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CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 22/2015 .fg‘:’;oum!\‘“ \“'-;".)
PROCESSO N° 01580.015426/2015-31 E%i‘ {w&!

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM
A AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
ANCINE E A EMPRESA DATA
CORPORE SERVICOS DE
TELECOMUNICAGOES E
INFORMATICA LTDA - EPP PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE
TELECOMUNICAGCOES PARA ACESSO
EXCLUSIVO A REDE MUNDIAL DE
COMPUTADORES, INCLUINDO O
FORNECIMENTO DE CIRCUITO DE
COMUNICAGAO DE DADOS, LOCAGAO
DE EQUIPAMENTOS E
GERENCIAMENTO.

A AGENCIA NACIONAL DO CINEMA — ANCINE, autarquia federal de natureza
especial instituida pela Medida Proviséria 2228-1, de 06 de setembro de 2001,
inscrita no CNPJ sob o n.° 04.884.574/0001-20, com Escritério Central na Cidade
do Rio de Janeiro/RJ, na Avenida Graga Aranha n.° 35, Centro, CEP 20030-002,
neste ato representada por seu Secretario de Gestdo Interna, GLENIO
CERQUEIRA DE FRANGCA, nomeado pela Portaria n° 66, de 17/04/2015,
publicada no Diario Oficial da Unido de 20/04/2015, inscrito no CPF sob o n°
709.669.231-20, portador da Cédula de Identidade n.® 17.533-45, expedida pela
SSP/DF, residente e domiciliado nesta cidade, doravante denominada
CONTRATANTE, e a empresa DATA CORPORE SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA - EPP, inscrita no CNPJ sob o
n.° 08.210.265/0001-26, estabelecida na cidade do Rio de Janeiro, na Rua
Tedfilo Otoni, n® 115/117 ,Centro, CEP 20.090-080, neste ato representada por
seu Socio-Gerente, ANDRE LUIS QUINTAES GUIMARAES REIS DE
OLIVEIRA, inscrito no CPF sob o n.° 055.473.107-00, portador da Cédula de
Identidade n.° 020.312.059-7, expedida pela SSP/RJ, doravante denominada
CONTRATADA, em conformidade com o constante e fundamentado nos autos
do Processo Administrativo n® 01580. 015426/2015-31, e nas disposicoes da Lei
n.° 8.666, de 1993 e alteragdes posteriores, da Lei n.° 10.520, de 2002, do
Decreto n.° 2.271, de 1997 e da Instrugdo Normativa SLTI n.° 02, de 2008 e
alteragdes posteriores, e Instrucao Normativa SLTI n.° 04 de 2014, e das demais
normas que regem a matéria, resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente
do Pregao Eletrénico n.° 17/2015, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.
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1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1.0 objeto do presente instrumento é a prestaciago de servico de
telecomunicagbes para acesso exclusivo a rede mundial Internet, incluindo o
fornecimento de circuito de comunicacao de dados, locagao de equipamentos e
gerenciamento, na cidade do Rio de Janeiro, localizado na Avenida Graca
Aranha n° 35, Centro, que serao prestados nas condigoes estabelecidas no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de Pregao Eletrénico 17/2015.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo Eletrénico identificado no
preambulo e a proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratacao:

Grupo | Item Objeto Qtde.

Prestacao de servigos de conexao IP dedicado e
1 exclusivo para acesso a Internet de 150 Mbps no 01
1 :
periodo de 12 (doze) meses
2 |Instalagéo 01

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Contrato € de 12 (doze) meses, com inicio em
21 10%/2015 e término em | 0% 12016, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizagao formal da autoridade competente e observados 0s seguintes
requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. A Administracao mantenha interesse na realizagao do servigo;

2.1.3. O valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para a

Administragao; e

2.1.4. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

2.1.5. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogaqéo contratual

2.2. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante celebracao de
termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total da contratagdo & de R$ 47.008,96 (quarenta e sete mil e
oito reais e noventa e seis centavos), conforme tabela abaixo:
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Grupo | Item | Qtde. Objeto Valor mensal Valor total

o Prestacao de

conexéo IP

1 dedicado e

1 1 exclusivo para

acesso a Internet de
150 Mbps no
periodo de 12
(doze) meses

servigos de R$ 3.917,33 R$ 47.007,96

Instalacao R$ 1,00

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

3.2. O valor a ser pago pela instalagéo (item 2) sera pago de uma unica vez.

3.3. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

4. CLAUSULA QUARTA - ESPECIFICAGCOES DO OBJETO

4.1. Requisitos do Backbone

41.1. O backbone oferecido devera, através de canais proprios e
dedicados, interligar-se diretamente a pelo menos 2 (dois) outros sistemas
autéonomos (AS-Autonomous Systems) nacionais e a pelo menos 1 (um)
sistema auténomo internacional. O somatorio das bandas de saida entre os
AS (Nacional e Internacional) devera ser de, no minimo, 1,5 Gbps.

4.1.2. Possuir, pelo menos, 2 (dois) pontos de conexdao a outros
provedores que sejam Autonomous System (AS), com velocidade de, no
minimo, 622 Mbps.

4.1.3. Nao possuir limites nem restricdo a quantidade de dados
trafegados, tais como “traffic shaping”.

4.1.4. Para o link de 150 Mbps, deverédo ser alocados 64 enderecgos IP
validos e contiguos para a Internet e disponibilizado um servidor de DNS
secundario (resolugao direta e reversa) para os dominios ja registrados no
DNS primario da ANCINE, capaz de resolver direta e reversamente enderegos

R$ 47.008,96




de internet, para registro nos servidores DNS primario e secundario da
ANCINE.

4.2. Requisitos do Ponto de Acesso entre o DataCenter ANCINE-GRACA
ARANHA e a Internet:

4.21. A conexao entre cada porta de comunicagao WAN do Equipamento
de Comunicagdo de Dados, instalado pela CONTRATADA na ANCINE e o
Backbone da CONTRATADA, devera ser exclusiva e dedicada para conexao
IP de acesso a Internet pelo Escritorio Central da ANCINE.

4.2.2. A CONTRATADA devera interligar o ponto de acesso a rede
interna da ANCINE, localizada no escritorio da Av. Graga Aranha no CPE
instalado, por meio de uma interface do tipo Gigabit Ethernet, operando em
velocidade de 1 Gbps, com conector RJ45, em conformidade com a norma
|IEEE 802.3ab (1000Base-T).

4.2.3. O enlace de dados entre a rede da ANCINE e o POP da
CONTRATADA, deve ser implementado por meio exclusivo e totalmente
terrestre, por meio de fibras 6ticas, nao se admitindo em nenhuma hipotese,
nem mesmo como contingéncia, o uso de enlace por satélite ou enlace por
radio ponto a ponto, em qualquer trecho.

4.2.4. O circuito fornecido pela empresa CONTRATADA devera ter
disponibilidade de 24x7, com garantia de 100% (cem por cento) da banda
CONTRATADA.

4.25. A CONTRATADA devera fornecer todos os softwares, hardwares
e servicos necessarios para implementacgao, operacionalizacao e
gerenciamento dos mesmos, bem como, o perfeito funcionamento do circuito.

4.2.6. Obedecer as recomendagdes elaboradas pela Eletronic Industries
Alliance/Telecommunications  Industry Association (EIA/TIA) e pela
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) para provimento de
servicos de acesso a internet (Internet Service Providers).

4.3. Requisitos dos Roteadores a serem instalados

4.3.1. O roteador necessario devera ser fornecido pela CONTRATADA
com todos os acessorios e programas necessarios a sua instalagao, operagao
e monitoragéo proativa.
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4.3.2. Possuir 1 (uma) interface Gigabit Ethernet, com conector RJ-45, em \’_'1’1‘1&//
conformidade com o padrao IEEE 802.3ab (1000Base-T).

4.3.3. Devera possuir o protocolo de gerenciamento SNMP (versdes 1, 2¢
e 3) e suportar a especificagao MIB-II, implementados em conformidade com
as RFCs 1157 e 1213.

4.3.4. Suportar configuragao de, no minimo, 30 (trinta) Virtual Local Area
Networks (VLAN), em conformidade com o padrao |IEEE 802.1q.

4.3.5. Devera suportar os protocolos de roteamento interno - RIPv2 e
OSPF e externo - BGPv4 (RFC4271, RFC4893), sendo este ultimo em modo
full routing, nos protocolos IPv4 e IPV6.

4.3.6. Sempre que necessario a prestagdo dos servicos, a
CONTRATADA instalara equipamento de sua propriedade nos locais
designados pela ANCINE que devera ser de porte e disposicao compativeis
com a instalagdo fisica de bastidores de 19 (dezenove) polegadas,
alimentacao elétrica de corrente alternada de 110 (cento e dez) volts e
refrigeracao ambiental usual para equipamentos de processamento de dados.

4.3.7. As interfaces oferecidas junto com o0s equipamentos devem
atender aos padroes internacionais de codificagao e transparéncia de dados.

4.3.8. A CONTRATADA devera fornecer a ANCINE as informacgdes para
acesso (usuario e senha), via porta de console e SSH v2 pela rede interna,
para acesso ao roteador, com privilégios somente para operacoes de leitura
(read only). Também devera ser fornecido acesso somente de leitura as
estatisticas de SNMP (comunidade de leitura ou usuario/senha), além de
configurar os roteadores para gerar logs (Syslog — RFC 3164) ou Traps SNMP
para um ou mais enderegos |Ps a serem definidos pela ANCINE.

4.3.9. O roteador devera ser configurado com protocolo que permita o seu
funcionamento de forma redundante, comportando-se como um Unico
elemento légico (VRRP, HSRP, etc). A configuragao do roteador na rede da
ANCINE devera prever a sua ativagao desta forma.

4.4. Acordo de Niveis de Servigo.

4.4.1. A violacao de qualquer um dos niveis de servico, definidos ao longo
deste contrato, s6 podera ser desconsiderada pela ANCINE quando for
decorrente de uma das seguintes ocorréncias, descritas a seguir:
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441.1.1. Falha em algum equipamento de propriedade da ANCINE

4.41.1.2. Falha decorrente de procedimentos operacionais da
ANCINE.

4.41.1.3. Falha de qualquer equipamento da CONTRATADA que nao
possa ser corrigida por inacessibilidade causada pela ANCINE.

441.1.4. Eventual interrupcao programada, quando necessaria ao
aprimoramento e a implantagdo de adequagbes do servigo, desde que
previamente informada, negociada e autorizada pela ANCINE.

4.4.2. Regime de Operagao:

4.4.21.A Rede Internet ANCINE-GRACA ARANHA devera estar em
operacao 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

4.4.2.2. A ANCINE podera, a qualquer momento, solicitar a mudanga dos
membros da equipe técnica de acompanhamento de servigos, sendo a
mudanca comunicada formalmente a CONTRATADA.

4.43. indice de Disponibilidade dos Servigos

4.4.3.1. A CONTRATADA devera garantir indice de disponibilidade minima
do circuito de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento);

4.43.1.1. O indice de Disponibilidade Mensal sera calculado atraves
da seguinte formula: '

D=((Tm-Ti)/Tm) * 100
Onde:

D é o indice de Disponibilidade Mensal dos servigos, mencionado no topico
Ti & o somatério dos Periodos de Indisponibilidade, em minutos, no més de

faturamento.
Tm é o Tempo Total Mensal de operagao, em minutos, no més de faturamento.

4.4.3.1.2. Caso seja detectada a indisponibilidade do link, esta sera
caracterizada pela limitagao de uso do objeto contratado e conseqlente
propagagao dos efeitos da falha;

(i}
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4.4.3.1.3. Nao serao computadas no calculo da disponibilidade AN
mensal até 4 (quatro) interrupgées anuais do servigo, a serem utilizadas

como janelas para manutengao preventiva, desde que agendadas em

comum acordo com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis, nao
ultrapassem 2 (duas) horas cada interrupcdo e sejam iniciadas. e

finalizadas dentro do periodo das 22:00 horas as 05:00 horas;

4.431.4. Sera considerada indisponibilidade quando ocorrer
qualquer tipo de problema no ponto de acesso — enlaces e
Equipamentos de Comunicagéao de Dados, ou no backbone - que impega
a transmissao ou a recepgao de pacotes atraves dele;

4.4.3.1.5. Os intervalos de tempo em que, qualquer enlace
integrante do ponto de acesso, apresentar afericdes do percentual de
pacotes com erros superiores ao valor especificado no topico 4.4.4,
serao considerados como periodos de indisponibilidade;

4.4.3.1.6. Os intervalos de tempo em que qualquer enlace
integrante do ponto de acesso apresentar afericbes do percentual de
descarte de pacotes superior ao valor especificado no topico 4.4.5, serdao
considerados como periodos de indisponibilidade;

4.4.31.7. Sempre que pelo menos duas afericdes referentes aos
tépicos acima estiverem acima do limite maximo permitido, e durante os
mesmos intervalos de tempo de um mesmo dia, sera computado o
periodo de indisponibilidade associado a ela;

4.4.3.1.8. Para o calculo do indice de disponibilidade, o “Tempo
Total Mensal” sera calculado a partir do total de dias da prestagao do
servico vezes 1440 (um mil quatrocentos e quarenta) minutos;

4.4.3.1.9. Mensalmente, juntamente com as notas fiscais de
faturamento, a CONTRATADA devera apresentar relatorios referentes
aos periodos de indisponibilidade na porta de comunicagao colocando-
os disponiveis tambem no Portal de Acompanhamento dos Servigos. Os
relatorios sao essenciais para a liberagdo do pagamento da fatura,
ficando, por conseguinte, adiado todo o pagamento até a apresentacao
dos relatorios e o aceite do ANCINE;

4.4.3.1.10. Nos relatérios, mencionados no tépico anterior, deverao
ser detalhados o dia, o periodo e as causas de cada uma das
indisponibilidades ocorridas, o somatorio total em minutos de todas as
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ocorréncias e o calculo do percentual de disponibilidade correspondente
ao periodo de faturamento;

443111, A analise dos relatorios referentes aos periodos de
indisponibilidade, e o conseqgiiente aceite ou ndo dos mesmos, sera
concluida em até 2 (dois) dias uteis apds a sua apresentacao pela
CONTRATADA;

4.4.31.12. Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA
| devera manter registro dos eventos que porventura tenham provocado
| interrupcdées na porta de comunicagao, a fim de justificar a nao

consideragdo de periodos de indisponibilidade perante o ANCINE,
| sempre de acordo com o previsto nos topicos 4.4.1, 4.4.2 e 4.4.3;

4.4.3.1.13. Mensalmente, caso o indice de Disponibilidade Mensal
seja inferior ao especificado no topico 4.4.4, a CONTRATADA devera
calcular o total de desconto a ser aplicado no valor da fatura, de acordo
com a seguinte formula:

|
| Vd=Cm * ((100 - D) / 100)
Onde:

Vd é o valor do desconto;

Cm é o custo mensal dos servigos prestados;

D é o indice de Disponibilidade Mensal dos servicos, mencionado no
tépico.

44.4. Percentual de pacotes com erros admitidos

4.4.4.1.A métrica percentual de pacotes com erros se refere a relagao
existente entre a quantidade de pacotes transmitidos/recebidos para cada
pacote transmitido/recebido com erro em um determinado enlace;

4.4.4.2. Diariamente, entre 00h0Omin e 23h59min, a CONTRATADA
devera realizar afericoes do percentual de pacotes com erros para o enlace
integrante do ponto de acesso, através da monitoracao da interface WAN.
As afericoes serdo feitas na interface, por dire¢ao (entrada e saida do
trafego), apresentando essas informagdes em valores referentes a cada
intervalo de 5 (cinco) minutos, sendo o limite aceitavel, pela
CONTRATADA, de erros de até 0,5% (5 décimos percentuais) do total de
pacotes trafegados na interface e direcao;
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4.4.4.3. A CONTRATADA devera divulgar, no Portal de Acompanhamenté
dos Servicos, relatérios detalhando, para cada enlace do ponto de acessoy,
o valor das 288 (duzentas e oitenta e oito) medicGes realizadas
diariamente, sempre de acordo com o topico 4.4.3. Para cada uma das
medi¢bes sera informado o enlace, a diregao do trafego, total de pacotes
trafegados, o total de pacotes com erros, o calculo da taxa de erros em
porcentagem, e o periodo do dia correspondente;

4.4.4.4. Para cada valor da taxa de erros por pacotes acima do limite
permitido, sera computado o periodo de indisponibilidade de 5 (cinco)
minutos na formula apresentada no tépico 4.4.3.

4.4.5. Percentual Maximo de Descarte de Pacotes

4.4.5.1. A métrica percentual de descarte de pacotes se refere a relagao
existente entre a quantidade de pacotes transmitidos/recebidos para cada
pacote transmitido/recebido descartado em um determinado enlace;

4.4.5.2. Diariamente, entre 00hOOmin e 23h59min, a CONTRATADA
devera realizar afericoes do percentual de descarte de pacotes para cada
enlace integrante do ponto de acesso, através da monitoragdo das
interfaces dos roteadores de acesso e do backbone participante do enlace.
As afericbes serao feitas em cada interface, por dire¢ao (entrada e saida
do trafego), apresentando essas informagoes em valores referentes a cada
intervalo de 5 (cinco) minutos, sendo o limite aceitavel, pela
CONTRATADA, para descarte de pacotes de até 0,5% (meio por cento) do
total de pacotes trafegados em cada interface e direcao. Serao
desconsiderados os valores que ultrapassem este limite quando a
CONTRATADA comprovar a utilizacao (trafego) superior a 80% da
velocidade do respectivo enlace no mesmo intervalo;

4.4.5.3. A CONTRATADA devera divulgar, no Portal de Acompanhamento
dos Servigos, relatérios detalhando, para cada enlace do ponto de acesso,
o valor das 288 (duzentas e oitenta e oito) medi¢des diarias referentes ao
percentual de descarte de pacotes;

4.4.5.4. Sempre que o percentual de descarte de pacotes for superior ao
limite maximo permitido, sera computado o periodo de indisponibilidade de

5 (cinco) minutos na férmula apresentada no topico 4.4.3.

4.4.6. A CONTRATADA devera fornecer aos membros da equipe técnica

de acompanhamento de servicos do ANCINE as senhas de leitura para
acesso as informagodes de configuracgao e de trafego do CPE instalado.
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44.7. Devera ser disponibilizado a equipe técnica de acompanhamento
dos servigos, o acesso aos Equipamentos de Comunicacao de Dados que
permita a execugao dos seus procedimentos de acompanhamento de
qualidade e de desempenho do servigo, inclusive aqueles que envolvam a
utilizagao dos protocolos SNMP e ICMP.

4.4.38. Geréncia de Rede Pro-ativa e Central de Atendimento

4.48.1.Cabera a CONTRATADA gerenciar de forma pro-ativa a Rede
Internet ANCINE-GRACA ARANHA, desde o backbone até a porta LAN do
roteador instalado, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, garantindo os niveis de servigo contratados fim-a-fim, percentual
de pacotes com erros, percentual de descarte de pacotes, disponibilidade
e desempenho da rede CONTRATADA;

4.4.8.2.A geréncia pro-ativa inclui o fornecimento de uma Central de
Atendimento, que também estara disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, que fara o registro e acompanhamento dos
chamados, resolugéo de problemas e esclarecimento de duvidas;

4.48.3.A Central de Atendimento da CONTRATADA devera estar
disponivel para contato através de ligagdes telefonicas gratuitas (0800), a
serem realizadas pelos técnicos da ANCINE, sendo imprescindivel que os
funcionarios de atendimento da CONTRATADA conhegam 0s servigos
contratados e estejam aptos a dar as informagées basicas sobre 0 Servigo,
tendo como limite de 2 (duas) horas para resolugao total do problema, em
caso de falhas ou interrupgoes;

4.4.8.4. A CONTRATADA devera acolher e registrar qualquer reclamagao
em. no maximo, 15 (quinze) minutos ap6és a ANCINE ter iniciado o
procedimento de chamada. Apos o registro da reclamacgao, a
CONTRATADA devera contactar a ANCINE no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos fornecendo um primeiro diagnostico quanto a falha e previsao de
restabelecimento do servico, inclusive, fornecendo instrugoes para a
sequéncia de acompanhamento da reclamagao;

4485 A prestagao do servico de telecomunicagao incluira,
obrigatoriamente, gerenciamento pro-ativo por parte da CONTRATADA, de
forma continua e independentemente de dia e horario. A presenga de
gerenciamento pro-ativo significa que a CONTRATADA devera ser capaz
de detectar falhas ocorridas entre os pontos, de forma autonoma e
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independentemente de notificagao ou assisténcia por parte dos técnicos d __
ANCINE, dando inicio.aos procedimentos de corregao de falhas; '

448.6.No caso de acbes de deteccao e corregcao de falhas, é‘ \
responsabilidade da ANCINE e seus técnicos designados fica limitada a
franquear acesso fisico aos locais de instalagdo dos equipamentos da
CONTRATADA e a facilitar o transporte e substituicao de pegas ou outros
elementos de infraestrutura;

4.4.8.7. Pela natureza da atividade da ANCINE, os servigcos, objeto da
presente licitacdo, deverdao propiciar seguranga fisica dos dados. Para
efeito desta licitagao, entende-se como seguranga fisica a protecao contra
0 acesso nao autorizado aos links, dados e dispositivos da licitante;

Q 4.4.8.8. Os chamados realizados pela ANCINE a Central de Atendimento
deverao ser imediatamente enquadrados em uma categoria de prioridade,
conforme especificado na tabela abaixo, sendo que a CONTRATADA
devera atender aos prazos especificados na coluna “Retorno de Status de
Atendimento”:

Prioridade | Retorno de Status de Atendimento Situagbes cobertas
0 30 min Interrupgao da comunicagao. |
1 Degradagdo
45 min Perda de monitoragao.
. 2 |  120min  |Alteracio da configuragao atual.

4.4.8.9. O termo “Retorno de Status de Atendimento” se refere a ligacao
telefonica a ser efetuada pela Central de Atendimento da CONTRATADA
para a geréncia de redes da ANCINE, nos eventos indicados no quadro
acima,

4.4.8.10. Na ocorréncia de qualquer falha no backbone, na rede de
acesso ou nos Equipamentos de Comunicacao de Dados, cabera a
geréncia de rede da CONTRATADA iniciar, de forma pré-ativa, o processo
de recuperacgao de falhas, fazendo o registro historico de todos os eventos
até a completa resolugao do problema.
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4.409. Portal de Acompanhamento dos Servigos

4.49.1. A CONTRATADA devera disponibilizar servigco on-line, atraves de
graficos, que permita o monitoramento dos servigos, indicando: taxa e
percentual de utilizagao de entrada e saida, com histérico diario, semanal,
mensal e anual, mantendo-se atualizado com uma freqiiéncia nao superior
a 5 (cinco) minutos.

4.4.9.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, através de seu “Portal de
Acompanhamento dos Servigos”, informagbes sobre a conexao da
ANCINE-GRACA ARANHA ao seu Backbone.

4.49.3. Entende-se como Portal de Acompanhamento dos Servicos,
qualquer ferramenta de geréncia acessivel através da Internet por
intermédio de um navegador Web, com acesso restrito através de
usuario/senha eletrénica e utilizando o protocolo HTTPS ou HTTP.

4.4.9.4. A critério da CONTRATADA, o “Portal” podera possuir 2 (dois)
pontos de entrada, ambos autenticados, com URLs diferentes, sendo um
deles para as informagdes de estatisticas de desempenho da rede e o outro
para a consulta aos historicos dos registros das ocorréncias e registros de
solicitagoes e reclamagdes enviadas pelo ANCINE.

4.4.9.5. A CONTRATADA devera fornecer os usuarios/senhas referentes
aos acessos descritos acima.

4.4.9.6.0 "Portal de Acompanhamento dos Servigos” devera possibilitar
que a geréncia de rede da ANCINE realize consultas, visualize e imprima
relatérios das informacoes de desempenho da conexdo Internet da
ANCINE-GRACA ARANHA e do Backbone da CONTRATADA.

4.4.9.7.As estatisticas de desempenho descritas nos topicos acima
(quantidade de erros e descarte de pacotes), deverdo ser atualizadas em
intervalos de 5 (cinco) minutos, sendo que a CONTRATADA devera mante-
las disponiveis no Portal por, no minimo, 90 (noventa) dias.

4.49.8.0 topico acima visa garantir a conferéncia dos servigos
efetivamente prestados e os faturados, bem como determinar precisamente
eventos de falha e seus impactos nas atividades de negocio da
CONTRATANTE.

4.4.9.9.As estatisticas de desempenho da Rede deverdo ser geradas
através do uso de SNMP, ICMP ou de algum outro protocolo de controle de

l‘!
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rede, podendo ser visualizadas tanto na forma textual como também na

forma grafica, deverao estar disponiveis por, no minimo 12 (doze) meses g/

fornecerao as seguintes informacgées:

4499.1. Topologia do servico Rede Internet ANCINE-GRACA

ARANHA, identificando e apresentando o estado do CPE.

4.49.9.2. Consumo de CPU e consumo de meméria do CPE, quando
disponivel.

4.4.9.9.3. Utilizagao de banda para cada interface do CPE, informando
o volume trafego (em bits e pacotes).

4.49.9.4. Percentual de descarte de pacotes para a interface do CPE.
4.49.9.5. Percentual de pacotes com erros para a interface do CPE.

4.410. O topico relativo as estatisticas de desempenho visa garantir a
avaliacao do comportamento do servico prestado, identificando a necessidade
de alteragéo de largura de banda, os periodos caracteristicos de utilizagao,
etc.

4411. Os requisitos indicados nos topicos relativos as estatisticas de
desempenho devem ser atendidos independentemente do atendimento dos
requisitos indicados nos topicos 4.4.6 e 4.4.7 (equipe tecnica), isto €, as
informacoes estatisticas devem estar disponiveis tanto pelo acesso aos
dispositivos como pelo acesso ao Portal.

4412. Requisitos para a Implantacao da Rede Internet ANCINE-
‘GRACA ARANHA

44121. A CONTRATADA devera apresentar, em até 20 (vinte) dias
apo6s a assinatura do contrato com o ANCINE, um “Plano de Implantacao
dos Servigos”, que devera contemplar os seguintes requisitos:

44.12.1.1. Instalacdo do ponto de acesso, Equipamentos de
Comunicacao de Dados, enlaces e execugao de todas as configuragées
necessarias para a Rede Internet ANCINE-GRACA ARANHA;

4.4.12.1.2. Disponibilidade das informacoes apresentadas no tépico 6 e
da “Central de Atendimento”;
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4.4.12.1.3. Indicacéo dos técnicos responsaveis pela implantagao dos
servigos referidos, incluindo informagées necessarias para realizar os

contatos;

4.412.1.4. Geracao e entrega de documentacao referente a todo o
processo de implantagao/configuragao dos servicos contratados. Esta
documentacao devera ser entregue apos todas as configuragoes finais
e devera ser gerada em formato documento texto (exemplos: . doc,
docx ou .odt) e em PDF. O aceite definitivo estd condicionado a
aprovacao deste documento pela equipe de Tl da ANCINE.

4.413. A implantagdo dos servicos contratados somente podera ser
iniciada ap6s a aprovacao, por parte da equipe técnica da ANCINE, do “Plano
de Implantacéo dos Servigos”.

4.414. O “Plano de Implantacdo dos Servicos” deve ser submetido a
aprovacao da equipe técnica da ANCINE, que tera 5 (cinco) dias uteis para
sua analise e validagao ou para solicitar eventuais ajustes.

4.415. Caso haja necessidade de algum ajuste, o novo plano,
contemplando as alteragdes necessarias, sera novamente submetido a
aprovacao da equipe técnica da ANCINE, que tera 3 (trés) dias Uteis para
analise e validagao das alteragdes.

4.416. Nao sera considerada justificativa de prorrogag@o do prazo de
entrega e de instalagao dos servigos, o fato de haver negociacao prolongada
entre a CONTRATADA e a ANCINE para finalizar o plano de migragao, desde
que sejam cumpridos os prazos estabelecidos para a analise da ANCINE.

4.417. A fase de implantagdo dos servigos sera considerada concluida
pela ANCINE somente quando, sempre dentro dos niveis de servigo
estabelecidos em contrato, simultaneamente:

44171, O Portal de Acompanhamento dos Servicos, e as
informacoées nele requeridas neste Anexo, estiverem disponiveis e
acessiveis.

4.4.17.2. A Central de Atendimento da CONTRATADA puder ser
contatada pela geréncia de rede da ANCINE através de ligagao telefénica
gratuita (0800).

4.417.3. A totalidade da capacidade de trafego contratado estiver
disponivel.
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5. CLAUSULA QUINTA - DESEMPENHO TECNICO

A A
5.1.0 retardo maximo desejavel de ida e volta (round trip delay) para ‘6)3:
transmiss@o de dados interno ao Backbone da CONTRATADA, desde o(s)
CPE(s) instalado(s) no Escritério Central da ANCINE, localizado na Av. Graga
Aranha, até o(s) roteador(es) de interconexao com o(s) AS internacionais,
devera ser de até 100 ms (cem milissegundos).

5.2.A taxa de erro de bits (bit error rate) na ultima milha, deve ser melhor do
que 10 (dez elevado a menos oito), medida por instrumentos adequados e
seguindo praticas consagradas.

‘ 5.3.Esse parametro (item 5.2) sera avaliado no ato da instalagao do circuito,
quando devera exibir a qualidade solicitada ao final de um teste de 24 (vinte
e quatro) horas consecutivas.

6. CLAUSULA SEXTA - MEDIGAO DOS SERVIGOS

6.1.Havendo qualquer interrupgcao dos servigos, a ANCINE efetuara uma
abertura de chamado reportando todos os sintomas. Uma vez constatado que
houve falha por parte da licitante, a seguinte métrica sera utilizada para
verificagao da disponibilidade do servigo:

indice de Disponibilidade Minima Mensal por circuito (IDM) de 99,6% (noventa e
nove virgula SEIS por cento), considerando:
IDM = (1 — (tempo interrompido / tempo total) ) x 100
| ‘onde:

. - “tempo interrompido” & o tempo em minutos entre as formalizagées do registro
de chamada e a completa solugao do problema;
- “‘tempo total” € a soma de todos os minutos corridos no periodo faturado.
Para efeito de calculo de tempo interrompido, devera ser considerado que o
problema sera o mesmo se houver ocorréncias intermitentes em qualquer
periodo de 04 (quatro) horas.

Nao serao computadas no calculo do IDM, 2 (duas) interrupgées anuais do
servico, agendadas, em comum acordo, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias corridos, desde que sejam realizadas aos domingos (entre
00hO0O1min e 24h00minh), ou outro periodo concedido pela ANCINE,
preferencialmente, de no maximo 4 (quatro) horas de duracao.

6.2.0 periodo de indisponibilidade sera contabilizado a partir do inicio da falha
geradora, independentemente de comunicagdo da ANCINE a
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CONTRATADA, até o momento em que o circuito for consensualmente dado
como restaurado. ‘

7. CLAUSULA SETIMA — PRAZO E LOCAL DA INSTALACAO DOS
SERVICOS

7.1.0 prazo de instalacdo do circuito deve ser de até 60 (sessenta) dias
corridos contados a partir da assinatura do contrato.

7.2.0 local de instalac@o € o seguinte: Avenida Graga Aranha n°. 35 sala 607,
Centro — Rio de Janeiro/RJ CEP 20030-002.

8. CLAUSULA OITAVA — DOTACAO ORGAMENTARIA

8.1.As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em
dotacdo orcamentaria propria, prevista no orgamento da ANCINE, para os
exercicios de 2015/2016 na classificagao abaixo:

Gestao/Unidade: 20203/203003 — Agéncia Nacional do Cinema
Fonte: 0100 '

Programa de Trabalho: 13.122.2107.2000.0001

Elemento de Despesa: 3.3.90.39.97 — Comunicacgao de dados
Pl: 5CNM0170001

Nota de Empenho: 2015NE800695, emitida em 22 de julho de 2015, no valor
de R$ 47.008,96

8.2.No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrao a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no
inicio de cada exercicio financeiro.

9.  CLAUSULA NONA — PAGAMENTO

9.1.0 pagamento ser4 efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 05 (cinco)
dias, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o
detalhamento dos servicos executados e os materiais empregados, através
de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pela CONTRATADA.

9.2.A apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 05
(cinco) dias, contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da
contratacao a que aquela se referir.

16




9.3.0 pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” péii;: e
servidor competente, condicionado este ato a verificagao da conformidadeda>-"
Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdao aos servicos efetivamente
prestados e aos materiais empregados.

9.4.Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratagao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao
da despesa, como por exemplo, obrigacéo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que
a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizacao da
situacao, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

9.5.Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02,
de 2008, sera efetuada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate
que a CONTRATADA:

9.5.1. nao produziu os resultados acordados;

9.5.2. deixou de executar as atividades contratadas ou nao as executou
com a qualidade minima exigida,

9.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

9.6.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

9.7.Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutengao das condi¢oes de habilitagcao exigidas no
edital.

9.8.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da CONTRATANTE.

9.9.Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizagcao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

9.10. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as
medidas necessdarias a rescisao contratual nos autos do processo
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administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla
defesa.

9.11. Havendo a efetiva execugcao do objeto, os pagamentos serao
realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso a
CONTRATADA néo regularize sua situagao junto ao SICAF.

9.12. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou
outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE, nao sera
rescindido o contrato em execucdo com a CONTRATADA inadimplente no
SICAF.

9.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista
na legislagao aplicavel.

9.13.1. ACONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional nédo
sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar. '

9.14. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicagéo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

= (TX) | = (6/100) | = 0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual

= 6%.



10. CLAUSULA DECIMA — REAJUSTE

10.1. O prego consignado neste contrato sera corrigido anualmente,
observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para
a apresentacao da proposta, pela variacéo do IPCA/IBGE.

10.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de
um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - REGIME DE EXECUGAO DOS
SERVICOS E FISCALIZAGAO

o % 2 O acompanhamento e a fiscalizagdao da execug¢do do contrato
consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos e da

. alocacao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73
da Lei n°® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

14.2. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia
necessaria para o acompanhamento e controle da execugao dos servigos e
do contrato.

11.3. A verificacdo da adequagao da prestacao do servico devera ser
realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

11.4. A execucao dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada

por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragao dos

aspectos mencionados no art. 34 da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 02,
. de 2008, quando for o caso.

11.5. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execucao do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que
esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragéo dos valores contratuais previstos no §
1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.6. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢ao dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
CONTRATADA que contenha a relagao detalhada dos mesmos, de acordo
com o estabelecido no Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

i U O representante da CONTRATANTE devera promover o registro
das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
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cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 20
do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993,

11.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacoes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicagao de
sancbes administrativas, previstas no Termo de Referéncia e na legislacao
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.9. As disposicoes previstas nesta clausula nao excluem o disposto no
Anexo IV (Guia de Fiscalizagao dos Contratos de Terceirizagao) da Instrucao
Normativa SLTI/MPOG n°® 02, de 2008, aplicavel no que for pertinente a
contratagao.

11.10. A fiscalizacéo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, nao implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE
ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°
8.666, de 1993.

CLAUSULA SEGUNDA — OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

121 Exigir o cumprimento de todas as obrigagoes assumidas pela
CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;

AT Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos, por
servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao,

12.4. Nao permitir que os empregados da CONTRATADA realizem
horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja
prestado e desde que observado o limite da legislagao trabalhista,;

12.5. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagao do servico,
no prazo e condi¢coes estabelecidas no Edital e seus anexos; }
12.6. Efetuar as retencoes tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA, em conformidade com o art. 36,
§8° da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.
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1247 A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a
execucao do presente objeto, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificacoes deste Contrato e de
sua proposta, com a alocagcao dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, aléem de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade especificadas neste Contrato e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execucao ou
dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao
do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a
descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

13.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de
Protecéo Individual - EPI, quando for o caso;

13.6. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagao
nominal dos empregados que adentrarao o 6rgao para a execug¢ao do servico;

13.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagoes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislagéo especifica,
cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

13.8. Atender as solicitagoes da CONTRATANTE quanto a substituicao
dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos
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em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucao
do servigo, conforme descrito neste Contrato;

13.9. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
normas internas da Administracao;

13.10. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo
contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

13.11. Relatar @ CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade
verificada no decorrer da prestagao dos servigos;

13.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacoes assumidas, todas as condigoes de habilitagao e
qualificagao exigidas na licitagao,

13.14, Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

13.15. Arcar com o o6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento.dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto da licitagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

14. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias apés a assinatura do
Contrato, prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor do total deste Contrato, a saber, R$ 2.350,45 (dois mil,
trezentos e cinquenta reais e quarenta e cinco centavos) que sera
liberada de acordo com as condigdes previstas no Edital, conforme
disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde que cumpridas as
obrigagdes contratuais. O prazo para apresentagao da garantia podera
ser prorrogado por igual periodo a critério da Administragcao
CONTRATANTE.




14.1.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da gérant'ia
acarretara a aplicacao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por

cento).

14.1.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos
lelldoart. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

14.2 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida,
devera abranger um periodo de mais 03 (trés) meses apds o término da
vigéncia contratual.

14.3 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

14.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

14.3.2 prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugao do contrato;

14.3.3 as multas moratorias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA.

14.3.4 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza,.
nao adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

14.4 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos
os eventos indicados na Clausula 14.3, observada a legislacao que rege a
matéria.

14.5 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da
CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com
corregcao monetaria.

14.6 O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancées a CONTRATADA.

14.7 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua
vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

14.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em
pagamento de qualquer obrigagcao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a

‘respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da

data em que for notificada.

14.9 A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na
legislacdo que rege a matéria.
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- 14.10 Apos a execucdo do contrato, sera verificado o pagamento das verbas

rescisorias decorrentes da contratagdo, ou a realocacao dos empregados da
CONTRATADA em outra atividade de prestacao de servicos, sem que ocorra
a interrupgao dos respectivos contratos de trabalho.

14.10.1 Caso a CONTRATADA néo logre efetuar uma das comprovacoes
indicada no item até o fim do segundo més apés o encerramento da
vigéncia contratual, a CONTRATANTE podera utilizar o valor da garantia
prestada e dos valores das faturas correspondentes a 1 (um) més de
servigos para o pagamento direto das verbas rescisoérias aos trabalhadores
alocados na execugao contratual, conforme arts. 19-A e 35 da Instrugao
Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2008, conforme obrigagao assumida pela
CONTRATADA.

14.11 Sera considerada extinta a garantia:

14.11.1 com a devolugao da apdlice, carta fianga ou autorizagéo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo
circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato,

14.11.2 no prazo de 03 (trés) meses apés o término da vigéncia do contrato,
caso a Administragao nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — SANGCOES ADMINISTRATIVAS.

15.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993
e da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
15.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das " obrigacdes

assumidas em decorréncia da contratagao;

15.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
15.1.3. fraudar na execugao do contrato,

15.1.4. comportar-se de modo inidoneo;

15.1.5. cometer fraude fiscal;

15.1.6. nao mantiver a proposta.

15.2. A CONTRATADA que cometer qualquer das infracoes
discriminadas nos subitens acima ficard sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

15.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizos significativos para a CONTRATANTE;



15.2.3. multa compensatéria de 5 % (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecugao total do objeto;

15.2.4. em caso de inexecuc¢ado parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigagao
inadimplida;

15.2.5. suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragcao Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos,

15.2.6. impedimento de licitar e contratar com a Uniao com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

15.2.7. © declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida a reabilitagao perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

15.3. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n°®
8.666, de 1993, a CONTRATADA que:

15.3.1. tenha sofrido condenagéao definitiva por praticar, por meio dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

15.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;

15.3.3. demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a
Administragao em virtude de atos ilicitos praticados.

15.4. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a
CONTRATADA observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

18.5. A autoridade competente, na aplicagao das sangodes, levara em
consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a CONTRATANTE, observado o principio da
proporcionalidade.

15.6. As penalidades seréao obrigatoriamente registradas no SICAF.
16. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESCISAO
16.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas

no art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art.
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80 da mesma Lei, sem préjuizo da aplicacdo das sangoes previstas neste
Contrato.

16.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados,
assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

16.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em
caso de rescisao administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

16.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
16.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.4.3. Indenizagées e multas.

17. CLAUSULA DECIMA QUARTA - VEDAGOES
17.1. E vedado a CONTRATADA:

17.1.1. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagao
financeira,;

17.1.2. Interromper a execugdo dos servicos sob alegagao de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos
em lei.

18. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGCOES

18.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art.
65 da Lei n° 8.666, de 1993. : .

18.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condigoes
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, ate o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes
CONTRATANTES poderéo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

19. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

19.1. . Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo
as disposigées contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 e
demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigoes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.



20. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGCAO

204.  Incumbira 2 CONTRATANTE providenciar a publicagao desteNa
instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Uni&o, ne prazo previsto na Lei
n° 8.666, de 1993.

21. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

21.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucao
deste Contrato sera o da Secéo Judiciaria do Rio de Janeiro/RJ - Justica

Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Contrato foi lavrado em 02
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos contraentes.

¢ |
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CONTRATANTE: AGENCIA NACIONAL DO CINEMA — ANCINE

AL

——

Glénio Cerqueira de Franca
Secretario de Gestao Interna

CONTRATADA: DATA CORPORE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES E
INFORMATICA LTDA — EPP

(_.

André Luis Quintaes Guimaraes Reis de Oliveira
Socio-Gerente
TESTEMUNHAS:

Patricia Mengali
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