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1 CONSIDERAÇÕES INICIAIS

ATENÇÃO

Este manual contém as orientações sobre todos os procedimentos necessários para
homologação de Drones via Sistema Eletrônico de Informação (SEI). Para mais
informações sobre o uso do SEI, acesse o Manual do Usuário Externo.

Em caso de dúvidas adicionais não descritas no manual acima, solicita-se que o
usuário faça uma leitura prévia e completa deste manual e que tais perguntas sejam
redigidas de forma sucinta e direta e em seguida encaminhadas para a seguinte caixa
corporativa da Gerência de Certificação e Numeração (ORCN) da Anatel:
certificacao@anatel.gov.br.

2 Procedimentos para Homologação

2.1 Cadastro no Sistema

O preenchimento do pedido de homologação deverá ser feito no Sistema
Eletrônico de Informações - SEI Anatel. Todas as dúvidas sobre o cadastro e o uso do
sistema podem ser sanadas por meio do Manual do Usuário Externo.

2.2 Documentos Necessários para Homologação

O Formulário deve ser preenchido contendo todos os documentos essenciais
informados no campo de seleção de documentos, sendo eles:

Documentos
Obrigatórios

Nível de
Acesso

Observações

Declaração de
Conformidade -

Drone

Restrito Os campos de Nome e CPF/CNPJ são
obrigatórios, assim como o modelo, nome

comercial e Número de Série.

Relatório
Fotográfico

Restrito Deve conter fotos que comprovem o modelo,
de vários ângulos, tanto do Drone quanto do
Controle. Devem ser nítidas e legíveis, de

forma a visualizar a etiqueta do fabricante do
produto, contendo as informações de
modelo, número de série e FCC ID.

http://bit.ly/SEI_Usuario_Externo
https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
http://bit.ly/SEI_Usuario_Externo


2.3 Cadastro de uma nova solicitação.

2.3.1 Login

Acesse a página de login do SEI, informe o seu e-mail e senhas cadastrados e
clique no botão de confirmar.

2.3.2 Peticionamento

Após o sistema validar suas credenciais de acesso ao SEI, a tela abaixo será
apresentada. Clique no botão "Peticionamento" e logo em seguida "Processo Novo".



2.3.3 Tipo de Processo

A tela abaixo será apresentada.

A Anatel possui uma Lista de Drones Importados pré analisados e aprovados. Caso
o produto que deseja homologar esteja presente nesta lista, clique sobre o tipo de
processo e pesquise por "Certificação de Produto: Homologação de Drone" e selecione a
opção, conforme imagem abaixo e seguir para seção 2.3.4.

https://docs.google.com/document/d/1iDas5Wos2Q_hK_szOF17b62xf9iI_ia2CWOvRRuhyX0/edit?usp=sharing


Por outro lado, também foi consolidada uma Lista dos equipamentos analisados e
reprovados. Nesse caso, não será possível cadastrar e prosseguir com o processo de
homologação.

Caso o seu equipamento não conste das listas de aparelhos previamente analisados
pela Anatel, clique sobre o tipo de processo e pesquise por "Certificação de Produto:
Esclarecimentos sobre Homologação de Produtos para Telecomunicações" e selecione a
opção, conforme imagem abaixo e siga para seção 2.3.5.

2.3.4 Preenchimento do Peticionamento [Lista de Drones importados]

Após a Leitura das orientações sobre o tipo de processo, preencha o Campo
Especificação, conforme imagem abaixo. Neste campo deve ser colocado um resumo
do que se trata a solicitação em até 100 caracteres.

Após a especificação selecione o(a) interessado, se pessoa física ou jurídica, e
insira o CPF e Nome ou CNPJ e Razão Social. Após preencher os dados, clique em
"VALIDAR" e "ADICIONAR".

Na área Documentos, deve-se clicar e preencher o formulário "Declaração de
Conformidade - Drone" e Colocar o seu Nível de Acesso Restrito, conforme a seção
"Documentos Necessários".

https://docs.google.com/document/d/1PtpYTBxxU99uLuqd392f87cOP_P1jEflcDx1qUg2lSo/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1PtpYTBxxU99uLuqd392f87cOP_P1jEflcDx1qUg2lSo/edit?usp=sharing


Ao clicar no formulário preencha a "Identificação do Interessado No Processo".
Selecione se é peticionamento em interesse próprio ou peticionamento representando
terceiro. Para a segunda opção, é preciso informar o número SEI da Procuração
Eletrônica ou Vinculação de Responsável Legal a Pessoa Jurídica emitida diretamente no
SEI, seguindo o passo a passo no capítulo 2.4.

Na área "Declaração do Requerente" preencha obrigatoriamente os campos
"Modelo", "Nome Comercial" e “Número de Série”.



Por fim, não se esqueça de conferir as informações e de salvar as alterações feitas
no documento clicando no botão "SALVAR".

Na área de "Documento essencial" é onde devem ser anexadas as fotografias
nítidas e legíveis do(s) produto(s) a ser(em) homologado(s), este é um documento
obrigatório para peticionar. As fotografias devem conter as vistas frontal, lateral, posterior,
inferior e superior do produto e vistas em detalhe do(s) rótulo(s) de identificação do(s)
produto(s), de modo que contenha Modelo, FCC ID e o Número de Série. A Anatel
poderá solicitar fotos adicionais referentes ao produto que deseja homologar.

Para adicionar o documento basta clicar no botão "Escolher Arquivo" e escolher o
documento desejado. No campo "Tipo de Documento" selecione "Relatório Fotográfico",
no campo "Complemento do Tipo de Documento" pode ser descrito sucintamente o
arquivo anexado. Em "Nível de Acesso" selecionar Público, em "Formato" selecionar se
Nato-Digital ou Digitalizado. A Anatel poderá solicitar documentos adicionais referentes



ao produto a ser homologado, como, por exemplo, o Manual de Operação e Certificado
Internacional.

Por fim, clique em "Adicionar" para salvar o documento no sistema.

Na área de "Documentos Complementares" é onde devem ser anexados os
seguintes documentos: 1) a "Declaração de Compromisso" para caso de produto retido e
2) o "Termo de Responsabilidade" caso homologação via CNPJ. Os modelos desses
documentos estão na seção de Anexos deste Manual.

Os campos a serem preenchidos seguem o mesmo modelo citado para a área
"Documento Essencial", salvo "Tipo de Documento" que deve ser selecionado "Termo"
caso "Termo de Responsabilidade" ou "Declaração" caso "Declaração de Compromisso".



Após realizar todo o preenchimento e conferir os dados e documentos informados,
clique no botão "Peticionar".

Será exibida a tela abaixo, onde deve ser feita a assinatura do "Requerimento de
Homologação de Drone".



No campo "Cargo/Função" selecionar "Cidadão/Cidadã" caso Pessoa Física.

Para Pessoa Jurídica, selecionar "Representante Legal" no campo "Cargo/Função"



Por fim, coloque sua senha de acesso ao SEI e clique em "Assinar".



2.3.5 Preenchimento do Peticionamento [Drone fora das listas de produtos pré
analisados]

Na tela que será apresentada, devem ser preenchidos os campos de Especificação
e aberto para edição o Requerimento de Informações sobre Homologação, na aba de
Documentos.

Após abrir o requerimento, deve ser preenchido o Nome ou Razão Social,
juntamente com CPF ou CNPJ. Marcar se interesse próprio ou representação de
terceiros, neste caso, indicando número SEI da procuração, conforme capítulo 2.4.

Após ler as instruções presentes, preencher a parte de Descrição do Requerimento,
informando do que se trata este pedido de homologação, a fim de detalhar para a análise
da Anatel.



Por fim, clique em salvar, no canto superior esquerdo. Selecione o nível de acesso
do Requerimento como restrito, selecionando a hipótese legal que melhor se adeque.

Para esta análise, será preciso anexar as fotos do produto, conforme já
mencionadas, o Manual e o Certificado Internacional do produto, contendo as frequências
de operação e suas respectivas potências.

Para anexar, basta clicar em “Escolher arquivo” e selecionar o arquivo desejado.
Selecionar o tipo de documento, o nível de acesso, o formato e preencher o
Complemento do tipo de documento. No fim, clique em “Adicionar”.

Anexe todos os documentos necessários para a análise, basta seguir o mesmo
passo anterior.

Após adicionar todos os documentos, clique em “Peticionar” no canto inferior direito.



2.4 Procedimento para Emitir Procuração Eletrônica

2.4.1 Procuração Eletrônica - Pessoa Jurídica

A Procuração Eletrônica simples emitida por Pessoa Jurídica pode ser emitida pelo
Responsável Legal do CNPJ já vinculado no SEI no menu “Responsável Legal de Pessoa
Jurídica” ou por seus Procuradores Especiais, visto que, por natureza, a Procuração
Especial tem poderes para substabelecimento. Para emitir uma Procuração Eletrônica, o
Responsável Legal ou o Procurador Especial da Pessoa Jurídica deve acessar o menu
“Procurações Eletrônicas” e acionar o botão “Nova Procuração Eletrônica” no canto
superior direito. No campo “Tipo de Procuração” selecionar “Procuração Eletrônica”.

Basta preencher os dados do Usuário Externo e selecionar os poderes desejados,
selecionar a validade da procuração, se "Indeterminada" ou "Determinada", selecionar a
abrangência, se "Qualquer processo" ou "Processo específico" e por fim clicar em
"Peticionar".

2.4.2 Procuração Eletrônica - Pessoa Física

A Procuração Eletrônica simples é emitida de um Usuário Externo para outro, para
representar demandas pessoais dele junto ao Órgão. Antes, o Usuário Externo que vai
emitir a Procuração Eletrônica para outro deve saber o CPF do Usuário Externo para
quem a Procuração será outorgada. Para gerar uma nova procuração, deve clicar em
"Procurações Eletrônicas" no menu lateral e será exibido a tela abaixo.



Clique em "Nova Procuração Eletrônica" que levará para a página de preenchimento
dos dados.

Escolher em "Tipo de Procuração" Procuração Eletrônica Simples, preencha o CPF
do usuário externo desejado e clique em "Validar."



Selecione quais poderes o representante terá na caixa de "Poderes", podem ser
selecionados mais de um.

Defina a validade do processo, se "Indeterminado" ou "Determinado", para segunda
opção selecione a data limite. Defina também a abrangência da procuração, se "Qualquer
Processo em Nome do Outorgante" ou "Processos Específicos", para isso, indique o
Número do Processo.

Por fim, confira as informações e clique em "Peticionar".



3 Resposta de Pendências Identificadas no Processo

Para solicitação de um processo intercorrente, siga os seguintes passos:





4 Anexos

4.1 Termo de Responsabilidade

Eu, XXXXXX, portador do CPF, XXXXXX, responsável pela empresa, XXXXXX, CNPJ,
XXXXXX, declaro que o equipamento marca YYYYYY, modelo YYYYYY, número de série
YYYYYY, objeto dessa solicitação de homologação não será vendido ou alugado sem um
operador. Por ser verdade, firmo o presente sob as penas da Lei para que surta os seus
jurídicos e legais efeitos. (data, local e assinatura do requerente).

4.2 Declaração de Compromisso

A (nome da empresa ou pessoa física), vem por meio deste se comprometer a informar à
Anatel, posteriormente ao recebimento dos equipamentos, as fotos de número de série
do quadricóptero (DRONE) e do rádio controle, datada de –/–/— (data da assinatura).
Nome completo, registro da classe (se possuir) e assinatura do responsável.


