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AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL

ATA DE REUNIAO

Relatério da 17" Reuniio do Grupo Técnico Permanente do Comité Brasileiro para a Seguranca
Operacional da Aviacao Civil

Rio de Janeiro, 11 a 13 de margo de 2024

Local: DECEA — Av. General Justo, 160 — Centro — RJ/RJ

Anexos:

I. Lista de Presenca
II. Termos de Referéncia dos Grupos de Estudo
II1. Proposta de Calendario de Reunides Atualizado
I'V. Status do acompanhamento dos indicadores do PNSO
V. Apresentagdo sobre o Estudo de licdes aprendidas na ultima auditoria SSPIA (OPS/AIR)

Item 1: Abertura da Reuniao

A reunido se deu de maneira presencial no prédio do DECEA, no Rio de Janeiro. Na sua
abertura, ocorrida as 13h do dia 11 de marco de 2024, o Chefe da Assessoria de Seguranca Operacional
Bernardo Tomaz Castro deu as boas-vindas a todos e iniciou a apresenta¢ao da agenda.

Item 2: Encaminhamentos das A¢oes tomadas no ultimo GTP

Assunto Prazo até Responsavel Resultado
Estudo de ligdes aprendidas Finalizado. Estudo
na ultima auditoria SSPIA |GTP/17 ANAC apresentado no
(OPS/AIR) plenario.
Estudo sobre Alteracao de data.
implementagdo de Reportes ] Entrega alterada para
Voluntarios GTP/17 GE Portal Unico o GTP/19.
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Assunto Prazo até Responsavel Resultado
~ Alteracio de data.
léla:rc;rag:: d(i)oEl\é?Xﬁ{%e GTP/17 GE Portal Unico Entrega alterada para
petag o GTP/19.
. . Alteracio de data.
?:Xésiitiz ﬁ;?lél;gr\;zrsltos GTP/17 GE Portal Unico Entrega alterada para
P o GTP/19.
Minuta do Plano de . Alteracao de data.
Contingéncia do Portal GTP/18 GE Portal Unico Entrega alterada para
Unico o GTP/19.
Implementar o envio em
lotes de reportes via Portal A definir ANAC
Unico
Minuta Parcial (50%
Avangamento) Manual do
processo de monitoramento GE Monitoramento do
e analise critica do GTP/18 Desempenho e Analise [Em andamento.
desempenho do PNSO Critica
Vi i do Mol d GE Montoramenc d
P 1 i GTP/19 Desempenho e Analise [Em andamento.
e analise critica do Critica
desempenho do PNSO
Minuta da ESTRUTURA
do documento de GE Monitoramento do
Governanga do Painel de  |GTP/18 Desempenho e Anilise [Em andamento.
Indicadores [Faseamento de Critica
entrega 1 de 2]
Ic\ggﬁiozu;;e;;?@ de GE Monitoramento do
. ¢ GTP/19 Desempenho e Analise [Em andamento.
Indicadores [Faseamento de roe
Critica
entrega 2 de 2]
Minuta do Relatorio Anual GE Monitoramento do |Finalizado. Minuta do
GTP/17 Desempenho e Analise |relatério apresentada

de Desempenho

Critica

no plenario.
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Assunto Prazo até Responsavel Resultado
Planejamento e GE Revisiao do PSO- Alteracdo de data.
Cronograma detalhado GTP/18 BR Entrega alterada para

o GTP/19.
Finalizado.
Planejamento e
Planejamento e cronograma
GTP/17 GE PNSO apresentados no
Cronograma detalhado ..
plenario.

Item 3: Atualizacdo dos Indicadores PNSO

O Secretario-Executivo Luis Felipe Teixeira iniciou apresentacdo dos indicadores PNSO
fazendo a demonstragdo de cada um dos objetivos e seus respectivos indicadores € metas propostas.
Novamente, foram observados em especial os indicadores dos objetivos 3 e 4 em relagdo as metas
propostas nos indicadores e, no que se refere ao Objetivo 3 (Melhorar a Implementagdo do Programa de
Seguranca Operacional do Estado), foi mencionado que a OACI ira alterar a metodologia de avaliacdo e
essa alteracdo pode impactar nos protocolos referentes a este Objetivo.

Item 4: Estudo de licdes aprendidas na ultima auditoria SSPIA (OPS/AIR)

O Servidor da ANAC Cristiano Villa iniciou a apresentagdo das ligdes aprendidas na tltima
auditoria SSPIA para os itens relacionados a OPS e AIR. Foram apresentados os topicos abordados na
auditoria e a pontuagdo que foi atribuida pela ICAO para cada um deles apds a autoavaliagdo feita pela
ANAC.

Foi constatado que na parte da capacitagdo nio existe uma avaliacao sistematica quanto as
questdes de habilidade e atitude, mas apenas do conhecimento (cursos tedricos tradicionais).

Para aeronavegabilidade, foi pontuado que existe um bom material de instrugdo e pontos de
melhoria para o processo de fiscalizagdo baseada em risco. O quesito de promog¢do de agdes de safety
também foi considerado satisfatério tanto para OPS quanto para AIR. No que se refere a oportunidade de
melhorias, destacou-se a implementacdo de uma abordagem baseada em competéncia que garanta que os
auditores do SGSO adquiram os conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias, incluindo treinamentos
recorrentes para garantir que eles permanegam aptos ao longo do tempo. Cristiano concluiu a apresentagdo
com as ligdes aprendidas durante a auditoria da OACI.

O CL. Gusman citou a possibilidade de iniciar tratativas com a USP para uso de Inteligéncia
Artificial para andlise dos dados e, talvez, evoluir para analise de riscos. O coordenador Bernardo Castro
citou que ha tratativas para o uso da ferramenta ASIAS, utilizada pelas empresas americanas ¢ FAA e
averiguagdo da sua aplicabilidade do cenario brasileiro.

A apresentagdo completa realizada pelo servidor constara como anexo a esta ata.

Item 5 e 6: Implementacéo do SIGRA no Portal Unico e Deliberaciio sobre a arquitetura do Portal
Unico de Notificaciao

O servidor ANAC Willian Bicalho apresentou as atualizagdes do Portal Unico de
notificacoes, que absorvera funcionalidades do SIGRA permitindo o cadastro de reportes relacionados a
fauna. Foi apresentado também a sugestao de utilizagdo de um portal de gestdo de eventos. Ressalta-se que
apesar das mudangas no modelo de governanga aplicado ao ECCAIRs, o Portal Unico seria mantido. Foi
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apresentado uma proposta de agenda de implementagdo da ferramenta que inclui a desativa¢do do SIGRA,
a disponibilizagao do Portal Unico para validagdo, treinamento e deploy da aplicagdo.

O Ten. Alex questionou sobre a possibilidade de auditoria dos logs dos reportes feitos na
nova arquitetura proposta e foi esclarecido que serd possivel, havendo a possibilidade de vinculagio e
desvinculag¢do de eventos caso seja necessario. Foi salientado que o controle de alteragdo, que hoje nao
existe no ECCAIRs, sera possivel na nova aplicagao.

A nova arquitetura proposta para o Portal Unico de Notificagdo como um todo também foi
apresentada.

Item 7: Atividades dos Grupos de Estudo

No dia 12 de margo de 2024 o GTP se dividiu nos Grupos de Estudo para avangar no
planejamento e na propria execucdo das atividades.

Item 8: Resultados das atividades dos Grupos de Estudo

No dia 13 de margo a reunido foi retomada no plendrio com palavras do Coordenador
Bernardo Castro que deu inicio as atividades propostas na agenda passando a palavra para o servidor
ANAC Willian Tanji que seguiu com a apresentagdo da Minuta do Relatério Anual de Desempenho de
Seguranga Operacional de 2023.

Destacou-se que o foco da minuta foi a analise de desempenho utilizando como fonte o
Painel Nacional de Seguranca Operacional disponibilizado no portal da ANAC. Tendo o Objetivo 3
(Melhorar a Implementacdo do Programa de Seguranca Operacional do Estado) como ponto de destaque,
foi observado que as metas associadas ao referido Objetivo ndo foram atingidas em 2023. Entretanto,
optou-se por manter as metas de avaliacdo do SSPIA mesmo sendo desafiadoras, uma vez que existem
a¢oes em andamento a fim de enderecar as deficiéncias identificadas.

No que tange o Objetivo 4 (Aprimorar o Sistema de Gerenciamento da Seguranca
Operacional (SMS) nos Provedores de Servi¢o), foi recomendado rever como sera o acompanhamento da
meta considerando os diferentes tipos de regulados que fazem parte dos PSACs. Enquanto os operadores
121 serao avaliados anualmente, muitas oficinas de manuten¢ao aerondutica sequer serdo avaliadas no
periodo de trés anos do PNSO.

Em relagdo ao monitoramento das categorias de alto risco envolvendo as aeronaves do
transporte aéreo regular brasileiro foi notado que alguns indicadores t€ém retornado valor zero nos ultimos
meses. O grupo entendeu que talvez haja a necessidade de revisao dos indicadores atuais, bem como das
fontes de dados, para que possa ser avaliado a devida efetividade e pertinéncia destes. Um estudo sera
conduzido de forma a realizar a analise.

Finalizando a apresentacdo, foi apresentado o cronograma atualizado de atividades do
Grupo de Estudo.

A seguir, a Servidora da ANAC Erica Jordana iniciou a apresentagdo dos avangos feito no
Grupo de Estudo “PNSO”. A relatora do grupo passou pelas atividades realizadas pelo Grupo de Estudo,
dentre elas a composi¢ao da equipe, planejamento e cronograma detalhado. Foi feito um compilado de
documentos necessarios para o desenvolvimento do trabalho proposto e inclusdo destes em repositorio
comum para os membros do Grupo de Trabalho.

Sobre o Grupo de Estudo - “Revisao PSO-BR" o planejamento e cronograma do grupo teve
sua data de entrega reprogramada para o GTP/19. A defini¢ao dos membros do Grupo de Estudo devera ser
realizada antes do GTP/18.

Ja em relagio ao Grupo de Estudo “Portal Unico” foi informado que as datas propostas para
as atualizacdes foram mantidas, incluindo a desativacdo do SIGRA que foi mantida para o dia 31 de
margo. As alteragdes de arquitetura do Portal Unico entrario em produgio no dia 2 de abril. Ademais,
durante os testes de homologacao, caso seja encontrado alguma dificuldade que ndo possa ser solucionada
até o dia 02/04, novo cronograma podera ser acordado em decisdo conjunta da ANAC com o COMAER.
Os ajustes que foram solicitados pelo COMAER durante a reunido serdo implementados até o momento da
release do sistema.
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Ainda sobre o “Portal Unico”, decidiu-se que apenas os eventos de reporte obrigatdrio para
OACI conforme o Anexo 13 serdo transferidos do portal para o ECCAIRs. No primeiro momento a ANAC
se comprometeu a realizar essa transferéncia de forma manual até que a automagdo seja desenvolvida.
Todavia, para que seja possivel tal atividade o CENIPA se comprometeu a especificar os tipos de eventos e
campos de reporte obrigatorio a8 OACI. A ANAC aguarda por tais especificagdes para dar prosseguimento
aos trabalhos alinhados.

A alteracdo da arquitetura do Portal Unico de Notificagdo foi deliberada e aprovada. O
software ECCAIRS ndo sera mais utilizado para a gestdo das notificagdes, sendo substituido pelo Sistema
de Gerenciamento de Notificagio do Portal Unico, que sera desenvolvido pela ANAC. O ECCAIRS
continuara sendo utilizado apenas como repositério dos eventos de reportes obrigatérios a OACI,
conforme o anexo 13. Portanto, a base oficial do Estado para fins estatisticos relacionados a eventos de
seguranga operacional, incluindo ocorréncias aeronduticas, serda o Sistema de Gerenciamento de
Notifica¢do do Portal Unico. O tratamento inicial das notifica¢des, bem como o tratamento dos eventos de
seguranca operacional, sera realizado no novo sistema, tanto pela ANAC quanto pelo COMAER.

O CENIPA apontou a possivel necessidade de integrar dados histéricos de ocorréncias
aeronauticas ao repositério nacional. A ANAC se comprometeu a estudar a melhor maneira de viabilizar a
solicitagao.

) O Ten Cel. Froes requisitou que houvesse a possibilidade de exportagdo dos dados do Portal
Unico para que fosse feita a inclusdo manual no sistema DEDALO. Foi firmado o compromisso de
disponibilizagdo dessa funcionalidade.

No que tange a implementagdo dos reportes de Raio Laser ¢ Baldo no Portal Unico, a
inclusdo foi programada para o GTP/18. O Ten Cel. Vilar questionou a possibilidade de migragdo da base
de dados do ECCAIRs para a nova base de dados unificada que estd sendo criada. A aplicabilidade da
solicitacdo serd avaliada pela equipe técnica da ANAC num momento posterior.

Item 9: Estabelecimento dos encaminhamentos para o GTP/18

Assunto Prazo até Responsavel

Estudo sobre
implementagdo de

Reportes Voluntérios GTP/19 GE Portal Unico
Elaboragao do Manual de -
Operagdes do ECCAIRS GTP/19 GE Portal Unico

Revisdo da lista de eventos

de reportes mandatorios GTP/19 GE Portal Unico
Minuta do Plano de ]
Contingéncia do Portal GTP/19 GE Portal Unico

Unico
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Assunto Prazo até Responsavel

Implementar o envio em
lotes de reportes via Portal |A definir ANAC
Unico

Minuta Parcial (50%
Avangamento) Manual do
processo de
monitoramento e analise GTP/18

critica do desempenho do
PNSO

GE Monitoramento
do Desempenho e
Analise Critica

Minuta Final do Manual

do processo de GE Monitoramento
monitoramento e analise ||GTP/19 do Desempenho e
critica do desempenho do Analise Critica
PNSO

Minuta da ESTRUTURA

do documento de GE Monitoramento
Governanca do Painel de |GTP/18 do Desempenho e
Indicadores [Faseamento Analise Critica

de entrega 1 de 2]

Minuta Documento -
Governanca do Painel de
Indicadores [Faseamento
de entrega 2 de 2]

GE Monitoramento
GTP/19 do Desempenho e
Analise Critica

Planejamento e GE Revisao do PSO-
Cronograma detalhado GTP/19 BR

Item 10: Encerramento

O Coordenador Bernardo Castro refor¢cou a necessidade de uma nova rodada de acdes de
divulgacdo das alteragdes do Portal Unico com os regulados devido as diversas mudangas que foram

implementadas no Portal. Tais a¢des serdo alinhadas pela drea de andlise e monitoramento de dados da
ASSOP/ANAC e devera ocorrer no més de abril.

Concluidas as atualizagdes dos trabalhos dos Grupos de Estudo, foi alinhado que devido a
ocorréncia do evento SSP pela OACI em Lima, no Peru, que demanda presenca de parte dos membros do
GTP, a reunido do GTP/18 foi alterada para os dias 12-14 de junho, em Brasilia.

Encerradas as discussdes e definidos os encaminhamentos, o Coordenador encerrou a
reunido do GTP/17 com agradecimento pelo empenho e trabalho prestado por todos os seus integrantes.
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BERNARDO TOMAZ DE CASTRO

Coordenador do Grupo Técnico Permanente do Comité de Seguranga Operacional da Aviac¢ao Civil
Brasileira

LUIS FELIPE FREITAS DO NASCIMENTO ALVES TEIXEIRA

Secretario Executivo do Comité de Seguranga Operacional da Aviagao Civil Brasileira

—
eil Documento assinado eletronicamente por Bernardo Tomaz de Castro, Chefe da Assessoria, em
ﬂiﬁm:‘ L‘ily 04/04/2024, as 14:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n°

| eletrénica 10.543, de 13 de novembro de 2020.

— =
eil Documento assinado eletronicamente por Luis Felipe Freitas do Nascimento Alves Teixeira,
el inl’ Técnico(a) em Regulacio de Aviacdo Civil, em 04/04/2024, as 14:22, conforme horario oficial de

assinatura

| eletronica Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade,
informando o codigo verificador 9873819 e o codigo CRC S8E2F7569.

Referéncia: Processo n2 00058.064357/2023-55 SEI n2 9873819
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PSO-BR

Programa Brasileiro para 8
Seguranca Operacional da

Aviacao Civil

FORCA AEREA BRASILEIRA
Asas que protegem o Pais

Representante Orgio/Setor Papel
Adriano Andrade dos Santos DECEA Membro
Alex Ribeiro Pereira DECEA Membro
Alexander Coelho Simdo CENIPA Membro
Bernardo Tomaz de Castro ANAC/ASSOP Membro
Claudio Fidalgo ASOCEA Membro
Claudionor Silva de Macédo DECEA Membro
Conrado Klein de Freitas ANAC/SPO Ouvinte
Edson Freitas de Abreu DECEA Ouvinte
Erica Jordana Bento Viana Cruz ANAC/ASSOP Suplente
Gérson Floriz Costa Junior ANAC/ASSOP Membro
Igor Carneiro Penna ANAC/SPO Membro
Jorge Wilson de Avila Ferreira Penna DECEA Membro
Leonardo Lucio Esteves ANAC/SIA Membro
Luis Felipe F.N.A. Teixeira ANAC/ASSOP Secretario-Executivo
Marco Aurelio Lima Moraes ASOCEA Membro
Marco Antonio Stutzel ANAC/ASSOP Suplente
Marcos F. Albuquerque de Carvalho ASOCEA Membro
Mauricio Gusman Filho CENIPA Membro
Paulo Mendes Froes CENIPA Suplente
Raphael Vargas Vilar CENIPA Suplente
Sergio Henrique Borges da Cruz ANAC/SAR Ouvinte
Willian Rocha Bicalho ANAC/ASSOP Ouvinte
William Yoshinori Tanji ANAC/SAR Membro
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Anexo Il — Termos de Referéncia dos Grupos de Estudo

1 - GE — Portal Unico

TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “PORTAL UNICO”

Objetivo Aperfeicoamento do Portal Unico de Notificagdo

Entregas Prazo
Revisdo do documento de Governanga atual (v7) (Plano de Tl (v1.0) e Matriz de GTP/19
Perfis (v6.0))

Estudo sobre implementacdo de Reportes Voluntdrios GTP/19
Revisdo da lista de eventos de reportes mandatérios GTP/19
Estudo sobre o envio em lotes de reportes via Portal Unico GTP/19
Elaboracdo do Manual de Operag¢des do ECCAIRS GTP/19
Estudo sobre a viabilidade de feedback das notificagdes recebidas via Portal GTP/18
Unico

Minuta do Plano de Contingéncia do Portal Unico GTP/19

Composicao do Grupo ANAC:

(15) e Ronaldo Wajnberg Gamermann (Relator)

(Ronaldo.gamermann@anac.gov.br)
e Renato Hamilton de Souza Rodrigues
(renato.hamilton@anac.gov.br)

e |gor Carneiro Penna
(igor.penna@anac.gov.br)

e Paulo Henrique lengo Nakamura
(paulo.nakamura@anac.gov.br)

e Marco Antonio Stutzel
(marco.stutzel@anac.gov.br)

e Erica Jordana Bento Viana Cruz
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Programa Brasileiro para a
Seguranca Operacional da
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(erica.cruz@anac.gov.br)

e Sérgio Henrique Borges da Cruz (sergio.cruz@anac.gov.br)
e Fernando dos Santos Teixeira
(fernando.teixeira@anac.gov.br)

ASOCEA

e Marco Aurélio Lima Moraes
(maureliolm@gmail.com)

e Paulo Mendes Frées
(froespmf@fab.mil.br)

e Alexander Coelho Simao
(alexandersimao@gmail.com)

DECEA

e Edson Freitas de Abreu
(abreuefa@decea.mil.br)

e Alex Ribeiro Pereira
(alexarp@decea.mil.br)

e Jorge Wilson de Avila Ferreira Penna
(avilajwafp@decea.mil.br)

e Yurisson Fellipi Tavares Estevao
(estevaoyfte@decea.mil.br)

e Pedro Luiz Moutinho de Souza
(pedroluizplms@decea.mil.br)

2 - GE — Monitoramento do Desempenho e Andlise Critica
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TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “MONITORAMENTO DO
DESEMPENHO E ANALISE CRITICA”

E responsabilidade do Comité de Seguranca Operacional da
Aviagdo Civil Brasileira (CSO) monitorar a evolugdo dos
indicadores de cada meta estabelecida de interesse da seguranca
operacional. O processo de monitoramento continuo dos riscos e
ameacas é fundamental para que medidas preventivas possam
ser adotadas de maneira eficiente, com o intuito de alcancar os
objetivos de seguranca operacional do Estado.

Identificou-se a necessidade de aprimoramento no processo de
monitoramento realizado pelo CSO. Desse modo, foi proposta a
criaggo do Grupo de Estudos do Monitoramento do
Desempenho e Andlise Critica.

Antecedentes

Capitulo 4 do PNSO 2023-2025, no que se refere ao
estabelecimento do procedimento de monitoramento e analise
critica segundo o item 4.4.8.4 do PNSO.

Escopo

1- Estruturar processo para a realizacdo do monitoramento e
anadlise critica dos indicadores do PNSO, incluindo as etapas
estabelecidas no item 4.4.8.4 de tal documento;

Objetivos

2- Elaborar o painel de indicadores do PNSO e documento de
governanga correlato; e

3- Elaborar o Relatério Anual de Desempenho de Seguranca
Operacional de 2023.

Composicao
do Grupo ANAC:

e Conrado Klein de Freitas

e (Cristiano Viana Serra Villa

e Erica Jordana Bento Viana Cruz
e Leonardo Lucio Esteves

e Neverton Alves de Novais

e Ronaldo Wajnberg Gamermann

e Willian Yoshinori Tanji (Relator)

ASOCEA

e Marcos Fernando Albuguerque de Carvalho

DECEA

e Adriano Andrade dos Campos
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Claudionor Silva de Macédo
Jorge Wilson de Avila Ferreira Penna

ENTREGAS PRAZOS
Vers3o inicial do Painel de indicadores do PNSO 03/12/2023
Minuta Parcial (50% Avancamento) do Manual do processo de GTP/18

monitoramento e anadlise critica do desempenho do PNSO

Minuta Final do Manual do processo de monitoramento e analise GTP/19

critica do desempenho do PNSO

Minuta da estrutura do documento de Governanga do Painel de GTP/18

Indicadores [Faseamento de entrega 1 de 2]

Minuta do Documento de Governanca do Painel de Indicadores GTP/19

[Faseamento de entrega 2 de 2]

Minuta do Relatério Anual de Desempenho de Seguranca GTP/17

Operacional de 2023

3 — GE Revis3ao do PSO-BR

TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “REVISAO DO PSO-

B Rl’

Contextualizagao

O Grupo Técnico Permanente (GTP) do Comité de Seguranca
Operacional da Aviacdo Civil Brasileira (CSO-BR) decidiu, na
162 Reunido do GTP (GTP/16), realizada entre os dias 04 e
06 de dezembro de 2023, estabelecer um Grupo de Estudo
com a finalidade de revisar o documento PSO-BR em virtude
da proposta de Plano de Agdes elaborada pelo GE-SSPIA
para aprimoramento da implementag¢do do SSP brasileiro,
especificamente das PQs avaliadas abaixo do Nivel 3
(Present and Effective) durante a SSPIA realizada pela OACI
em Maio/2023.

Escopo

No minimo, o GE deve avaliar se, no PSO-BR, ja existem
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diretrizes e/ou se s3o suficientes, sobre:

e Compartilhamento de informag¢des no nivel do GTP
(GEN.03)

o Possivel necessidade de reestruturacdao do
CSO e estabelecimento de mecanismos de
protecdo de informac¢des compartilhadas no
contexto do CSO para viabilizar o
compartilhamento efetivo entre os érgaos

e Capacitacdo de pessoal técnico dos 6rgaos (GEN.06
e SDA.08)

o Diretrizes relacionadas ao estabelecimento
de programas de treinamento especificos,
avaliacgdo de competéncias  (K/S/A),
monitoramento continuo da capacitacdo de
pessoal técnico, etc.

e Identificacdo de necessidades de pessoal e
monitoramento continuo (GEN.07 e SDA.08)

e Identificagdo de necessidades de recursos para
analise de dados de seguranca operacional (SDA.08)

e Aprimoramento da Cultura de Seguranga
Operacional (GEN.14)

e Aprimoramento da Vigilancia Baseada em Risco
(SDA.05)

e Integracdo de resultados dos Processos de
Gerenciamento de Risco das Autoridades (GEN.0S,
SDA.01, SDA.04, SDA.O5 e SDA.06)

Deve-se considerar que, posteriormente a revisdao do PSO-
BR, cada 6rgdo devera realizar autoavaliacdo e, se
necessario, aprimoramento de seus modelos/processos de
capacitacdo, alocagdo de recursos de pessoal/financeiros/TlI,
e de Vigilancia, bem como a adoc¢do de a¢Ges internas para
melhoria da Cultura de Seguranga Operacional.

OBS: Ja foram identificadas outras
oportunidades/necessidades de melhoria do documento do
PSO-BR, de forma que se sugere que o GE, também realize:

e Avaliacdo dos Arts 62 e 72 do PSO-BR quanto a
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abrangéncia de todas as atividades de Estado
relacionadas ao SSP (por exemplo, Investigacdo de
Acidentes, gerenciamento da seguranca operacional
do ANS além da prestacdo de servico de navegacao
aérea)

e Avaliacdo quanto as novas versdoes do Anexo 19 e
Doc 9859 (publicagdo prevista em 2024)

e Avaliagdo quanto a inclusdo de uma Politica de
Seguranca Operacional de Estado (State Safety
Policy) como apéndice ou como um capitulo
especifico do documento PSO-BR

e Inclusdo, se necessario, de aspectos ja identificados
durante a autoavaliagdo de PQs das dreas nao
avaliadas durante a SSPIA (i.e. ANS, AIG, PEL e AGA)

Objetivos

Avaliar e elaborar minuta de novo PSO-BR para
aprimoramento do Documento SSP em virtude das
oportunidades de melhoria identificadas na SSPIA realizada
em 2023, bem como li¢des ja aprendidas pelo CSO/GTP

Composicao
Grupo

do

ANAC:

DECEA (Coordenador)

ASOCEA:
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ENTREGAS PRAZO STATUS
03 a
Planejamento e cronograma detalhado 05/06/2024
(GTP/18)

4 - GE PNSO

TERMO DE REFERENCIA DO GRUPO DE ESTUDO “PNSO”

O Grupo Técnico Permanente (GTP) do Comité de Seguranca
Operacional da Aviacao Civil Brasileira (CSO-BR) decidiu, na
162 Reunido do GTP (GTP/16), realizada entre os dias 04 e
06 de dezembro de 2023, estabelecer um Grupo de Estudo
com a finalidade de aprimorar a capacidade do GTP de
elaborar o PNSO e propor a minuta de novo Plano para o
proximo ciclo  (PNSO  2026-2028), incluindo as
oportunidades de melhoria relacionadas as PQs avaliadas
abaixo do Nivel 3 (Present and Effective) durante a SSPIA
realizada pela OACI em Maio/2023.

Contextualizagao

No minimo, o GE deve desenvolver:

¢ (1) Formalizagdo e documentagdo de processo
do GTP para elabora¢ao do PNSO que inclua,
necessariamente:

o Definicdo clara da Safety Performance

Baseline (GEN.11 e GEN.12)

o Estabelecimento de Objetivos e Metas
Escopo de Seguranca Operacional, incluindo
avaliagdo quanto a geracdo de estimulos
negativos pelas metas propostas (GEN.11 e
SDA.06)

o Estabelecimento de SPlIs, incluindo a
definicdo de Alert Levels e a correlagdo dos
Indicadores com os Riscos a nivel de Estado
(State Level Risk Picture)

o Uso de informagdes provenientes de
Provedores de Servico/Operadores para
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definicdo do State Level Risk Picture.

e (2) Elaboragdo de minuta do PNSO 2026-2028
que inclua, necessariamente:
o Alert Levels (GEN.10)
o Mais e melhores Leading Indicators,
possivelmente usando informacgdes
provenientes de Provedores de
Servico/Operadores (SDA.05)

Para a proposta de processo, bem como para a elaborag¢do da
minuta de PNSO 2026-2028, o GE deve também considerar os
demais  aspectos relacionados a completude do
processo/documento. As questBes aqui listadas sdo apenas
aquelas diretamente relacionadas a oportunidades de melhoria
identificadas durante a SSPIA.

OBS: Ja foram identificadas outras questdes a serem avaliadas,
de forma que se sugere que o GE, também realize:

e Simplificacdo da estrutura do documento PNSO
conforme a proposta apresentada no Doc 10131, a
fim de dedicar mais esforco para o conteudo
(analises, identificacdo de N-HRCs, etc.) e menos
para a forma (estrutura do documento).

e Utilizar também os Doc 10162 e Doc 10121.

Formalizar: (1) processo de elaboragdao do PNSO e (2)
elaborar minuta do novo Plano, ji considerando as

Objetivos oportunidades de melhoria identificadas na SSPIA realizada
em 2023, bem como li¢des ja aprendidas pelo CSO/GTP.
ANAC (Coordenador)
e EricaJordana Bento Viana Cruz (ASSOP)
Composicao do e Ronaldo Wajnberg Gamermann
Grupo e Bernardo Tomaz de Castro

e Paulo Henrique lengo Nakamura
e Clementino Rodrigues Veras Neto
e Marco Antonio Stutzel

e Leonardo Lucio Esteves (SIA)
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e Willian Yoshinori Tanji (SAR)
e Cristiano Viana Serra Villa (SPO)
e Mario José Dias (SPO)
¢ Neverton Alves de Novais (SPL)
DECEA
e Ten. Aristides
e Cel. Avila
CENIPA
e Mauricio José Antunes Gusman Filho
e Ten. Cel. Vilar
ASOCEA:
e Cel. Claudio Fidalgo
e MajErick A.C. C.
[ )
ENTREGAS PRAZO STATUS
11a13/03/2024
Planejamento e cronograma detalhado Concluido
(GTP/17)
Formalizacdo do P Minuta d Avaliar dat
ormalizacdo do Processo e Minuta do 22 GTP de 2095 valiar data
PNSO 2026-2028 proposta.
12 GTP de 2026
. Avaliar data
CsSO)

Encaminhamentos GTP 17 (13/03/2024)
Definigdao de equipe
Defini¢do de Cronograma (revisdo de datas alvo)
Reunides nas primeiras e terceiras quartas-feiras de cada més. Préxima no dia 27/03.
Organizag¢ao do espago de trabalho no Teams.
Equipe e obtenc¢do de documentos iniciais.
Brainstorm sobre estratégia de trabalho e inicio de leitura do DOC 10131.
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Anexo lll - Proposta de Calendario de Reuni6es Atualizado

Reunido de Coordenacdo

Reunido de Coordenagdo

Reunido de Coordenagdo

VC

VC

VC

01 de Fevereiro

25 de Abril

18 de Julho

Reunido de Coordenagdo 28 de Outubro




Anexo IV - Status do acompanhamento dos indicadores do PNSO

OBJETIVO 1
Més Indicador 1.1a | Indicador 1.1b Indicador 1.2a Indicador 1.2b
Jan-23 1,53 2,54 0 0,13
Feb-23 1,53 2,54 0 0,13
Mar-23 1,53 2,54 0 0,13
Apr-23 1,53 2,54 0 0,13
May-23 1,53 2,54 0 0,13
Jun-23 1,53 2,54 0 0,13
Jul-23 1,53 2,54 0 0,13
Aug-23 1,53 2,54 0 0,13
Set-23 1,59 2,54 0 0,13
Out-23 1,59 2,54 0 0,13
Nov-23 1,59 2,54 C 0,13
Dez-23 1,59 2,54 C 0,13
OBIJETIVO 2
Més Indicador 2.1 Meta 2.1
Jan-23 94,72% 92,00%
Feb-23 94,72% 92,00%
Mar-23 94,72% 92,00%
Apr-23 94,72% 92,00%
May-23 94,72% 92,00%
Jun-23 94,95% 92,00%
Jul-23 94,95% 92,00%
Aug-23 94,95% 92,00%
Set-23 94,95% 92,00%
Out-23 94,95% 92,00%
Nov-23 94,95% 92,00%
Dez-23 94,95% 92,00%
OBIJETIVO 3
Més Indicador 3.1 Meta 3.1 Indicador 3.2 Meta 3.2
Jan-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Feb-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Mar-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Apr-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
May-23 65,00% 100,00% 51,25% 75,00%
Jun-23 52,50% 100,00% 36,25% 75,00%
Jul-23 52,50% 100,00% 36,25% 75,00%
Aug-23 53,75% 100,00% 37,50% 75,00%




Set-23 53,75% 100,00% 37,50% 75,00%
Out-23 53,75% 100,00% 37,50% 75,00%
Nov-23 53,75% 100,00% 37,50% 75,00%
Dez-23 53,75% 100,00% 37,50% 75,00%

OBIJETIVO 4
Més Indicador 4.1 Meta 4.1 Indicador 4.2 Meta 4.2

Jan-23 68,56% 59,52% 0,00% 59,52%
Feb-23 54,91% 59,52% 0,00% 59,52%
Mar-23 49,54% 59,52% 19,05% 59,52%
Apr-23 48,25% 59,52% 19,05% 59,52%
May-23 49,24% 59,52% 47,62% 59,52%
Jun-23 50,68% 59,52% 47,62% 59,52%

Jul-23 50,62% 59,52% 60,01% 59,52%
Aug-23 50,42% 59,52% 64,85% 59,52%

Set-23 49,45% 59,52% 64,85% 59,52%
Out-23 50,47% 59,52% 64,85% 59,52%
Nov-23 50,34% 59,52% 65,73% 59,52%
Dez-23 50,55% 59,52% 65,73% 59,52%

OBIJETIVO 5
Maés Indicador 5.1 - 135 | Meta 5.1 - 135 | Indicador 5.1 - Privado | Meta 5.1 - Privado

Jan-23 2,25 3,07 7,97 8,06
Feb-23 2,25 3,07 8,13 8,06
Mar-23 2,50 3,07 8,40 8,06
Apr-23 2,63 3,07 8,29 8,06

May-23 2,70 3,07 8,22 8,06

Jun-23 2,62 3,07 8,27 8,06

Jul-23 2,56 3,07 8,17 8,06
Aug-23 2,79 3,07 8,01 8,06
Set-23 2,82 3,07 7,72 8,06
Out-23 2,84 3,07 7,58 8,06
Nov-23 2,92 3,07 7,59 8,06
Dez-23 2,86 3,07 7,55 8,06




