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A OMNI Taxi Aéreo S.A. foi fundada em dezembro de 2000 e
recebeu o CHETA (Certificado de Homologacao de Empresa de

transporte Aéreo) em 2001

\—V<\“;
e
s a g e
e |
= 5 v S




afety . OMNI TAXI AEREO — 20 ANOS

Management

Summit
SMS - Brazil 2021

MEDIUM SUPER MEDIUM

2 AW189

7876 C/C++

1 ATR 42-500

53 Aeronaves
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Experiéncia operativa da OMNI:

Mais de 475.000 horas de voo;

* Transportando cerca de 500.000 passageiros offshore por ano;
* Representa quase 15% do total de viagens offshore do mundo;
* Realiza uma média de 1500 voos semanais;

* Atende as maiores empresas de energia do mundo; e

* Nao tem historico de acidente com fatalidades em sua historia.
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Safety State Programme — SSP

<
(‘ Programa de Sequranc¢a Operacional — PSOE ANAC

OMNI - Sistema de Gerenciamento da Sequran¢a Operacional
w"a,,cmom\;.f’

A
OMNI - Programa ‘Eyes on Safety’ (EOS)

v

O Programa ‘Eyes on Safety’ (EOS) foi apresentado em 2015 para todos os colaboradores da
empresa e a partir daquela data passou a ser a “marca” da “Cultura de Seguran¢ca Operacional”.
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COMUNICACAO

“Uma das formas mais eficazes de
melhorar uma cultura de seguranca
€ prevenir lesdes ¢ otimizar a
comunicac3o refacionada &
sequranca dentro de toda a

organizacho”.
- Williams, 2003

GRA NAC::

COMPETENCIA

CONFORMIDADE

ENCIA NACIONAL
AVIACAOQ CIVIL
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POLITICA E GERENCIAMENTO
OBJETIVOS DO RISCO

<

OMNIeOos

EYES ON SAFETY

GARANTIA DA PROMOCAO DA
SEGURANCA SEGURANCA
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Gerenciamento do Risco

* Sistema acessivel (App e Web)
¢ Mais de 500 reportes in 2020. Mais de 600 em 2021.
¢ Prémio INOVA ANAC 2019

e Sistema Relprev.
¢ Sistema BowTie XP
¢ Risco médio e alto é imediatamente investigado

¢ Parte da gestdo do negdcio
¢ Entendimento da importancia de envolver a Lideranga no porcesso

¢ Gerenciamento do risco de fadiga implantado para Tripulantes,
Mecanicos e Coordenadores de Voo

¢ Aplicado em cada Base de acordo com as Operagdes
¢ Caba Base tem seu préprio SOP

Relprev — EOS / EOH / EOB

0S € um programa estratégico
ido pela OMNI para consolidagio ds
Seguranga Seu coNceito € que 1odos o
empresa estejam focados na seguranga, ou
S SOMOS responsavels e temos o dever de
q alor ¢ prioridade em nossas

a5 grandes fontes de
des de Sequranca

gaco de

8¢ 8 ev);
PREENCHER EOH - RELPREV

£0B - Eyes on Behavior.

anilise & mitigagao de
io Ambiente e Seguranga

i5c
do Trabalho

).
PREENCHER EOB - SMS

Eloglos, criticas e sugestdes,

s a0s feedbacks de
clientes. Por issa.

.....

o CULTURA JUSTA

o m
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Gerenciamento de Seguranca Operacional, Promog¢ao da
Seguranca e Investigacao de Ocorréncias

N
e Grupo de Acdo de Seguranca Operacional — GASO (SAG) SAFETY ACTION
* Andlise de risco rotineira GROUP
) 5 A "’\.-
. . h . : ESO
¢ Indicadores - Safety Performance Indicator (KPI) Events
* GSO - Revisdo seminal dos KPIs pela Lideranca da Empresa Investigation
J
N
* Promocdo da Seguranca - BSO S
) E0S:
g
. . ) boletim eyes on safety
e Alerta Situacional
Briefing [ Licdes aprendidas e aperfeicoamento continuo )
. . . . ) ERP
¢ Metodologia APICE (Antecipar, Prevenir, Investigar, Corrigir
| o e Evoluir) — Analise de Causa Raiz
nvestigagao )
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Gq rq nllliq d a s eg U rq n g q Quality Assurance Programe

\Ildlpgml ~

Review controls

Idenn(y requirements

Implement
rrrrr tive actions

e Calendario Integrado (

e ® Auditoria de Controle de Riscos s s
of the controls
Internas

ssssssss

onitor pros and data
analysis prac
Systom Audit

e Vistorias de Seguranca de Voo — Bases e Plataformas

J QUALIDADE
CORPORATIVA

~

* Observacgao de praticas e padrdes operacionais por frota
J
)

e Sistema maduro e conforme. Padronizagao.

e Construcdo de confianga entre os Tripulantes
J
)

* Observacgdes de praticas e padrdoes de manutencdo —

Qualidade de Manutencao

J
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Matriz de Risco mais restritiva
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20——20
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Desenvolvimento da capacidade de andlise de dados
de voo em 3D

surtnsion
al

©d the meap parson make » performance-tased error? a7.
O Yo, sae Acts AE100, and go 1o Q2 Did supervision or upervisory policies contribute 10 the Mishap?
D% gt QYes, goto Q72
. QO No, goto Q8
Wi e rrishap perioe’s Ktion  result of oot udgrmest and/or Seciskcn making!
0 ¥es, soe Acts AEX0, ind g0 10 O3 a7s.
Do, o003 Did 2 supervisor vickate 3 commonly known law or regulation?
. Q0 Yes, see Supervision SV000, and g0 to O7b
O the meag persen viclate & comrmonty kown lw ot regulstion Do, got0 Q7>
O es, see Acts AVO00, 3nd 9990 0% e
Qo goro 0t Q7b.
Did supervision fal to plan or assess known hazards?
PRECONDITIONS Q Yes, see Supervision SPO00, and go 10 Q7¢
a4 QNo, gotoQ7c
W e emarormect 8 tacir 1 e mahap! Qre
g bormded Did 2 SUpervisor of supervision prove inadequate?
ol O Yes, see Supervision $1000, and go to 08
QO No, goto 08
D4 the physcal Environment affect the mesap persan?
Q Yes, see Preconaimons PEL0D, and 9010 08 ORGANIZATIONAL INFLUENCES
QM. oo b
it Qs
il fhe technolopical emvirorment aftect the michap person? P ation ariations bt mishap?
Q2 Ves,see reconditions PL2O0, ind 10 05 e i o o oI T R
ONe, pote 05
as.

05 the mishag person’s mental, sensory, o physical state contrity
Qves goto e
3

safe situation?
o, g0t 08

- JR000, and g0 10 08b

asa. el ollures
OV e mishap person have & medical or physicel condo Influences— o ls
0 Yes, see Preconamons PCI00, and 0 10 G50 ~ ~ g 207
Qe, oo asd 1
asb. e o 5000, and go 1o Qi
D43 e mizhap person's state of mind C'este 30 ursafe st ( Mishap-level
Q¥es, 32 Preconaimons PG00, and g0 10 05 9, B s o TN
Qe gote 0S¢ L ?
e \ Preconditions Risia ot eate an unsafe situstion
% \ N 3000, and go to Q8d
Wt serrory normanon mesperceed of mesundericod
00 Yes, sex Preconamns PCSC0, and go 1o 053

DINe, goto G54 Acts
) =) 0 an unsate sinsation?
0 the michap person's mental rwarenes: T 3000

/ - Active Failures
0 ¥es,see recanmons PE100, o g Folleddr —| - rd

ONe, 1005 Absent Defenses~——_—|
ot
Ot Chaftesges with tramwrk contrute t e mihap! L TEE

0 es. e Preconcition: #9100, ard g0 10 07

N HFACS — human factors analysis and
classification system
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Causas dos acidentes aéreos Formacgéao dos pilotos

PESQUISAS FATOR HUMANO

B Fatores humanos
Fatores contribuintes:

B Outros

ACOMPANHAMENTO
PSICOLOGICO
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Duvidas @ Perguntas

Paulo H Carvalho
Gerente de Seguranca Operacional
paulo.carvalho@omnibrasil.com.br
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