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Setor aéreo é pioneiro na utilizagao do gerenciamento de receitas

Liberdade de precos é condicao necessaria

Airline Deregulation Act Resultados

1978
* Novas rotas / servicos

* Queda nos precos

« T passageiros

Portaria MF n2 248

BRASIL
> 2001

* Maior load factor
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(‘RAN AC Conceitos

= Nivelamento de conceitos

* Determinar livremente os pre¢os é uma condicdo necessaria para o uso

eficiente do gerenciamento de receita

* Duas possiveis leituras (econdmicas) para o conceito de liberdade tarifaria
* Liberdade para determinar precos livremente (sentido estrito)
* Liberdade para determinar precos e caracteristicas dos produtos (sentido amplo)

* Produtos nao sao homogéneos

* Conceito de gerenciamento de receita
* Mais de uma tarifa diferente para um mesmo voo
* |dentificacdo das caracteristicas dos diferentes tipos de demanda; preferéncias

e Definicao dos produtos a serem ofertados para cada tipo de demanda

* Precificacao
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G ANAC Conceitos

= Gerenciamento de receitas

E uma ferramenta que permite oferecer produtos diferenciados para cada tipo de
demanda

Diferentes clientes = Diferentes produtos = Diferentes precos
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Fundamentos

DIFERENCIACAO DE DISCRIMINACAO DE
PRODUTOS PRECOS

GERENCIAMENTO DE RECEITAS

CONTROLE DE ESTOQUE
DE ASSENTOS
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(‘RANAC Fundamentos

Diferenciacao de produtos

e Capacidade de oferecer diferentes produtos em um mesmo voo,
variando caracteristicas do transporte, como:

e Tempo minimo de permanéncia

* |da e volta Regras tarifarias

* CondicOes de remarcacao e cancelamento

* Necessidade de prevencao de desvios

e Capturar corretamente o tipo de demanda

* Penalizacao por desisténcia
* Evitar perdas de receita (possibilidade de remarcar e reembolsar)

 Valor da tarifas inversamente proporcional a rigidez das regras
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(‘RANAC Fundamentos

Discriminacao de precos
* Cobranca de precos diferentes para cada tipo de demanda

* No transporte aéreo é possivel em funcao da diferenciacao de produtos

Controle de estoque de assentos

» Otimizacdo das receitas de passagens, com base em fatores como:

* Demanda (histérico)
e Sazonalidade
* Renda

* Concorréncia

* Definicao da alocacao 6tima de assentos em cada classe tarifaria

* Quantificacdao de cada produto oferecido em um voo
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Beneficios

Determinantes da oferta e
da demanda

Diferenciacao de produtos e
precos

Mais opcoes de produtos
Maior taxa de ocupacao

Precos menores

Maior rentabilidade
Inclusao social

Crescimento do mercado
Desenvolvimento do setor
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(‘ ANAC Modelo Teorico

= Modelo tedrico em desenvolvimento

* Objetivo

* Analisar os impactos do gerenciamento de receita sobre as tarifas

* Premissas
* Empresas aéreas escolhem a tarifa que maximiza a sua receita
* Gerenciamento de receita = taxas de cancelamento e remarcacao (simplificacao)
» S3o definidas duas situacdes diferentes (extremas)
 Situacdo a: o gerenciamento de receita é livre (taxas iguais a tarifa)
 Situacdo b: o gerenciamento de receita é proibido (taxas iguais a zero)

e Empresas aéreas definem a tarifa na situacao b de forma a manter a receita obtida
na situacao a (condicao de igualdade de receitas)
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(‘ ANAC Modelo Teorico

* Modelo tedrico em desenvolvimento
* Hipoteses
* Taxa de aproveitamento igual a 100%
* Modelo tem apenas dois periodos
* Elasticidade-preco da demanda é iguala 0

* N3ao ha diferenciacao tarifaria para um mesmo voo

* Relaxamento das hipdteses

* As hipoteses sao relaxadas uma a uma

* O resultado é mantido ou acentuado
* Resultado geral

drita Na SItUacdo D € sempre malor que a tarita na Situd¢do a
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(‘ ANAC Modelo Teorico

= Modelo tedrico em desenvolvimento
* Notacao

* Q é a capacidade da aeronave

1-n é a taxa de aproveitamento da aeronave

* g € o numero de passageiros transportados no voo analisado

t € o valor da tarifa
* a é o percentual de passageiros que cancelam o voo

* B é o percentual de passageiros que remarcam o Voo

os sobrescritos a ou b denotam a situacao a ou situacao b, respectivamente
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(‘ ANAC Modelo Teorico

* a - percentual de passageiros que cancelam o voo

— valor da taxa de cancelamento

o é uma funcao decrescente do valor da taxa de cancelamento

o () :{aminsex :f}
A SEX = 0

B = percentual de passageiros que remarcam o voo

— valor da taxa de remarcacao

B é uma fungao decrescente do valor da taxa de cancelamento

B = {2 2]
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( ANAC Modelo Tedrico

= Resultados

= Caso a empresa aérea escolha t” de forma a manter sua receita igual 3

receita obtida na situacao a, teremos:

4 )

th = ! : te

([amax ﬁmax]_ “)]
J

reflete:

\_
= Note que a equacao
* A perda de receita gerada pelos cancelamentos e remarcagoes

« Termo que multiplica t% é maior que 1

= tP pode assumir qualquer valor maior ou igual a t¢

GERE — Geréncia de Regulacao Econbmica



k V 4 ®
(‘ ANAC Modelo Teorico

= Exemplo

= g=100e (1—p)=80%
= g“=100
= t4 =200

Tabela 1 - Valores de t? 2 medida que a e B variam, supondo ¢ = 100

a\p 10% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40%
10% 200 211 222 235 250 267 286
15% 211 222 235 250 267 286 308
20% 222 235 250 267 286 308 333
25% 235 250 267 286 308 333 364
30% 250 267 286 308 333 364 400
35% 267 286 308 333 364 400 444
40% 286 308 333 364 400 444 500
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(‘RANAC Conclusao

= Conceitos e beneficios
* Entender a liberdade tarifaria em seu sentido amplo
* Diferenciar produtos é tdao importante quanto estabelecer precos livremente
* Importancia de penalizar remarcacdes e cancelamentos (permite tarifas baixas)
 Amplamente benéfico para os passageiros
* Freqléncia das tarifas comercializadas comprova (evidéncia empirica)

* Maior dispersao das tarifas gera forte inclusao social no modal aéreo

= Escolhas institucionais e politicas publicas

* Mapear os efeitos explicitos e implicitos de impor restricoes é fundamental

* Decisoes devem levar em consideragao esses efeitos, para evitar prejuizos aos pax

* Possibilidade de exclusao de passageiros de menor renda do mercado
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