ANAC

PROPOSTA DE RESOLUCAO

Submeto a apreciagdo de Vossa Senhoria, proposta de Resolugdo sobre aprovagdo de emenda ao RBAC n° 21.
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ANEXO

RESOLUCAO N° XX, DE DE 2024

Aprova emendas ao RBAC n° 21.

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL — ANAC, no exercicio da competéncia que Ihe foi outorgada
pelo art. 11, inciso V, da Lei n°® 11.182, de 27 de setembro de 2005, tendo em vista o disposto nos arts 5°, 8°, incisos XXXII, da
mencionada Lei, e considerando o que consta do Processo n® 00058.057456/2022-08, deliberado e aprovado na Reunido Deliberativa
da Diretoria realizada em __ de de 2024,
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RESOLVE:

Art. 1° A Emenda n° 13 ao RBAC n° 21, intitulado “Certificagdo de produto e artigo aeronauticos”, passa a vigorar com as seguintes
alterag(?es:
“SUMARIO

APENDICE A-1 DO RBAC 21 — DESIGNACAO E RESPONSABILIDADES DO GESTOR RESPONSAVEL E DO GESTOR DO
SISTEMA DE GERENCIAMENTO DA SEGURANCA OPERACIONAL

A21.1 Designacdo do Gestor Responsavel

A21.3 Designacao do Gestor do SGSO

A21.5 Responsabilidades do Gestor Responsavel

A21.7 Responsabilidades do Gestor do SGSO" (NR)

“SUBPARTE A — GERAL

21.10a-I Sistema de Gerenciamento da Seguran¢a Operacional" (NR)

(a)-I Esta secdo se aplica a organizagdes responsaveis pelo projeto de tipo ou pela fabricagdo de aeronaves, motores de aeronaves e
hélices, nos casos aplicaveis, incluindo:

(1)-1 detentor de certificado de tipo, exceto para organizacdes que detenham somente certificado de tipo emitido com base na se¢do 21.29
deste RBAC, que permita a outra organizacgdo utilizar o certificado de tipo para fabricar o mesmo produto sob um certificado de
organizagdo de producao;

(2)-1 licenciado de certificado de tipo;
(3)-1 detentor de certificado de organizagdo de producao.
(b)-I As organizagoes listadas no paragrafo (a) da se¢ao 21.10a-1 devem, na forma e maneira aceitaveis pela ANAC:

(1)-I Planejar, implantar, operacionalizar e manter um SGSO, conforme requerido pela ANAC;

(i)-I A implantagdo e a operacionaliza¢do devem ser adequadas ao porte e a complexidade das atividades da organizagdo, considerando os
riscos inerentes a estas atividades.

(2)-1 Demonstrar e assegurar a operacionaliza¢do do SGSO.

(3)-1 Cumprir o prazo de operacionalizagdo do SGSO definido pela ANAC.

(i)-1 O prazo de operacionalizagdo do SGSO se inicia a partir da data de conclusdo da primeira certificagdo de tipo ou do inicio da
vigéncia do primeiro acordo de licenciamento de projeto de tipo da organizagao.

(i1)-I O prazo para a operacionalizagdo do SGSO, nos casos aplicaveis, para detentor de certificado de tipo de aeronave, motor de
aeronave e hélice ndo deve exceder o total de 3 (trés) anos ou o somatorio do tempo da duragdo da primeira certificagdo de tipo, mais 1
(um) ano, prevalecendo o maior prazo, quando a organizac¢do ndo for detentora de certificado de tipo no momento da emissdo da regra.

(ii1)-I O prazo para a operacionalizagdo do SGSO para detentores de certificado de organizacdo de produgdo de acronave, motor de
aeronave e hélice ndo deve exceder o total de 2 (dois) anos ou o tempo de duragdo da primeira certificagdo de organizagdo de produgio,
do detentor, prevalecendo o maior prazo.

(c)-I O Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional deve incluir:

(1)-I a definicdo e a documentag@o de uma politica de seguranca operacional e dos objetivos estratégicos de seguranga operacional;

(2)-1 a defini¢do e a documentagdo das responsabilidades primarias (accountability) e das atribuigdes de todo o seu pessoal relacionado a
implantagdo, operacionalizag¢@o e manuten¢do do SGSO, em todos os niveis da organizacéo;,

(1)-I O SGSO deve ser implantado, operacionalizado e mantido sob a responsabilidade direta de um gestor responsavel.
(i1)-1 O Gestor responsavel e o Gestor do SGSO devem ser designados conforme estabelecido no Apéndice A-I deste RBAC.

(iii)-I A funcdo de Gestor Responsavel, de Gestor do Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional e as fungdes requeridas
conforme os paragrafos 21.135(a)(3) e 21.239(d)(ii) podem ser exercidas pela mesma pessoa, desde que sejam mantidas as
responsabilidades das respectivas fungdes.

(3)-1 a garantia do controle de todos os documentos e registros relacionados ao SGSO.
(4)-1 no minimo, processos sistematicos e procedimentos documentados que permitam:

(i)-I analisar sistemicamente e identificar perigos relacionados & seguranga operacional e avaliar os riscos associados, em termos da
severidade de suas consequéncias e da probabilidade de ocorréncia;

(i1)-I assegurar que sejam adotadas todas as medidas necessarias para a manutengdo do nivel aceitavel de seguranca operacional,
incluindo o gerenciamento e o controle dos riscos associados aos perigos identificados;

(iii)-I manter a supervisdo permanente de suas atividades de modo a assegurar a percepgdo das condi¢des da seguranca operacional,
permitindo a¢des preventivas ou corretivas eficazes;

(iv)-I medir, monitorar e avaliar continuamente, por meio de um sistema de indicadores, o nivel de desempenho de seguranga operacional
alcangado e o proprio sistema, cujos dados e informagdes devem ser disponibilizadas 8 ANAC, da forma definida pela Agéncia.

(v)-I gerenciar mudangas significativas em suas atividades, avaliando seus impactos para a seguranga operacional (processo de
gerenciamento de mudancas);

(vi)-I avalia¢Ges periddicas dos processos ¢ do SGSO, e da sua melhoria continua, assim como do desempenho de seguranga operacional;



(vii)-I estimular e facilitar relatos voluntarios (inclusive andnimos) por parte de funcionarios e demais pessoas que tenham contato com a
organizag@o ou seus servigos, de situacdes ou ocorréncias que possam comprometer a seguranga operacional; e

(viii)-I realizar os treinamentos necessarios ao funcionamento efetivo do SGSO, e uma ampla disseminagdo das informagdes relevantes
sobre o sistema ¢ a seguranga operacional na organizacdo." (NR)

"SUBPARTE B
21.13

(a) Qualquer pessoa interessada pode requerer um certificado de tipo.
(b)-1 O detentor de um certificado de tipo deve cumprir os requisitos aplicaveis da se¢do 21.10a-I deste RBAC." (NR)

(c)-I o detentor de certificado de tipo de aeronave complexa deve requerer um certificado de organizacdo de projeto de acordo com a
subparte J deste RBAC." (NR)

"21.55

(a) Um detentor de um certificado de tipo que permite que uma pessoa o utilize para fabricar uma aeronave nova, um motor novo ou uma
hélice nova deve prover a tal pessoa um acordo de licenciamento que seja aceitavel pela ANAC.

(b)-I Um detentor de um acordo de licenciamento de certificado de tipo que o utilize para fabricar uma aeronave nova, um motor novo ou
uma hélice nova por meio de um Certificado de Organizagdo de Produgdo deve cumprir os requisitos aplicaveis da secdo 21.10a-1 deste
RBAC." (NR)

"SUBPARTE G
21.135

(a) Cada requerente ou detentor de um certificado de organizacdo de producao deve fornecer 8 ANAC um documento que:
(3) identifique o gestor de produgao.

(b) dentro da organizagdo do requerente ou do detentor de certificado de organizacdo de producéo, o gestor de produgdo, especificado no
paragrafo (a) desta segdo, deve ser responsavel por todas as operacdes de produgdo realizadas sob este regulamento, assim como ter
autoridade sobre as mesmas. O gestor de producdo deve confirmar que os procedimentos descritos no manual de qualidade, exigidos pela
secdo 21.138 estdo em vigor e que o detentor do certificado de organizagdo de producdo satisfaz os requisitos das regulamentacdes
aplicaveis. O gestor de produgdo deve servir como contato primario com a ANAC.

(c) Cada requerente ou detentor de certificado de organizagdo de produgdo, para uma aeronave, motor de aeronave ou hélice, exceto
aqueles com base apenas em certificado suplementar de tipo ou nos direitos aos beneficios de certificado suplementar de tipo sob acordo
de licenciamento, deve cumprir os requisitos aplicaveis da se¢ao 21.10a-I deste RBAC.

(b) O requerente de uma emenda ao certificado de organizagao de produgao, para adicionar um certificado de tipo ou modelo, ou ambos,
deve atender aos requisitos aplicaveis das se¢des 21.135 (c), 21.137, 21.138 ¢ 21.150.

......................................... " (NR)

"SUBPARTE J
21.239-1

(d)-I Cada requerente ou detentor de certificado de organizagdo de projeto, para acronave, motor de aeronave ou hélice, exceto aqueles
com base apenas em certificado suplementar de tipo ou nos direitos de certificado suplementar de tipo sob acordo de licenciamento, deve:

(1)-1_ cumprir os requisitos aplicaveis da se¢do 21.10a-I deste RBAC.

(2)-I nomear o Responsavel pela Organizagdo de Projeto, que deve ter ascendéncia regimental sobre toda a Organiza¢do de Projeto
certificada.

(3)-1 garantir que o Responsavel pela Organizacdo de Projeto aponte as seguintes pessoas chaves adicionais na organiza¢do, com
qualificagdo, conhecimento e experiéncia adequados:

(i)-I o Responsavel pelo Escritorio de Aeronavegabilidade;
(i1)-I o Responsavel pelo Monitoramento Independente.

21.247-1




Apos a emissdo de um certificado de organizagdo de projeto, quaisquer mudangas efetuadas no sistema de garantia do projeto, que sejam
significativas para o cumprimento com 0s requisitos ou para a aeronavegabilidade ou para a prote¢do ambiental, inerentes ao produto,
devem ser aprovadas pela ANAC. Um requerimento para aprovar a mudanga deve ser apresentado por escrito 8 ANAC e a organizagao de
projeto deve demonstrar que, com base nas mudangas propostas ao manual e antes da sua implementagdo, continuara a satisfazer os
requisitos desta subparte e da se¢do 21.10a-I, ap6s a implementagdo dessas mudangas." (NR)

"APENDICE A-I - DESIGNACAO E RESPONSABILIDADES DO GESTOR RESPONSAVEL E DO GESTOR DO SISTEMA
DE GERENCIAMENTO DA SEGURANCA OPERACIONAL

A21.1-I Designacio do Gestor Responsavel

(a)-1 O Gestor Responsavel, independentemente de outras atribui¢des, para ser designado, deve ter as seguintes prerrogativas de:
(1)-I ter a autoridade final sobre as operagdes conduzidas sob os regulamentos aplicaveis;

(2)-1 decidir sobre a alocag@o de recursos humanos, financeiros e técnicos; e

(3)-1 se responsabilizar por prestar contas pelo desempenho de seguranga operacional.

(b)-I [Reservado];

(c)-I A designacdo do Gestor Responsavel deve refletir as prerrogativas e responsabilidades atribuidas a esta fungdo, em conformidade
com os atos constitutivos de sua organizagao.

A21.3 Designac¢ao do Gestor do SGSO

(a)-1 O Gestor do SGSO, independentemente de outras atribuigdes, para ser designado, deve atender aos critérios de:

(1)-I possuir acesso direto ao Gestor Responsavel;

(2)-1 possuir competéncia, experiéncia e treinamento estabelecidos pela sua organizagdo para exercicio desta fungdo perante a ANAC; e

(3)-I possuir acesso aos dados e informagdes de seguranca operacional necessarios ao exercicio das responsabilidades citadas neste
regulamento.

(b)-I [Reservado].
A21.5-1 Responsabilidades do Gestor Responsavel

(a)-I Independentemente de outras responsabilidades perante sua organizagdo, o Gestor Responsavel detém as responsabilidades
elencadas a seguir:

(1)-I assegurar que o SGSO seja implementado de forma efetiva em todas as areas da organizag@o, em conformidade com os requisitos
aplicaveis, de modo compativel com o porte e a complexidade das operagdes;

(2)-I comunicar a toda organizagdo a importancia de conduzir as operagdes em conformidade com os requisitos de seguranga operacional
aplicaveis;

(3)-1 estabelecer e assinar a politica da seguranca operacional e comunicar a importancia do comprometimento de todos os colaboradores
com a referida politica, assegurando que ela permaneca adequada a sua organizacao;

(4)-1 assegurar a disponibilidade dos recursos necessarios para garantir o alcance dos objetivos da seguranca operacional e para a gestdo
do SGSO;

(5)-1 assegurar que as decisdes tomadas pelos demais gestores sejam orientadas por um processo institucionalizado de avaliagdo de riscos,
considerando os impactos potenciais de suas decisdes para a seguranga operacional;

(6)-1 assegurar que as analises criticas da gestdo do SGSO sejam realizadas, visando & melhoria continua do sistema;

(7)-1 assegurar que o desempenho de seguranga operacional de sua organizagao seja revisto regularmente, e tomar as medidas necessarias
para tratamento de eventual desempenho insatisfatorio de seguranga operacional;

(8)-1 assegurar que as prerrogativas e responsabilidades acerca do gerenciamento da seguranga operacional sejam clara e objetivamente
estabelecidas e comunicadas em todas as areas da sua organizagao;

(9)-1 assegurar que todo o pessoal da organizagdo envolvido em atividades com impacto na seguranga operacional cumpra os requisitos
aplicaveis e critérios internos de competéncia, experiéncia e treinamento para o exercicio de suas prerrogativas e responsabilidades;

(10)-1 assegurar que os objetivos da seguranga operacional sejam estabelecidos, e que sejam mensuraveis e alinhados com a politica da
seguranga operacional,

(11)-I assegurar que planos estratégicos, sistemas, manuais ¢ demais documentos normativos internos relativos a gestdo do SGSO sejam
aprovados pelos gestores competentes;

(12)-I assegurar que sejam estabelecidos mecanismos eficazes de comunicagdo interna e com as autoridades, com relacdo ao desempenho
¢ melhoria continua do SGSO; ¢

(13)-I assegurar a integridade e o desempenho do SGSO, em face de mudangas internas (na organizagdo ou no SGSQO) ou externas que
tenham impactos potenciais sobre a operagdo de sua organizagao.

A21.7 Responsabilidades do Gestor do SGSO

(a)-I Independentemente de outras responsabilidades perante a organizagdo, o Gestor do SGSO detém as responsabilidades elencadas a
seguir:



(1)-I coordenar a implantagdo, operacionalizacdo, manutenc¢do e integracdo do SGSO em todas as areas de sua organizacdo, em
conformidade com os requisitos aplicavesis;

(2)-1 facilitar a identificag@o de perigos e a andlise de riscos a seguranga operacional;
(3)-I monitorar a efetividade dos controles de risco a seguranga operacional,

(4)-1 formalizar junto ao Gestor Responsavel a necessidade de alocagdo de recursos demandados para implementacdo, manutengdo e
melhoria continua do SGSO;

(5)-1 planejar e facilitar a promogéo da seguranga operacional em todas as areas de sua organizagao;
(6)-1 relatar regularmente ao Gestor Responsavel sobre o desempenho do SGSO e qualquer necessidade de melhoria; e

(7)-1 assessorar o Gestor Responsavel no exercicio de suas responsabilidades relacionadas ao gerenciamento da seguranga operacional,
fornecendo subsidios para a tomada de decisdes." (NR)

Art. 2° O Regulamento de que trata esta Resolugdo encontra-se publicado no Boletim de Pessoal e Servico — BPS desta Agéncia
(endereco eletronico https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/boletim-de-pessoal/) e igualmente disponivel em sua
pagina “Legislagdo” (endereco eletronico www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/rbha-e-rbac/rbac), na rede mundial de
computadores.

Art. 3° Esta Resolugo entra em vigor na data de sua publicag@o. [conforme disposi¢cdes do Decreto n° 10.139, de 28 de novembro de
2019].

Referéncia: Processo n? 00058.057456/2022-08 SEl n2 10039472



