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ANAC REVISAO A

AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

Aprovagdo: Portaria n® XXX/SIA, de XX de XXX de 20XX

Assunto: Programa de Certificagdo AVSEC de Operadores : SIA
da Cadeia de Carga Aérea Internacional
(Programa OEA-ANAC)
1. OBJETIVO
1.1 Esta Instrucdo Suplementar estabelece os critérios, beneficios e procedimentos aceitaveis

para operacionalizagdo do Programa de Certificagdo AVSEC de Operadores da Cadeia
de  Carga Aérea Internacional (Programa OEA-ANAC), através do mddulo
complementar de certificacdo ao Programa OEA, denominado médulo OEA-Integrado
ANAC, conforme Regulamento Brasileiro de Aviagéo Civil - RBAC n° 109.
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Leis

Lei n° 7.565, de 12 de dezembro de 1986, que dispde sobre o Codigo Brasileiro de
Aeronautica.

Lein®11.182, de 27 de setembro de 2005, que cria a Agéncia Nacional de Aviacédo Civil.
Decretos

Decreto n® 7.168, de 5 de maio de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de
Seguranca da Aviacdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita.

RBAC
Regulamento Brasileiro de Aviacdo Civil - RBAC n° 109.

Resolucdo ANAC n° 515, de 8 de maio de 2019, que dispde sobre os procedimentos de
inspecdo de seguranca da aviacao civil contra atos de interferéncia ilicita nos aeroportos
e d& outras providéncias.

Instrucdes Normativas

Instrucdo Normativa ANAC n° 15, de 20 de novembro de 2008, que estabelece normas e
critérios para a elaboracéo e alteragdo de Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil e de
Instrucdo Suplementar.
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Operador Econdmico Autorizado (OEA) significa o interveniente/agente em operagéo de
comeércio exterior envolvido na movimentacao internacional de mercadorias a qualquer
titulo que, mediante o cumprimento voluntéario dos critérios de seguranca aplicados a
cadeia logistica ou das obrigaces tributarias e aduaneiras, conforme a modalidade de
certificagdo, demonstre atendimento aos niveis de conformidade e confiabilidade
exigidos pelo Programa OEA e seja certificado nos termos da Instru¢cdo Normativa
especifica da RFB.

DESENVOLVIMENTO DO ASSUNTO
Processo de Certificacdo do Programa OEA-ANAC

O processo de certificacdo inicia-se com o requerimento do interessado e preenchimento
do Questionario de Autoavaliacdo (QAA), que deve ser formulado conforme estabelecido
pela Superintendéncia de Infraestrutura aeroportuério.

O requerente devera designar um funcionario como ponto de contato com a ANAC e seu
respectivo suplente, com acesso a diversos setores da empresa, para tratar da prestacéo
das informacBes necessarias durante o processo de certificacdo, bem como das
solicitacGes apresentadas apos a certificacao.

A certificacdo sera emitida para o CNPJ do estabelecimento matriz, podendo ser
extensivo a todos os estabelecimentos, salvo eventual ressalva quando da certificagao.

A certificacdo requerida serd obtida somente ap0s a demonstracdo satisfatoria do
atendimento aos critérios de admissibilidade, de elegibilidade e de seguranca (AVSEC),
que estdo estabelecidos no Apéndice A desta Instrucdo Suplementar.

Anélise da Solicitacéo de Certificacao.

A analise da solicitacdo de certificacdo abrangerd uma etapa de analise documental e
poderd incluir uma etapa de visita in loco, para avaliacdo de caracteristicas fisicas e
operacionais de instalacdo(des) indicada(s) pelo requerente.

A pedido do requerente, poderdo ser prorrogados 0S prazos para saneamento ou
apresentacdo de esclarecimento ou documentos adicionais.

Concluida a analise do processo, a ANAC se manifestara pelo deferimento total ou parcial
ou pelo indeferimento do pedido e notificara o requerente quanto a decisao.

Validade, Publicacdo, Manutencao e Revisédo da Certificacao

A certificacdo serd emitida em carater precario, com prazo de validade indeterminado,
por meio de ato do Superintendente de Infraestrutura Aeroportuaria.

A certificagdo emitida poderd ser acompanhada de recomendagdes que visem ao aumento
do grau de conformidade da organizagéo requerente.

O atendimento as recomendagdes serd objeto de acompanhamento e sera considerado
para fins de reducdo do escopo e do nivel de auditoria/inspecdo a ser realizado nas
atividades de revisao periodica da certificacao.

Beneficios aos Operadores Certificados

Os beneficios que serdo entregues aos operadores certificados estdo definidos no
Apéndice B.
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APENDICE A
CRITERIOS, SUBCRITERIOS E REQUISITOS DO PROGRAMA OEA-ANAC
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1. CRITERIOS DE ADMISSIBILIDADE

1.1 Critério: Condicdes Prévias

1.1.1 Subcritério: Certificacdo Prévia

Requisito a: O requerente a certificagdo OEA-ANAC deve ser certificado no Programa
Brasileiro de Operador Econdmico Autorizado da Receita Federal do Brasil, na modalidade de
Seguranca (OEA-S).

Requisito b: O requerente a certificacdo OEA-ANAC néo deve ter recebido indeferimento de
pedido de certificagdo ao Programa OEA-ANAC nos ultimos 6 (seis) meses.

2. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

2.1 Critério: Politica de Recursos Humanos

2.1.1. Subcritério: Selecdo de pessoal para cargos sensiveis

Requisito a: Deve ser designado um profissional, no ambito de um setor ou departamento
organizacional apropriado, que receba a responsabilidade por gerir os riscos associados as
ameacas de atos de interferéncia ilicita nas operacGes de volumes de carga destinados ao
transporte aéreo.

3. CRITERIOS DE SEGURANCA

3.1 Critério: Seguranca da Carga

3.1.1. Subcritério: Acesso as areas de processamento e armazenamento de
unidades de carga

Requisito a: Deve existir procedimento formal (escrito), de carater obrigatorio, para aplicacdo da
restricdo de acesso de malas, mochilas e outros materiais/objetos que sejam desnecessarios a
operacdo do exportador nas instalag0es de processamento e armazenamento de unidades de carga,
de forma a prevenir a entrada de objetos que possam colocar em risco a seguranca do transporte
dos volumes de carga.

3.1.2. Subcritério: Transferéncia de unidades de carga

Requisito a: Deve existir procedimento formal (escrito), de carater obrigatério, que discipline a
transferéncia de unidades de carga entre as entidades da cadeia logistica, através do uso da
Declaragdo de Seguranca da Carga, de forma fisica ou eletrdnica.
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Requisito b: O procedimento deve conter a indicagao do(s) profissional(is) ou da(s) fungéo(des)
autorizada(s) a assinar a Declaracéo de Seguranca da Carga.

Requisito c: Deve ser emitido a Declaracdo de Seguranca da Carga como instrumento para
realizacdo segura da transferéncia da carga, sendo permitida a integragdo da Declaragdo com
outros documentos utilizados na cadeia logistica da carga.

3.2 Critério: Treinamento e Conscientizacdo de Ameacas

3.2.1. Subcritério: Treinamento em protecdo da aviacdo civil contra atos de

interferéncia ilicita
Requisito a: O profissional responsavel pela gestdo da seguranca deve ter treinamento sobre
seguranga da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita (conhecimento do contexto de risco

enfrentado pela aviagcdo civil e conhecimento dos recursos de seguranca que podem ser
empregados para protecdo do sistema de aviacao civil contra atos de interferéncia ilicita).

3.3 Critério: Resposta a Incidentes de Seguranca

3.3.1. Subcritério: Falha na aplicacdo de medidas preventivas de seguranca

Requisito a: Deve existir procedimento formal (escrito), de carater obrigatério, para aplicacdo
em casos de falha na adocao de alguma medida de seguranca, no &mbito das acdes de contingéncia
da organizagéo.

3.4 Critério: Sistema de Gestdo da Qualidade da Seguranca

3.4.1. Subcritério: Controle de Qualidade AVSEC

Requisito a: Deve existir procedimento formal (escrito), de carater obrigatorio, para
monitoramento periddico do cumprimento dos requisitos OEA.

Requisito b: Realizar testes de seguran¢a, no minimo anualmente, nos controles de seguranca
relacionados ao acesso de pessoas e veiculos as areas de producdo, armazenagem e preparacao
dos volumes de carga.

Requisito c: Realizar auditoria de seguranca nas instalacées do exportador, no minimo a cada 2
(dois) anos, de modo a atestar aplicacdo dos controles de seguranca durante as fases de producéo,
armazenagem e transporte dos volumes de carga.
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APENDICE B

BENEFICIOS DO PROGRAMA OEA-INTEGRADO ANAC

| Beneficios de carater Geral do OEA-ANAC |

Divulgacdo no Sitio da ANAC: divulgacdo do nome do operador no sitio da ANAC,
disponivel no endereco http://anac.gov.br, ap6s a publicacdo do respectivo ato administrativo
de certificacdo, no Sistema OEA, quando da formalizagéo do Requerimento de Certificagéo.

Utilizacdo da logomarca ""AEO/ANAC": utilizacdo da logomarca do Programa Brasileiro
de OEA Integrado, conforme especificacGes contidas na Portaria RFB n° 768/15 - Manual da
Marca AEQO;

Ponto de Contato na ANAC: ANAC designara um servidor como ponto de contato para
comunicacdo entre ANAC e a entidade certificada como OEA-ANAC, para esclarecimento
de davidas relacionadas ao Mddulo ANAC do Programa OEA e a procedimentos de
seguranca e facilitacdo da aviacdo civil.

Beneficios concedidos pelas Autoridades de seguranca da aviacdo civil
estrangeiras: serd facultado ao OEA-AVSEC usufruir dos beneficios e vantagens de
Acordos de Reconhecimento Mutuo (ARM) que a ANAC venha a assinar com as
Autoridades de seguranca da aviagdo civil de outros paises;
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| Beneficios Especificos do OEA-ANAC |

Agendamento prioritario aos transportadores terrestres de mercadorias do
exportador: os transportadores terrestres responsaveis pelo transporte de mercadorias de um
exportador OEA-ANAC podera solicitar agendamento prioritario para descarregamento dos
volumes de carga no TECA do aeroporto, quando o operador aeroportuario dispuser de
servicos de agendamento nessa fase operacional, incluindo prioridade de atendimento na area
de espera de veiculos para acesso a area de descarregamento na entrada do TECA.

Observacédo: A concessao da prioridade para descarregamento dos volumes de carga esta
condicionada as possibilidades operacionais ofertadas pelo operador aeroportuario.

Credencial permanente aos profissionais representantes do exportador: o profissional
de agente de carga, a servi¢co do exportador OEA-ANAC podera solicitar credenciamento
permanente junto ao operador aeroportuario para acesso as areas do terminal de carga
necessarias ao desempenho de suas atividades relativas as necessidades do exportador OEA-
ANAC.

Observacdo: A concessdo do credenciamento permanente sera condicionada ao
cumprimento, por parte do profissional solicitante, dos critérios de credenciamento de
pessoas estabelecidos pela(s) norma(s) aplicavel(eis) e pelo operador aeroportuario. O
operador aeroportudrio poderd considerar a validade do contrato entre o prestador de
servigo e o0 exportador OEA-ANAC, para fins de delimitacdo temporal da validade da
credencial permanente concedida ao profissional solicitante.

Eficiéncia no manuseio da carga pelo operador aeroportuario: no ambito das funcdes do
operador aeroportuario, os volumes de carga originados do exportador OEA-ANAC serdo
classificados como carga conhecida e manuseados de forma segregada, e quando a operacao
permitir, serdo processados de maneira prioritaria em relagdo aos demais volumes de carga.

Eficiéncia no manuseio da carga pelo operador aéreo: no ambito das fun¢bes do operador
aéreo, 0s volumes de carga do exportador OEA-ANAC serdo considerados como carga
conhecida e manuseados de forma segregada e, quando a operagdo permitir, serdo
processados de maneira prioritaria em relacdo aos demais volumes de carga.

Isencdo de inspecdo primaria da remessa de carga (inspecdo de seguranca da aviacao
civil): a carga do exportador OEA-ANAC, sendo classificada como carga conhecida, podera
ser processada pelos operadores aeroportuarios e aéreos sem a necessidade de ser realizada a
inspecdo primaria em 100% dos volumes de carga, exceto quando houver informacao que
altere a classificacdo da carga.

Inspe¢do AVSEC secundaria de forma remota: a carga do exportador OEA-ANAC, caso
seja submetida a um processo de inspecao priméria, e caso seja requerida a realizacdo de uma
inspecdo secundaria, a remessa de carga podera ser despaletizada ou desunitizada e
submetida a0 método de inspecdo secundario pelo proprio operador aereo, sendo este
processo supervisionado de forma remota pela Receita Federal do Brasil, através de Circuito
Fechado de Televisdo (CFTV), provido pelo operador aeroportuério.
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