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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Ntimero do processo: 00058.040166/2022-17

2. Descricao da necessidade

Faz-se necessdria a aquisi¢do de novos notebooks e upgrade com eventual renovacdo de garantia em parte dos computadores
desktop existentes, para atender as necessidades da ANAC no cenario de trabalho hibrido.

Nos tltimos anos, a Agéncia Nacional de Aviagao Civil - ANAC definiu e amadureceu muitos de seus processos de trabalho.
Assim como ocorreu em instituigdes puiblicas e privadas emergentes na vanguarda tecnoldgica, suas atividades pautaram-se sobre
a automatizagdo e a prestagdo de servigos suportados pela Tecnologia da Informacdo (TT). O uso de sistemas automatizados vem,
ao longo dos anos, aumentando a produtividade por posto de trabalho da Agéncia e compensando a escassez de recursos
humanos.

Nesse contexto, as principais ferramentas utilizadas para acesso aos recursos de TI sdo os microcomputadores, que compdem a
plataforma de trabalho para os colaboradores da ANAC na execugdo de suas atividades finalisticas e administrativas. Estes
equipamentos sdo empregados na confecgdo de documentos, produgdo, tramitagdo e andlise de processos, comunicagdo interna e
acesso aos sistemas da Agéncia.

E fato notério que no ano de 2020 a pandemia de coronavirus arrebatou 0 mundo e empresas e governos de todo o globo tiveram
que se adaptar a uma nova realidade, onde a mobilidade corporativa era mais que essencial para a continuidade das atividades.
Na ANAC, essa mobilidade foi atendida através do uso de notebooks (cerca de 270 no total) e, de forma mais limitada, através do
empréstimo de computadores tipo desktop para que os servidores os utilizassem em casa.

O parque tecnolégico da ANAC possui aproximadamente 2400 equipamentos, dentre notebooks e desktops e foi atualizado pela
ultima vez em 2019, através de contratos com muiltiplos fornecedores, conforme consta no processo 00058.084893/2016-48. Essa
atualizagdo mais recente promoveu um ambiente pensado para o trabalho presencial (especialmente no que se refere a aquisi¢ao
de desktops), mas que foi adaptado para a nova realidade da pandemia, permitindo o desempenho das atividades dos servidores e
colaboradores da ANAC.

No que tange a mobilidade corporativa, através da Instrugdo Normativa n° 176, de 13 de dezembro de 2021, A ANAC
estabeleceu o Programa de Gestdo por Desempenho (ANAC+), que por sua vez estd alinhado a Instrugdo Normativa n° 65, de 30
de julho de 2020, do Ministério da Economia. O ANAC+ consiste no monitoramento sistematico e continuo da performance das
unidades organizacionais e dos servidores, tendo como referéncia metas setoriais, gerenciais e individuais, bem como as
competéncias necessarias para o alcance dos objetivos institucionais e individuais. Trata-se, portanto, de um mecanismo de
gestdo dos resultados da Agéncia a partir das entregas realizadas pelas unidades. Neste sentido, foi aberta a possibilidade de
execucdo de algumas atividades através da modalidade remota. O trabalho remoto estd intimamente ligado a produtividade e a
mobilidade corporativa e a flexibilidade desse modelo é essencial para que seus colaboradores tenham mais produtividade,
criatividade e liberdade para realizarem suas entregas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia de Infraestrutura Tecnoldgica - GEIT Felipe Santos Sarmanho

4. Necessidades de Negocio

Trata-se da demanda por atualizagdo no parque computacional da ANAC, incluindo atualizagdo em equipamentos
microcomputadores desktop, de uso comum dos usudrios de TI da ANAC, com os quais ¢ realizada a quase totalidade de suas
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atividades, desde um simples envio de e-mail até a elaboracdo ou andlise de processos ou gerenciamento dos mais complexos
projetos, em diversos formatos de midia existentes, bem como a aquisicdo de novos notebooks, visando melhor atender as
necessidades de mobilidade impostas pelo trabalho hibrido.

A necessidade de melhoria continua do ambiente de Tecnologia da Informagédo, em linha com a necessidade de melhoria continua
das ferramentas de trabalho dos usuérios de TI da ANAC e em especial, microcomputadores e notebooks, por onde passam a
totalidade dos acessos aos ambientes de informética como tarefas, projetos, comunicagao eletrénica, dentre outros, sdo a base da
decisdo de aquisi¢do de novos notebooks e melhoria nos computadores existentes, com o objetivo principal de dar eficiéncia a
execucdo das atividades da Agéncia.

O fornecimento de ferramentas para os usudrios de TI e, em especial, os microcomputadores é de vital importancia para que a
Ageéncia seja suprida em recursos tecnolégicos para atender as demandas didrias das mais simples como o envio de um e-mail
como o desenho ou analise dos mais complexos projetos nas diversas midias possiveis.

A necessidade de se promover a atualizagdo tecnolégica do parque computacional, incluindo-se neste caso os microcomputadores
de utilizagdo padrdo, provém do aumento nas exigéncias de processamento e capacidade de novos processos e aplicagdes. Foi
grande, por exemplo, nos ultimos trés ou quatro anos, a expansao o uso de ferramentas de BI (Business Intelligence) e Data
Science na ANAC. Tais aplicag@es tém se tornado vitais a tomada de decisdo, mas requerem muitos recursos computacionais.

Outra drea que demanda bons equipamentos é a de desenvolvimento de software, que amadureceu muito nos ultimos anos,
culminando na criagdo do Grupo de Desenvolvedores (GDEV), hoje uma parte vital do processo de desenvolvimento de sistemas
dentro da Agéncia. Com a formalizacdo do GDEV através da Portaria n° 7779, de 11 de abril de 2022 e a expansdo do uso de
ferramentas de desenvolvimento do tipo low code, temos hoje um grande nimero de servidores e colaboradores atuando nessa
area, demandando computadores mais potentes.

Em sua ultima aquisi¢do de computadores, a ANAC inclui uma parcela de equipamentos de alto desempenho, voltados
justamente aos publicos referenciados acima. Tais equipamentos foram muito bem aceitos por seus usudrios e se mostraram uma
escolha acertada. O que se deseja agora é melhorar alguns componentes dos demais computadores, originalmente com
configuragdo mais comum, para que tenham um desempenho semelhante aqueles, quando usados em atividades mais intensas.

Para tal, sdo necessdrias no minimo, a duplicagdo da quantidade de memoéria RAM e a substituicdo do armazenamento em HD
(disco rigido magnético) por SSD (disco em estado sélido). Esses dois itens, quando combinados, dardo ao computador uma
capacidade muito maior de carregar e processar dados com a velocidade adequada. Considera-se que os processadores existentes
(Intel Core i5) sdo suficientes para as demandas a que sdo submetidos, ndo sendo necessaria sua substitui¢do.

Por outro lado, verifica-se que a pandemia de COVID-19 trouxe grande alteragdo as formas de trabalho em todo mundo. Na
ANAC ndo foi diferente. Na Instru¢do Normativa n° 176, de 13 de dezembro de 2021, A ANAC estabeleceu o Programa de
Gestdo por Desempenho (ANAC+), que por sua vez estd alinhado a Instrugdo Normativa n° 65, de 30 de julho de 2020, do
Ministério da Economia. Através dele, os servidores sdo cobrados ndo mais por sua presenca no ambiente de trabalho, mas por
suas entregas. Com isso, a grande maioria deles, acabou optando por uma modalidade de trabalho hibrida, na qual parte das
atividades é executada em ambiente doméstico e outra parte na propria ANAC.

Essa nova forma de trabalhar exige da Agéncia uma adaptagdo no ferramental computacional disponibilizado. Considera-se que,
para esse trabalhador com perfil mais itinerante, o notebook é a ferramenta mais adequada na execucdo de suas atividades
laborais. Para tal, é necessario um equipamento que seja potente, mas ao mesmo tempo leve, com recursos de gerenciamento e
seguranga adequados as necessidades corporativas.

5. Necessidades Tecnologicas
Os notebooks devem atender, no minimo, as seguintes necessidades tecnolégicas:

1. Ser novos e totalmente aderentes as especificagdes técnicas, definidas no Termo de Referéncia;

2. Possuir caracteristicas de processamento e gerenciamento adequadas ao mercado corporativo;

3. Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para realizagdo de tarefas administrativas
e finalisticas da Agéncia, inclusive aquelas com maior exigéncia, como desenvolvimento de software, aplicagdes graficas
e business intelligence;

4. Maximizar a eficiéncia energética dos recursos computacionais;

5. Oferecer total compatibilidade com a infraestrutura de TI da ANAC no que se refere a instalages elétricas, conexdes
de rede, servicos de rede, sistema operacional e aplicativos de usudrio;

6. Apresentar boa autonomia de bateria, peso adequado ao uso em transito, resolugdo, tamanho de tela e capacidade de
processamento aderentes as necessidades laborais.
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Os componentes de hardware para upgrade (SSD e meméria RAM) devem atender, no minimo, as seguintes necessidades
tecnoldgicas:

1. Ser novos e totalmente aderentes as especificacdes técnicas, definidas no Termo de Referéncia;

2. Oferecer um desempenho computacional adequado aos aplicativos utilizados para realizagdo de tarefas administrativas
e finalisticas da Agéncia, inclusive aquelas com maior exigéncia, como desenvolvimento de software, aplicacdes graficas
e business intelligence;

3. Maximizar a eficiéncia energética dos recursos computacionais;

4. Oferecer total compatibilidade com a infraestrutura de TI da ANAC no que se refere a instalagdes elétricas, conexdes
de rede, servicos de rede, sistema operacional e aplicativos de usudrio;

No que se refere ao item 4 (total compatibilidade com a infraestrutura), acima, os componentes de hardware devem ser
compativeis com os modelos de computador atualmente em uso na ANAC, conforme a tabela abaixo:

COMPONENTE ICOMPATIBILIDADE EXIGIDA

- Computador Positivo Master D8200 *

MODULO DE MEMORIA RAM DDR4-2666, COM 8 GB
’ - Computador Lenovo M920s **

SSD NVME 240 GB - Computador Positivo Master D8200 *
SSD NVME 240 GB para Lenovo M920s - Computador Lenovo M920s ***
OBSERVAGOES:

* Conforme especificagbes técnicas disponiveis em https://www.positivoempresas.com.br/wp-content/uploads/2020/09
/Manual_Positivo_Master_D6200_D8200_POS-SFIW01.pdf

**  Conforme especificagbes técnicas  disponiveis em  https://psref.lenovo.com/syspool/Sys/PDF/ThinkCentre
/ThinkCentre_M920_SFF/ThinkCentre_M920_SFF_Spec.PDF

*#%  Conforme especificagbes técnicas disponiveis em  https://psref.lenovo.com/syspool/Sys/PDF/ThinkCentre
/ThinkCentre_M920_SFF/ThinkCentre_M920_SFF_Spec.PDF. Além disso, o computador Lenovo M920s, devido a uma
caracteristica fisica do equipamento, exige um kit adaptador préprio para a instalagdo do SSD, conforme mostra seu manual de
manutengdo de hardware, nas pdginas 56 a 59 (https://download.lenovo.com/pccbbs/thinkcentre_pdf/m920s_ughmm_en.pdf). O
referido kit estd disponivel no site do fabricante, em sua versdo original (https://www.lenovo.com/us/en/p/accessories-and-
software/memory-and-storage/memory-and-storage-storage/4xfOp01011), mas também pode ser encontrado no mercado em
versoes similares (https://www.aliexpress.com/item/4001102927460.html), sem prejuizo a funcionalidade ou a seguranga do
equipamento.

..

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

: |
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1. Os equipamentos deverdo atender a critérios de sustentabilidade ambiental que a legislacdo determinar, a exemplo da
IN N° 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/MPOG, no que couber, ou prover alternativas para verificagdo de sua
aplicabilidade.

2. Juntamente com a proposta de pregos, a licitante vencedora devera encaminhar a declaragdo de que a LICITANTE nao
oferta produtos com materiais perigosos no modelo de DECLARAGAO DE NAO UTILIZAGAO DE PRODUTOS
PERIGOSOS E ADERENCIA AOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL.

3. Os softwares, aplicativos e drivers a serem oferecidos com a solugdo do fornecedor deverdo ter documentagio e guias
entregues, preferencialmente:

a) Em lingua portuguesa, ou, caso ndo haja, em lingua inglesa.

b) Em midia eletronica, digital, ou caso ndo haja, em papel.

Requisitos de Seguranca

Atendimento a legislacdo, principalmente a Instrugdo Normativa GSI/PR n° 01, de 27.05.2020, do Gabinete de Seguranga
Institucional da Presidéncia da Republica, a qual disciplina a estrutura de gestdo de seguranca da Informacdo na Administragdo
Publica Federal;

Deverdo ser observados os regulamentos, normas e instrugdes de seguranca da informagdo e comunicagdes adotadas pela ANAC,
incluindo, mas ndo se limitando, ao definido na Politica de Seguranca da Informagéo e suas Normas complementares, durante a
execucdo dos servigos nas instalagdes da ANAC;

Toda informacdo confidencial disponibilizada em razdo da contratacdo, seja ela armazenada em meios fisico, magnético ou
eletrdnico, devera ser devolvida nas seguintes hipéteses:

1. Término ou rompimento do Contrato;
2. Solicitacdo da ANAGC;

A futura CONTRATADA deverd manter a ANAC informada, formal e tempestivamente, sobre quaisquer necessidades de
atualizagdo ou mudanga na configuragdo dos servigos prestados;

Para os equipamentos méveis, notebooks, ha necessidade de implantagdo de sistema que permita a seguranga dos dados de forma
criptografada, inclusive para protege-los em caso de extravio do equipamento;

Os equipamentos e produtos, nas suas condicdes de fabricagdo, operagdo, manutencdo, configuragdo, funcionamento,
alimentacdo e instalacdo, devem obedecer rigorosamente, no que for aplicvel, as normas e recomendagdes em vigor, elaboradas
pelos 6rgdos oficiais competentes ou entidades autdnomas reconhecidas na drea (ABNT, ANATEL, etc.) e aquelas entidades
geradoras de padrdes, reconhecidas internacionalmente (ITU-T, ISO, IEEE, EIA/TIA etc.);

Requisitos de Capacitagdo

Em funcdo da ANAC ja ter um corpo técnico capacitado e conhecedor dos equipamentos a serem adquiridos, pois sdo
microcomputadores, ndo se faz necessdrio nenhuma capacitagdo ou treinamento formal. Ademais, qualquer intervengdo
necessaria em fungao de falhas de hardware, estara coberta pela garantia do fabricante, estipulada em contrato;

Requisitos de Manutengéo

Durante a execugdo do Contrato, a contratada devera manter equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para prestagdo dos servigos;

A empresa contratada devera disponibilizar, por ocasido da assinatura da Ata, a relagdo de empresas de assisténcia técnica
especializadas, e centros de atendimento técnico, autorizados pelo fabricante (comprovados por meio de documentagdo
especifica), contemplando nomes, enderegos e telefones, que prestardo a assisténcia técnica, bem como promover a atualizagdo
do cadastro de assisténcia técnica sempre que for alterada ou a cada 6 (seis) meses. Este cadastro tem o objetivo de informar os
6rgdos quais empresas aptas a prestagdo do servigo de manutengdo durante o periodo de garantia;

Ao final dos atendimentos, a empresa devera fornecer cépia da respectiva Ordem de Servigo (chamado), devidamente assinada
pelo Fiscal Técnico do Contrato ou pelo usudrio do equipamento, atestando a solugdo e os prazos praticados na OS;

Serd exigido o fornecimento de suporte por meio de central de atendimento telefénico 0800, que permita o recebimento de

chamadas locais de telefone fixo ou celular de qualquer localidade do Brasil, com horério de atendimento telefénico entre 07h e
19h (hordrio oficial de Brasilia), no minimo, em dias uteis.
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Requisitos de Garantia

O Termo de Referéncia devera prever garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses para notebooks e
de 12 (doze) meses para os demais componentes;

A garantia devera contemplar a reposi¢ao de pegas e a substituicdo de materiais e equipamentos que apresentarem defeitos, sem
o6nus para 0o CONTRATANTE;

A garantia devera prever a necessidade de conexdo ou instalacdo, nos equipamentos, de produtos de hardware, externos ou
internos, e/ou de software de outros fornecedores ou fabricantes, desde que tal iniciativa ndo implique em danos fisicos ao
equipamento e ndo constitua perda da vigéncia da Garantia, procedimento este que devera ser acompanhado pelo fabricante ou do
seu representante para reposicao do lacre.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

O parque tecnolégico da ANAC possui aproximadamente 2400 equipamentos, dentre notebooks e desktops e foi atualizado pela
ultima vez em 2019, através de contratos com muiltiplos fornecedores, conforme consta no processo 00058.084893/2016-48. Essa
atualizagdo mais recente promoveu um ambiente pensado para o trabalho presencial (especialmente no que se refere a aquisi¢do
de desktops), mas que foi adaptado para a nova realidade da pandemia, permitindo o desempenho das atividades dos servidores e
colaboradores da ANAC.

Neste tltimo processo foram adquiridos 1915 desktops e 253 notebooks. Dos 1915 desktops, 167 sdo estagdes de trabalho de alto
desempenho, com processador mais potente, maior quantidade de meméria RAM e armazenamento do tipo SSD. O detalhamento
desse parque computacional é mostrado na tabela abaixo.

CONTRATO [DESCRICAO IMARCA QTDE [FIM DA GARANTIA
43/2018 Notebook Dell 75 09/04/2022

44/2018 [Desktop comum [Lenovo 575 10/04/2023

44/2018 Desktop alto desempenho Lenovo 100 10/04/2023

47/2018 [Desktop comum [Positivo 1173 15/05/2023

28/2019 INotebook [HP 178 25/03/2023

16/2019 Desktop alto desempenho Daten 6 17/06/2024

27/2019 Desktop alto desempenho [Daten 61 17/06/2024

- IComputadores mais antigos [Positivo 100 -

- INotebooks mais antigos Samsung ou Dell 150 -

Em termos de configuragdo, os equipamentos estdo distribuidos da seguinte forma:

Desktops de alto desempenho: Processador Intel Core i7, 16GB RAM, SSD 240GB, HD 1TD, 2 monitores de 23"
Desktops comuns: Processador Intel Core i5, 8GB RAM, HD 500GB, 2 monitores de 21"

Notebooks: Processador Intel Core i5, 8GB RAM, SSD 240GB, tela de 14"

Computadores e notebooks mais antigos possuem configuragdes diversas, todas muito defasadas.

Considerando o quadro acima descrito, para atualizar esse parque computacional pretende-se no presente processo efetuar uma
aquisicdo conforme detalhado abaixo:

Adquirir 1050 notebooks novos

Atualizar 250 notebooks existentes, com adigdo de memoéria RAM

Atualizar 1200 desktops existente, com adigdo de meméria RAM e armazenamento em SSD

Adquirir 300 hubs (dock station) para instalagdo fixa com teclado, mouse e monitor, servindo de ponto de conexao para
os notebooks

Os itens a serem adquiridos ficariam assim detalhados:

QTDE DESCRICAO
1200 SSD NVMe 240GB para atualizar desktops
650 modulos RAM DDR4 8GB para desktop (as outras 550 virdo de desktops desativados)
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250 modulos RAM DDR4 16GB para notebook
1050 notebooks novos (Core i5, 16GB RAM, SSD 240GB)
300 hub/dock stations HUB-C

Cabe aqui ressaltar que o quantitativo de 2400 equipamentos mencionados inicialmente para o parque atual da ANAC, entre
desktops e notebooks, inclui o universo de todos os usuarios de TI, sendo eles terceirizados, estagiarios, servidores do quadro
permanente, comissionados e temporarios. Na presente contratagdo, no que tange a notebooks, pretende-se suprir a demanda de
servidores do quadro permanente e temporarios que porventura atendam as necessidades de negdcio e legais para o trabalho
hibrido, sendo este um total de aproximadamente 1300 servidores.

Nesse escopo, entdo, o universo maximo de notebooks estaria assim justificado:

Notebooks Quantidade
Notebooks atualizados 250
Notebooks novos 1050
Total 1300

8. Levantamento de solucdes

Notebooks

Verifica-se que a aquisi¢do de equipamentos tipo notebook é comum nos diversos 6rgdos da Administragdo Publica Federal.
Entretanto, existem no mercado outras opg¢des, como ultrabooks, notebooks leves e tablets. Porém, todos apresentam uma
participagdo de mercado muito inferior ao notebook comum.

Outra consideracdo a ser feita é quanto as diferentes configuracdes que um computador pode apresentar. Dada sua modularidade
e alto nivel de padronizagdo de interfaces, um notebook pode apresentar os mais diferentes niveis de desempenho, bem como
diferentes faixas de prego, tudo de acordo com os objetivos a serem alcangados com seu uso. Dessa forma, ha que se considerar o
perfil de uso na ANAC e adequar a configuragdo das maquinas a essas necessidades.

Entende-se que, para o uso feito na ANAC, atualmente ha necessidade de notebooks que atendam usudrios que necessitam de alta
mobilidade e executam atividades que demandam alto nivel de processamento.

Sob a dtica do desempenho do parque tecnolégico, com hardware atualizado e moderno, pode-se analisar a possibilidade de:

® aquisicdo de novos equipamentos para atender as novas demandas; e

® realizacdo de upgrade dos notebooks atuais através de aquisicdo de componentes que impactam diretamente na
performance dos equipamentos. Porém, dada a limitagdo na capacidade de upgrade dos notebooks, essa melhoria
estd limitada ao aumento da memoéria RAM.

No que se refere a manutencdo do parque tecnoldgico atual, vislumbram-se duas opgdes sendo elas:
® renovar a garantia dos notebooks adquiridos em 2018/2019, cujas garantias encerram-se a partir de 2023; ou

® mitigar o risco de manter um parque tecnolégico sem garantia através da manuten¢do de uma reserva técnica, para
substitui¢do de equipamentos em caso de falha.

Desktops

Os computadores do tipo desktop continuam sendo necessarios na Agéncia, em especial para os usudrios terceirizados. Ha ainda
a demanda de alguns servidores por computadores de alto desempenho, demanda essa que um notebook, mesmo novo, pode nao
suprir. Ocorre que os desktops do tipo comum, atualmente em uso, estdo comegando a apresentar desempenho insatisfatério, com
reclamagdes dos usudrios sendo recebidas constantemente pelo suporte técnico.
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Sob a 6tica do desempenho do parque tecnolégico, com hardware atualizado e moderno, pode-se analisar as seguintes
possibilidades:

® aquisigdo de noves equipamentos, com configuracdo de hardware moderna, que atenda as demandas de desempenho
atuais; ou

® realizacdo de upgrade dos desktops atuais, através de aquisicdo de componentes que impactam diretamente na
performance dos equipamentos, que sdo a memoéria RAM e unidade de armazenamento.

Tais melhorias impactariam positivamente o desempenho dos computadores, reduzindo a insatisfagdo dos usudrios e aumentando
a produtividade.

No que se refere a manutengdo do parque tecnoldgico atual, vislumbram-se a seguintes possibilidades:

® renovar a garantia dos notebooks adquiridos em 2018/2019, cujas garantias encerram-se a partir de 2023; ou
® mitigar o risco de manter um parque tecnolégico sem garantia através da manutencdo de uma reserva técnica, para
substituicdo de equipamentos em caso de falha.

Resumo
Em funcéo do exposto acima, podemos consolidar as possiveis solucdo da seguinte forma:

1. Aquisicdo de novos notebooks e/ou desktops

2. Modernizagéo do parque tecnolégico atual

3. Extensdo da garantia dos desktops e notebooks atuais

4. Mitigagdo do risco de manter o parque tecnolégico sem garantia

9. Analise comparativa de solucoes

A partir das possiveis solu¢des anteriormente elencadas, no que tange ao parque computacional destinado aos usudrios finais da
ANAC, fazemos a seguir analise de cada uma delas.

1) Aquisicdo de novos notebooks e/ou desktops

A aquisicdo de notebooks e desktops ¢ feita de forma rotineira na Administracdo Publica Federal e foi feita pela Agéncia em
2018, com recebimento em 2019. Entende-se que a aquisicdo de novos desktops vai na contramdo da nova realidade atual da
ANAC, bem como desconsidera que boa parte do parque tecnolégico ainda atende, mesmo que de forma parcial, os servidores e
colaboradores. Conforme anteriormente detalhado neste ETP, a aquisicdo de notebooks estaria mais alinhada com nossas
necessidades atuais. Do ponto de vista econdmico, esse é o0 cendrio mais custoso.

2) Modernizagdo do parque tecnolégico atual

Esse cenario busca alinhar as necessidades atuais dos usudrios com o aproveitamento dos equipamentos existentes através do
aumento de memoria RAM e da troca do HD para SSD das estagdes de trabalho, tornando-as muito préximas das configuracdes
dos desktops de alta performance, que foram adquiridos em quantitativo limitado no ultimo processo de licitatério. Nesse
cendrio, os desktops atuais modernizados ganhariam mais tempo de uso, uma vez que a questdo da obsolescéncia seria
contornada com os upgrades. Os notebooks atuais, adquiridos em 2018 e 2019, também podem se beneficiar dessas atualizagdes,
mas isso estd restrito a memoria RAM. A modernizagdo também incluiria a aquisi¢do hubs/dock stations para uso com notebooks
, prezando pela mobilidade e proporcionando maior agilidade ao servidor para se conectar e desempenhar suas atividades laborais
quando no uso presencial.

3) Extensdo da garantia dos desktops e notebooks atuais

Nesse cendrio, seria feita uma contratacdo para extensdo da garantia, para mitigar o risco que indisponibilidade dos equipamentos
devido a falhas de hardware. Esse tipo de solugdo enfrenta um desafio caracteristico para o objeto em questdo, uma vez que a
garantia inicial ja é considerada longa (48 meses para desktop e 36 meses para notebook) e, apds esse periodo, o desempenho dos
equipamentos estd aquém do esperado e o numero de falhas comeca a ser mais frequente, levando a um desinteresse dos
fabricantes em manter por mais tempo a garantia.
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4) Mitigacdo do risco de manter o parque tecnologico sem garantia

Nesse cendrio, nenhuma agdo no sentido de renovagdo ou modernizagdo no parque de desktops seria executada. Com o tempo os
equipamentos sem garantia ndo poderiam mais ter suas pegas repostas e o corpo técnico da STI ndo contaria com o apoio dos
mesmos para a resolugdo de problemas. Para mitigar esse risco, seria mantida uma reserva técnica, com um percentual minimo de
equipamentos mantidos em estoque, exclusivamente destinados a substitui¢do de equipamentos ou componentes que venham a
sofrer falha.

Note-se que as solugdes apresentadas acima ndo sio mutuamente excludentes, algumas deles podendo ser adotadas em conjunto
com outras.

SOLUCAO |[SOLUGAO [SOLUCAO [SOLUCAO

IREQUISITO X , N ,

IA Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade dal

M M M M
Administracao Publica? S S S S

A Solugio esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?lNAO SE[NAO SE[NAO SE[NAO  SE|
(quando se tratar de software) IAPLICA  |APLICA IAPLICA  JAPLICA

IA Soluciio é composta por software livre ou software piiblico? (quando|]NAO SE[NAO SE[NAO SENAO  SE|
se tratar de software) IAPLICA  |APLICA IAPLICA IAPLICA

A Solucio é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicasfNAO  SE[NAO  SE[NAO SE|NAO  SE
definidas pelos Padrdes de governo ePing, eMag, ePWG? IAPLICA  |APLICA |APLICA |APLICA

A Solugdo é aderente as regulamentagbes da ICP-Brasil? (quando[NAO SEJNAO SE[NAO SENAO SE|
houver necessidade de certificagdo digital) IAPLICA  JAPLICA  JAPLICA  |APLICA

A Solugdo é aderente as orientagdes, premissas e especificagdes|
técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugao|
abranger documentos arquivisticos)

INAO SE[NAO SE[NAO SENAO  SE|
IAPLICA  |APLICA |APLICA  |APLICA

A solugdo atende os critérios de mobilidade? SIM SIM SIM INAO

IA solucdo atende os critérios de modernizacao do parque? SIM SIM INAO INAO

10. Registro de solucdes consideradas inviaveis

Dentre as possiveis solugdes anteriormente elencadas e avaliadas, consideramos o seguinte:

1) Aquisicdo de novos notebooks e/ou desktops

A aquisicdo de novos desktops ndo se mostra alinhada aos objetivos de mobilidades almejados no Documento de Oficializagdo
de Demanda, uma vez que esse tipo de equipamento ndo possui como caracteristica principal a possibilidade de alteragdo
frequente de sua disposigdo o que torna a alternativa ndo aderente ao requisito de mobilidade. Por isso, consideramos a a
quisicdo de novos desktops inviavel para a presente contratagao.

Ja a aquisi¢do de notebooks esta totalmente dentro dos requisitos e se mostra viavel.

2) Modernizacdo do parque tecnolégico atual
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A modernizagdo do parque de desktops e notebooks atuais se mostra viavel, dado o custo relativamente baixo dos componentes
frente ao ganho de desempenho. Destaque-se, no entanto, que essa viabilidade aplica-se apenas aos equipamentos adquiridos de
2018 em diante.

Para equipamentos adquiridos em contratos anteriores a essa data, devido a caracteristicas de arquitetura tecnoldgica, as
possibilidades de upgrade ndo resultam em desempenho considerado suficiente. O nimero de equipamentos com tais
caracteristicas ainda em operagdo é reduzido.

3) Extensdo da garantia dos desktops e notebooks atuais

Em buscas feitas no Painel de Precos néo foi identificada a adogdo desse modelo por outros Orgios e entidades da administragdo
ptiblica. Também ndo conseguimos fornecedores que nos apresentassem propostas validas para esse modelo de contratagdo.

Pese-se que, nessa modalidade, é buscada a manutengdo da garantia dos equipamentos, o que resguarda em caso de falhas ou
danos, mas ndo protege a Agéncia da obsolescéncia inerente dos microcomputadores. Por isso, consideramos a extensdao da
garantia inviavel para a presente contratagao.

4) Mitigar o risco de manter o parque tecnolégico sem garantia

Esse cenario se mostra viavel, uma vez que, para mitigar o risco de indisponibilidade causada por pane em equipamentos, a STI,
em conjunto com os diferentes setores de Patrimdnio da ANAC, poderd manter um percentual de equipamentos reserva, para uso
exclusivo em substitui¢do a equipamentos danificados. Os servigos de substitui¢do e manutengdo poderao ser feitos no escopo da
contratagdo de suporte técnico da ANAC.

11. Analise comparativa de custos (TCO)
Apbs a avaliagdo das solugdes consideradas inviaveis, ficamos com as trés op¢des abaixo:

1. Aquisi¢do de novos notebooks
2. Modernizagdo do parque tecnoldgico atual
3. Mitigagdo do risco de manter o parque tecnolégico sem garantia

Para estimar os custos de aquisi¢do, foram feitas pesquisas de pregos no Painel de Pregos, considerando contratagdes realizadas
nos anos de 2021 e 2022, para os possiveis itens individuais da aquisi¢do, bem como foram solicitadas estimativas junto a
fornecedores (SEI 7786256, 7786300, 7805853) para o fornecimento de notebooks. A partir desses valores sera possivel montar
cenarios para a aquisicao.

Descricdo Valor Médio Unitario
Memoéria 8GB RS 171,22
Memoria 16GB R$ 334,00
SSD 240 GB R$ 175,00
Dock Station/Hub USB-C R$ 225,00 *
Notebooks R$ 9.275,00

A tabela completa com os pregos que geraram os valores médios encontra-se nos anexos deste Estudo Técnico Preliminar.

*Levando em consideragdo a compatibilidade do equipamento pretendido, foram considerados ij do tipo dock ion/hub com valores a partir de R$150,00
pois através da andlise das caracteristicas dos equipamentos foi constatado que os modelos a partir desse preco possuiam as caracteristicas que atendiam as necessidades

de negécio apresentadas ao longo do estudo

CENARIO 1

Nesse cendrio, consideramos um quantitativo de 1017 estagdes de trabalho fixas usando desktops atualizados, 1300 estagdes de
trabalho méveis com uso de notebooks, além de 250 computadores dedicados a receber conexdes de acesso remoto e 300
estagOes para acoplagem de notebooks.

Teriamos os seguintes quantitativos:
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167 computadores desktops de alto desempenho continuam como estao

850 computadores desktop atualizados para usuarios presenciais

250 computadores desktop atualizados para pool de acesso remoto

100 computadores desktop atualizados para reserva técnica / garantia

300 estagdes com monitor e hub/dock station para notebook, para uso presencial
225 notebooks atualizados para uso hibrido

25 notebooks atualizados para reserva técnica / garantia

1050 notebooks novos para uso hibrido

Para a realizagdo desse cendrio, 0s custos seriam os seguintes:

QTDE DESCRIGAO UNITARIO SUBTOTAL

1200 SSD NVMe 240GB para atualizar desktops R$ 175,00 R$ 210.000,01

650 * moédulos RAM DDR4 8GB para desktop R$ 171,22 R$ 111.293,01

250 modulos RAM DDR4 16GB para notebook R$ 334,00 R$ 83.500,C

300 hub/dock stations para usuarios hibridos R$ 225,00 R$ 67.500,C

1050 notebooks novos (Core i5, 16GB RAM, SSD 240GB) R$ 8.347,50** R$  8.764.875,0(
TOTAL: R$ 9.237.168,00

* outros 550 médulos de memdria seriam reaproveitados de desktops desativados

** para esse cendrio, foi considerada uma redugdo de 10% em relagdo aos pregos estimados pelos fornecedores, a titulo
de ganho de escala, uma vez que a estimativa apresentada foi para o quantitativo de 450 unidades.

Em que pese atender a expectativa de mobilidade da grande maioria dos servidores da ANAC e mitigar o risco de se manter um
parque sem cobertura de garantia, constatou-se em recente pesquisa junto aos servidores da Agéncia que aproximadamente 52%
entendem como adequado o uso de notebook da ANAC para conducdo de suas atividades, ou seja, ndo é necessario prever
equipamentos para 1300 servidores, como é o caso do presente cendrio maximo. Aprofundando-se nos dados da pesquisa, alguns
entenderam como adequado usar notebook ou desktop proprio para conduzir suas atividades laborais. Sendo assim, esse cendrio
prevé um quantitativo que nao atende as expectativas do corpo funcional da ANAC.

CENARIO 2

Nesse cenario, consideramos uma aquisi¢gdo mais conservadora, com um quantitativo de 1467 estagdes de trabalho fixas usando
desktops atualizados, 600 estagdes de trabalho mdveis com uso de notebooks, além de 250 computadores dedicados a receber
conexdes de acesso remoto e 200 estagdes para acoplagem de notebooks.

Teriamos os seguintes quantitativos:

167 computadores desktops de alto desempenho continuam como estao
1300 computadores desktop atualizados para usudrios presenciais

250 computadores desktop atualizados para pool de acesso remoto

100 computadores desktop atualizados para reserva técnica / garantia
600 notebooks novos para uso hibrido

225 notebooks atualizados para uso hibrido

25 notebooks atualizados para reserva técnica / garantia

200 estagdes com monitor e hub/dock station para uso presencial

Para a realizagdo desse cendrio, os custos seriam os seguintes:

QTDE DESCRIGAO UNITARIO SUBTOTAL

1650 SSD NVMe 240GB para atualizar desktops R$ 175,00 R$ 288.750,00

1550 *** modulos RAM DDR4 8GB para desktop R$ 171,22 R$ 265.391,00

250 modulos RAM DDR4 16GB para notebook R$ 334,00 R$ 83.500,00

600 notebooks novos (Core i5, 16GB RAM, SSD 240GB) R$  9.275,00 R$ 5.565.000,00

200 hub/dock stations para usuarios hibridos R$ 225,00 R$ 45.000,00
TOTAL: R$ 6.247.641,00

*** outros 100 médulos de memoria seriam reaproveitados de desktops desativados
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Esse cenario atende a expectativa de uso com mobilidade apenas para parte dos servidores da ANAC e mitiga o risco de
se manter um parque sem cobertura de garantia. Nele se levam em consideragdo as informagdes apuradas na pesquisa
realizada junto aos servidores que apresenta parcialmente o ndo interesse por notebooks (48%), mas prevé um quantitativo
ligeiramente superior a metade dos servidores, pois deve acomodar eventuais mudangas de interesse dos servidores, alteracdes
nas diretrizes estratégicas para o trabalho remoto, reserva técnica ou entrada de novos servidores.

E importante frisar que a ANAC encontra-se em um cenario de transigio e consolidagio de seu modelo de trabalho, ndo
sendo razoavel fixar quantitativo muito reduzido dada a incerteza que ainda permanece.

CENARIO 3

Neste cenario, toma-se uma atitude mais conservadora, mantendo-se a estrutura computacional atual, sem alteragdes
significativas na forma de trabalho, apenas com a atualizagdo do parque de computadores existente. Todas as estagdes de trabalho
do tipo comum sdo atualizadas com mais memoria e armazenamento SSD, e os notebooks atuais também recebem aumento de
memoria. Além disso, adquire-se um quantitativo de apenas 150 notebooks, para substituir aqueles muito antigos, adquiridos em
contratos anteriores a 2018 e que apresentam desempenho insatisfatério e nenhuma viabilidade de upgrade.

Note-se que este cenario ndo atende a expectativa de mobilidade para os servidores da ANAC, nem mitiga completamente
o risco de se manter um parque sem cobertura de garantia.

Teriamos os seguintes quantitativos:

167 computadores desktops de alto desempenho continuam como estdao

1748 computadores desktop atualizados para usuarios presenciais

250 notebooks atualizados para uso em viagem

150 notebooks novos, em substituigdo aos muito antigos nao passiveis de upgrade

Para a realizacdo desse cendrio, 0s custos seriam os seguintes:

QTDE DESCRIGAO UNITARIO SUBTOTAL

1748 SSD NVMe 240GB para atualizar desktops R$ 175,00 R$ 305.900,00

1748 modulos RAM DDR4 8GB para desktop R$ 171,22 R$ 299.292,56

250 moédulos RAM DDR4 16GB para notebook R$ 334,00 R$ 83.500,00

150 notebooks novos (Core i5, 16GB RAM, SSD 240GB) R$ 9.275,00 R$ 1.391.250,00
TOTAL: R$ 2.079.942,56

CENARIO 4

Por fim, neste cenario, toma-se uma atitude ainda mais conservadora, mantendo-se a estrutura computacional atual, sem
alteragGes significativas na forma de trabalho, apenas com a atualizacdo do parque de computadores existente. Todas as estagdes
de trabalho do tipo comum sdo atualizadas com mais memoria e armazenamento SSD e os notebooks atuais também recebem
aumento de memoria.

Note-se que este cenario ndo atende a expectativa de mobilidade para os servidores da ANAC, nem mitiga completamente
o risco de se manter um parque sem cobertura de garantia.

Teriamos os seguintes quantitativos:
® 167 computadores desktops de alto desempenho continuam como estdo
® 1748 computadores desktop atualizados para usudrios presenciais

® 250 notebooks atualizados para uso em viagem

Para a realizagdo desse cendrio, 0s custos seriam os seguintes:

QTDE DESCRIGAO UNITARIO SUBTOTAL
1748 SSD NVMe 240GB para atualizar desktops R$ 175,00 R$ 305.900,0
1748 modulos RAM DDR4 8GB para desktop R$ 171,22 R$ 299.292,5
250 médulos RAM DDR4 16GB para notebook R$ 334,00 R$ 83.500,0
TOTAL: R$ 688.692,5
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OBSERVAGAO: em todos os casos acima em que se previu a atualizagdo (upgrade) de computadores e notebooks, nio foi
considerado custo de mao de obra, uma vez que a atividade de substitui¢do serd de responsabilidade da empresa contratada para o
suporte técnico na ANAC.

12. Descric¢ao da solucao de TIC a ser contratada

Considerando-se as comparagdes de custos dos cendrios apresentados, conclui-se que, embora mais caro, o0 CENARIO 2 é o
unico que atende plenamente a necessidade de negdcio em termos de mobilidade computacional para parte dos servidores da
ANAC, aliada ao aumento do desempenho e a mitigagao dos riscos de indisponibilidade por falta de cobertura de garantia para os
equipamentos desktop mais antigos.

Assim sendo, opta-se por prosseguir este Estudo com a adogio do CENARIO 2, onde se pretende atualizar 1200 estagées de

trabalho fixas tipo desktop, atualizar 250 notebooks existentes, adquirir 600 novos notebooks, além de 300 estacées para
acoplagem de notebooks.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 624.764,00

A partir da selegio do CENARIO 2 com a opgao de contratagdo escolhida, temos o seguinte detalhamento de custos:

QTDE DESCRIGAO UNITARIO SUBTOTAL

1650 SSD NVMe 240GB para atualizar desktops R$ 175,00 R$ 288.750,00

1550 *** modulos RAM DDR4 8GB para desktop R$ 171,22 R$ 265.391,00

250 moédulos RAM DDR4 16GB para notebook R$ 334,00 R$ 83.500,00

600 notebooks novos (Core i5, 16GB RAM, SSD 240GB) R$  9.275,00 R$ 5.565.000,00

200 hub/dock stations para usuarios hibridos R$ 225,00 R$ 45.000,00
TOTAL: R$ 6.247.641,00

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Nos ultimos anos a informatica tornou-se uma ferramenta fundamental para a execugdo dos servigos nas empresas publicas e
privadas. No governo, boa parte dos processos de trabalho ja opera em sistemas de informagdo. Além disso, os
microcomputadores sdo amplamente utilizados para a operagao das atividades administrativas das unidades nos érgaos publicos.

Como acontece com a maioria das tecnologias, as estagdes de trabalho (desktops) e computadores portateis (notebooks) sofrem
um processo de depreciagdo natural que, associado ao avango das tecnologias, imprime aos gestores a tomada de medidas que
garantam a continuidade das informagoes de forma proficua. A continuidade dos servigos é um dos atributos principais a ser
levado em conta pelos gestores, tendo em vista que a interrupgdo da prestacdo dos servigos puiblicos causaria transtornos aos
administrados.

Conclui-se entdo que para os bens de informatica, uma das melhores estratégias para minimizar a interrupgdo da prestacdo de
servicos estd, pois, no fornecimento de equipamentos com desempenho adequado as necessidades e com cobertura de garantia

(para equipamentos novos) ou gestdao adequada do risco de indisponibilidade (para equipamentos usados).

Destaque-se que os computadores tipo desktop sdo, atualmente, as principais plataformas de trabalho dos colaboradores da
ANAC e o desempenho desses equipamentos afeta diretamente a produtividade dos usudrios de TI da Agéncia. A ultima
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aquisicdo de estagdes de trabalho ocorreu em 2018, sendo o lote entregue no primeiro semestre de 2019. Naquela época,
praticamente todo o parque computacional foi atualizado.

Salienta-se também que cerca de 96% de todos os equipamentos do parque da ANAC, incluindo esse lote mais recente,
estardo com a garantia vencida ainda no primeiro semestre de 2023 e apresentando defasagem tecnoldgica, especialmente nos
quesitos que armazenamento e memoéria RAM.

Dessa forma, justifica-se tecnicamente a escolha por:

® Adquirir notebooks novos, com desempenho adequado as demandas de processamento atuais e com a carateristica
principal de mobilidade, sem prejuizo da produtividade;

® Efetuar upgrade dos desktops que forem permanecer em uso, para os colaboradores presenciais, especialmente os
terceirizados, com armazenamento mais veloz e aumento da capacidade de memdria, impactando positivamente e de
forma consideravel a produtividade desses usuarios;

® Adquirir estagdes de acoplamento (dock stations) para montagem de estagdes de trabalho rotativas, na qual usuarios de
notebooks possam facilmente conectar seus equipamentos e trabalhar com mais conforto, quando em trabalho presencial;

® Manter um percentual de computadores reserva para mitigar o risco de indisponibilidade por conta da falta de cobertura
de garantia dos desktops.

Dessa forma, entende-se que essas agdes contribuirdo para robustecer o parque tecnolégico da Agéncia, elevar a qualidade dos
servigos de TI, adequar o parque tecnolégico as necessidades atuais, focando os gastos na modernizagao da forma de trabalho,
enquanto se valoriza o investimento ja feito em contratagdes passadas, dando sobrevida aos equipamentos em uso.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

O cenario escolhido é o mais caro dos apresentados pela Equipe de Planejamento da Contratagdo. No entanto, é o tnico que
atende em plenitude o requisito de mobilidade apresentado no Documento de Oficializagdo de Demanda. A solugdo escolhida
amplia o parque tecnolégico de forma a atender a necessidade de negdcio apresentada.

Ao mesmo tempo, para a fatia de usuarios que ndo tem a necessidade de mobilidade, optou-se pelo quadro de maior economia,
em que ndo se faz nova aquisigdo para computadores desktop, nem se investe na renovagao da garantia, mas, ainda assim, amplia-
se o desempenho do parque computacional e mitiga-se adequadamente o risco da indisponibilidade. O valor estimado para essa
melhoria é de cerca de 10% do valor da aquisi¢do de um equipamento novo.

Sendo assim, o cenario de modernizagdo, por abarcar diversas necessidades e trata-las de forma diferente consegue otimizar o
uso dos recursos para o alcance das necessidade de negécios e objetivos institucionais.

16. Beneficios a serem alcancados com a contrata¢ao

1. Destinagdo otimizada dos investimentos em TI;

2. Atualizagdo do parque de estagdes de trabalho, com adequacdo a nova realidade das diferentes modalidades de
trabalho (remoto, presencial ou hibrido);

3. Aumento da produtividade dos servidores e colaboradores, através do uso de equipamentos com maior desempenho;

4. Aumento da eficiéncia das atividades administrativas, gerenciais ou de suporte dos 6rgaos participes através do uso de
equipamentos computacionais atualizados tecnologicamente, e com garantia de funcionamento durante o periodo de vida
util de tais equipamentos;

5. Aumento do quantitativo de equipamentos cobertos por garantia ou contratos de manutengao;

6. Atendimento as necessidades de mobilidade dos servidores e colaboradores em modalidade de trabalho hibrido,
tornando o acesso aos recursos de TI independentes de uma estagdo de trabalho fixa.

7. Possibilidade da reducéo de intervengdes de suporte nos equipamentos, pela atualizagdo dos sistemas operacionais e
suites de escritério em uso.
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17. Providéncias a serem Adotadas

Dando continuidade as agdes deste Estudo Técnico Preliminar, cujas escolhas basearam-se, dentre outros aspectos, de forma
contundente nos quesitos de mobilidade e ergonomia para a escolha da melhor solugdo, entende-se que podera ser necessdria a
aquisicdo de suportes fisicos para os notebooks e hub/dock stations que proporcionem o melhor aproveitamento dos recursos
pretendidos.

Contudo, por se tratar de aquisi¢do de bem ndo aderente a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagdo, faz-se necessaria
a abertura de procedimento licitatério apartado do presente processo no intuito de dar prosseguimento a tal aquisi¢do devendo
essa providéncia ser adotada pela area responsavel pela contratagdo de servigos gerais.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A escolha do cendrio de modernizagdo do parque tecnolégico se da em face do aproveitamento dos equipamentos existentes bem
como nos requisitos exigidos e declarados pelas areas solicitantes, tendo a mesma a capacidade de atingir os beneficios a serem

alcangados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidadeapresentados nos Documentos de Oficializagdo da
Demanda — DOD.

Quanto ao prazo das solugodes pretendidas para compor o cenario. por questdes or¢amentarias e processuais, buscar-se-a
contratos de 12 meses de vigéncia com garantias de até 36 meses pois é 0 que se mostra a mais factivel e vantajoso tendo como
base o cenario atual.

19. Responsaveis

LUIS FELIPE FREITAS DO NASCIMENTO ALVES

Técnico em Regulacio de Aviagéo Civil

GERVASIO DA SILVA ANTONIO

Analista Administrativo
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POSITIVO

Brasilia, 01 de Agosto de 2022

A

Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Ref.: Solicitagdao de Cotagao
Prezado Senhor Gervasio,

Conforme solicitagéo de V. Sa., encaminhamos cotagéo de precgos para o projeto de aquisicao
de equipamentos de informatica.

POSITIVO TECNOLOGIA S.A., pessoa juridica de direito privado com sede na cidade de
Curitiba, Estado do Parana, na Rua Jo&o Bettega, n°® 5200, Bairro CIC, devidamente inscrita
no CNPJ/MF sob n°® 81.243.735/0001-48 e filiais situadas na cidade de Manaus, Estado do
Amazonas, na Rua Javari n® 1255, Lote 257-B, Distrito Industrial I, inscrita no CNJPJ/MF sob
n° 81.243.735/0019-77 e em llhéus, Estado da Bahia, na Rua Asia, Lote n°® 05, Quadra N,
Iguape, inscrita no CNPJ/NF sob n°® 81.243.735/0009-03, vem, respeitosamente, conforme
solicitagcdo de V. Sas., encaminhar nossa cotagéo de pregos para o processo de aquisi¢cdo de
desktops.

1. Especificagdo Técnica Minima

ITEM 01 : Notebook

MARCA : POSITIVO

MODELO : Positivo Master N6440
FABRICANTE : Positivo Tecnologia S.A.
QUANTIDADE : 450

PROCESSADOR : Intel Core 15-1230U

MEMORIA : 16 GB (1 X 16GB) DDR4
ARMAZENAMENTO : SSD 240 GB NVMe M.2

GARANTIA : 36 (Trinta e seis) meses On-site

2. Pregos

ITEM 01

Valor unitario ¢ R$ 8.750,00 (Oito mil setecentos e cinquenta reais)
Valor total :  R$ 3.937.500,00 (Trés milhdes novecentos e trinta e sete mil e quinhentos reais)

Positivo Tecnologia S.A.

Jodo Bettega, 5200 | CIC Javari, 1.255, Lote 257B | Distrito Industrial Rua Asia, s/m, Lote 05 Quadra N | Iguape
81350 000 | Curitiba - PR 69075 110 | Manaus — AM 45.658 464 | Ilhéus - BA
www.positivotecnologia.com.br



POSITIVO

Na certeza de estarmos oferecendo a melhor solugdo nesta area e, lembrando que a
POSITIVO TECNOLOGIA S.A. possui as Certificagdes 1SO 9001 e 14001, além de outras
certificagdes especificas de cada produto ofertado, colocamo-nos a disposi¢ao para quaisquer
esclarecimentos.

Quaisquer informagbes sobre as especificagbes técnicas e pregos ofertados deverdo ser
dirigidas ao Aldejunio de Oliveira, no telefone 61 99967-4120 ou no e-mail:
aldejunio@getinfo.com.br.

ALDEJ UNlO DE Assinado de forma digital

por ALDEJUNIO DE
OLIVEIRA:6102 OLVEIRA:61021440159
1440159 v et
Atenciosamente,

Aldejunio de Oliveira.

Positivo Tecnologia S.A.

Jodo Bettega, 5200 | CIC Javari, 1.255, Lote 257B | Distrito Industrial Rua Asia, s/m, Lote 05 Quadra N | Iguape
81350 000 | Curitiba - PR 69075 110 | Manaus — AM 45.658 464 | Ilhéus - BA

www.positivotecnologia.com.br
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Torino Informatica Ltda.

CNPJ 03.619.767/0001-91 s
LE. 669.369.347.110 y ‘Tor-[n?
marx@grupotorino.com.br WWww.grupotorino.com.br

Brasilia/DF, 25 de Julho de 2022

Y

A
ANAC — Agéncia Nacional de Aviagao Civil

Ref.: ESTIMATIVA DE PRECOS
A/C.: Sr. Gervasio
Prezados Senhores,

A Torino Informatica € uma empresa inovadora, especializada em solugdes que
utilizam a tecnologia para transformar oportunidades em negdcios.

Desta forma, servimo-nos da presente para submeter a apreciacdo de V.Sas.

Nossa Proposta de Precos para fornecimento de equipamentos de informatica aplicados a
Tecnologia da Informagao.

Atenciosamente,

Marx dos Santos Meira

Gerente de Contas — Setor Publico — Brasilia/DF
Torino Informatica Ltda

RG: 2.653.177- SSP DF

Fone.: (61) 3081-0281 / 99615-6225

E-mail: marx@grupotorino.com.br

@

Rua Rita de Carvalho Monteiro, 120 | Retiro Sdo Jodo | 18085-750 | Sorocaba-SP | +55 15 3233.9320
SCN - Quadra 01 - Bloco F — Ed. América Office Tower - Salas 414 e 415 | 70711-905 | Brasilia-DF | +55 61 3031-0381



Torino Informatica Ltda.
CNPJ 03.619.767/0001-91

I.E. 669.369.347.110
marx@grupotorino.com.br

= cRupo

A
A ATorin

www.grupotorino.com.br

PROPOSTA COMERCIAL
Item Descricdo Qtd Valor unitario R$ VanI; s:otal
Notebook, com processador Intel 15-1135g7,
Vpro, Wifi AC, disco 1x SSD 256GB nvme,
memoria 1x 16GB RAM DDR4, Windows 11
Dw 10, Teclado ABNT Il
Acessorios:
- Mochila Torino
01 450 R$ 9.800,00 R$ 4.410.000,00
- Mouse com Fio HP
- Cabo de rede CAT6 2m
Marca: HP
Modelo: Probook 640 G8
1. Nos precos indicados acima estdo incluidos, além do fornecimento do produto, todos os

Al ol

demais custos com saldrios, beneficios, encargos, tributos, frete, garantia e demais
contribuices pertinentes.

Prazo de garantia: Conforme solicitado
Prazo de entrega: 60 dias ap0s o atesto da NF
Condicao de pagamento: Conforme edital.

Validade da proposta: 60 (Sessenta) dias a contar de sua apresentacao.

@

Rua Rita de Carvalho Monteiro, 120 | Retiro Sdo Jodo | 18085-750 | Sorocaba-SP | +55 15 3233.9320
SCN - Quadra 01 - Bloco F — Ed. América Office Tower - Salas 414 e 415 | 70711-905 | Brasilia-DF | +55 61 3031-0381



Torino Informatica Ltda.
CNPJ 03.619.767/0001-91

LE. 669.369.347.110 V] ‘Tor‘in
marx@grupotorino.com.br WWww.grupotorino.com.br
DADOS CADASTRAIS:

Empresa: Torino Informatica Ltda
CNP3J: 03.619.767/0001-91

IE: 669.369.347.110

IM: 114.058

Enderego: Rua Rita de Carvalho Monteiro n°® 120 — Retiro Sao Jodo
CEP: 18085-750

Cidade: Sorocaba - SP
Tel/Fax: (15) 3233-9320

Atenciosamente,

Marx dos Santos Meira

Gerente de Contas — Setor Publico — Brasilia/DF
Torino Informatica Ltda

RG: 2.653.177- SSP DF

Fone.: (61) 3081-0281 / 99615-6225

E-mail: marx@grupotorino.com.br

@

Rua Rita de Carvalho Monteiro, 120 | Retiro Sdo Jodo | 18085-750 | Sorocaba-SP | +55 15 3233.9320
SCN - Quadra 01 - Bloco F — Ed. América Office Tower - Salas 414 e 415 | 70711-905 | Brasilia-DF | +55 61 3031-0381
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LTA-RH

INFORMATICA Pagina1de 4

Brasilia, 11 de outubro de 2022.

A
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC
Ref.: Estimativa N.° 336/22

Prezados Senhores,

Atendendo & sua expressa solicitacdo, apresentamos em anexo para apreciacdo, avaliagdo
e eventual aprovacdo por V.Sas., as condicdes técnicas e comerciais quanto a estimativa de
pregos dos equipamentos cotados por esse Orgdo da Administracdo PUblica, visando atender s
necessidades especificas da demanda atualmente existente, conforme nos foi formalmente
informado através do respectivo Termo de Referéncia.

Dentro das condicdes previamente estabelecidas por V.Sas., ressalvamos que tal alternativa
embora seja o que temos de melhor em técnica e preco para atender a demanda encaminhada,
no entanto, ndo representa uma infringéncia ao Principio da Isonomia e estd em absoluto acordo
com a possibilidade concorrencial aberta a outros eventuais concorrentes, na forma da Legislagdo.

Nossa legitima expectativa, portanto, € a de que apds a devida e legal avaliacdo em prol do

Interesse PUblico, V.Sas. obtenham exceléncia e alta tecnologia a preco justo.

Atenciosamente,

ALEXANDER  .cinado de forma digital
COSTA por ALEXANDER COSTA
BARCELOS:59450983020

BARCELOS:594 Dados: 2022.10.13
50983020 08:52:50 0300

ALEXANDER BARCELOS

DIRETOR COMERCIAL
DAL HITACHI vmway
SN0 | imapwethe et ORACLE | Parner VERITAS Soner

www.lta-rh.com.br | comercial@Ita-rh.com.br
Matriz | Av. Ipiranga, 2640 | Santa Cecilia | Porto Alegre | RS | CEP 90610-000 | (51) 3382.7700/3094.1500
Filial DF | ST SHN Quadra 1 | Bloco A | Sala 1520 | CONJ A| Distrito Federal |DF | CEP: 70.701-010 | (61) 3034-3004
Filial ES | Av. Rua Jodo Mattos de Pessoa, 505 | Sala 613 | Praia da Costa | Vila Velha | CEP 29.101-260 | (51) 3382-7700
Filial GO | Av. 136, 761 | Quadra F44 Lote | Andar 11 Sala J15 | Set Sul | Goiana | CEP 74.093-250 | (51) 3382-7700
Filial MG | Av. Do Contorno, 6594 | 705 | Belo Horizonte | MG | CEP 30110-044 | (31) 3555-3477
Filial PR | Rua Comendador Araujo 499| CONJ 1007 | Centro | Curitiba | PR | CEP: 80.420-000 | (41) 99104-3240
Filial RJ | Praia de Botafogo 501 | Blc | Sala 101 | Botafogo | Rio de Janeiro | RJ | CEP 22.250-040 | (21) 2586-6000
Filial SP | Av Paulista CXPST 126 1636 cj 706 and 7 sl 9 / Bela vista / S&o Paulo / SP / 01310-200 | (11) 2391-9461

Est. 336/22
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PROPOSTA

ltem 01 - Computador Portatil (Notebook)
Produto: Dell Latitude 5430
Quantidade: 450 (quatrocentos e cinquenta)

: ““\N'\ndsws\\

Dell Latitude 5430, BTX BCC

12° geracdo Intel® Core™ vPro® Enterprise i5-1245U (10 NUcleos, 12 MB, 12 Threads,
até 4.40 GHz)

Windows 10 Pro (Inclui licenca para Windows 11 Pro), Portugués

Full HD de 14" (1920x1080), 250nits, WVA, WWAN - Sem-Touch e Anti Glare, Cdmera
Full HD IR, Camera Shutter, Mic

Meméria de 16 GB (1x16GB) (DDR4, 3200MHz, expansivel até 64GB, BCC)
SSD de 256GB PCle NVMe M.2 (Classe 35)

Teclado portugués do Brasil

Intel® Wi-Fi 6E AX211 2x2 802.11ax + Bluetooth 5.2

Bateria de Longa Vida de 3 células e 41Whr

Adaptador Tipo-C 65W para Brasil

Guia regulamentar e ambiental/de seguranca (inglés/portugués brasileiro)
Cabo de alimentagdo (Brasil)

Dell Basic Deployment para Client Systems, BZ

Dell Encryption Enterprise, 3 anos

Intel vPro Enterprise Technology habilitada

Mouse Optico com fio Dell MS116**

Dell EcoLoop Pro Laptop Backpack

Mantenha seu disco rigido, 3 anos, BZ

03 anos de servico ProSupport

petticcnooges | HITACHL  oouci e | Partoer  VERITAS i

nmanom parver | Inspire the Next Connect

www.lta-rh.com.br | comercial@Ita-rh.com.br
Matriz | Av. Ipiranga, 2640 | Santa Cecilia | Porto Alegre | RS | CEP 90610-000 | (51) 3382.7700/3094.1500
Filial DF | ST SHN Quadra 1 | Bloco A | Sala 1520 | CONJ A| Distrito Federal |DF | CEP: 70.701-010 | (61) 3034-3004
Filial ES | Av. Rua Jodo Mattos de Pessoa, 505 | Sala 613 | Praia da Costa | Vila Velha | CEP 29.101-260 | (51) 3382-7700
Filial GO | Av. 136, 761 | Quadra F44 Lote | Andar 11 SalaJ15 | Set Sul | Goiana | CEP 74.093-250 | (51) 3382-7700
Filial MG |Av. Do Contorno, 6594 | 705 | Belo Horizonte | MG | CEP 30110-044 | (31) 3555-3477
Filial PR | Rua Comendador Araujo 499| CONJ 1007 | Centro | Curitiba | PR | CEP: 80.420-000 | (41) 99104-3240
Filial RJ | Praia de Botafogo 501 | Blc | Sala 101 | Botafogo | Rio de Janeiro | RJ | CEP 22.250-040 | (21) 2586-6000
Filial SP | Av Paulista CXPST 126 1636 cj 706 and 7 sl 9 / Bela vista / S&o Paulo / SP / 01310-200 | (11) 2391-9461

Est. 336/22
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Item Modelo Quantidade Valor Unitdrio Valor Total
Computador Portdtil (Notebook)
01 Produto: Dell Lafitude 5430 450 R$ 10.733,00 R$ 4.829.850,00

Valor Total da Proposta | R$ 4.829.850,00

Prazo de Entrega: 60 dias

Validade da Proposta para efeitos da presente estimativa: 60 dias a partir da data de emissGo desta proposta.

1) Tendo em vista que uma grande parcela dos componentes, partes, pecas, acessorios e softwares que compdem
os produtos e servicos produzidos pelos Fabricantes, os quais somos Revendedores, sGo importados, portanto,
baseados na moeda americana Ddlar, a eventual variagdo cambial reconhecidamente afeta a manutencdo do
equilibrio econémico financeiro da Proposta/Contrato (Art.37, inciso XXI da Constituicdo Federal, combinado com
o Art. 65, Inciso Il alinea d) da Lei 8.666/93). Assim, os valores ofertados originalmente permanecem vdlidos, desde
que, a taxa de conversdo do ddlar norte-americano ndo flutue, significativamente a ponto de afetar os precos
propostos, entre a data da proposta e a efetivacdo da contratacdo. Nesse sentido, no caso de flutuagcdo da taxa
de conversdo do ddlar norte-americano para o Real em percentual que dificulte ou impecga o fornecimento pelos
precos originalmente ofertados, a cotacdo automaticamente deixard de ser vdlida, podendo a LTA-RH ou o
Fabricante representado por esta apresentar nova proposta. 2) Da mesma forma que o disposto no item 1) anterior
em relacdo & variacdo cambial, mesmo tendo ocorrido a nossa expressa concorddncia com os precos e/ou
adesdes a eventual registro de precos, se a entrega ou os faturamentos, totais ou parciais, dos produtos objeto do
presente fornecimento ocorrerem em ocasido posterior a vigéncia das alteragdes na legislagdo tributdria estadual
ou federal com comprovada incidéncia no fato gerador representado pelo fornecimento, os valores dos fributos e
em consequéncia dos precos oferfados poderdo sofrer alteracdo, deixando a cotagdo automaticamente de ser
vdlida, podendo a LTA-RH ou o Fabricante representado por esta apresentar nova proposta. 3) Além do disposto
nos itens anteriores, reservamo-nos ainda o direito de apresentar cotacdo atualizada com as novas condicoes
comerciais aplicaveis na hipétese de descontinuidade dos produtos propostos pelo respectivo fabricante durante o
prazo desta proposta ou durante a vigéncia de eventual contfrato assinado pelas Partes. 4)As condicdes
apresentadas na estimativa serdo revalidadas, afim de eventual participacdo, no momento da andlise do edital
publicado, levando em consideragcdo os aspectos comerciais, financeiros, técnicos e temporais descritos no edital
€ seus anexos.

1. Vindo esta LTA-RH a participar de eventual processo licitatério, cumprindo todas as etapas regulares
previstas no edital, bem como, as previstas em lei e, ainda, sagrando-se vencedora, esse Orgdo da Administracdo,
aceitando as condicdes estabelecidas, poderd emitir a Ordem de Compra, Empenho ou Contrato em nome da
LTA-RH INFORMATICA, COMERCIO, REPRESENTACOES LTDA., encaminhando via email ou fax aos cuidados da Area
de Compras da empresa de acordo com os dados de contato informados. Apds receber um desses documentos e
confirmar junto ao Fabricante/Fornecedor a inexisténcia de eventuais condicdes novas como: alteracdes de
precos, variagdo cambial, importagdo, logistica, fabricagdo, fatores da economia que afetem a composicdo de
precos ou ainda, alteracdes de produtos, supervenientes & Proposta apresentada na ocasido e que impossibilitem
o fornecimento nas condicdes propostas, poderd vir a providenciar os devidos procedimentos de formalizagdo
junto ao Fabricante/Fornecedor, e posteriormente, o respectivo faturamento dos produtos que forem adquiridos.

2. Esta LTA-RH INFORMATICA, COMERCIO, REPRESENTAGOES LTDA., por tratar-se de uma Integradora de
Solucdes e, portanto, ndo interferindo no processo fabril dos equipamentos fornecidos, ndo poderd garantir, antes
do faturamento, que o mesmo Fabricante/Fornecedor mantenha os mesmos em produgdo na sua linha de
produtos, assim como ndo poderd garantir condigcdes de precos que venham a ser alteradas por condicoes e/ou
de fornecimento que seja supervenientes e alheias a sua vontade.

3.  Acompanhard os equipamentos a Nota Fiscal de Simples Remessa do Fabricante/Fornecedor, devendo
apos o faturamento ser encaminhada a NFe de Venda da LTA-RH.

EfetivacGo da compra: encaminhar a ordem de compra, empenho ou contrato aos cuidados da drea de
Faturamento/Logistica, conforme orientacdes descritas abaixo:

Razdo Social: LTA-RH INFORMATICA, COMERCIO, REPRESENTACOES LTDA.

vmware
petticcinooges | HITACHL  onacie | raver VERITAS Saier gl
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CNPJ: 94.316.916/0005-22

Insc. Estadual: 07.572.077/002-71

Enderego: ST SHN Quadra 1, Bloco A, Sala 1520

Cidade: Brasilia-DF — CEP: 70.701-010

Setor: Faturamento/Logistica

Email: compras logistica@Ita-rh.com.br  Telefone/Fax: 51 3382-7700 / 51 3382-7744

vmware
DULII0% | ke ORACLE | pover VERITAS 2ane,
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