13/10/2020

Processo n° 00065.034865/2019-33

1. DO OBJETO

SEI/ANAC -

4718919 - Termo de Referéncia

‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACZ\O CIVIL
Avenida Presidente Vargas, 850, 52 Andar - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20071-001
- www.anac.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

(Processo Administrativo n.° 00065.034865/2019-33)

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende a implantacdo, armazenamento e gerenciamento do acervo da
Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, bem como a contratagdo, sob demanda, das a¢des de tratamento documental: higienizagdo, classificagdo e avaliacdo, além de digitalizacdo de
documentos, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

1.2. Valor maximo de referéncia:

1.3. Planilha estimativa de quantidades:

ITEM

DESCRICAO/ESPECIFICACAO

VALOR MAXIMO PARA 12 MESES

Servigo técnico de gestdo documental, o qual
compreende a implantagdo, armazenamento e
gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de
Aviagao Civil — ANAC, RRRJ, bem como a
contratacdo, sob demanda, das agdes de tratamento
documental: higienizagdo, classificacgo e selecdo,

além de digitalizagdo de documentos

setenta e sete centavos)

RS 1.360.860,77 (um milhdo, trezentos e
sessenta mil oitocentos e sessenta reais €

Servico de Gerenciamento, Armazenamento e Tratamento Documental do Acervo da ANAC-RRRJ

Valor Referencial |

Preco -
Item Subitem Quant. Descricao Servico Unidade Unitario Valor fnaxnmo por
subitem (RS)
(R$)
Item 1 - Servico de TRANSFERENCIA FISICA E
Gerenciamento, Armazenamento SERVICO DE IMPLANTACAO ARMAZENAMENTO (CAIXAS) DO .
e Tratamento Documental do I 30.000 DO ACERVO RIO DE JANEIRO PARA O RIO DE Caixa 2,58 77.400,00
Acervo da ANAC-RRRJ JANEIRO
x FORNECIMENTO DE MATERIAL
1.2 10.000 SERVICO DE IMPLANTACAO (CAIXAS COM CAPACIDADE PARA Caixa 9,62 96.200,00
DO ACERVO
20KG
1.3 1 SERVICO DE IMPLANTACAO FORNECIMENTO DE ACESSO AO Unidade 3.554,09 3.554,09
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I | DO ACERVO | SOFTWARE DE PESQUISA (WEB || I |
% INDEXACAO / IDENTIFICACAO DE
1.4 30.000 SERVIC%%&%%%NTACAO CADA CAIXA ARQUIVO Caixa 2,81 84.300,00
TRANSFERIDA
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E ARMAZENAGEM DO ACERVO EM o
1.5 30.000 ARMAZENAMENTO DO SUPORTE PAPEL Caixa/més 1,31 471.600,00
ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E FORNECIMENTO DE NOVAS CAIXAS .
1.6 40 ARMAZENAMENTO DO / INVOLUCROS ADEQUADOS Unidade 11,08 443,20
ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E Por desloc.completo
1.7 120 ARMAZENAMENTO DO TRANSPORTE NORMAL da & volia 49,52 5.942,40
ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E Por desloc.completo
1.8 36 ARMAZENAMENTO DO TRANSPORTE URGENTE dn o volta 199,33 7.175,88
ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E ATENDIMENTOS (PINCAGENS E
1.9 600 ARMAZENAMENTO DO INSERCAO) Por documento 1,73 1.038,00
ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E MOVIMENTACAO DE CAIXAS NO .
1.10 720 ARMAZENAMENTO DO DEPOSITO Caixa 1,76 1.267,20
ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E <
1.11 18.000 ARMAZENAMENTO DO DIGITALIZACAO PARA PESQUISA Imagem 0,30 5.400,00
ACERVO
SERVICO DE TRATAMENTO X .
1.12 5.000 DOCUMENTAL HIGIENIZACAO DE DOCUMENTOS Caixa 12,40 62.000,00
SERVICO DE TRATAMENTO || SEPARACAO DE DOCUMENTOS EM .
1.13 5.000 DOCUMENTAL DUPLICIDADE Caixa 17,48 87.400,00
SERVICO DE TRATAMENTO . .
1.14 5.000 DOCUMENTAL CLASSIFICACAO DE DOCUMENTO Caixa 70,00 350.000,00
SERVICO DE TRATAMENTO X .
1.15 5.000 DOCUMENTAL INDEXACAO DE DOCUMENTOS Caixa 3,50 17.500,00
SERVICO DE TRATAMENTO X .
1.16 5000 DOCUMENTAL AVALIACAO DE DOCUMENTOS Caixa 4,50 22.500,00
SERVICO DE TRATAMENTO X
1.17 270.000 DOCUMENTAL DIGITALIZACAO Imagem 0,19 51.300,00
l I I | I I | |
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1.18 1.000 SERVICO DE TRATAMENTO PREENCHIM]::NTO DE LISTAGEM DE Caixa 9,14 9.140,00
DOCUMENTAL ELIMINACAO DE DOCUMENTOS
1.19 1oo | SERVILO DESRAAMENTO | ELIMINAGAO DE DOCUMENTOS Caixa 6.70 6.700,00
Valor maximo total da contratacio || 1.360.860,77
1.3.1. Os itens 1.1, 1.2 e 1.4 contemplam o volume de transferéncia inicial do acervo, além da previsdo de novos aportes ao longo da vigéncia contratual.
1.3.2. O fornecimento de acesso ao software (item 1.3) sera pago apenas uma vez no inicio do contrato.
1.3.3. O item 1.5 contempla o volume inicial do acervo, além da previsdo de novos aportes.
1.3.4. O quantitativo previsto para o item 1.5 refere-se ao armazenamento mensal de caixas-arquivo.
1.3.5. Os itens 1.12, 1.13, 1.14, 1.15, 1.16, 1.18 e 1.19 utilizam como unidade de medida a caixa-arquivo.
1.4. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de gestdo documental.
L.5. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.6. A presente contratacdo adotara como regime de execugdo a empreitada por prego unitario.
1.7. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666,
de 1993.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice desse Termo de Referéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUCAO:
3.1. A descrigdo da solu¢do como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a prestacdo do servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende a

implantagdo, armazenamento ¢ gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC, RRRJ, bem como a contratagdo, sob demanda, das agdes de tratamento documental:
higienizagao, classificagdo e sele¢do, além de digitalizacdo de documentos.

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao,
em sua forma eletronica.
4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art.
3° do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.
4.3. A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.
5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. Requisitos Necessario ao atendimento da necessidade
LOCALIDADE
S5.1.1.1. Os servigos deverdo ser prestados na regido metropolitana do Rio de Janeiro .
ARMAZENAMENTO
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As areas fisicas da CONTRATADA deverdo ser dotadas, tecnicamente, de toda a estrutura fisica ¢ de aparelhagem necessaria a preservagdo do acervo documental da

CONTRATANTE, devendo seguir as “recomendagdes para a producdo e armazenamento de documentos de arquivo” do CONARQ, atendendo no minimo os seguintes requisitos:

5.1.1.3.
5.1.1.4.
5.1.1.5.

as areas que circundam os depoésitos devem ser cercadas/muradas;
locais limpos, em condigdes de higiene apropriada;

depositos em perfeitas condigdes de uso, inclusive no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas e de seguranga, inclusive contra incéndio. Para tanto, os depésitos deverdo

possuir a aprovagao das instalagdes pelo Corpo de Bombeiros (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — A.V.C.B), valido;

5.1.1.6.

5.1.1.7.
5.1.1.8.
5.1.1.9.
5.1.1.10.
5.1.1.11.
5.1.1.12.
5.1.1.13.
5.1.1.14.
5.1.1.15.

5.1.1.16.
pesquisa;

5.1.1.17.
5.1.1.18.

5.1.1.19.

as areas de tratamento e de armazenamento deverdo ser equipadas com sistema de detecgdo precoce e extingdo de incéndio, que devera:
a) monitorar permanentemente o risco de incéndio;
b) contar com detectores de fumaga e sensores térmicos, com os sinalizadores sonoros e/ou visuais;
c¢) guardar consonancia com as especificagdes exigidas pelo Corpo de Bombeiros do Rio de Janeiro.
possuir Brigada de Incéndio treinada, em quantidade adequada;
as instalagoes elétricas devem estar de acordo com as normas técnicas da ABNT em vigor e os equipamentos de iluminagdo devem ser adequados a preservagdo documental;
monitorar permanentemente os niveis de temperatura e umidade, emitindo relatérios periodicos;
manter esterilizadores para fungos dentro dos locais de armazenagem,;
as prateleiras devem ser metalicas e a altura minima de uma caixa do solo deve ser de, no minimo, 25 cm, sendo vedado o uso de estantes de madeira, tratadas ou ndo contra cupins;
o empilhamento ndo deve comprometer a integridade das caixas;
possuir seguro contra sinistros, tais como perdas e danos, roubo sobre a documentagéo custodiada e também sobre a documentagio a ser transportada;
possuir Plano de Contingéncia para eventuais emergéncias como interrupgao de vias e acesso, greves etc.
dispor de para-raios, em conformidade com a legislacdo vigente.

dispor de controle de acesso e seguranga, de forma ininterrupta, assegurando protecdo contra roubo, acesso indevido e adulteragdo da documentacdo ou dados do sistema de

dispor de vigilancia especializada em turnos de 24h (vinte e quatro horas), durante 7 (sete) dias da semana, com registro de ocorréncias.
dispor sistema de monitoramento (CFTV) e gravacao de imagens, que devera:

a) preservar as imagens pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias corridos

b) visualizar e monitorar as areas de tratamento e de armazenamento do acervo;

¢) permitir 0 acesso as imagens somente por senha;

d) permitir a busca de imagens por dia e horarios especificos;

aplicar de medidas regulares de controle contra infestagdes nos locais de armazenamento, cumprindo rigorosamente cronograma de desinsetizagdo contra insetos rasteiros e

voadores, desratizagdo e descupinizagdo, com apresentacdo dos respectivos certificados validos.

MATERIAL A SER UTILIZADO

5.1.1.20.

Os documentos e caixas deverdo ser acondicionados em caixas de papeldo triplex ondulado C-R com capas internas ¢ externas em Kraft liner, gramatura 511+ ou- 5% g/m? ¢

espessura 3,8 +ou- 0,4 mm e capacidade para até 20 kg, medindo 0,44m x 0,36m x 0,26m.

SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL
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5.1.1.21. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para indexagdo, gerenciamento e recuperagdo de informagdes, que permita a identificagdo e localizagdo das caixas
de armazenamento e documentos durante todas as etapas do contrato.
5.1.1.22. O sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera:

a) possuir solugdo WEB, utilizando sites redundantes para protegdo da informagdo da CONTRATANTE;
b) possuir site com sistema de seguranga HTTPS;

c) possibilitar acesso simultdneo ¢ multiusudrio, com permissdo de acesso por meio de login e senha, pessoal e intransferivel, com possibilidade de definir diferentes perfis e
tipos de permissdo de acesso, incluindo acesso administrativo para adicionar ou excluir usuarios ¢ modificar as permissdes de acesso. Serd admitida a realizacdo dessas atividades
por meio de intervencdo direta e exclusiva da CONTRATADA, mediante solicitagao formal da CONTRATANTE, que far4 a identificagdo necessaria do usudrio para o qual esteja
solicitando acesso ou restri¢ao;

d) garantir rastreabilidade sobre cada acesso do usuario e, quando solicitado, gerar trilha de auditoria atualizada para rastreamento das operagdes realizadas no sistema;
e) permitir a indexagdo das caixas/documentos para armazenamento, com, no minimo, os seguintes campos: numero, ano ¢ setor;

f) permitir a emissdo de relagdo do contetido dos documentos arquivados na caixa e permitir exportagdo dos dados para formato Excel, quando autorizado o servigo de
tratamento documental;

g) efetuar consultas aos registros da caixa/documento armazenados;
h) permitir consulta ao histérico de movimentagio de caixa/documento;

i) gerar relatdrios contendo o historico dos servigos prestados e das movimentagdes referentes aos documentos arquivados e retirados e o contetido dos documentos arquivados,
admitida a obtengdo de relatérios por meio de solicitagdo formal 8 CONTRATADA, com o prazo de atendimento maximo de 24h (vinte e quatro horas), contado do recebimento
da solicitagdo, e permitir a exportacdo dos dados para o formato Excel; e

j) emitir alerta referente aos prazos de guarda vencidos, conforme tabela de temporalidade adotada pela ANAC.

5.1.1.23. O sistema utilizado pela CONTRATADA devera permitir, caso necessario, a integragdo, via WEB Service, no mesmo padrdo de interoperabilidade do Sistema SEI versdo 3.0 ou
superior. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter atualizado(s) o(s) manual(is) do Sistema em meio digital para a CONTRATANTE.

5.1.1.24. O sistema devera estar disponivel e ter garantia de funcionamento ininterrupto durante todo o periodo de vigéncia do contrato, sem quaisquer Onus adicionais para a
CONTRATANTE. No caso de paralisacdo temporaria de acesso via Internet, a CONTRATADA devera possuir plano de contingéncia que possibilite a utilizagdo de outros meios de comunicagao
para envio das solicitagdes cujos atendimentos se dardo dentro dos prazos previstos contratualmente.

5.1.1.25. A empresa devera, sem quaisquer 6nus adicionais, fornecer servigos de suporte ao sistema, tanto o suporte aos usudrios quanto o suporte técnico/gerencial, indicando ao menos um
nimero telefénico e um e-mail para contato do usudrio e outro nlimero e e-mail para contato direto com a chefia do setor de informatica da CONTRATADA para contatos da equipe técnica da
CONTRATANTE.

5.1.1.26. A CONTRATADA devera, sem quaisquer Onus adicionais, fornecer aos colaboradores indicados pela CONTRATANTE treinamento sobre sistema relativos as funcionalidades
necessarias as operacdes de pesquisa, transferéncia de documentos, emissdo de relatorios, solicitacdes de empréstimo documental e atividades necessarias a execucdo da rotina de gestdo
documental. O treinamento serd ministrado nas dependéncias da CONTRATANTE, com fornecimento de materiais didaticos necessarios no idioma Portugués.

5.1.1.27. O banco de dados gerado durante a execugdo do contrato sera de propriedade tinica e exclusiva da CONTRATANTE, devendo ser entregue a ela por ocasido do término do contrato,
com suas respectivas especificagdes detalhadas e necessarias a migracdo deste banco de dados para qualquer outra aplicagdo que porventura seja necessaria. Deverdo ser fornecidas pela
CONTRATADA, todas as informagdes a respeito deste Banco de Dados, que possibilite o uso do mesmo em qualquer outra aplicagao ou sistema de gestdo documental ou similar.

5.1.1.28. A empresa CONTRATADA devera possuir e apresentar, os seguintes elementos consonantes com as boas praticas de mercado, os quais serdo aprovados pela CONTRATANTE:
a) politica de backup de dados e informagdes;
b) armazenamento das midias de backup em local distinto da estrutura de TI.
¢) politica e procedimentos internos de verificagdo de concessdo e de alteragdo de permissdes (relacionada ao desligamento e transferéncia de funcionarios).
d) banco de dados para armazenamento das informagdes;

e) estrutura propria de servidores e storages em ambiente apropriado e climatizado, com controle fisico de acesso.
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5.1.1.29. Nao devera haver custo e nem limite de licengas para utilizagdo do sistema informatizado da CONTRATADA.
CONFIDENCIALIDADE
5.1.1.30. Toda a manipula¢do de documentos nas dependéncias da CONTRATADA sera efetuada exclusivamente por profissionais que resguardem o devido sigilo, de acordo, conforme

Termo de Compromisso de Sigilo e Responsabilidade.

EQUIPE
5.1.1.31. Entre os profissionais da empresa CONTRATADA, responsaveis pela execugao dos servicos, devera haver, no minimo, 1 (um) arquivista.
5.1.1.32. A qualifica¢do do profissional devera ser atestada pela CONTRATADA mediante o encaminhamento do diploma ou certificado de conclusdo do curso superior, necessario para a
comprovacgao da formagdo e de conhecimentos especificos.
TRANSICAO CONTRATUAL
5.1.1.33. A CONTRATADA devera ser responsavel pela transi¢do contratual da atual empresa contratada pela ANAC no que tange aos seguintes aspectos:
a) Transferéncia do acervo fisico; e
b) Transferéncia da base de dados;
c) A CONTRATADA devera efetuar conferéncia dos metadados referentes aos documentos tratados e indexados pela atual empresa contratada, de forma a manter e garantir a
fidelidade dos dados que serdo migrados.
5.1.2. Natureza dos servigos
5.1.2.1. O servigo possui natureza continuada, quanto ao armazenamento e gerenciamento do acervo e sua interrupgao podera afetar o andamento dos trabalhos cotidianos da ANAC.
5.1.2.2. O servigo devera também ser prestado sob demanda para os itens de tratamento documental, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.
5.1.3. Praticas de sustentabilidade
5.1.3.1. A Contratada devera adotar, no minimo, as seguintes praticas de sustentabilidade nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010:
a) ado¢@o de medidas para evitar o desperdicio de agua tratada;
b) fornecimento, aos empregados, de equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucao de servigos; €
¢) destina¢do ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999.
5.1.4. Duragao inicial do contrato
5.14.1. O contrato tera periodo de vigéncia de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses mediante manifestagdo favoravel da empresa contratada e da
Administragao.
5.1.5. Necessidade de a contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas
5.1.5.1. E necessério que ao final do contrato a empresa realize a transferéncia de conhecimentos e tecnologias utilizadas na gestdo do acervo da ANAC para a proxima empresa e/ou para a
Agéncia.
5.1.6. Solugdes de mercado
5.1.6.1. O servico a ser contratado ndo possui caracteristicas especiais que limitem a competi¢do no certame licitatorio. A solu¢do é padronizada no ramo de fornecimento desse tipo de
servigo para o setor publico.
5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestagdo do servigo.
5.3. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR nos itens 11 e 12.
6. VISTORIA PARA A LICITACAO.
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6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes da ANAC para conhecer os padrdes de documentos da Agéncia e
outros detalhamentos do servigo, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 17 horas, desde que tenha sido realizado um pré-agendamento.

6.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia til seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

6.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa

comprovando sua habilitagdo para a realizacdo da vistoria.

6.2.2. Além da vistoria nas instalagdes, o licitante também podera solicitar o detalhamento sobre o sistema e o banco de dados gerado pela empresa de guarda atualmente contratada pela
ANAC, tendo em vista a necessidade de migracdo dos dados ja gerados no contrato atual.

6.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informagdes
relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condi¢cdes de bem elaborar sua proposta.A realiza¢do da vistoria ndo se consubstancia em condi¢@o para a participag@o na licitacdo,
ficando, as licitantes cientes de que, apds apresentacdo das propostas, ndo serdo admitidas, em hipotese alguma, alegacdes no sentido da inviabilidade de cumprir com as obriga¢des face ao
desconhecimento dos servigos e de dificuldades técnicas ndo previstas.

6.4. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. Do Servico de Implantagio do Acervo

7.1.1. O Servigo de Implantagdo do Acervo consiste na retirada de documentos/caixas das dependéncias da empresa contratada atualmente, sua transferéncia para os novos locais de

custddia, e o fornecimento de acesso ao software de pesquisa de documentos/caixas (via web).

7.1.2. O servigo de implantagao inicial do acervo, conforme planejamento a ser definido entre a ANAC e a CONTRATADA, consistira nas seguintes atividades:
a) transferéncia fisica e o armazenamento compreendem a coleta, transporte, indexacdo/identificacdo e armazenamento das caixas para as instalagdes da CONTRATADA,;
b) o transporte do acervo atual devera ser realizado, preferencialmente, antes do término do contrato atual com a empresa de guarda externa;
¢) o endereco atual onde esta localizado o acervo é:

AV. BAHIA S/N LOTES 12, 13, 14, GALPOES 4 E 5.

CAMPO ALEGRE, DISTRITO INDUSTRIAL DE QUEIMADOS (KM 199 DUTRA).

QUEIMADOS - RIO DE JANEIRO

CEP: 26373-390

REFERENCIA: AO ENTRAR NO DISTRITO, SEGUIR EM FRENTE ATE A EMPRESA AR FRIO. O GALPAO ESTA LOGO DEPOIS.

d) para garantir o rastreamento no depdsito da CONTRATADA, todas as caixas transferidas deverdo receber novas etiquetas com codigo de barras com nova identificagdo e
deverdo ter o controle de entrada e saida realizado por meio de sistema informatizado;

e) de forma a garantir a rastreabilidade da informagao pela CONTRATANTE, exige-se que a CONTRATADA, ao atribuir nova numeragdo/identificacdo as caixas, tanto no
sistema informatizado quanto no acervo fisico, mantenha como referéncia a unidade, o niimero e o ano ja atribuidos pela CONTRATANTE,;

f) as caixas (involucros) a serem implantadas na CONTRATADA deverdo passar por limpeza superficial para retirada de sujidades e por processos de pulverizagdo com material
apropriado para evitar eventuais contaminagdes;

g) as caixas deverdo permanecer fechadas durante o deslocamento;

h) a CONTRATADA devera dispor de veiculo adequado com total seguranga para o transporte da documentagao retirada dos ambientes da CONTRATANTE para os novos locais
de armazenamento;

i) a CONTRATADA devera possuir seguro contra sinistros, tais como perdas, danos e roubo da documentagdo a ser transportada;
j) os funcionarios da empresa CONTRATADA deverdo usar uniformes e identificagdo/cracha funcional;

k) sera obrigatdria a presenca de um colaborador designado pela CONTRATANTE para o acompanhamento de toda a transferéncia;
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1) a CONTRATADA devera assumir a responsabilidade pela integridade e pelo sigilo dos documentos contidos nas caixas listadas para transferéncia durante todo o processo de
implantagao.

m)disponibilizar relatério com dados sobre as caixas transferidas para conferéncia da CONTRATANTE. O relatério deve conter no minimo o nimero de caixas por unidade e o
numero de caixas total.

7.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para indexa¢@o, gerenciamento e recuperagdo de informagdes, que permita a identificagdo e localizagdo das caixas
de armazenamento e documentos durante todas as etapas do contrato.

7.1.4. A indexac¢ao/identificacdo na fase de implantacdo do acervo devera ser feita apenas por caixa (considerando as informagdes constantes do espelho, quais sejam: unidade, numero,
ano e assunto, este ultimo caso presente) e ndo por documento.

7.1.5. O sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera cumprir com todos os requisitos definidos no item 5 deste Termo de Referéncia.

7.2. Do Servico de Gerenciamento e Armazenamento do Acervo

7.2.1. As atividades de gerenciamento e armazenamento do acervo serdo realizadas por meio de sistema informatizado, disponibilizado pela CONTRATADA, de acordo com os requisitos
descritos no item 5 deste Termo de Referéncia.

7.2.2. A CONTRATADA devera fornecer, quando solicitado, caixas com capacidade de 20 Kg novas e vazias, que deverdo ser entregues desmontadas e acompanhadas de etiquetas
contendo codigos de barras de identificagao;

7.2.3. As solicitagdes de novas caixas/invélucros deverao ser realizadas, preferencialemente, por meio de sistema informatizado;

7.2.4. As caixas/involucros novos deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA conforme especificagdo contida no item 9.

7.2.5. A CONTRATADA realizara a movimentagdo (entrega e/ou retirada de caixas/documentos), entre as dependéncias da CONTRATANTE e da CONTRATADA e vice-versa, por meio
de transporte sob sua responsabilidade;

7.2.6. A CONTRATADA devera dispor de veiculo adequado, com total seguranga para o transporte da documentagao entre as dependéncias da CONTRATANTE e da CONTRATADA;
7.2.7. As caixas deverdo permanecer fechadas durante o deslocamento;

7.2.8. As solicitagdes de transporte emitidas pela CONTRATANTE deverdo ser atendidas nos seguintes prazos:

a) Transporte NORMAL: a entrega ou retirada da caixa/documento no endere¢o da CONTRATANTE devera ser realizada no mesmo dia para solicitagdes feitas até as 10h da
manha e, apds esse horario, em até 24h (vinte ¢ quatro horas), em dias uteis ¢ horario comercial;

b) Transporte URGENTE: a entrega ou retirada da caixa/documento considerado URGENTE pela CONTRATANTE devera ser realizada em até 4h (quatro horas), em dias tteis e
horéario comercial;

7.2.9. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo obrigatoriamente estar munidos das informagdes necessarias para realizar o transporte da caixa/documento, tais como seu niimero e
unidade solicitante, além de nome e telefone do responsavel pela solicitacdo.

7.2.10. Por ocasido do atendimento simultaneo de solicitagdes de caixas e documentos em um mesmo deslocamento, o valor relativo ao transporte devera ser cobrado por deslocamento
completo (ida e volta) efetivamente realizado, conforme discriminado nos anexos I e II deste Termo, sendo vedada a cobranga do valor referente ao transporte em duplicidade quando um unico
transporte atender a mais de uma solicitagdo da CONTRATADA.

7.2.11. A CONTRATANTE podera solicitar documentos que estejam acondicionados em caixas nas dependéncias da CONTRATADA, por meio de sistema informatizado.

7.2.12. A CONTRATADA podera prestar o servi¢o de atendimento por documento a partir de pesquisas em caixas do acervo que ja possuirem a descri¢cdo de seu contetido no sistema de
documenta¢do da CONTRATANTE. O envio 8 CONTRATANTE devera ser realizado de acordo com os prazos de atendimento especificados no item 7.2.8. Qualquer impossibilidade devera ser
comunicada ao usudrio solicitante para que sejam tomadas outras medidas para atendimento & pesquisa solicitada.

7.2.13. No caso das caixas que ainda ndo possuirem a descri¢do de seu conteudo no sistema de documentacdo da CONTRATANTE, o atendimento devera ser feito por caixa, conforme
descrito no item 7.2.19.

7.2.14. A CONTRATADA podera prestar o servico de atendimento por documento a partir de pesquisas em caixas do acervo que ja possuirem a descri¢do de seu contetido no sistema de
documentacdo da CONTRATANTE. Qualquer impossibilidade devera ser comunicada ao usuario solicitante para que sejam tomadas outras medidas para atendimento a pesquisa solicitada.

7.2.15. O documento pingado devera, sem custos para a CONTRATANTE, receber identificacdo da caixa de onde foi retirado, com o objetivo de garantir seu correto rearquivamento.
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7.2.16. O atendimento por documento podera ser realizado por meio de procedimento de digitaliza¢do, no qual a CONTRATADA devera disponibilizar o documento solicitado nos prazos
estabelecidos no item 7.2.8. e, preferencialmente, por meio do proprio sistema.

7.2.17. Toda a manipula¢do de documentos nas dependéncias da CONTRATADA sera efetuada exclusivamente por profissionais que resguardem o devido sigilo, de acordo com o previsto
no Termo de Compromisso de Sigilo e Responsabilidade constante do Apéndice I este instrumento.

7.2.18. A CONTRATANTE podera solicitar caixas que estejam nas dependéncias da CONTRATADA, por meio de sistema informatizado.

7.2.19. A CONTRATADA realizara o atendimento por caixa, efetuando seu envio 8 CONTRATANTE, de acordo com os prazos de atendimento especificados no item 7.2.8.

7.3. Do servico de Tratamento Documental

7.3.1. O servigo de tratamento documental, o qual contempla as atividades de higienizacdo, separagdo de documentos duplicados, classificag¢do, indexagdo, avaliacdo e eliminacdo, podera

ser solicitado pela CONTRATANTE, mediante Ordem de Servigo, durante a vigéncia do contrato.

7.3.2. A higienizacdo devera contemplar a retirada de todo e qualquer material metalico e elastico, clipes, grampos, ferragem etc., que possam vir a prejudicar a integridade e conservagio
dos documentos de valor permanente ou de longo prazo de guarda, previsto na tabela de temporalidade.

7.3.3. A CONTRATADA devera também realizar a troca de capas de processos que apresentarem estado ruim de conservagdo, as quais serdo fornecidas pela ANAC, reproduzindo
estritamente as informagdes constantes da capa substituida;

7.3.4. Na higienizagdo dos documentos deverao ser utilizados:
a) equipamentos individuais de seguranca (jalecos, luvas, mascaras, dculos etc.);

b) mesa higienizadora, trinchas e pinceis;

7.3.5. As copias de documentos como memorandos expedidos, impressdes de legislagdes, bem como qualquer outro material que néo seja arquivistico deverdo ser separadas.
7.3.6. Ap0s a separacdo, todo o material devera ser listado em relatorio para conhecimento do CONTRATANTE e autorizacdo de descarte.
7.3.7. A Classificacdo documental sera realizada a partir dos procedimentos metodoldgicos estabelecidos pelo CONARQ, a saber:

a) aplicacdo dos conhecimentos de dados relativos as fung¢des e atividades desenvolvidas na drea de administragdo geral (atividade-meio), bem como naquelas especificas do
orgdo (atividade-fim) para formagao dos conjuntos documentais indicados pela CONTRATANTE;

b) identificagdo do assunto principal do documento, ou seja, o motivo pelo qual ele foi produzido. Esse assunto principal devera ter uma correspondéncia com o Codigo de
Classificacdo Documental previamente elaborado e fornecido pela CONTRATANTE;

¢) notagdo da Classificagdo no documento/processo/dossié/fundos.

7.3.8. Os conjuntos documentais indicados pela CONTRATANTE deverdo ser devidamente identificados no sistema da CONTRATADA por meio da inser¢do dos metadados que
identifiquem a documentacdo, tais como: niimero de protocolo, assunto, cédigo de classificacdo, data-limite, interessado e demais campos definidos pela CONTRATANTE.

7.3.9. O sistema da CONTRATADA devera atender aos requisitos previstos no item 5 deste Termo de Referéncia;

7.3.10. A avaliacdo devera ser feita de acordo com os prazos estabelecidos na Tabela de Temporalidade dos Documentos de Arquivo referente a area-meio e a area-fim. A aplicacdo da

Tabela devera seguir pelo menos, os seguintes passos:
a) leitura do documento;
b) identificag@o do codigo de classificagao;
¢) atribui¢do dos prazos de guarda, a partir da classificacdo do documento e de sua data de produgao;
d) separacgao, por codigo, dos documentos com prazo de guarda vencido e com destinag@o indicada para guarda permanente;
e) separagdo, por codigo de classificacdo, dos documentos com prazo de guarda vigente;

f) a destinagdo final para eliminagdo deve ser o resultado do processo de avaliagdo, com base na Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo. Esse processo consiste na
separacdo dos documentos que tenham a sua guarda justificada daqueles desprovidos de valor;
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g) os documentos identificados como desprovidos de valor serdo encaminhados para eliminag@o apds analise e aprovagdo da Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos
da CONTRATANTE; ¢

h) o descarte fisico de todo documento arquivistico obedecera as disposigdes da legislagdo arquivistica em vigor.

7.3.11. A CONTRATANTE podera solicitar a digitalizagdo de documentos que estejam nas dependéncias da CONTRATADA.
7.3.12. A digitalizagdo dos documentos sera realizada mediante Ordem de Servigo, na qual a CONTRATANTE indicara a quantidade e o grupo do acervo a ser digitalizado.
7.3.13. O processo de digitalizagdo devera ocorrer em conformidade com as especificagdes da CONTRATANTE atendendo, no minimo, ao seguinte:

a) coloracdo: preto e branco. A digitalizagdo colorida seréd apenas para folhas que contenham imagens, graficos e tabelas. Resolug¢do: 250 dpi para textos e 300 dpi para imagens,
grafico e tabelas, garantida a legibilidade do documento. Caso a CONTRATANTE identifique documentos ilegiveis, a CONTRATADA devera refazer a digitalizagdo sem custos
adicionais;

b) formato do arquivo de imagem: PDF/A;

¢) nomeacdo do(s) arquivo(s) digital(is): a ser definido pela contratante conforme especificidade do conjunto documental a ser digitalizado;
d) aplicacdo da tecnologia Optical Character Recognition - OCR;

e) tamanho: maximo de 35 Mb por arquivo;

f) os processos deverdo ser digitalizados na integra, observando que parte da documentacdo devera ser digitalizada frente e verso (nos casos em que existam informagdes em
ambos os lados do documento). No caso de documentos que ndo contenham informagdes no verso ou contenham o carimbo de “em branco”, a CONTRATADA devera digitalizar
apenas a face que contenha informagdes;

g) a CONTRATADA devera editar o arquivo eletronico de forma que as paginas fiquem em posicdo de leitura, isto €, ndo podera haver papeis com visualizagdes invertidas. O
documento digitalizado devera ser disponibilizado para a CONTRATANTE por sistema informatizado, por e-mail ou por meio de dispositivo de armazenamento externo.

7.3.14. A CONTRATADA apresentara 8 CONTRATANTE Listagem de Eliminagdo de Documentos, conforme padrdo vigente regulamentado pelo CONARQ), a ser submetida a analise da
CPAD;

7.3.15. A eliminacdo de documentos pela CONTRATADA somente sera realizada apds anuéncia da CONTRATANTE, de acordo com os procedimentos de eliminagdo especificados pelos
orgaos normativos competentes, ¢ acompanhada por servidor formalmente designado.

7.4. Dos Locais dos Depdsitos de Armazenagem do Acervo

7.4.1. Pela necessidade de consulta frequente ao acervo, os locais dos depdsitos de armazenagem documental restringir-se-do as areas metropolitanas da cidade do Rio de Janeiro-RJ.
7.4.2. A empresa CONTRATADA devera garantir que os espagos dos depositos sejam suficientes para custodiar o volume da documentacdo ja existente e para receber acréscimo de
documentos, estimados em conformidade com o item 12.

7.4.3. O local para armazenamento devera comportar todo o volume do acervo atual e do crescimento previsto em um mesmo enderego.

7.4.4. A empresa CONTRATADA devera possuir instalagdes distantes de locais que possam representar risco para a seguranga ou preservacdo de documentos, tais como aeroportos,
entrepostos ou refinarias de combustiveis, usinas de energia e locais sujeitos a alagamentos ou inundagdes.

7.4.5. O local de armazenamento do acervo da CONTRATANTE devera ser de uso exclusivo para esse fim e atividades correlatas, sendo vedada sua subdivisdo e utilizagdo para outras
atividades.

7.4.6. A CONTRATADA devera informar 8 CONTRATANTE qualquer mudanga que venha a fazer em suas instalagdes, rotinas e equipamentos que possam colocar em risco a
organizagdo e a integridade dos documentos custodiados.

7.5. Das Condi¢oes de Armazenamento do Acervo

7.5.1. A CONTRATADA devera manter o acervo atual, bem como novas caixas a serem transferidas, armazenado em suas instalagdes nas condi¢des descritas no item 5 (Requisitos);
7.5.2. Todas as caixas do acervo deverdo ser indexadas no sistema informatizado quando do recebimento pela CONTRATADA e estar acessiveis fisica e logicamente, permitindo sua

recuperacdo imediata sempre que solicitado.

10/26



13/10/2020 SEI/ANAC - 4718919 - Termo de Referéncia

7.5.3. As caixas/involucros novos que se encontram na CONTRATANTE e ainda ndo armazenados nas dependéncias da CONTRATADA néo serdo passiveis de cobranga de taxa de
armazenagem.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:

8.1. As atividades de gestdo e fiscalizagdo do Contrato serdo realizadas pela Contratante conforme disposto nos artigos 39 a 50 da IN SEGES n° 5/2017 e no Manual de Fiscalizagdo de
Contratos da ANAC, no que couber, com designagao formal pelas autoridades competentes do gestor da execugao contratual e fiscais responsaveis pela fiscalizagdo técnica e seus substitutos.

8.2. A comunicagdo entre a Contratada e a Contratante deve sempre ser realizada por intermédio de gestor comercial/preposto designado pela empresa contratada e o gestor da execugdo
contratual ou fiscais, de forma escrita, preferencialmente por meio eletronico.

8.3. Sera cobrado da CONTRATANTE, mensalmente, o valor da efetiva armazenagem por caixa, bem como dos demais servigos demandados e executados.

8.4. A atestag@o de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular do setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.

8.5. Critérios de Medi¢ao do Servigo:

8.5.1. Como parametros para medigdo e verificacdo de resultados, a fiscalizagdo do contrato deve verificar se os servigos estdo sendo prestados de forma eficiente e se a contratada esta

obedecendo ao estabelecido no instrumento convocatorio e em seus eventuais aditamentos, bem como as disposi¢des legais e regulamentares pertinentes.

8.5.2. Visando definir e padronizar a avaliagio da qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA, o CONTRATANTE utilizara formulario proprio como meio de analise — Indice

de Medigao de Resultados (IMR), ou outro instrumento equivalente.

8.5.3. O IMR define, em bases compreensiveis, tangiveis e objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes

de pagamento.

8.5.4. O procedimento de avaliacdo dos servigos sera realizado mensalmente pelo fiscal do contrato, gerando relatérios de prestacdo de servigos executados, com base nas quantidades de

imperfei¢des de cada item a ser avaliado, conforme o IMR apresentado na tabela abaixo:

Indicador n° 1: Implantacio do Acervo

Item Descricao
Finalidade Transferéncia fisica da documentagio e alimentagdo dos dados de registro no sistema dentro do prazo.
Meta a cumprir Transferir documentagéo até 30 dias apds a assinatura do contrato ou da Ordem de Servigo nos casos transferéncia por crescimento do acervo.
Instrumento de medicio Verificagdo da data do término da transferéncia fisica.
Forma de Acompanhamento Verificagdo pela equipe de fiscalizagdo do controle da retirada, transferéncia e do recebimento da documentagdo pela CONTRATADA .
Periodicidade Ap0s a assinatura do contrato e sempre que demandado pela CONTRATANTE.
Mecanismo de calculo Atraso = N° de dias de implantag@o — N° de dias do prazo
Inicio da Vigéncia A partir da assinatura do contrato.

Dentro do prazo = 100%

Faixa de Ajuste no Pagamento Para cada dia de atraso, glosa na fatura de 1% do valor correspondente ao servigo de implantagdo do acervo documental da ANAC na planilha de precos.

a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;

Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes sangdes:

Sangdes b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Indicador n° 2 - Atendimento as demandas de pesquisa da ANAC — prazo normal (transporte e digitalizacio)
Item Descricio
Finalidade Garantir atendimento as demandas de pesquisa da ANAC no prazo de atendimento especificado
Meta a cumprir Até 24 horas (prazo normal)
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Sistema informatizado da CONTRATADA

Forma de Acompanhamento

Acompanhar solicitagdo pelo sistema

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Cada solicitagdo sera verificada e valorada individualmente.
N° de horas no atendimento/24h = X, onde X corresponde ao Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal).
Sera confrontado com o relatorio mensal de prestagdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixa de Ajuste no Pagamento

Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal)
De 0 até 1 = 100% do valor do servigo.
De 1 a1,5=90% do valor do servigo.
De 1,6 a 2 =80% do valor do servigo.

Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes sangdes:
a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;

Sangdes b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Indicador n° 3 - Atendimento as demandas de pesquisa da ANAC — prazo urgente (transporte e digitalizaco)
Item Descricio
Finalidade Garantir atendimento as demandas de pesquisa da ANAC no prazo de atendimento especificado

Meta a cumprir

Até 4 horas (prazo urgente)

Instrumento de medicio

Sistema informatizado da CONTRATADA

Forma de Acompanhamento

Acompanhar solicitagdo pelo sistema

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Cada solicitagdo sera verificada e valorada individualmente.
N° de horas no atendimento/4h = X, onde X corresponde ao Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal).
Sera confrontado com o relatério mensal de prestagdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixa de Ajuste no Pagamento

Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal)
De 0 até 1 =100% do valor do servigo.
De 1 a1,5=90% do valor do servigo.
De 1,6 a2 =80% do valor do servigo.

Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes sangdes:
a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;

Sangdes b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Indicador n° 4 - Tratamento Documental
Item Descriciao
Finalidade Aplicar as etapas de higienizagao, separacdo de documentos em duplicidade, classificagdo, avaliagdo e indexagao.

Meta a cumprir

Cumprimento das Ordens de Servigo emitidas pela CONTRATANTE no prazo definido na propria OS.

Instrumento de medicio

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=6095360&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=5c6...
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Forma de Acompanhamento

Acompanhar evolugdo do trabalho por meio do sistema da contratada e dos relatérios de produgéo.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

N° de caixas definidas na Ordem de Servigo/N° de caixas efetivamente tratadas no prazo definido = X, onde X = Indice de Eficiéncia no Tratamento
Documental.
Sera confrontado com o relatorio mensal de prestagdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da emissdo da Ordem de Servigo

Faixa de Ajuste no Pagamento

Indice de Eficiéncia no Tratamento Documental
1 =100% do valor do servigo
De 1,1 a 1,25 =90% do valor do servigo
De 1,26 a 1,5 =80% do valor do servigo

Caso o Indice de Eficiéncia no Tratamento Documental seja superior aos limites estabelecidos nas faixas de ajuste, devera ser instaurado processo
administrativo, que podera ensejar as seguintes sansdes:
a) multa de grau 1, para indices acima de 1,51 até 2;

Sancoes
b) multa de grau 2, para indices acima de 2,1 até 2,5; e
¢) multa de grau 3, para indices acima de 2,6 até 3, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Observacdes Para tratamento, A CONTRATANTE emitira as Ordens de Servigo especificando o conjunto documental a ser trabalhado e demais informagdes pertinentes.
Indicador n° 5 - Digitalizacdo
Item Descricio
Finalidade Converter o conjunto documental em suporte papel para o suporte digital.

Meta a cumprir

Cumprimento das Ordens de Servigo emitidas pela CONTRATANTE no prazo definido na propria OS.

Instrumento de medi¢ao

Sistema Informatizado da CONTRATADA e relatérios de produgéo.

Forma de Acompanhamento

Acompanhar evolugdo do trabalho por meio do sistema da contratada e dos relatorios de producéo.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

N° de caixas definidas na Ordem de Servigo/N° de caixas efetivamente tratadas no prazo definido= X, onde X = Indice de Eficiéncia na Digitalizagio de Documentos.
Sera confrontado com o relatério mensal de prestagdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da emissdo da Ordem de Servigo

Faixa de Ajuste no Pagamento

Indice de Eficiéncia na Digitalizacio de Documentos
1 =100% do valor do servigo
De 1,1 a 1,25 =90% do valor do servigo
De 1,26 a 1,5 = 80% do valor do servigo

Caso o Indice de Eficiéncia na Digitalizagdo de Documentos seja superior aos limites estabelecidos nas faixas de ajuste, devera ser instaurado processo
administrativo, que podera ensejar as seguintes sansdes:
a) multa de grau 1, para indices acima de 1,51 até 2;

Sancdes
b) multa de grau 2, para indices acima de 2,1 até 2,5; e
¢) multa de grau 3, para indices acima de 2,6 até 3, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Observacdes Para digitalizagdo, A CONTRATANTE emitira as Ordens de Servigo especificando o conjunto documental a ser trabalhado e demais informagdes pertinentes.
9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS
9.1. Os documentos deverdo ser acondicionados em caixas de papeldo triplex ondulado C-R com capas internas e externas em Kraft liner, gramatura 511+ ou- 5% g/m? e espessura 3,8

+ou- 0,4 mm e capacidade para até 20 kg, medindo 0,44m x 0,36m x 0,26m.
10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
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10.1. O volume inicial de caixas-arquivo para armazenamento ¢ de, aproximadamente, 23.114 (vinte e tr€s mil, cento e catorze) caixas.

10.2. A quantidade estimada de crescimento do acervo até o fim da vigéncia do contrato ¢ de até, aproximadamente, 7.000 (sete mil) caixas, que deverdo ser recolhidas pela
CONTRATADA sempre que demandado pela CONTRATANTE.

10.3. Para os efeitos deste Termo de Referéncia, uma caixa-arquivo possui as seguintes medidas: 135 X 240 X 360 mm.

10.4. O endereco atual onde esta localizado o acervo é:

AV. BAHIA S/N LOTES 12, 13, 14, GALPOES 4 E 5.

CAMPO ALEGRE, DISTRITO INDUSTRIAL DE QUEIMADOS (KM 199 DUTRA).

QUEIMADOS - RIO DE JANEIRO

CEP: 26373-390

REFERENCIA: AO ENTRAR NO DISTRITO, SEGUIR EM FRENTE ATE A EMPRESA AR FRIO. O GALPAO ESTA LOGO DEPOIS.

10.5. Ja foram tratadas (classificadas, avaliadas e higienizadas) aproximadamente 10.000 caixas, cujo conteido (documentos/processos) foi indexado em sistema da contratada.
11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
11.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
11.2. Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
11.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
11.6. Naio praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao € apoio ao usuario;
11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento;
11.9. Cientificar o 6rgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;
11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apds o
recebimento do servigo e notificagdes expedidas;
I1.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n® 8.666, de 1993.
12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas

contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servi¢os efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;
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12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no 6rgao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa
aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; ¢ 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017,

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias ¢ as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manuteng¢@o e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise ¢ aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e

incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da Contratante;
12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos ¢ utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;
12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VII — F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:
12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento

de cada parcela, de forma permanente, permitindo & Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;
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12.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da documentagio produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangoes civis e penais cabiveis.

12.23. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto do presente Termo de Referéncia.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo

exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a
continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da
Lein® 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos servigos e do contrato.
15.3. A verificagdo da adequacg@o da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
15.4. A fiscalizag@o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo, deverd comunicar a autoridade

responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da
Lei n° 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.
15.7. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a

aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 87 da Lei n° 8.666,
de 1993.

15.8. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execu¢@o contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a disting@o dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de
todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.9. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execu¢ao do objeto e utilizara o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no item 8
deste Termo de Referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.

15.9.1. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

15.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos

servicos realizada.
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15.12. Em hipoétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

15.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.15. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestag@o dos servigos.

15.16. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.17. (Suprimido).

15.18. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

15.19. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante

de imperfei¢des técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela,a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo ap6s a entrega da documentagdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo

servigo, com a finalidade de verificar a adequag@o dos servigos e constatar ¢ relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagcdes da execugdo do objeto e, se for
o0 caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonéncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato;

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ltima e/ou tinica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam Vvir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

16.3.2. No prazo de até /0 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em
consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatdrio circunstanciado devera conter o registro, a anélise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do
contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.3. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no
dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execucdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizag@o e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
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16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), ou
instrumento substituto.
16.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.
16.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicag¢do de penalidades.
17. DO PAGAMENTO
17.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nio ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentag@o da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666, de 1993.
17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia
17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.
17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n°
3, de 26 de abril de 2018.
17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
17.4.1. o prazo de validade;
17.4.2. a data da emissdo;
17.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
17.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;
17.4.5. o valor a pagar; e
17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovagdo da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer dnus para a Contratante;
17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, serd efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
17.6.1. nao produziu os resultados acordados;
17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuteng@o das condigoes de habilitagdo exigidas no edital.
17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificag@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua

situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°
3, de 26 de abril de 2018.

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=6095360&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=5c6... 18/26



13/10/2020 SEI/ANAC - 4718919 - Termo de Referéncia

17.11. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.
17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situag¢ao junto
ao SICAF.
17.13.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, segurancga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.
17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributéria prevista na legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo
XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do érgio contratante, com

fundamento na Lei de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

e |l o || 6710 1=0,00016438
(TX) T35 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE
18.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresenta¢do das propostas.

18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da contratada, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice

de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.
18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ltimo reajuste.
18.3. No caso de atraso ou ndo divulga¢do do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando

a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado
pela legislagdo entdo em vigor.

18.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
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19. GARANTIA DA EXECUCAO
19.1. O adjudicatario prestara garantia de execug@o do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°® 8.666, de 1993, com validade durante a execug@o do contrato e por 90 (noventa) dias apds
o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.
19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até
o maximo de 2% (dois por cento).
19.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apods o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F
da IN SEGES/MP n° 5/2017.
19.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
19.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
19.4.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
19.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administra¢do a contratada; e
19.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
19.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
19.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal, com corre¢do monetaria.
19.7. Caso a opc¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
19.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.
19.9. No caso de alterag@o do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos pardmetros utilizados
quando da contratagao.
19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de dez (10)
dias tteis, contados da data em que for notificada.
19.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.12. Sera considerada extinta a garantia:
19.12.1. com a devolug@o da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
19.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
19.13. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.
19.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.
20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagio;
20.1.2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
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20.1.3. falhar ou fraudar na execu¢do do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou
20.1.5. cometer fraude fiscal.
20.2. Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:
20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;
20.2.2. Multa de:
20.2.2.1. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢o ou por ocasido de prorrogacdo), observado o

maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragio CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato, a fim de guardar harmonia
com os itens 20.2.1 e 20.2.2 do termo de referéncia;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execug@o dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apods o décimo quinto dia e a critério da Administra¢do, no caso de execug@o com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucao total da obrigag@o assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacao assumida;

20.2.2.4. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigagdo assumida;
20.2.2.5. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 3 e 4, abaixo; ¢
20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa no subitem
21.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sang¢des previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.3, 21.2.4 e 21.2.5 poderao ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

20.4. Para efeito de aplicag@o de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 3 e 4:

Tabela 3

GRAU CORRESPONDENCIA
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

N ||V~

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 4
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagéo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 04
3 Manter funcionario sem qualificag@o para executar os servi¢os contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado ¢ por dia; 03
6 Manter funcionario sem uniforme e sem identificagdo para executar os servi¢os, por funcionario e por dia; 03
7 Reincidéncia do item 6 desta tabela, por funcionario e por dia; 05
Para os itens a seguir, deixar de:
8 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; 02
10 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, por funcionario e por dia; 01
11 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por ocorréncia; 03
12 Indicar e manter durante a execug@o do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
13 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA 01
20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
20.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
20.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude de atos ilicitos praticados.
20.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.
20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos
na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.
20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,

conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.10. Se, durante o processo de aplicag@o de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

20.11. A apurag@o e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de
1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=6095360&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=5c6... 22/26



13/10/2020 SEI/ANAC - 4718919 - Termo de Referéncia

21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
21.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista s3o as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
21.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
21.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
21.3.1. A habilitag@o dos licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitagdo parcial) e da documentagdo complementar especificada neste Termo de Referéncia e posteriormente

no Edital de pregdo Eletronico.
21.3.2. As licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagdo complementar, para fins de HABILITACAO:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, e que comprove(m) a aptidao, da licitante, para desempenho de atividade
pertinente e compativel, em caracteristicas e prazos, com o objeto da licitagdo;

b) Declaracdo assinada pelo responséavel legal da licitante atestando que disponibilizard no prazo de 30 dias, apds a assinatura do contrato, de instalagdes com infraestrutura adequada,
utilizada unicamente para fins de atividades de tratamento técnico especializado e guarda dos documentos, com instalagdes prediais que atendam a todas as normas estabelecidas pelas
entidades regulamentadoras, para armazenamento de documentos de arquivo;

¢) Declaracdo de Compromisso de Disponibilizagdo de Profissionais Qualificados: a empresa CONTRATADA devera apresentar Declaracdo assinada pelo responsavel legal da licitante
atestando que dispora, caso contratada, de todos os recursos humanos e operacionais necessarios a execucdo do objeto licitado, contendo pelo menos 1 (um) profissional com formagao de
nivel superior em arquivologia, legalmente habilitado, comprometendo-se, quando da assinatura do contrato, & comprovacao de tal situacdo por meio de apresentacdo do respectivo diploma
registrado pelo MEC e respectiva carteira de trabalho e previdéncia social, contrato de prestacdo de servigos ou instrumento equivalente.

21.3.3. No(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica a serem apresentados deverdo constar:

a) Comprovacdo de que a Empresa licitante prestou servigos de Guarda Documental e Tratamento Arquivistico de Acervo Documental, demonstrando que ja executou, de forma satisfatoria,
50% da quantidade de caixas especificadas neste Termo de Referéncia (apenas para os itens 1.1, 1.2, 1.4, 1.5, 1.12, 1.13, 1.14, 1.15, 1.16 e 1.17.), especificando: natureza dos servigos
prestados e a qualidade dos servigos executados.

21.3.4. Nao serdo aceitos profissionais em fase de experiéncia e/ou sob contrato temporario.
21.3.5. Caso haja necessidade de substituicdo de profissional, a empresa CONTRATADA devera assegurar que o novo profissional possua qualificagdes iguais ou superiores ao do
substituido.
21.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:
21.4.1. Valores unitarios: conforme planilha de composicao de precos anexa ao edital.
21.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.
21.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
22. ESTIMATIVA DE PRECO E PRECOS REFERENCIAIS
22.1. O custo estimado anual da contratacdo é de RS 1.360.860,77 (um milhdo, trezentos e sessenta mil oitocentos e sessenta reais e setenta e sete centavos).
23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
23.1. A manifestagdo sobre disponibilidade orcamentaria foi informada pela area competente:

Em atengdo 2 NOTA TECNICA N° 52/2020/CLIC-RJ/GTAF-RI/SAF (SEI 4458841), informamos que ha disponibilidade orcamentéria para o exercicio de 2020, com os créditos orgamentérios consignados
com o detalhamento abaixo, com vistas ao atendimento das despesas decorrentes da contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende
armazenamento e gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC, bem como a contratagdo, sob demanda, das a¢des de tratamento documental: higienizagdo, classificagdo e
avaliagdo, além de digitalizacdo de documentos.

| DESCRICAO | DETALHAMENTO |
[ [l \
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| PROGRAMA DE TRABALHO || 26122003220000001 |
| PTRES | 168765 |
| FONTE | 0280120069 |
| NATUREZA DA DESPESA || 33.90.39.79 |
| VALOR | R$34021519 |

Para cumprimento do disposto no Art. 16 da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000), a Geréncia Técnica de Administragdo e Finangas do Rio de Janeiro declara que a despesa objeto
dos autos possui adequacdo orcamentaria e financeira constante da Lei Or¢amentaria Anual 2020 (Lei n° 13.978, de 17 de janeiro de 2020), bem como compatibilidade com o Plano Plurianual — PPA
2020/2023 (Lei n° 13.971, de 27 de dezembro de 2019) e com a Lei de Diretrizes Or¢camentarias 2020 (Lei n° 13.898, de 11 de novembro de 2019). Ressaltamos que o cronograma de execucdo dessa despesa
implicara no seguinte impacto or¢gamentario-financeiro, e que para o exercicio seguinte serdo considerados por ocasido da elaboragdo do Projeto de Lei Orgamentaria para 2021 da ANAC:

IMPACTO FINANCEIRO
EXERCICIO | CONTRATO

VALOR EM R$
2020 R$ 340.215,19
2021 R$ 1.020.645,58

TOTAL R$ 1.360.860,77

APENDICE - I
TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E RESPONSABILIDADE

Esta Declaragdo devera ser apresentada, pela licitante classificada, no momento da assinatura do contrato.

A empresa , neste ato representada pelo Sr.(a) , nacionalidade, estado civil, profissdo, inscrito(a) no CPF/MF sob o n°
, abaixo firmado, assume o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informagdes técnicas da CONTRATANTE a que tiver acesso durante a Execucdo

dos Servigos.

Por este Termo de Confidencialidade, compromete-se: a) a ndo utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou
para uso de terceiros; b) a ndo efetuar nenhuma gravacao ou copia da documentacio confidencial a que tiver acesso relacionada a prestacdo de servigo acima mencionada; ¢) a ndo apropriar-se para
si ou para outrem de material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser disponivel através da prestagdo de servigo ora mencionada; d) a ndo repassar o conhecimento das informagdes confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagoes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma
eventual quebra de sigilo das informagdes fornecidas. A vigéncia da obrigagdo de confidencialidade, assumida por esta empresa por meio deste termo, tera validade por 20 anos, ou enquanto a
informag&o ndo for tornada de conhecimento publico pelo poder publico, ou ainda, mediante autorizacdo escrita, concedida a empresa pelas partes interessadas neste termo. Pelo ndo cumprimento do
presente Termo de Confidencialidade, fica o abaixo assinado ciente de todas as san¢des judiciais que poderdo advir.

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=6095360&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=5c6... 24/26
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Rio de Janeiro, de de 2020.

Nome do Responsavel Legal
Cargo / Nome da Empresa

maria.lacerda@anac.gov.br
CGDOC-RJ

MARIA DA PAZ ALVES DE LACERDA

HELENA WAGNER UMBELINO
helena.umbelino@anac.gov.br
GTGI

FRANCISCO CARLOS ARAUJO COSTA
francisco.costa@anac.gov.br
CGDOC-RJ

FELIPE CRISTIANO RODIO
felipe.rodio@anac.gov.br
CLIC-RJ

RAFAEL OLIVEIRA MONTEIRO
rafael.monteiro@anac.gov.br

CGDOC-RJ

(Assinado eletronicamente)
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Documento assinado eletronicamente por Felipe Cristiano Rédio, Coordenador(a), em 01/09/2020, as 13:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°

8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por Francisco Carlos Araujo Costa, Técnico(a) Administrativo(a), em 02/09/2020, as 13:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,

§ 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Maria da Paz Alves Lacerda, Analista Administrativo, em 02/09/2020, as 14:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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:I_ ) Documento assinado eletronicamente por Rafael Oliveira Monteiro, Analista Administrativo, em 02/09/2020, as 14:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
JEI_ Iﬂ Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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por
JE'! Iill Documento assinado eletronicamente por Helena Wagner Umbelino, Coordenador(a) de Gestao Documental, em 02/09/2020, as 14:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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] _. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o codigo verificador 4718919 e o coédigo CRC 4ACC2C20.
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