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ITEM 1 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

IDENTIFICACAO E ATRIBUTOS DA ANAC

RELATORIO DE GESTAO AGREGADO

QUADRO 1 - IDENTIFICAGCAO DA ANAC - RELATORIO DE GESTAO AGREGADO

Poder e Orgéo de Vinculagio

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculacio: Presidéncia da Replblica | Codigo SIORG: 000026

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada agregadora

Denominagdo completa: Agéncia Nacional de Aviagao Civil

Denominagdo abreviada: ANAC

Codigo SIORG: 086144 | Cédigo LOA: 20214 | Cédigo SIAFI: 113214
Situacgdo: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Especial | CNPJ: 07.947.821/0001-89

Principal Atividade: Regulagdo das Atividades Econdmicas | Cédigo CNAE: 8413-2
Telefones/Fax de contato: | (061) 3314-4521 | (061) 3314-4517 | (061) 3314-4528

Endereco Eletronico: spi@anac.gov.br

Pagina na Internet: http://www.anac.gov.br

Endereco Postal: Setor Comercial Sul — Quadra 09 — Lote C — Edificio Parque Cidade Corporate — Torre A (1°ao 7°
andar) — Brasilia/DF — CEP: 70308-200

Identificacdo das Unidades Jurisdicionadas agregadas

NUmero de Ordem: 01

Denominag¢do completa: Fundo Aeroviario

Denominagdo abreviada: Fundo Aeroviario

Codigo SIORG: 086144 | Cédigo LOA: - | Cédigo SIAFI: 113214

Situacgdo: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Especial

Principal Atividade: Regulagdo das Atividades Econdmicas | Cédigo CNAE: 8413-2

Telefones/Fax de contato: | (061) 3314-4521 | (061) 3314-4517 | (061) 3314-4528

Endereco Eletronico: spi@anac.gov.br

Pagina na Internet: http://www.anac.gov.br

Endereco Postal: Setor Comercial Sul - Quadra 09- Lote C - Edificio Parque Cidade Corporate - Torre A (1% a0 7°
andar) - Brasilia/DF - CEP: 70308-200

Normas relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Normas de criacdo e alteragdo das Unidades Jurisdicionadas

Lei n®10.683, de 2003 que trata da organizacio da Presidéncia da Republica e dos Ministérios; Lei n°® 12.462, de 5 de
agosto de 2011, publicada no DOU n® 150.a, Se¢do 1 - Edigdo Extra, p.1 de 05.08.2011, que altera a legislacdo da
Agéncia Nacional de Aviagéo Civil - ANAC; Lei n® 11.182, de 27 de setembro de 2005, publicada no DOU, Secéo I, em
28 de setembro de 2005, que dispde sobre a criacdo da ANAC; e Estrutura Organizacional - Decreto n® 5.731, de 20 de
marco de 2006, publicado no DOU, Secdo I, em 21 de margo de 2006.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura das Unidades Jurisdicionadas

Regimento Interno - Resolugdo n® 110, de 15 de setembro de 2009, publicada no DOU, Secio I, em 21 de setembro de
20009.

Manuais e publicagdes relacionadas as atividades das Unidades Jurisdicionadas

Instrucdes Normativas; Manual do Servidor; Cartilha do Usuario; Memorando-Circular; Estatisticas de Acidentes; Alerta
de Voo; MGSO: Prevencao de Acidentes; Relatorio de Investigacdo de Acidentes; Relatorio de Perigo; Relatério Anual
de Seguranca Operacional; HOTRAN Eletronico; IAC - Instrucdo de Aviagdo Civil; MPH - Manuais de Procedimentos
de Homologacdo; MPR - Manuais de Procedimentos; IS - Instru¢fes Suplementares; CI - Circulares de Informacéo;
RBHA - Regulamento Brasileiro de Homologacdo Aerondutica; RBAC - Regulamentos Brasileiros de Aviacédo Civil;
MCF — Manual de Cargos e Fungdes; MI1O — Manual do Inspetor de Operagdes; MIL — Manual do Inspetor de Licengas;
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PCISOP — Programa de Capacitacdo de Inspetores de Seguranca Operacional; e PISOR — Programa de Inspecdes de
Seguranga Operacional em Rampa.

Unidades Gestoras e Gestdes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Caodigo SIAFI Nome

113214 Agéncia Nacional de Aviacdo Civil

113215 Fundo Aeroviario - ANAC

113216 Unidade Regional Rio de Janeiro

113217 Unidade Regional Sao Paulo

113218 Unidade Regional Recife

113219 Unidade Regional Porto Alegre

113220 Posto de Servico Belém

113221 Posto de Servigo Manaus

113236 Superintendéncia de Aeronavegabilidade

113243 Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportuaria

Gestdes relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Caodigo SIAFI Nome
20214 Agéncia Nacional de Aviacdo Civil
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Caodigo SIAFI da Unidade Gestora Cdbdigo SIAFI da Gestao

113214 20214
113215 20214
113216 20214
113217 20214
113218 20214
113219 20214
113220 20214
113221 20214
113236 20214
113243 20214

FINALIDADE E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS DA ANAC

A Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC) foi criada pela Lei n® 11.182, de 27 de
setembro de 2005, e comegou a atuar em 20 de margo de 2006, a partir da publicacdo do Decreto
Presidencial n° 5.731.

A ANAC substituiu o Departamento de Aviagéo Civil (DAC) como autoridade de aviagdo
civil e 6rgdo regulador do transporte aéreo no pais. E uma autarquia especial, caracterizada por
independéncia administrativa, autonomia financeira, auséncia de subordinacdo hierdrquica e
mandato fixo de seus dirigentes, que atuam em regime de colegiado. Esta vinculada & Secretaria de
Aviacdo Civil da Presidéncia da Republica e tem, entre suas atribuicOes, regular e fiscalizar as
atividades de aviagdo civil e de infraestrutura aeronautica e aeroportuéria.

A Agéncia € um dos 6rgdos que compdem o Sistema de Aviacdo Civil. Também fazem parte
do sistema a Secretaria de Aviagdo Civil (SAC); a Infraero que administra aeroportos; o
Departamento de Controle do Espago Aéreo (DECEA) que efetua o controle de espago aéreo; e o
Centro de Investigacdo e Prevengdo de Acidentes Aeronduticos (CENIPA) que estd a frente da
investigacdo de acidentes. Os dois ultimos (DECEA e CENIPA) fazem parte do Comando da
Aeronutica.

14




AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

Com a publicacdo da Medida Provisoria n® 527, de 18 de marco de 2011, convertida para a
Lei n® 12.462, de 04 de agosto de 2011 a ANAC passou a ser vinculada a Secretaria de Aviacéo
Civil da Presidéncia da Republica.

Atualmente, a Secretaria de Aviacdo Civil da Presidéncia da Republica formula, coordena e
supervisiona politicas para o desenvolvimento do setor.

No exercicio de suas competéncias, a ANAC observa a Politica Nacional de Aviacéo Civil
(PNAC), formulada pelo Conselho Nacional de Aviacdo Civil (CONAC) e estabelecida no Decreto
n° 6.780, de 18 de fevereiro de 2005. Sob essas diretrizes e no exercicio de suas competéncias legais
dispostas na Lei n° 11.182, a ANAC atua internacionalmente representando o Brasil em
convengOes, acordos, tratados e atos de transporte aéreo internacional com outros paises ou
organizagdes internacionais de aviacdo civil. Dentre as entidades, das quais o Brasil é parte,
destaca-se a Organizagdo de Aviacgdo Civil Internacional (OACI).

A Lei da ANAC, em seu art. 8°, estabelece ainda que cabe a Agéncia adotar as medidas
necessarias para o atendimento do interesse publico e para o desenvolvimento e fomento da aviagdo
civil, da infraestrutura aeronautica e aeroportuaria do Pais, atuando com independéncia, legalidade,
impessoalidade e publicidade, competindo-lhe, dentre outras atribui¢des:

e implementar, em sua esfera de atuacéo, a politica da aviagéo civil;

e representar o Pais junto aos organismos internacionais da aviacdo civil, exceto nos assuntos
relativos ao sistema de controle do espaco aéreo e ao sistema de investigacdo e prevencéo de
acidentes aeronauticos;

e celaborar relatérios e emitir pareceres sobre acordos, tratados, convengdes e outros atos
relativos ao transporte aéreo internacional, celebrados ou ndo com outros paises ou
organizacdes internacionais;

e realizar estudos, estabelecer normas, promover a implementagdo das normas e
recomendacges internacionais da aviagdo civil, observados os acordos, tratados e
convenc0es internacionais de que seja parte a RepUblica Federativa do Brasil;

e negociar o estabelecimento de acordos e tratados sobre transporte aéreo internacional,
observadas as diretrizes do CONAC;

e negociar, realizar intercdmbio e articular-se com autoridades estrangeiras, para validagéo
reciproca de atividades relativas ao sistema de seguranga de voo, inclusive quando
envolvam certificagdo de produtos aeronduticos, de empresas prestadoras de servicos e
fabricantes de produtos aeronduticos, para a aviagao civil;

o regular e fiscalizar as operacdes de servicos aéreos prestados, no Brasil, e por empresas
estrangeiras, observados os acordos, tratados e convengdes internacionais de que seja parte a
Republica Federativa do Brasil;

e promover, juntos aos O0rgdos competentes, o cumprimento dos atos internacionais sobre
aviacdo civil ratificados pela Republica Federativa do Brasil;

e regular as condigBes e a designacdo de empresa aérea para operar no exterior;

o regular e fiscalizar os servicos aéreos, 0s produtos e processos aeronduticos, a formacéo e o
treinamento de pessoal especializado, a seguranca da aviagdo civil, a facilitagdo do
transporte aéreo, a habilitacdo dos tripulantes, a movimentacéo de passageiros e carga e as
demais atividades da aviacao civil,

e expedir regras sobre seguranca em area aeroportuéria e a bordo de aeronaves civis, porte e
transporte de cargas perigosas, inclusive o porte ou transporte de armamento, explosivos,
material bélico ou de quaisquer outros produtos, substancia ou objetos que possam pér em
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risco os tripulantes ou passageiros, ou a propria aeronave ou, ainda, que sejam nocivos a
saude;

e regular e fiscalizar as medidas a serem adotadas pelas empresas prestadoras de servicos
aéreos, e exploradoras de infraestrutura aeroportuaria, para prevengdo quanto ao uso por
seus tripulantes ou pessoal técnico de manutencéo e operacdo que tenha acesso as aeronaves,
de substancia entorpecentes ou psicotropicas, que possam determinar dependéncia fisica ou
psiquica, permanente ou transitoria;

e regular e fiscalizar a outorga de servicos aéreos;

e conceder, permitir ou autorizar a exploracao de servigos aéreos;

e promover a apreensdo de bens e produtos aeronduticos de uso civil, que estejam em
desacordo com as especificagdes;

o fiscalizar as aeronaves civis, seus componentes, equipamentos e servigos de manutencéo,
com o objetivo de assegurar o cumprimento das normas de segurancga de voo;

e proceder a homologacéo e emitir certificados, atestados, aprovacdes e autorizacoes, relativos
as atividades de competéncia do sistema de seguranca de voo da aviagéo civil, bem como
licengas de tripulantes e certificados de habilitagdo técnica e de capacidade fisica e mental,
observados os padrdes e normas por ela estabelecidos;

e administrar o Registro Aeronautico Brasileiro;

e regular as autorizagdes de horarios de pouso e decolagem de aeronaves civis, observadas as
condicionantes do sistema de controle do espaco aéreo e da infraestrutura aeroportuéria
disponivel,

e compor, administrativamente, conflitos de interesse entre prestadoras de servicos aéreos e de
infraestrutura aerondutica e aeroportuaria;

e regular e fiscalizar a infraestrutura aerondutica e aeroportuéria, com excecgao das atividades
e procedimentos relacionados ao sistema de controle do espago aéreo e com o sistema de
investigacao e prevencdo de acidentes aeronduticos;

e aprovar os planos diretores dos aeroportos e os planos aeroviarios estaduais;

e propor ao Presidente da Republica a declaracdo de utilidade publica, para fins de
desapropriacdo ou instituicdo de serviddo administrativa, dos bens necessarios a construcéo,
manutencdo e expansdo da infraestrutura aeronautica e aeroportuaria;

e conceder ou autorizar a exploragdo da infraestrutura aeroportuaria, no todo ou em parte;

e estabelecer o regime tarifario da exploragdo da infraestrutura aeroportuéria, no todo ou em
parte;

e homologar, registrar e cadastrar 0s aerddromos;

e arrecadar, administrar e suplementar recursos para o funcionamento de aerédromos de
interesse federal, estadual ou municipal,

e aprovar e fiscalizar a construcdo, reforma e ampliacdo de aer6dromos e sua abertura ao
trafego;

o expedir certificados de aeronavegabilidade;

e regular, fiscalizar e autorizar os servigos aéreos prestados por aeroclubes, escolas e cursos
de aviacéo civil;

e expedir, homologar ou reconhecer a certificacdo de produtos e processos aeronduticos de
uso civil, observados os padrdes e normas por ela estabelecidos;

e integrar o Sistema de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos — SIPAER.

No exercicio de 2012, a Agéncia se voltou de maneira especial para sua gestdo interna.
Neste sentido, foi instituido o Plano de Fortalecimento Institucional. Ainda buscando melhorias na
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gestdo, mas também buscando aprimorar os servigos prestados foram realizadas reestruturacfes nas
superintendéncias e assessorias da ANAC. Os dois assuntos citados serdo detalhados nos itens
seguintes do presente relatorio.

ORGANOGRAMA FUNCIONAL

A estrutura organizacional da ANAC é composta pelos seguintes tipos de 6rgéos: Diretoria,
Orgdos de assisténcia direta e imediata & Diretoria e Orgdos especificos (Superintendéncias). A
relacdo desses 6rgdos (e respectivas competéncias) encontra-se abaixo:

I — Diretoria: compete, em regime de colegiado, analisar, discutir e decidir, em instancia
administrativa final, as matérias de competéncia da Agéncia;

Il — Orgéos de assisténcia direta e imediata a Diretoria da ANAC:

a) Gabinete — GAB:

prestar assisténcia direta ao Diretor-Presidente no assessoramento técnico das
atividades da Agéncia;

prestar assisténcia ao Diretor-Presidente em sua representacdo politica, social
e administrativa;

orientar e controlar as atividades afetas ao Gabinete, notadamente as
relativas a assuntos administrativos.

b) Assessoria Parlamentar — ASPAR:

assessorar a Diretoria e demais setores da ANAC em assuntos vinculados a
area parlamentar;

coordenar, supervisionar e acompanhar assuntos e tramitagdo de proposigdes
de interesse da ANAC junto ao Congresso Nacional,

coordenar as atividades de atendimento as correspondéncias, solicitacoes,
interpelagdes e requerimentos de informacgbes provenientes do Congresso
Nacional;

acompanhar e manter atualizadas informagGes sobre as comissdes
permanentes, especiais, temporéarias e parlamentares de inquéritos, e seus
desdobramentos.

c) Assessoria de Comunicagdo Social - ASCOM: planejar, coordenar e supervisionar o
desenvolvimento das atividades de comunicagéo social e imprensa da ANAC;
d) Assessoria Técnica — ASTEC:

exercer as atividades de Secretaria-Geral da ANAC;

coordenar a elaboragdo de atos normativos que serdo apreciados pela
Diretoria;

organizar as pautas e as atas das Reunides de Diretoria, expedindo as
convocagdes, notificagdes e comunicados necessarios;

elaborar, para fins de publicagdo, as simulas das deliberagdes da Diretoria,
expedindo comunicacao aos interessados;
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Vi.

Vii.

receber, analisar e processar o despacho de atos e correspondéncias da
Diretoria;

providenciar a publicagdo dos atos administrativos para os quais € requerida
tal providéncia;

exercer as atividades de Secretaria Executiva do Conselho Consultivo;

e) Ouvidoria— OUV:

receber, apurar e encaminhar a Diretoria reclamacdes, criticas e comentérios
dos cidaddos, usudrios e dos prestadores dos servicos aéreos ou de
infraestrutura aeroportuéria e aerondutica, atuando com independéncia na
producéo de apreciagdes sobre a atuagdo da ANAC;

receber denlincias de quaisquer violagBes de direitos individuais ou coletivos,
de atos legais, bem como de qualquer ato de improbidade administrativa,
praticados por agentes ou servidores publicos de qualquer natureza,
vinculados direta ou indiretamente a atuacdo da ANAC;

promover as agBes necessarias & apuracdo da veracidade das reclamages e
dendncias, solicitando as providéncias necessarias ao Ssaneamento das
irregularidades e ilegalidades constatadas.

f) Corregedoria — CRG:

fiscalizar as atividades funcionais da ANAC;

dar o devido andamento as representagBes ou denlncias que receber,
relativamente a atuacdo dos servidores;

realizar correicdo nos diversos drgdos e unidades, sugerindo as medidas
necessarias a racionalizagdo e eficiéncia dos servigos, observadas as
competéncias previstas nos arts. 32, inciso Il, e 33, do Regimento Interno;
instaurar, de oficio ou por determinacéo superior, sindicancias e processos
administrativos disciplinares relativamente aos servidores, submetendo-os a
deciséo do Diretor-Presidente.

g) Procuradoria — PF-ANAC:

i.
ii.
iii.
iv.

executar as atividades de consultoria e assessoramento juridicos;

emitir pareceres e notas técnicas;

exercer a representacao judicial da ANAC;

representar judicialmente os titulares e ex-titulares de cargos comissionados e
cargos comissionados técnicos da ANAC, inclusive promovendo agdo penal
privada ou representando perante o Ministério Publico, quando vitimas de
crime, quanto a atos praticados no exercicio de suas atribuicfes
constitucionais, legais ou regulamentares, no interesse publico, especialmente
da Agéncia, podendo, ainda, quanto aos mesmos atos, impetrar habeas corpus
e mandado de seguranca em defesa dos agentes publicos;

apurar a liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza, inerentes as
suas atividades, inscrevendo-os em divida ativa, para fins de cobranca
amigavel ou judicial,
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Vi.

Vii.
viii.
iX.
X.
Xi.
Xii.

assistir as autoridades da ANAC no controle interno da legalidade
administrativa dos atos a serem praticados, inclusive examinando
previamente os textos de atos normativos, os editais de licitacdo, contratos e
outros atos dela decorrentes, bem assim os atos de dispensa e inexigibilidade
de licitagéo;

opinar previamente sobre a forma de cumprimento de decis@es judiciais;
supervisionar e orientar tecnicamente a representacdo juridica da Agéncia nas
Unidades Administrativas Regionais;

examinar e opinar sobre os assuntos de natureza juridica e sobre os atos
normativos da ANAC,;

pronunciar-se em processos de natureza disciplinar;

interpretar as leis e orientar a Diretoria na sua aplicagéo;

representar & Diretoria sobre providéncias de ordem juridica reclamadas pelo
interesse publico e pelas normas vigentes.

h) Auditoria Interna — AUD:

iv.

fiscalizar a gestdo orgamentéria, financeira, administrativa, contabil, técnica e
patrimonial e demais sistemas administrativos e operacionais da ANAC, de
acordo com o Plano Anual de Atividades de Auditoria aprovado pela
Diretoria;

elaborar relatério das auditorias realizadas, propondo medidas preventivas e
corretivas dos desvios detectados, se for o caso, encaminhando-o ao Diretor-
Presidente;

responder pela sistematizacdo das informacfes requeridas pelos 6rgdos de
controle do Poder Executivo;

coordenar o processo de Prestacdo de Contas Anual da ANAC ao Tribunal de
Contas da Uniéo.

i) Geréncia-Geral de Anélise e Pesquisa da Seguranca Operacional — GGAP:

controlar o cumprimento, no dmbito da ANAC, das recomendagbes de
seguranga operacional oriundas do drgdo responsavel pela investigacdo de
acidentes aeronauticos no Brasil;

tratar dos assuntos afetos a interface da ANAC com o 6rgao responsavel pela
investigacao de acidentes aeronduticos no Brasil;

assessorar a Diretoria e Superintendéncias nos assuntos afetos aos programas
de seguranca operacional da aviacao civil.

j) Geréncia-Geral de A¢éo Fiscal - GGAF:

planejar e executar as acdes fiscais da ANAC;

coordenar as ac0es fiscais especiais decorrentes de dentincias que demandem
atuacéo de mais de uma superintendéncia;

propor & Diretoria aperfeicoamentos na regulagdo inerente & acdo fiscal,
mediante o desenvolvimento de procedimentos e metodologias que
propiciem sua integragéo;

coordenar as atividades das Autoridades Aeroportuarias da ANAC;
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V1.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

fiscalizar a prestacdo de servicos aéreos;

fiscalizar o cumprimento dos contratos de transporte, no que diz respeito aos
direitos dos usuérios;

coordenar o cumprimento do plano de assisténcia a vitimas e parentes em
caso de acidente aerondutico;

coordenar as agdes fiscais da ANAC em colaboracdo com outros 6rgdos da
administracdo publica, em especial o Departamento da Policia Federal (DPF),
a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) e a Secretaria da Receita Federal
do Brasil (SRFB);

desenvolver e aplicar mecanismos de inteligéncia na identificacdo e
prevencdo de infraces aos regulamentos da Agéncia executadas por agentes
regulados, bem como de possiveis atos ilegais cometidos por agentes em
atividade regulada pela ANAC;

coordenar a emissdo, quando necesséario, de autorizacdo de sobrevoo para
aeronaves civis estrangeiras realizando transporte aéreo ndo remunerado;
coordenar e administrar as Unidades Administrativas Regionais, com excegado
daquelas que possuam unidades organizacionais das superintendéncias no
nivel minimo de Geréncia Técnica;

propor a celebragdo de convénios de cooperacdo técnica e administrativa com
6rgdos e entidades governamentais, nacionais ou estrangeiros, em temas
voltados a acgdo fiscal.

Il - Orgaos Especificos: sdo competéncias comuns planejar, organizar, executar, controlar,
coordenar e avaliar 0s processos organizacionais e operacionais da ANAC no ambito de sas
competéncias, e, especialmente:

cumprir e fazer cumprir as decisdes da Diretoria da Agéncia e implementar a
politica de aviacdo civil,

apurar, autuar e decidir em primeira instancia, nas respectivas esferas de
atuacdo, a aplicacdo de penalidades por infragdes previstas na Lei n® 7.565, de
19 de dezembro de 1986 (Codigo Brasileiro de Aerondutica) e normas
complementares, nos contratos, termos ou demais atos de outorga de
exploracdo de infraestrutura aerondutica e aeroportuaria e de servigos
auxiliares, bem como de servicos aéreos, cabendolhes ainda decidir em
primeira instancia a aplicacdo de penalidades decorrente da emissdo de autos
de infracdo pela Geréncia-Geral de Agéo Fiscal,

aplicar medidas previstas na Lei n° 7.565, de 19 de dezembro de 1986
(Codigo Brasileiro de Aeronautica) e normas complementares, em carater
cautelar, para preservar o interesse publico, a seguranca operacional e a
seguranca da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita;

submeter 0s atos, contratos e processos administrativos, bem como os demais
expedientes administrativos decorrentes do exercicio da respectiva
competéncia & Diretoria, quando sujeitos a deliberagdo privativa da mesma;
contribuir para a preservacdo do patrimonio histérico e da memdria da
aviacdo civil e da infraestrutura aeronautica e aeroportuéria, em cooperacao
com as instituicdes dedicadas a cultura nacional, orientando a participacdo
das empresas do setor;
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b)

9)

h)

vi. trabalhar em estreita colaboracdo entre si e com os demais 6rgados da estrutura
da ANAC;

vii. elaborar os projetos basicos relativos as contratacdes de bens e servigos
relacionados as suas atribuicdes;

viii. coordenar e administrar as respectivas atividades finalisticas na Sede e nas
Unidades Administrativas Regionais que nao estejam sob a coordenagdo da
GGAF,;

ix. executar as acBes de fiscalizagdo no que concerne a vigilancia continuada,
que envolve acompanhamento permanente das atividades dos regulados para
orienta-los, manter o risco das operacBes dentro de um nivel aceitavel de
seguranca da aviacdo civil e aprimorar a prestacéo de servigos ao passageiro;

X. executar as agOes de certificacdo para atestar que os regulados, dentro de sua
area de atuacdo, possuem a capacidade adequada para atuar na aviacao civil.

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado — SRE:

para visualizar competéncias especificas, ver 0 link
http://wwwz2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSRE.asp;

Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria - SIA: para visualizar
competéncias especificas, ver 0 link

http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSIA.asp;

Superintendéncia de Seguranca Operacional — SSO: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSSO.asp;
Superintendéncia de Aeronavegabilidade — SAR: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSAR.asp;
Superintendéncia de Relagbes Internacionais — SRI: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSR1.asp;
Superintendéncia de Administracdo e Finangas — SAF: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSAF.asp;
Superintendéncia de Planejamento Institucional — SPI: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSPI.asp;
Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo — STI: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSTI.asp;
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas — SGP: para visualizar competéncias
especificas, ver o link http://www?2.anac.gov.br/gerentes/atribuicoesSGP.asp;

IV — Unidades Administrativas Regionais: entidades organizacionais instituidas a patir de
ato do Diretor Presidente para fins de estruturacdo administrativa. Atualmente existem a UR
Séo Paulo, UR Rio de Janeiro e UR S&o José dos Campos.

V - Orgéos Colegiados:

a)

Conselho Consultivo: Sua composigédo e fundamentos legais podem ser visualizados
no link http://www2.anac.gov.br/transparencia/ConselhoConsultivo.asp . Suas
competéncias sdo assessorar a Diretoria, emitindo pareceres sobre os assuntos
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submetidos a sua andlise e apreciar e emitir parecer sobre os relatérios anuais da
Diretoria.

b) Plenério: apreciar as matérias relacionadas com aviagdo civil internacional que
subsidiaréo as decisdes da Diretoria.

Percebe-se que as atividades da ANAC se estruturam em cincO Macroprocessos:
Certificagdo, Normatizacdo, Fiscalizagdo, Representacgdo Institucional e Gestéo Interna.

A Certificacdo se relaciona as atividades que de alguma forma credencia o interessado para
0 exercicio de alguma atividade vinculada ao sistema de aviacgdo civil, tais como habilitagdo de
piloto, mecénico, dentre outros, e ainda certificado de aeronavegabilidade de aeronave nacional,
autorizacdo de funcionamento de empresa aérea, etc. Essas atividades sdo realizadas basicamente
pelos drgaos especificos, particularmente a SSO, SAR, SIA e SRE.

7

Assim como a Certificagdo, que é exercida pelos 6rgdos especificos, a Normatizacéo
também ¢é realizada por aquelas areas, porém os produtos resultantes séo resolucdes, instrucdes
normativas (IN) e portarias, ou seja, instrumentos que regulamentam o sistema de aviagao civil e os
procedimentos internos da ANAC.

J& a Fiscalizacdo é composta de acdes de vigilancia continuada e de acdes fiscais. Aquelas
compreendem acles preventivas e preditivas no sentido de manter os riscos dentro de um nivel
aceitavel, que sdo as condi¢cbes em que os certificados sdo emitidos, e estas, as acBes fiscais,
compreendem acfes que geram uma puni¢cdo de acordo com o grau da ndo conformidade
encontrada, como também tem o intuito de coibir as ilegalidades cometidas.

As atividades correlacionadas a Fiscalizacdo sdo também exercidas pelos érgdos especificos
SSO, SAR, SIA e SRE, assim como pela GGAF. Contudo, é de se ressaltar que a agdo fiscal €
exercida por esta Gltima e a vigilancia continuada por aquelas outras unidades. Assim, a partir
desses conceitos, tem-se que os produtos da vigilancia continuada sdo basicamente relatérios a
respeito das condigdes certificadas e os das acdes fiscais sdo autos de infracéo.

A Representagédo Institucional envolve as atividades de gestdo da imagem da ANAC, de
audiéncias publicas, de relacionamento com a sociedade, regulados, entes publicos e 6rgdos de
controle e de articulagéo e negociagdo de acordos com organismos internacionais e nacionais. Essas
atividades ndo sdo exercidas por alguma &rea especifica, mas sim por toda a estrutura
organizacional.

E por fim, a Gestdo Interna compreende as atividades de suporte e desenvolvimento
institucional, envolvendo agOes de planejamento, auditorias internas, gestdo de pessoas, orcamento
e finangas, logistica, comunicagdo interna e tecnologia da informagéo. Logo, essas atividades séo
desempenhadas principalmente pelos 6rgéo especificos SAF, STI, SGP e SPI, assim como ASCOM
e AUD, que sdo 6rgaos de assessoramento a Diretoria, e seus produtos sdo diversos e inerentes ao
escopo daquilo que se esta tratando.
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MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Conforme citado no item anterior, as atividades da ANAC se estruturam em cinco
macroprocessos: Certificagdo, Normatizagdo, Fiscalizacdo, Representacdo Institucional e Gestdo
Interna. Eles estdo formalizados no Regimento Interno da Agéncia (art. 1°, paragrafo nico).

Considerando-se o papel exercido pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC) de
autoridade aerondutica no estado brasileiro, entende-se que dos citados macroprocessos somente a
certificacdo, a fiscalizagdo e a normatizagdo sdo macroprocessos considerados essencialmente
finalisticos. A seguir se encontram suas definigdes:

| - Certificagdo: processo sistematizado, acompanhado e avaliado, de forma a
propiciar adequado grau de confianca de que um produto, empresa, processo ou
servigo, ou ainda um profissional, atende a requisitos pré-estabelecidos em
normas e regulamentos da aviacao civil;

Il - Fiscalizacdo: compreende atividades de vigilancia continuada para o
acompanhamento do desempenho de produto, empresa, processo ou servigo e das
pessoas certificados e regulamentados pela ANAC, objetivando manter os
padrdes originalmente previstos na certificagdo e de agéo fiscal para reprimir
atos ilicitos no que concerne as competéncias da ANAC;

I11 - Normatizagao: compreende as atividades que visam elaborar, atualizar e
revisar as normas de competéncia da ANAC, incluindo estudo do potencial
impacto regulatério da norma até a avaliacdo dos efeitos posteriores & sua
publicacdo; (Regimento Interno, art. 1°, paragrafo Unico, incisos | a I1l)

Cabe ressaltar novamente que, com a inclusdo dos macroprocessos no Regimento Interno
(por meio da Resolucdo n° 245, de 4 de setembro de 2012), os conceitos de Certificagdo e
Fiscalizacdo foram aperfeicoados, & medida que foram segregadas, no ambito da fiscalizacéo, as
acOes de vigilancia continuada das agdes fiscais, buscando focar a atuagéo das Superintendéncias
em suas atividades de certificacdo, direcionando & Geréncia-Geral de Acéo Fiscal - GGAF aquelas
operacOes voltadas a penalizacdo de agentes que buscam propositadamente burlar as regras da
Aviacdo Civil e, portanto, caracterizam-se como ilicitos onde cabem penalidades administrativas e
legais pelo risco de seguranca que geram ao setor.

Todos esses macroprocessos finalisticos foram otimizados em 2012, j& que a Agéncia em
meados de setembro instituiu o Programa de Fortalecimento Institucional (PFI) e publicou
alteragcdes em seu Regimento Interno.

O PFI, dentre outras medidas, instituiu o Escritério de Projetos da ANAC e definiu o
conceito de Projeto Prioritario, que € o projeto selecionado pela Diretoria Colegiada como de
carater relevante e, por isso, de acompanhamento formal, sistematizado e periddico. Com esses
instrumentos, em 2012 o macroprocesso Normatizacao foi aperfeicoado porque foi criado o projeto
prioritario que instituird a Agenda Regulatéria da ANAC. Informa-se que o PFI sera detalhado no
item “Outras estratégias consideradas relevantes para o atingimento dos objetivos estratégicos”.

J& os macroprocessos Certificacdo e Fiscalizacdo foram aperfeicoados com a publicacéo de
alteracdo no regimento interno em 04 de setembro de 2012 através da Resolucdo 245. Essa alteracdo
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teve como um de seus objetivos principais a segregacdo entre agdes de vigilancia continuada e
acOes de fiscalizagdo. Esse segregacdo buscou focar a atuagdo das Superintendéncias em suas
atividades de certificacdo, direcionando a Geréncia-Geral de Acéo Fiscal — GGAF aquelas
operacOes voltadas a penalizacdo de agentes que buscam propositadamente burlar as regras da
Aviacdo Civil e, portanto, caracterizam-se como ilicitos onde cabem penalidades administrativas e
legais pelo risco de seguranca que geram ao setor.

Apesar de bem documentadas e alinhadas as melhores préticas recomendadas pela
Organizacdo da Aviagdo Civil Internacional (OACI), organizacdo vinculada & Organizagdo das
NacOes Unidas (ONU), essa conceituacdo era difusa no ambiente interno da Agéncia e a obtengédo
plena de todos os resultados esperados é estimada para acontecer no decorrer de 2013.

Outra acdo também empreendida pela Resolucdo 245 foi a criagdo de uma geréncia
especifica, a Geréncia de Concessdes — GCON, na SRE e uma geréncia técnica, a Geréncia Técnica
de Coordenacdo de Concessdes - GTCC, na SIA, para tratar os trabalhos relacionados as concessdes
de aeroportos, haja vista que em 2012 foram concedidos trés aeroportos (S&o Gongalo de
Amarantes, Campinas e Guarulhos) e mais dois estéo previstos para 2013 (Confins e Rio de Janeiro
— Galedo).

Dessa forma, a demanda por uma maior presenca da ANAC junto & sociedade foi enfrentada
e uma maior quantidade de agBes de fiscalizagdo foram possiveis de serem realizadas.

MACROPROCESSOS DE APOIO

Excetuando-se os macroprocessos considerados finalisticos, temos aqueles considerados de
apoio, que sdo Representacédo Institucional e Gestdo Interna, cuja defini¢do encontra-se abaixo:

IV - Gestdo interna: abrange as atividades de suporte e desenvolvimento
institucional, envolvendo agfes de planejamento, auditorias internas, gestéo de
pessoas, or¢amento e financas, logistica, comunicagdo interna e tecnologia da
informacéo; e

V - Representagéo institucional: envolve as atividades de gestdo da imagem da
ANAC, de audiéncias publicas, de relacionamento com a sociedade, regulados,
entes publicos e érgdos de controle e de articulagcdo e negociacdo de acordos
com organismos internacionais e nacionais. (Regimento Interno, art. 1°, paragrafo
dnico, incisos 1V e V)

Cumpre ressaltar, por fim, que a explicada classificacdo dos macroprocessos entre
finalisticos e de apoio baseia-se na noc¢do de predominéncia das atividades que comp8em cada um.
Dessa forma, pode haver macroprocesso enquadrado predominantemente numa determinada
classificagdo, mas que possua atividades da outra categoria — caso tipico do macroprocesso de
representacdo institucional e as atividades de relagfes internacionais. Apesar de néo se constituirem
atividades intrinsecamente finalisticas, o fato de estarem incluidas no rol de competéncias descritas

24



AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

na lei de criacdo da Agéncia (Lei n° 11.182/2005, art. 8°, inciso Il) as reveste de um caréater
finalistico, existindo inclusive uma superintendéncia responsavel por executa-las.

Assim como os macroprocessos Certificacdo e Fiscalizacdo, o de Gestéo Interna também foi
aperfeicoado em 2012 através da Resolucdo 245 de 04 de setembro de 2012, a qual efetivou:

e A criacdo da Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SGP) e extin¢do da Superintendéncia
de Capacitacéo e Desenvolvimento de Pessoas (SCD);

e A criagdo de geréncia especifica na SPI pra conduzir os trabalhos relacionados a fomento da
aviacdo civil, que é um objetivo explicito da ANAC;

e Unificacdo da ASCOM e ASSIMP;

e Reestruturacdo da SAF.

A nova SGP, além de absorver todas as competéncias da extinta SCD, exceto aquelas
relacionadas a fomento da aviacéo civil, absorveu também as competéncias da Geréncia de Gestdo
de Pessoas (GGEP) da SAF. Dessa forma, todas as competéncias relacionadas a gestdo de pessoas,
desde capacitacdo até procedimentos administrativos, tais como folha de pagamento, férias, etc.,
passaram a estar vinculados a um unico gestor, o que permitiu tornar as atividades mais eficazes e
eficientes.

A criacdo de nova geréncia na SPI para tratar os assuntos relacionados ao fomento da
aviagdo civil foi motivada para permitir que as acles a serem implementadas fossem melhor
analisadas e discutidas com todas as areas de forma transversal e permitisse um melhor alinhamento
dessas a¢Bes com 0s objetivos estratégicos da Agéncia, ja& que é essa Superintendéncia que tem as
competéncias regimentais para conduzir assuntos com caracteristicas afeitas a todas os
departamentos, assim como a competéncia para desempenhar o papel de tutora do planejamento
estratégico. Assim, com essa alteracdo as agBes relacionadas a fomento da aviagdo passardo a ser
melhor coordenadas e mais efetivas.

J& a unificagdo da ASCOM e ASSIMP, que passaram a ser uma unidade Unica sob a
ASCOM, Assessoria de Comunicagdo, o propdsito foi agregar e racionalizar as funces
relacionadas a comunicagdo interna e atendimento & imprensa. Além disso, outro propulsor dessa
alteracdo foi a Lei n°® 12.527 de 18 de novembro de 2011, Lei de Acesso a Informagdo, que
transferiu as competéncias associadas a atendimento a usuarios para a SAF.

Finalmente, a reestruturacédo da SAF, objetivou a adequag&o de sua estrutura organizacional
a novas competéncias e extingdo de &reas que existiam para tratar assuntos que ndo lhe eram afins.
Nesse sentido, foram extintas a Geréncia de Programas e Projetos Institucionais (GPPI) e Geréncia
Técnica de Suporte de Cooperacdo Técnica Internacional (GTCI) por ndo serem assuntos de
competéncia da SAF, assim como o deslocamento da Geréncia de Gestdo de Pessoas (GGEP),
juntamente com a Geréncia Técnica de Administracdo e Desenvolvimento de Pessoas (GTAD),
para outra Superintendéncia (SGP), por motivos mencionados acima.
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Ademais, ha de se ressaltar que todas essas medidas foram fruto de andlise criteriosa e
permitiram corrigir falhas existentes na execugéo de alguns dos processos de gestéo interna.

PRINCIPAIS PARCEIROS

Pode-se destacar como os principais parceiros da ANAC que colaboram ou participam na
consecucdo dos objetivos da Agéncia séo 0s seguintes:

e Secretaria de Aviacdo Civil (SAC) — Define politicas para o setor de aviagdo civil. Logo,
todos o0s macroprocessos finalisticos podem ser afetados, ou seja, Certificacéo,
Normatizagdo e Fiscalizagéo.

e Policia Federal (PF) — Colabora nas agBes de fiscalizagdo. Assim, 0 macroprocesso
finalistico Fiscalizacdo se torna mais eficaz.

e Receita Federal do Brasil (RFB) — Assim como a Policia Federal, a RFB colabora nas a¢des
de fiscalizacéo e, por conseguinte, 0 macroprocesso finalistico Fiscalizagéo sobre influéncia.

e Departamento de Controle do Espaco Aéreo do COMAER (DECEA) — Mesma parceria que
a PF e RFB.

e Organizagdo de Aviagdo Civil Internacional (OACI) — Parceria que proporciona a
transferéncia de conhecimento das melhores praticas no segmento de aviacdo civil mundial.
Portanto, o macroprocesso finalistico Normatizacéo é diretamente afetado.

e Fabricantes de aeronaves (Embraer, Airbus, Boeing, etc.) — Organizagdes privadas que
proporcionam o conhecimento sobre as aeronaves em operagdo. Assim, 0 mMacroprocesso
Certificacdo é aprimorado com essas parcerias.
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ITEM 2 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, PLANO DE METAS E DE ACOES

PLANEJAMENTO DAS ACOES DA ANAC

PERIODO DE ABRANGENCIA DO PLANO ESTRATEGICO

Os objetivos estratégicos da ANAC foram definidos em 2009, considerando-se ndo somente
0 ambiente altamente complexo da aviacéo civil, como também as demandas do contexto interno e
externo da organizacdo naquele momento. JA& o documento que formalizou o Planejamento
Estratégico da Agéncia foi publicado em 2010. Neste documento, além dos objetivos estratégicos,
sdo definidos a Misséo, a Visdo e os Valores da ANAC.

Missdo, no contexto corporativo, representa a razdo de existéncia de uma organizagéo, a
finalidade ou o motivo pelo qual ela foi criada. E o mais estratégico dos conceitos, pertencendo a
esta etapa 0 escopo que guiara as estratégias organizacionais. Nesse sentido, a Missdo da Agéncia é
a seguinte: “Promover a seguranca e a exceléncia do sistema de aviacéo civil, de forma a contribuir
para o desenvolvimento do Pais e bem estar da sociedade brasileira”.

Visdo € a realizacdo dos ideais da missao e reflete a expectativa da organizagao a respeito do
impacto que ela pretende ter na ambiéncia em que atua. A Visdo da Agéncia é: “Ser uma autoridade
modelo da Aviacdo Civil Internacional, atingindo um dos cinco menores indices de acidentes do
mundo até 2014”. Dessa forma, verifica-se que o periodo de abrangéncia do Planejamento esta se
encerrando no préximo ano, sendo necessaria sua revisao.

Os Valores sdo entendimentos e expectativas que descrevem como todos os profissionais da
organizagdo devem se comportar e sobre 0s quais todas as relagdes e decisdes organizacionais sdo
baseadas. Os Valores definidos pela ANAC sdo: valorizacdo das pessoas, ética, compromisso com o
interesse publico, profissionalismo, imparcialidade e transparéncia.

J& os objetivos estratégicos da ANAC que foram estabelecidos pela Diretoria Colegiada sdo
0S seguintes:

1. Reducdo do nivel de acidentes aéreos;

2. Ampliacdo das rotas e frequéncias internacionais;

3. Aumento do nimero de passageiros transportados;

4. Revisdo dos atos normativos da Agéncia, adequando-os a Lei n® 11.182;

5. Implantagdo de controles informatizados de todos 0s processos e informagdes da Agéncia;
6. Aprimoramento dos processos de governanca da ANAC; e

7. Ampliagdo e consolidacéo de uma politica de capacitacéo e desenvolvimento de pessoas.

DEMONSTRACAO DA VINCULACAO DO PLANO ESTRATEGICO DA UNIDADE
COM SUAS COMPETENCIAS CONSTITUCIONAIS, LEGAIS OU NORMATIVAS

Segue abaixo a lista que relaciona as competéncias institucionais da ANAC (art. 8° da Lei
11.182) com os objetivos estratégicos definidos no planejamento:
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e implementar, em sua esfera de atuagéo, a politica da aviacéo civil — objetivos estratégicos
1,2, 3e4;

e representar o Pais junto aos organismos internacionais da aviacdo civil, exceto nos assuntos
relativos ao sistema de controle do espaco aéreo e ao sistema de investigacdo e prevencéo de
acidentes aeronuticos — objetivo estratégico 2;

e celaborar relatérios e emitir pareceres sobre acordos, tratados, convengdes e outros atos
relativos ao transporte aéreo internacional, celebrados ou ndo com outros paises ou
organizagdes internacionais — objetivos estratégicos 1, 2 e 3;

e realizar estudos, estabelecer normas, promover a implementagdo das normas e
recomendagOes internacionais da aviagdo civil, observados os acordos, tratados e
convencgdes internacionais de que seja parte a Republica Federativa do Brasil — objetivos
estratégicos 2 e 4;

e negociar o estabelecimento de acordos e tratados sobre transporte aéreo internacional,
observadas as diretrizes do CONAC — objetivos estratégicos 2 ¢ 4;

e negociar, realizar intercdmbio e articular-se com autoridades estrangeiras, para validagéo
reciproca de atividades relativas ao sistema de seguranga de voo, inclusive quando
envolvam certificagdo de produtos aeronduticos, de empresas prestadoras de servicos e
fabricantes de produtos aeronduticos, para a aviacao civil — objetivos estratégicos 1,2 e 4;

e regular e fiscalizar as operacdes de servicos aéreos prestados, no Brasil, e por empresas
estrangeiras, observados os acordos, tratados e convengdes internacionais de que seja parte a
Republica Federativa do Brasil — objetivos estratégicos 1 ¢ 2;

e promover, juntos aos O0rgdos competentes, o cumprimento dos atos internacionais sobre
aviacdo civil ratificados pela Republica Federativa do Brasil — objetivos estratégicos 2;

e regular as condicOes e a designacdo de empresa aérea para operar no exterior — objetivos
estratégicos 1, 2 e 3;

o regular e fiscalizar os servicos aéreos, 0s produtos e processos aeronauticos, a formacéo e o
treinamento de pessoal especializado, a seguranca da aviagdo civil, a facilitagdo do
transporte aéreo, a habilitacdo dos tripulantes, a movimentacéo de passageiros e carga e as
demais atividades da aviacdo civil — objetivos estratégicos 4 e 7;

e expedir regras sobre seguranca em area aeroportuéria e a bordo de aeronaves civis, porte e
transporte de cargas perigosas, inclusive o porte ou transporte de armamento, explosivos,
material bélico ou de quaisquer outros produtos, substancia ou objetos que possam pér em
risco os tripulantes ou passageiros, ou a propria aeronave ou, ainda, que sejam nocivos a
salde — objetivos estratégicos 1 e 4;

e regular e fiscalizar as medidas a serem adotadas pelas empresas prestadoras de servicos
aéreos, e exploradoras de infraestrutura aeroportuaria, para prevencdo quanto ao uso por
seus tripulantes ou pessoal técnico de manutencéo e operacdo que tenha acesso as aeronaves,
de substancia entorpecentes ou psicotropicas, que possam determinar dependéncia fisica ou
psiquica, permanente ou transitria — objetivo estratégico 1;

e regular e fiscalizar a outorga de servicos aéreos — objetivo estratégico 3;

e conceder, permitir ou autorizar a exploracdo de servicos aéreos — objetivo estratégico 3;

e promover a apreensdo de bens e produtos aeronauticos de uso civil, que estejam em
desacordo com as especificagdes — objetivo estratégico 1;

o fiscalizar as aeronaves civis, seus componentes, equipamentos e servigos de manutencéo,
com o objetivo de assegurar o cumprimento das normas de seguranga de Voo — objetivo
estratégico 1;
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e proceder a homologacéo e emitir certificados, atestados, aprovacdes e autorizacoes, relativos
as atividades de competéncia do sistema de seguranca de voo da aviagéo civil, bem como
licengas de tripulantes e certificados de habilitacdo técnica e de capacidade fisica e mental,
observados os padrfes e normas por ela estabelecidos — objetivo estratégico 3;

e administrar o Registro Aeronautico Brasileiro — objetivos estratégicos 5 ¢ 6;

e regular as autorizagdes de horarios de pouso e decolagem de aeronaves civis, observadas as
condicionantes do sistema de controle do espaco aéreo e da infraestrutura aeroportuéria
disponivel — objetivo estratégico 3;

e compor, administrativamente, conflitos de interesse entre prestadoras de servicos aéreos e de
infraestrutura aerondutica e aeroportuéaria — objetivo estratégico 3;

o regular e fiscalizar a infraestrutura aerondutica e aeroportuaria, com excecgao das atividades
e procedimentos relacionados ao sistema de controle do espago aéreo e com o sistema de
investigacdo e prevencdo de acidentes aeronauticos — objetivo estratégico 1;

e aprovar os planos diretores dos aeroportos e 0s planos aeroviarios estaduais — objetivo
estratégico 1 e 3;

e propor ao Presidente da Republica a declaracdo de utilidade publica, para fins de
desapropriacdo ou instituicdo de serviddo administrativa, dos bens necessarios a construcéo,
manutencao e expansdo da infraestrutura aeronautica e aeroportudria — objetivo estratégico
3;

e conceder ou autorizar a exploracdo da infraestrutura aeroportuéria, no todo ou em parte —
objetivo estratégico 3;

e estabelecer o regime tarifario da exploragdo da infraestrutura aeroportuéria, no todo ou em
parte — objetivo estratégico 4;

e homologar, registrar e cadastrar os aerddromos — objetivo estratégico 3;

e arrecadar, administrar e suplementar recursos para o funcionamento de aerédromos de
interesse federal, estadual ou municipal — objetivo estratégico 3;

e aprovar e fiscalizar a construcdo, reforma e ampliacdo de aer6dromos e sua abertura ao
trafego — objetivo estratégico 3;

o expedir certificados de aeronavegabilidade — objetivo estratégico 3;

e regular, fiscalizar e autorizar os servicos aéreos prestados por aeroclubes, escolas e cursos
de aviacdo civil — objetivos estratégico 1 e 3;

e expedir, homologar ou reconhecer a certificacdo de produtos e processos aeronduticos de
uso civil, observados os padrdes e normas por ela estabelecidos — objetivo estratégico 3;

e integrar o Sistema de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos — SIPAER —
objetivo estratégico 1.

VINCULACAO DO PLANO ESTRATEGICO DA ANAC COM O PLANO PLURIANUAL
(PPA) DO GOVERNO FEDERAL

Seguem abaixo as tabelas que demonstram a vinculagdo do planejamento estratégico da
ANAC, por meio de seus objetivos estratégicos, com o Plano Plurianual (PPA).

Inicialmente sera apresentada a relacdo do planejamento estratégico com o Programa
tematico 2017 — Aviacéo Civil.
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TABELA 1 - VINCULAGCAO ENTRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA ANAC E O OBJETIVO 0083

DO PPA
o 9083 Ade_quaraprestagao dos servicos aeroportuérios e Objetivo Estratégico da ANAC
Objetivo a capacidade de processamento de aeronaves, -
- . . relacionado
passageiros e cargas & demanda existente e futura.
Aumentar a capacidade da rede de aeroportos do Brasil
de modo a possibilitar o processamento de 305 milhdes 3 Aumento  do namero  de
Meta de passageiros, observadas as normas regulamentares | © .
x - - passageiros transportados
de prestacdo de servico adequado expedidas pela
ANAC
Aumentar a capacidade de processamento de cargas
Meta dos terminais de carga aérea para 2,4 milhdes de | -
toneladas
L 007B Fomento dos investimentos privados na | 3. Aumento do namero de
Iniciativa . - .
infraestrutura aeroportudria passageiros transportados

TABELA 2 - VINCULAGCAO ENTRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA ANAC E O OBJETIVO 0084

DO PPA
Objetivo 0084 Ampliar a oferta de transporte aéreo regular de | Objetivo Estratégico da ANAC
(PPA) passageiros e cargas relacionado
Meta Ampliar para 150 o nimero de aeroportos atendidos | 3. Aumento do namero de
por transporte aéreo regular de passageiros e cargas passageiros transportados
Meta Ampliar para 1.000 o nimero de rotas servidas por | 3. Aumento do namero de
transporte aéreo regular de passageiros e cargas passageiros transportados
Iniciativa Promocdo da expansdo das capacidades acordadas por . o
- L . 2. Ampliacdo das rotas e frequéncias
ocasido das negociagdes dos Acordos sobre Servigos | - LY
p internacionais
Aéreos
Medidas Revisdo/celebragdo de Acordos sobre servigos aéreos. 2 Ampl_la(;a_o das rotas e frequéncias
Inst. Norm. internacionais
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TABELA 3 - VINCULAGCAO ENTRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA ANAC E O OBJETIVO 0085

DO PPA

Objetivo
(PPA)

0085 Promover a seguranca da aviacdo civil,
ampliando a seguranca operacional e a protecdo contra
atos de interferéncia ilicita.

Objetivo Estratégico da ANAC
relacionado

Meta

Elevar em 89% o numero de auditorias, inspecdes e
testes de seguranca da aviacdo civil contra atos de
interferéncia ilicita em relacdo ao realizado no ano de
2010

1. Reducdo do nivel de acidentes
aereos

Meta

Reduzir em 50% até 2015, com referéncia ao ano de
2007, o indice anual de acidentes aeronauticos com
fatalidade em operagdes regulares, por 1 milhdo de
decolagens

1. Reducdo do nivel de acidentes
aereos

Iniciativa

007S Adocdo de mecanismos para assegurar 0
atendimento dos requisitos previstos na regulacao pelos
provedores de servico de aviagao cCivil

1. Reducdo do nivel de acidentes
aereos

Iniciativa

007U Edicdo e revisdo de normas e requisitos
relacionados & infraestrutura  aeroportuaria e
aeronautica, operagoes aéreas e aeronavegabilidade

1. Reducdo do nivel de acidentes
aéreos

4. Revisdo dos atos normativos da
Agéncia, adequando-os a Lei 11.182

Medidas

Inst. Norm.

Edicdo e revisdo de normas e requisitos relacionados a
infraestrutura aeroportudria e aeronautica, operagdes
aéreas e aeronavegabilidade, com énfase na conversao
de Regulamentos Brasileiro de Homologacédo
Aeronautico (RBHA) e as Instruges de Aviacdo Civil
(IAC) em Regulamentos Brasileiro da Aviacdo Civil
(RBAC) e Instrugdes Suplementares (IS).

1. Reducdo do nivel de acidentes
aéreos e

4. Revisdo dos atos normativos da
Agéncia, adequando-os a Lei 11.182

Iniciativa

007V Promogdo de programas, vigilancia continuada e
fiscalizacdo junto aos provedores de servico de aviagao
civil e érgaos envolvidos

1. Reducdo do nivel de acidentes
aereos
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TABELA 4 - VINCULAGCAO ENTRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA ANAC E O OBJETIVO 0086
DO PPA

0086 Desenvolver a aviagdo civil mediante o
Objetivo planejamento e coordenacdo de atividades ligadas a | Objetivo Estratégico da ANAC
(PPA) indlstria aerondutica, & formacdo de profissionais e a | relacionado

sustentabilidade ambiental.

1. Reducdo do nivel de acidentes
aereos
Desenvolver 8 estudos para planejamento e gestdo do | 3.  Aumento do nudmero de

Meta , .
transporte aéreo passageiros transportados
6. Aprimoramento dos processos de
governanga da ANAC
Formar 1.900 profissionais da aviagdo civil para ! A_mplla(;aoeconsolldqgao~de uma
Meta ~ - politica de capacitacdo e
obtencdo de licenga .
desenvolvimento de pessoas
R 007W Ampliacdo da capacitacdo dos profissionais da 7 A_mplla(;ao € consolldq(;ao~de uma
Iniciativa Lot politica de capacitacdo e
aviacdo civil .
desenvolvimento de pessoas
R 007Y Desenvolvimento de requisitos para novas | 1. Reducdo do nivel de acidentes
Iniciativa - R ,
tecnologias da industria aéreos
Medidas Identificacdo de novas tecnologias que estdo sendo 1. Redugio do nivel de acidentes

utilizadas na indUstria aerondutica e desenvolvimento |
Inst. Norm. o ~ aereos
de requisitos para a sua homologagdo

3. Aumento do nUmero de
passageiros transportados

4. Revisdo dos atos normativos da
Agéncia, adequando-os a Lei 11.182
7. Ampliacdo e consolidacdo de uma
politica de capacitacdo e
desenvolvimento de pessoas

007Z Elaboragdo de estudos e projetos para a aviagao

Iniciativa g
civil

Ao analisar as vinculagbes apresentadas, verifica-se que as metas, iniciativas e medidas
instrucionais normativas do PPA apresentam relagdo com todos os sete objetivos estratégicos da
ANAC. Assim, torna-se evidente que o Planejamento Estratégico da Agéncia foi um dos
norteadores no processo de elaboragdo do Programa temético 2017 — Aviacéo Civil.

O mesmo n&o se pode afirmar com relagdo ao Programa 2101 - Programa de Gestéo e
Manutencdo da Presidéncia da Republica, por meio do qual se reine um conjunto de acles
destinadas ao apoio, & gestdo e & manutencdo da atuagdo governamental. Esse Programa apresenta
vinculacdo apenas parcial com o Planejamento Estratégico da Agéncia, pois disponibiliza recursos
para a execucdo de acOes-meio que subsidiardo a execucdo das agBes finalisticas integrantes do
Programa 2017- Aviacéo Civil.

RELACAO DA UNIDADE COM A POLITICA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL

A ANAC é um dos principais atores da Politica Nacional de Aviacdo Civil (PNAC),
formulada pelo Conselho de Aviagédo Civil (CONAC).

A Politica Nacional de Aviagdo Civil (PNAC) corresponde ao conjunto de diretrizes e
estratégias que norteardo o planejamento das instituicbes responsaveis pelo desenvolvimento da
aviacdo civil brasileira, estabelecendo objetivos e agBes estratégicas para esse setor, e integra-se ao
contexto das politicas nacionais brasileiras.
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O principal proposito da PNAC é assegurar & sociedade brasileira o desenvolvimento de
sistema de aviacdo civil amplo, seguro, eficiente, econémico, moderno, concorrencial, compativel
com a sustentabilidade ambiental, integrado as demais modalidades de transporte e alicer¢cado na
capacidade produtiva e de prestagéo de servigcos nos ambitos nacional, sul-americano e mundial.

A consecucgéo dos objetivos da PNAC demanda interacdo com organizagdes internacionais,
acordos com outros paises e relacbes comerciais com empresas estrangeiras. Tais atividades
sublinham a necessidade de atuacéo politica do Estado brasileiro na defesa dos interesses nacionais.

Os objetivos definidos no PNAC sdo: seguranca, prestacdo de servico adequado, protegéo ao
meio ambiente, protecdo do consumidor, desenvolvimento da aviagdo civil e eficiéncia das
operacdes da aviagao civil.

Verifica-se que os objetivos estratégicos definidos no planejamento estratégico da ANAC
sdo aderentes aos objetivos do PNAC. Segue tabela abaixo demonstrando a vinculagéo entre eles:

TABELA 5 - VINCULAGCAO ENTRE OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA ANAC E OS OBJETIVOS DO
PNAC

Objetivos do PNAC Objetivos estratégicos da ANAC
Seguranca 1. Redugdo do nimero de acidentes
Prestacdo de servico adequado 2. Ampliacdo das rotas e frequéncias internacionais
3. Aumento do nimero de passageiros

Protecdo ao meio ambiente
Protecdo do consumidor
Desenvolvimento da aviacéo civil

2. Ampliacdo das rotas e frequéncias internacionais

3. Aumento do nimero de passageiros

4. Revisdo dos atos normativos da Agéncia, adequando-os a Lei
n°11.182

Eficiéncia das operagdes da aviagdo civil -

PRINCIPAIS OBJETIVOS ESTRATEGICOS TRACADOS PARA A ANAC PARA 2012

Com a edigdo do Decreto n° 7.133, de 19 de marco de 2010, que definiu os critérios e
procedimentos gerais para a realizagdo das avaliagcdes de desempenho individual e institucional e o
pagamento das gratificacbes de desempenho (GDAR, GDPCAR, GDATR), coube & SPI o
acompanhamento do desempenho das metas junto as unidades organizacionais, a consolidagdo das
informacdes e a elaboracéo dos Relatérios de Desempenho Institucional, com as analises cabiveis e
posterior apresentacdo das conclusdes a Diretoria e demais instancias decisorias da Agéncia.

O 3° ciclo avaliativo, compreendido entre o periodo de 1° de novembro de 2011 e 31 de
outubro de 2012, foi acompanhado a partir dos indicadores estabelecidos para 0s macroprocessos de
certificagdo, fiscalizagdo, normatizacéo, gestdo interna e representacdo institucional.

Os indicadores utilizados para aferir o alcance das metas estratégicas da Agéncia no periodo
compreendido entre 1° de janeiro a 31 de outubro de 2012 foram fixados pela Instrugédo N° 56, de 25
de outubro de 2011, que estabeleceu as metas institucionais da ANAC para esse periodo de
avaliacdo.
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Indicadores Metas Globais Férmula de Célculo (valores limitados a 100) TN L SaVNEI
pela consolidagdo
Itens fiscalizados | M1) fiscalizar 80% dos |[(fiscalizagbes da SAR + fiscalizacdes da SIA +
itens previstos para o fiscalizagbes da SSO + fiscalizacbes da SRE) / total SPI
periodo previsto para o ciclo] * 100
Atendimento de | M2) realizar 80% das [[(% de atendimento de atividades de certificacdo da SAR
atividades de | atividades relacionadas a po prazo) + (% de atendimento de atividades de
certificacdo certificagdo certificacdo da SIA no prazo) + (% de atendimento de Sp|
atividades de certificacdo da SRE no prazo) + (% de
atendimento de atividades de certificagdo da SSO no
prazo) / 4]
Revisdo dos atos | M3) revisar 80% das [(normas revistas pela SAR + normas revistas pela SIA +
normativos da | normas previstas para 0 phormas revistas pela SSO + normas revistas pela SRE) / SPI
Agéncia periodo total previsto para o ciclo] * 100

Apesar da ndo coincidéncia entre os periodos definidos para cada ciclo avaliativo (periodo
objeto da avaliacdo de desempenho institucional, compreendido entre novembro de um ano e
outubro do ano subsequente) e aqueles considerados pelos 6rgéos de controle como o periodo a ser
relatado (ano exercicio, compreendido entre 1° de janeiro e 31 de dezembro do mesmo ano), a
ANAC adotou os indicadores definidos para o processo de avaliagdo institucional como seus
indicadores institucionais, por entender que, metodologicamente e em termos de custo operacional,
ndo se justificaria o esforgo despendido para se estabelecer dois conjuntos diferentes de indicadores
com a mesma finalidade, a de avaliar e mensurar a gestdo em um determinado periodo de tempo.

Dessa forma, os indicadores acima mencionados foram utilizados para avaliar o periodo
compreendido entre 1° de janeiro de 2012 e 31 de outubro de 2012, periodo correspondente ao 3°
ciclo avaliativo para fins de avaliagdo de desempenho institucional, e o periodo compreendido entre
1° de novembro de 2012 e 31 de dezembro de 2013, serdo avaliados pelos indicadores definidos
para o 4° ciclo avaliativo. Assim sendo, os dois ultimos meses de 2012 foram avaliados pelas metas
globais estabelecidas pela Portaria n°® 2.316, de 30 de outubro de 2012, que estabeleceu as metas
institucionais da ANAC para o quarto ciclo de avaliagcdo de desempenho, compreendido entre 1° de
novembro e 31 de dezembro de 2012. Sdo elas:

TABELA 7 - METAS GLOBAIS DO QUARTO CICLO AVALIATIVO

Area
Indicador Metas Globais Férmula de CaICLil(;)Ogvalores limitados a resp;;zavel

consolidagao

M1) Cumprir 80% das atividades de
vigilancia continuada e acdo fiscal

(Total de fiscalizag@es realizadas conforme o

FiscalizagOes planejamento / Total de fiscalizages

SPI

Realizadas programadas planejadas) * 100
e . (Total de certificados emitidos no prazo /
0,
Certlflcagoes M2) (.:(.mdlf" 80% dos Processos de Total de solicitagdes de certificagdo) * 100 SPI
realizadas certificagdo nos prazos definidos
[1 - (quantidade dias em atraso / quantidade de
dias planejados para o ciclo)] * 100
x Os seguintes critérios serdo utilizados para
Elaboracdo e ” .
x . conversao dos valores da meta em resultados:
Implementacdo M3) Elaborar e publicar Agenda
da Agenda Regulatoria 802100 > 100% SPI
- 60 a 79 - 80%
Regulatoria

40 a 59 - 60%
20 a 39 > 40%
0al19-> 0%
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Cabe destacar que a avaliacdo de desempenho institucional encontra-se alinhada a
consecuc¢do do planejamento e dos objetivos estratégicos, uma vez que busca o alcance das metas
organizacionais. As metas globais do terceiro ciclo priorizam os objetivos estratégicos de 1 a 4, 0s
quais estdo voltados eminentemente para a atuacdo finalistica da Agéncia, conforme disposto na
tabela a sequir:

TABELA 8 - RELACAO ENTRE AS METAS GLOBAIS E OS OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA ANAC

Meta Global Objetivo Estratégico associado
M1 = Fiscalizar 80% dos itens previstos 1. Reducdo do nivel de acidentes aéreos
Realizar 80% das atividades relativas a 2. Ampliacdo das rotas e frequéncias internacionais
certificagdo 3. Aumento do nimero de passageiros transportados
M2 = Realizar 80% das atividades relativas a x . . .
e 1. Reducdo do nivel de acidentes aéreos
certificagdo
. . 4. Revisdo dos atos normativos da Agéncia,
= 0, !
M3 = Revisar 80% das normas previstas adequando-os 4 Lei 11.182

Fazendo agora um paralelismo das préticas de gestdo ao disposto no Decreto 7.133, as metas
globais representam as metas estratégicas — que verificam a consonancia da instituicdo ao que se
propde em seu planejamento estratégico.

Em sequéncia, tendo em vista que o planejamento estratégico é decomposto em
planejamento tético e operacional, da mesma forma deve ser decomposto o indicador estratégico.
Assim, as metas globais sdo decompostas em metas intermediérias, relacionadas ao planejamento
das &reas da instituicdo, e em metas individuais, referentes ao comprometimento do servidor ao
proposito de sua unidade.

Assim, apesar de as metas globais ndo estarem associadas aos objetivos estratégicos que
envolvem atividades tipicas da area meio da ANAC, as metas intermediarias, que foram mais
numerosas (49 metas), contemplaram todos os sete objetivos estratégicos da Agéncia.

ACOES PLANEJADAS PARA CONSECUCAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
ESTABELECIDOS

Todos os anos as superintendéncias finalisticas da Agéncia realizam seus planos de
fiscalizagdo/inspecédo anual. A execucdo desses planos em 2012 contribuiu de forma decisiva para o
alcance do objetivo estratégico de reducdo do nivel de acidentes aéreos.

O ano de 2012 foi marcado também pelo inicio da implementacdo na Agéncia do Programa
de Fortalecimento Institucional (PFI) e pela reestruturagdo organizacional.

O PFI foi instituido com o fim de aprimorar continuamente 0s processos organizacionais,
assegurar a modernizacéo da instituicdo e direcionar a implantacdo das diretrizes estratégicas da
Agéncia. Os trés elementos balizadores do Programa sdo o Grupo de Desenvolvimento Institucional
(GDI), 0 novo modelo de governanga e o novo modelo de gestéo.

J& a reestruturacédo organizacional buscou adequar a Agéncia a nova realidade de concessfes
de aeroportos — foi criada no &mbito da Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e
Acompanhamento de Mercado (SRE) a Geréncia de Concessdes de Infraestrutura Aeroportudria
(GCON) e buscou adequar a Agéncia a questdo das acOes fiscais/regionalizacéo. Além disso, foi
criada a Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SGP) que contempla além da gestdo de pessoas a
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parte de capacitagdo interna dos servidores. Com isso, a antiga Superintendéncia de Capacitacéo e
Desenvolvimento de Pessoas foi extinta.

ESTRATEGIAS DE ATUACAO FRENTE AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

AVALIACAO DOS RISCOS RELATIVOS AO CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS EM 2012

Considerando a gestdo de riscos sob um aspecto abrangente, pode-se contemplar a
identificacdo e avaliacdo de riscos; selegdo e implementagdo de respostas aos riscos avaliados;
monitoramento de riscos, de controles e do processo de gestdo de riscos; e comunicagdo sobre
riscos com partes interessadas.

Dessa forma, o processo de gestéo de riscos na ANAC pode ser analisado sob dois aspectos
diferentes: os riscos associados aos processos internos da organizagdo e o0s riscos associados a
seguranca operacional do sistema de aviagdo civil. A gestdo de riscos nos processos internos
encontra-se ainda em fase de maturidade incipiente, com iniciativas pontuais e isoladas, em sua
maior parte ainda ndo institucionalizadas, enquanto o processo de gestdo de riscos associados a
seguranca operacional da aviagdo civil encontra-se em uma fase de maturidade avancada, com
processos, responsabilidades e padrdes seguidos internacionalmente.

Destaque-se, porém, que tais abordagens, apesar de distintas, estdo entrelagadas no contexto
institucional da Agéncia, uma vez que sua propria missdo é “promover a seguranca e a exceléncia
do sistema de aviacdo civil, de forma a contribuir para o desenvolvimento do Pais e 0 bem estar da
sociedade brasileira”.

Durante o ano de 2012, a ANAC continuou tendo como base de sua atuagdo na gestdo de
riscos para o setor regulado o Programa de Seguranca Operacional Especifico da Agéncia Nacional
de Aviacdo Civil (PSOE-ANAC), que contempla as diretrizes e requisitos para orientar a
implantagéo e desenvolvimento de Sistemas de Gerenciamento da Seguranga Operacional — SGSO,
representando o compromisso da ANAC com a busca da melhoria continua nos niveis de seguranga
operacional da aviagdo civil brasileira.

O SGSO apresenta um processo evolutivo, estruturado para que os provedores de servigos
da aviacdo civil possam gerenciar a seguranga de suas operagdes com o mesmo nivel de prioridade
que os demais processos de negdcio sdo gerenciados, fornecendo um conjunto de ferramentas
gerenciais e métodos organizacionais para apoiar as decisdes de forma a garantir que as atividades
diarias se desenvolvam dentro de niveis de risco aceitaveis segundo os padrdes da Agéncia e 0s
padrOes internacionais. Tais padrfes sdo ditados no ambito da Organizagcdo da Aviacdo Civil
Internacional — OACI -, da qual o Brasil € membro e tem cadeira no primeiro grupo do Conselho
desde sua criag&o.

Com relagdo ao ambiente interno da ANAC, tem destaque o Programa de Fortalecimento
Institucional, instituido pela Instru¢cdo Normativa n° 66, de 13 de novembro de 2012, que implanta
novo modelo de gestdo da Agéncia fundamentado no aperfeigoamento da governanga da Agéncia,
institucionalizacdo dos Ciclos de Planejamento Estratégico e sua materializacdo em metas (projetos
e indicadores de processos), coordenacdo e integracdo das areas-meio e foco na qualidade dos
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servigos prestados. Espera-se que com tal programa o processo de gestdo de riscos se torne mais
robusto.

REVISAO DE MACROPROCESSOS INTERNOS DA ANAC

Os macroprocessos da ANAC foram formalizados no paragrafo Unico, art. 1° do Regimento
Interno da Agéncia. As defini¢des citadas foram inseridas no Regimento por meio da Resolucéo
ANAC n° 245, de 4 de setembro de 2012.

Como a formalizagdo das definicbes de macroprocesso é algo recente ainda ndo foi
necessaria a realizacdo de revisdo.

ADEQUACOES NAS ESTRUTURAS DA ANAC VISANDO AO DESENVOLVIMENTO
DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

No ano de 2012 a ANAC passou por uma grande reestruturagdo em sua organizagdo. Os
principais objetivos dessa medida foram atender as demandas administrativas e técnicas
provenientes do processo de concessdo de aeroportos, se adequar as necessidades de executar as
acOes fiscais com maior foco e intensidade, aprimorar a gestdo de pessoas e aperfeicoar a
comunicacdo interna e externa.

Dessa forma, foi criada uma Geréncia na Superintendéncia de Regulacdo Econdmica e
Acompanhamento de Mercado, bem como uma Geréncia-Técnica na Superintendéncia de
Infraestrutura Aeroportuéria, destinadas exclusivamente ao acompanhamento das concessdes. Além
disso, foi criada uma Geréncia-Geral ligada diretamente a Diretoria, para planejar e executar as
acOes fiscais e coordenar as atividades das unidades descentralizadas da Agéncia, chamadas
Ndcleos Regionais de Aviacdo Civil (NURACS).

Em conjunto, foi desenvolvido um estudo sobre a configuragdo geografica ideal da ANAC,
com base na analise do historico dos gastos com diarias e passagens vis-a-vis 0s custos de
instalagdo e manutencdo de uma sede. Chegou-se a selecdo das cidades que contardo, no médio
prazo, com NURACS e realizou-se um Concurso de Remogao com o objetivo de iniciar 0 processo
de transi¢do para a nova configuracéo.

Ainda, houve a unificacdo das atividades de gestdo de pessoas na Agéncia. A
Superintendéncia de Capacitacio e Desenvolvimento de Pessoas foi transformada na
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas, a qual também passou a incorporar as atividades de
administracdo de pessoal anteriormente a cargo da Superintendéncia de Administracdo e Financas.

Finalmente, as assessorias de Comunicagdo Social e de Imprensa foram unificadas, com o
objetivo de gerar mais integracdo aos processos de comunicagao com os publicos interno e externo.
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ESTRATEGIAS DE DIVULGACAO INTERNA DOS OBJETIVOS TRACADOS E DOS
RESULTADOS ALCANCADOS

Para a divulgacdo das principais aces adotadas pela Agéncia no que tange a implementacéao
do Programa de Fortalecimento Institucional e & reestruturacdo ocorrida, foram usados a rede de
computadores interna (intranet), com avisos e e-mails informando os servidores, bem como
palestras de divulgacdo em todas as RepresentacGes Regionais da ANAC. Tais palestras contaram,
em regra, com apresentagdes feitas por um Diretor, pelo Superintendente de Planejamento
Institucional e pelo Superintendente de Administracdo e Finangas. Durante tais eventos, era
possivel aos servidores que debatessem e tirassem suas duvidas com os dirigentes.

OUTRAS ESTRATEGIAS CONSIDERADAS RELEVANTES PARA O ATINGIMENTO
DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

No ano de 2012 foi instituido na ANAC o Programa de Fortalecimento Institucional (PFI),
por meio da Instrucdo Normativa n® 66, de 13 de novembro. O PFI foi pensado como uma
alternativa na busca pela modernizago da organizacéo em bases estruturantes, isto €, permanentes e
sustentaveis.

Considerou-se no desenho do programa que deve ser respeitada a capacidade institucional
da Agéncia, de modo que esta seja ampliada gradativamente e de forma sustentavel, o que implica a
insercdo, nas acdes de modernizagdo, do fator “maturidade” do estidgio de gestdo da Instituicdo,
entendida como o estdgio em que se encontram as praticas organizacionais das funcbes de
planejamento, gestdo de pessoas, orcamento, projetos, processos, estrutura, tecnologia, logistica,
prestacdo de servicos e gestao da informacao.

O PFI busca abordar todos os aspectos organizacionais cabiveis. Dessa forma, o Programa
traz trés elementos por meio dos quais a Agéncia deve se fortalecer.

Primeiramente, a instituicdo de um grupo formado pelos superintendentes das A&reas
corporativas, a saber, a Superintendéncia de Administragdo e Finangas — SAF —, a Superintendéncia
de Gestéo de Pessoas — SGP —, a Superintendéncia de Tecnologia da Informac&o — STI — e a SPI,
que coordena o grupo. Denominado Grupo de Desenvolvimento Institucional — GDI —, tal grupo
tem como principal objetivo atuar como uma instancia de qualificacdo metodoldgica das acdes
relacionadas a gestdo da ANAC. Ainda, sera o grupo que acompanhara e monitorara a implantacéo
do PFI e atuara no sentido de integrar as areas nao finalisticas da Agéncia em suas iniciativas.

Em segundo lugar, o PFI estabelece que devera ser proposto um novo modelo de
governanga. No caso, entende-se por governanca o sistema decisorio de uma organizacdo, no qual
sdo definidos precisamente os papéis e responsabilidades de cada participante. Pretende-se que, com
as melhores defini¢bes, a Diretoria consiga delegar melhor as tarefas de cunho mais técnico as
superintendéncias, concentrando-se entdo nos assuntos que sejam mais impactantes para a Agéncia
como um todo, que tenham maior repercussdo na sociedade e que tenham carater mais estratégico.
Espera-se também que, com a Diretoria fixando os direcionamentos que devem tracar os trabalhos
das superintendéncias, estas consigam maior autonomia técnica e produtividade em suas atividades.
Destaca-se ainda 0 acompanhamento permanente das acdes por parte da Diretoria Colegiada, com o
apoio metodoldgico da SPI.
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Em terceiro lugar, o Programa d& a forma basica do novo modelo de gestdo da ANAC.
Inicialmente, a ideia € fortalecer a atividade de planejamento da Agéncia. Institui-se o Ciclo de
Planejamento, entendido como um processo periddico em que se busca caracterizar a relagdo entre a
Agéncia e seu cenario externo, analisar o seu cenario interno, definir estratégias e prioridades e
pactuar 0s objetivos institucionais. Ainda, para abordar as atividades da Agéncia de forma
completa, foi enderecada a necessidade de se trabalhar com maior foco e com melhores
metodologias na gestéo de projetos e de processos, que séo os outros dois componentes do modelo
de gestéo.

O modelo de gestéo proposto no PFI tem como elemento principal o Ciclo de Planejamento.
O processo de administracdo estratégica é entendido como aquele no qual a organizacdo define
como pretende se situar, dentro do contexto do ambiente externo. Para tanto, & necessario que se
tenha um mapeamento do cenario externo — ambiente geral, no qual todas as organizacOes e
empresas estdo inseridas; o ambiente da industria, que diz respeito aos condicionantes que todas as
organizagdes daquele setor especifico enfrentam.

Os Ciclos de Planejamento deveréo orientar todas as agfes da Agéncia. Dentre as agdes que
deverdo estar sob o controle da alta administracdo da ANAC, destacam-se as de carater mais
frequente e repetitivo, e as que devem ser feitas uma Unica vez. A literatura indica que para as
primeiras, a melhor abordagem é a gestdo por processos, enquanto para as Ultimas é indicada a
gestdo de projetos. Estes seriam, entdo, os outros dois componentes do modelo de gestéo proposto.
Busca-se, ainda, que com os projetos a gestdo da Agéncia tenha “saltos” de qualidade, sem deixar
de lado a manutencdo e melhoria continua do nivel de qualidade dos processos j& implantados.

O Acompanhamento dos Macroprocessos da ANAC terd entre seus objetivos orientar as
ac0es, otimizar e padronizar o fluxo dos processos transversais da Agéncia e aumentar a integracdo
entre as unidades organizacionais. Devera ser implementado com o auxilio de indicadores e metas
institucionais, cabendo aos Diretores sua gestéo.

Por outro lado, o gerenciamento de projetos também tem sido considerado pela maioria das
organizacbes como uma atividade importante para a alavancagem de resultados. Entende-se como
projeto um empreendimento Unico, com escopo e duracdo determinados, que utiliza recursos e €
conduzido por pessoas, visando a atingir objetivos predefinidos. Nesse contexto, merece destaque
uma unidade organizacional comumente implantada para contribuir no aumento de eficiéncia e
eficicia dos projetos, o Escritorio de Gerenciamento de Projetos — Project Management Office
(PMO).

O Escritdrio de Projetos, também implementado em 2012, é responsavel pelo gerenciamento
centralizado e coordenado dos projetos e visa a uma solugdo integrada para o desenvolvimento dos
processos e procedimentos a serem implantados. A concegdo adotada foi a de um Escritério de
Projetos estratégico, tendo em vista que no novo modelo de gestdo proposto sera fundamental
alinhar e conectar a execucdo dos projetos, programas e iniciativas a estratégia definida e seguida
pela ANAC.

Nesse modelo, as diversas superintendéncias propdem projetos que considerem de alta
relevancia para seus trabalhos e para a Agéncia. Essas propostas de projetos sédo analisadas e
posteriormente priorizadas pela Diretoria, a qual escolhe um portfélio de Projetos Estratégicos que
serd acompanhado diretamente pelos Diretores. Esta priorizacdo traduz a prépria estratégia da
ANAC, com foco nas ages e atividades direcionadas para o alcance da visdo de futuro. Ressalte-se
que no més de outubro a Diretoria escolheu onze projetos para serem acompanhados.
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A Superintendéncia de Planejamento Institucional, por meio do exercicio da funcdo de
Escritério de Projetos, é a responsdvel por monitorar a execucdo dos Projetos Estratégicos e da
suporte metodoldgico aos Gerentes de Projetos.

Cabe ressaltar que, até o proximo Ciclo de Planejamento, a Agéncia deverd continuar se
pautando pelos Objetivos Estratégicos acordados no Planejamento Estratégico de 2011.

Finalmente, destaque-se que em 2012 foram instituidas as Reunides de Gestéo, que ocorrem
mensalmente e conta com a presenga de todos os diretores e de todos os superintendentes. O
principal objetivo dessas reunides é acompanhar a evolucdo da implantacdo do PFI.

EXECUCAO DO PLANO DE METAS OU DE ACOES

Como ja mencionado no item “Principais objetivos estratégicos tracados para a ANAC para
2012”, no periodo de 2012, o alcance do plano de acéo em nivel estratégico foi mensurado por meio
das metas globais e intermedidrias do 3° ciclo de avaliacdo, que foi encerrado em 31 de outubro do
referido ano, assim como pela implementagdo do Programa de Fortalecimento Institucional.

A evolucdo das metas globais do terceiro ciclo de avaliacdo de desempenho foi aferida a
partir da média aritmética de 3 metas, conforme disposto na IN n° 56/2011, sendo elas: M1 =
Realizar 80% das atividades relativas a certificacdo, M2 = Fiscalizar 80% dos itens previstos, M3 =
Revisar 80% das normas previstas.

Os resultados do 3° ciclo de avaliagdo de desempenho obtiveram um alcance de 99,36% no
indice de Desempenho Institucional (IDIM), uma vez que o resultado de M1 foi 100%, M2 foi
100% e M3 foi 98,08%. Considerando o resultado a partir da tabela de conversio do indice de
Desempenho Institucional, disponivel na Instrugdo Normativa da Anac n° 57, de 8 de novembro de
2011, tem-se um resultado de 100% de alcance. Isso demonstra que as acles estratégicas
relacionadas a certificago, fiscalizacéo e normatizacdo foram atingidas para o periodo de 2012. Os
resultados  dessas metas  estdo disponiveis no site da  Agéncia em:
http://www?2.anac.gov.br/anac/avaliacao.asp.

Conforme detalhado na tabela abaixo, as metas em questdo estdo associadas ao objetivos
estratégicos 1 (reducdo do nivel de acidentes aéreos), 2 (ampliacdo das rotas e frequéncias
internacionais), 3 (aumento do nUmero de passageiros transportados) e 4 (revisdo dos atos
normativos da Agéncia, adequando-os & Lei n°® 11.182). M1 esta associada aos objetivos
estratégicos 1, 2 e 3, M2 contribui para o alcance do objetivo 1 e M3 promove para a evolucéo do
objetivo 4.

Em suma, os resultados das ac¢Oes previstas para 2012 foram 100% atingidos, tanto para 0s
objetivos finalisticos para os assuntos internos da Agéncia.
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Resultado — - .
Metas % de Alcance Final Objetivos estratégicos associados
1. reducdo do nivel de acidentes aéreos
L . 2. ampliacdo das rotas e frequéncias
0,
M1) fls_cal izar 80% do's itens 94,96% 100% internacionais
previstos para o periodo . .
3. aumento do nimero de passageiros
transportados
. 0 L
M2) rea_llzar 804) das.a_t|V|d~ades 93,03% 100% 1. reducdo do nivel de acidentes aéreos
relacionadas a certificacdo
. 0 - . A
M3) revisar 80% das r]ormas 78.46% 98.08% 4. revisdo dos {fltOS _nogmatlvos da Agéncia,
previstas para o periodo adequando-os a Lei n°® 11.182
Total 99,36%
Resultado considerando-se correlagdo com a tabela de 100%

conversdo do Indice de Desempenho Institucional Médio

No que se refere aos objetivos estratégicos 5 (implantagdo de controles informatizados de
todos os processos e informacdes da Agéncia), 6 (aprimoramento dos processos de governanga da
ANAC), e 7 (ampliagdo e consolidacdo de uma politica de capacitagdo e desenvolvimento de
pessoas), que dizem respeito a assuntos essencialmente internos da Agéncia, 0 parametro de
avaliacdo de desempenho é baseado nas metas intermediarias relacionadas aos macroprocessos de
apoio, bem como na implementacdo do PFI, por meio da Instrucdo Normativa n® 66, de 13 de

novembro de 2012.

INDICADORES

Os indicadores de desempenho da gestdo desenvolvidos pela ANAC para medir a
efetividade dos principais processos ja foram descritos no item “Principais objetivos estratégicos
tracados para a ANAC para 2012”.
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ITEM 3 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

ESTRUTURA DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

A principal inovagdo que ocorreu em 2012 relacionada a governanga da ANAC foi a
instituicdo do Plano de Fortalecimento Institucional — PFI. As principais estruturas de governanga
definidas no PFI foram o Grupo de Desempenho Institucional — GDI e as Reunibes de Gestéo.
Ambas estruturas ja foram detalhadas no item “Outras estratégias consideradas relevantes para o
atingimento dos objetivos estratégicos”. Outras duas estruturas de governanca da Agéncia que
merecem destaque sdo o Conselho Consultivo da ANAC e a Auditoria Interna.

O Conselho Consultivo da ANAC é um 6rgdo de participacéo institucional da comunidade
de aviacdo civil na Agéncia. Criado pela Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, é formado por
19 conselheiros titulares, sendo um representante do Comando da Aeronautica e 0s demais
indicados pelos varios segmentos da aviacdo civil ali representados.

O Conselho Consultivo retne-se a cada trés meses para discutir propostas de aprimoramento
regulatorio, debater temas de interesse comum e elaborar estudos e pareceres que possam assessorar
a Diretoria em suas deliberaces.

Um dos principais instrumentos de a¢do do Conselho Consultivo sdo as Camaras Técnicas,
grupos de trabalho integrado pelos proprios conselheiros destinados a debater, aprofundar estudos e
elaborar propostas sobre temas especificos, objetos de regulaco por parte da ANAC.

Durante 0 ano de 2012 estavam em atividade seis cAmaras técnicas. Abaixo segue tabela
resumo de suas atividades:

TABELA 10 - CAMARAS TECNICAS DO CONSELHO CONSULTIVO

Nome da Camara Atividades em 2012 Situacédo atual

Apresentou e debateu propostas de
Camara Técnica de Infraestrutura | substitutivos as Resolugdes n°s 113,
Aeroportudria 115 e 116, que estdo em tramitacdo
nas areas técnicas

Aguarda pronunciamento da ANAC a
respeito da edicdo dos normativos
apresentados.

Elaborou relatério  parcial das

. Deve concluir seus trabalhos em 2013
atividades

Camara Técnica do Aerodeporto

Camara Técnica para Formacdo - . Como é um tema que interessa a varios
< . * | Elaborou relatério  parcial das x
de Méo de Obra para a Aviagdo L setores, seus trabalhos deverdo ser
- atividades P
Civil prorrogados até o fim de 2013

Camara  Técnica para a

« . .| N&o apresentou relatério de atividade | Deve apresentar relatério final e
Regulamentacdo da  Aviagédo

em 2012 concluir seus trabalhos em 2013
Geral
Camar,a Tecnlca de Manutengédo Sem atividades em 2012 Foi ence~rrada em ago/12,. sem
Aeronautica apresentacdo de relatério conclusivo
Cémara Técnica sobre

Foi encerrada em ago/12, sem

Quantitativo de Assentos em | Sem atividades em 2012 « - .
apresentacdo de relatério conclusivo

Voos Promocionais
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No ano de 2012 foram realizadas 3 das 4 reunifes previstas.

Convém esclarecer que trata-se de um Conselho de natureza consultiva e ndo deliberativa.
Portanto, dificilmente é tomada alguma decisdo durante as reunies. Os conselheiros “aconselham”
a Diretoria emitindo opinides (nem sempre unanimes) e sugerindo procedimentos que sdo avaliados
pelas éareas técnicas posteriormente.

Tratando agora da Auditoria Interna da ANAC, informa-se que é um 6rgdo de assisténcia
direta e imediata a Diretoria, subordinada administrativamente ao Diretor Presidente. Atua de forma
independente, tendo por base as atribuicbes, os planos, as metas, os objetivos e as politicas
definidas na Agéncia, abrangendo as atividades, os programas, as operagdes e os controles
existentes.

O Decreto n° 5.731/2006, que dispbs sobre a instalagdo, a estrutura e o regulamento da
ANAC, previu as competéncias para a unidade de Auditoria Interna, sem, contudo, mencionar em
seu Anexo Il (Quadros Demonstrativos dos Cargos Efetivos e Comissionados da Agéncia Nacional
de Aviacdo Civil) o cargo de Auditor-Chefe e outros cargos necessarios para a organizagao
administrativa da Auditoria Interna.

Em situagdo provisoria, que perdura desde 2008, a Auditoria Interna foi estruturada com
cargos comissionados cedidos pela Presidéncia da ANAC. As competéncias da Auditoria foram
delegadas ao agente nomeado para o cargo de Assessor Técnico (CA 11), de lotacdo da Presidéncia.
Nessa situacdo, a Agéncia ndo estd obrigada a observar o disposto no § 5°, art. 15, do Decreto n°
3.591/2000, que determina que a nomeacéo, a designagdo, a exoneragdo ou a dispensa do titular de
unidade de auditoria interna deve ser submetida, pelo dirigente maximo da entidade, & aprovacéo da
diretoria colegiada, e, apds, & aprovacdo da Controladoria-Geral da Unido. Essa inobservancia
fragiliza a independéncia da Auditoria Interna.

Atualmente, a Auditoria Interna da ANAC conta com um quadro composto de 14 pessoas. A
tabela abaixo detalha as areas em que estdo alocadas e 0s respectivos processos de trabalho.

TABELA 11 - NUMEROS DE SERVIDORES DA AUD POR AREA DE ATUAGAO

Quantitativo de

. Processo de trabalho
servidores

Area

Planejar e controlar as atividades da Auditoria

Planejamento e 2 Servidores _ _
Relacionamento com Orgaos Consolidar a Prestacdo de Contas

Externos de Controle efetivos

Manter relacionamento com os Org&os Externos de Controle

Realizar auditoria
Acompanhar as recomendacdes de auditoria
Analisar processo de pagamento de pessoal de exercicios

Execucio de Auditorias 9 Servidores

efetivos -
anteriores
Supervisionar trabalhos de auditoria
Gabinete 1 Secretéria Secretariar o Chefe da Auditoria
1 Mensageira Realizar as atividades de suporte aos processos de trabalho
Assessor Técnico (Chefe da 1 Servidor . .
L . Gerenciar a unidade e os processos de trabalho
Auditoria) cedido
TOTAL 14

43



AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

Para tentar sanar os problemas relacionados com a organizacdo administrativa da AUD, o
Diretor-Presidente da Agéncia encaminhou, em julho de 2012, ao Ministro de Estado Chefe da
Secretaria de Aviacdo Civil da Presidéncia da Republica solicitacdo de alteracdo da estrutura de
cargos, contemplando a Auditoria Interna. Caso tal proposta seja implementada, sera criado o Cargo
de Auditor-Chefe da ANAC e dois cargos de Gerente Técnico, ficando um responsavel pelo
processo de Planejamento e Relacionamento com 6rgdos externos de controle e o outro pelo de
Realizacdo de Auditorias.

O art. 31 do Decreto n° 5.731/2006 e o art. 32 do Regimento Interno da Agéncia
estabelecem as seguintes competéncias & Auditoria Interna:

| - fiscalizar a gestdo orcamentéria, financeira, administrativa, contabil, técnica e patrimonial e
demais sistemas administrativos e operacionais da ANAC, de acordo com o Plano Anual de
Atividades de Auditoria aprovado pela Diretoria;

Il - elaborar relatorio das auditorias realizadas, propondo medidas preventivas e corretivas dos
desvios detectados, se for o caso, encaminhando-o a Diretoria;

Il - responder pela sistematizagdo das informacdes requeridas pelos érgéos de controle do Poder
Executivo;

IV - coordenar o processo de Prestacdo de Contas Anual da ANAC ao Tribunal de Contas da Unido;
e

V - exercer outras atividades que Ihe forem atribuidas pela Diretoria.

A Instrucdo Normativa ANAC n° 25, de 7.7.2009, que dispde sobre a acdo da Auditoria
Interna da Agéncia no que tange a sua missdo e ao escopo do trabalho, autonomia, atribuigdes,
autorizagdes e padrdes por ela adotados, também define atribuicbes como o que segue:

| - desenvolver proposta de Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna - PAINT com base na
metodologia de avaliagéo de risco desenvolvida pela Unidade, contemplando, inclusive, a visdo do
gestor;

Il - executar o PAINT como aprovado ou justificar sua eventual execucdo parcial em decorréncia de
circunstancias ou trabalhos néo previstos;

Il - encaminhar relatérios de auditoria para as chefias das unidades auditadas, ap6s a negociacdo
prévia dos achados e recomendacfes da auditoria realizada, bem como encaminhar sintese dos
assuntos tratados nos relatorios aos diretores aos quais as unidades estejam subordinadas;

IV - emitir parecer, conforme previsto nas normas legais, no que tange ao processo de prestacédo de
contas anual e as tomadas de contas especiais;

V - manter relacionamento com 6rgédos externos de controle;

VI - apresentar a Diretoria Colegiada, trimestralmente ou extraordinariamente, relatério sobre as
recomendagOes efetuadas e ndo implementadas nos prazos negociados, quando

44



AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

algum fato relevante justificar;

VIl - manter o corpo funcional com nivel de conhecimento suficiente & execucédo de suas funcdes,
propondo, para tanto, treinamento compativel no pais e no exterior;

VIII - avaliar proposta de inovagdes tecnoldgicas e de alteragdes de rotinas para a Auditoria Interna
e implanta-las quando julgar necessario a melhoria das atividades desenvolvidas pela AUD;

IX - manter a Diretoria Colegiada informada tempestivamente dos assuntos que, por sua relevancia
e materialidade, imponham uma agdo imediata por parte daquela instancia administrativa;

X - organizar, anualmente, o processo de prestacdo de contas da ANAC ao Tribunal de Contas da
Uniéo.

Paragrafo Unico. A justificativa prevista no inciso Il podera ser feita quando da apresentacdo do
Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT.
AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DOS CONTROLES INTERNOS

QUADRO 2 — AVALIAGCAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS DA ANAC

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES

Ambiente de Controle 12|34

1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecucao dos objetivos da

unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento. X

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ séo percebidos por todos os servidores e
funcionérios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

3. A comunicacgdo dentro da UJ é adequada e eficiente. X

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. X

5. Os procedimentos e as instrucdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em documentos
formais.

6. H& mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e servidores dos
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboraco dos procedimentos, das instrugdes operacionais ou X
codigo de ética ou conduta.

7. As delegacbes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definices claras das
responsabilidades.

8. Existe adequada segregacdo de funcdes nos processos e atividades da competéncia da UJ. X

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecuc¢do dos resultados planejados pela UJ. X

Avaliacdo de Risco 112|3|4

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11. H4 clara identificagdo dos processos criticos para a consecucao dos objetivos e metas da unidade. X

12.E prética da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos seus X
processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a
consequente adogdo de medidas para mitiga-los.

13.E préatica da unidade a definicio de niveis de riscos operacionais, de informacBes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestéo.
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14. A avaliacéo de riscos € feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de risco X
da UJ ocasionadas por transformacdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala de X
prioridades e a gerar informagcdes Uteis a tomada de deciséo.
16. N&o hé ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos internos X
da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18.Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e valores de
responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 112|134
19. Existem politicas e a¢Bes, de natureza preventiva ou de detec¢do, para diminuir os riscos e alcangar X
0s objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de X
acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios que X
possam derivar de sua aplicacdo.
22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente X
relacionadas com os objetivos de controle.
Informacdo e Comunicagéo 112|3|4
23.A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para permitir X
ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, atual, X
precisa e acessivel.
26. A Informagcdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos da X
UJ, contribuindo para a execuc¢do das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicacdo das informacgdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as diregdes, X
por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 112|134
28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e X
qualidade ao longo do tempo.
29. 0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagBes X
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Escala de valores da Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o conteldo da afirmativa é integralmente nao observado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o conteido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o conteldo da afirmativa é ou ndo observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o conteido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

)

(5) Totalmente valido. Significa que o contetdo da afirmativa é integralmente observado no contexto da UJ.
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ANALISE CRITICA

A andlise serd realizada a partir dos elementos do sistema de controles internos.

Em relagdo ao elemento “Ambiente de Controle” merece destaque o cddigo formalizado de
ética ou de conduta. Apesar de a Agéncia ndo possuir seu proprio codigo de ética ou de conduta, ela
utiliza-se do Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal.
Além disso, foram designados, no dia 6 de setembro de 2012, os servidores que compordo a
Comissdo de Etica da ANAC.

Tratando-se do elemento “Avaliagdo de Risco” verifica-se que os objetivos e metas da
ANAC estdo formalizados. Os objetivos estratégicos estdo formalizados no documento de
Planejamento Estratégico da Agéncia e as metas institucionais sdo divulgadas na pagina da ANAC
na internet e no Diario Oficial da Unido. Destaca-se também que é préatica da Agéncia instaurar
sindicancia para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos na ocorréncia de
fraudes e desvios. Esse fato pode ser verificado grande volume de trabalho da Corregedoria. No que
se refere a riscos abordando a gestdo, processos e lideranga, a ANAC ndo conta com estruturas
organizacionais formalmente dedicadas a gestdo de riscos. Atualmente, encontram-se na Agéncia
algumas iniciativas isoladas e pontuais, mas ainda ndo formalizadas no contexto institucional.
Porém, cabe ressaltar que na atividade regulada por esta Agéncia, principalmente nos aspectos
relacionados & seguranca da aviacdo civil, a gestdo dos riscos esta presente, e a ANAC, para tais
atividades, trabalha formalmente com metodologias reconhecidas internacionalmente.

Ja& sobre os “Procedimentos de Controle” cabe mencionar a existéncia de politicas e agdes,
de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e alcangar os objetivos da ANAC.
Esse ponto estd parcialmente valido, pois apenas algumas Superintendéncias possuem Manuais de
Procedimentos que auxiliem no gerenciamento de riscos. Como exemplo cita-se o MPR-600
“Dificuldades em Servico” da Superintendéncia de Aeronavegabilidade. Entretanto, as demais
Superintendéncias realizam o gerenciamento de maneira informal.

Em relagdo ao elemento “Informacdo e Comunicagdo” verifica-se que a comunicacgdo das
informacgBes ndo perpassa todos os niveis hierarquicos da ANAC sendo uma importante questdo a
ser acompanhada e aprimorada.

Por fim, sobre o elemento “Monitoramento” observa-se que a Agéncia encontra-se numa
posicdo intermedidria, ou seja, 0 sistema de controle interno existe, mas necessita ser aprimorado
para se tornar mais adequado e efetivo.

SISTEMA DE CORREICAO

A Corregedoria da ANAC, enquanto Orgdo de Assessoramento e Apoio a Diretoria (Arts. 23
e 24 do Regimento Interno da ANAC, Anexo a Resolu¢gdo ANAC n° 110/2009), subordina-se
administrativamente a Diretoria Colegiada e compde a estrutura bésica da agéncia, conforme o Art.
9°da Lein®11.182/2005.

Encontram-se descritas no Art. 19 da Lei n° 11.182/2005, nos Arts. 30 e 39 do Anexo | ao
Dec. n°5.731/2006 e nos Arts. 23 e 24 do Regimento Interno tanto as atribuices da unidade quanto
as do Corregedor, quais sejam, fiscalizar as atividades funcionais da ANAC; promover o andamento
as representagdes ou denuncias que receber em relagdo a atuacdo dos servidores; realizar correi¢éo

47



AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

nos diversos 6rgdos e unidades da agéncia, sugerindo as medidas necessarias a racionalizagdo e
eficiéncia dos servigos, observadas as competéncias da Auditoria Interna; instaurar, de oficio ou por
determinagdo superior, sindicancias e processos administrativos disciplinares relativos aos
servidores; aprovar os relatorios de fiscalizacdo das atividades funcionais e também aqueles
referentes as correigBes, igualmente submetendo-os ao Diretor-Presidente; submeter & aprovacédo da
Diretoria a instauracdo de sindicancias e processos administrativos disciplinares; e ainda aprovar os
pareceres elaborados na Corregedoria.

Enquanto Unidade Seccional do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal, a
Corregedoria da ANAC subordina-se tecnicamente a Controladoria-Geral da Unido — CGU (6rgdo
central do sistema), conforme disciplinado no Dec. n° 5.480/2005 e na Portaria CGU n° 335/2006.

CUMPRIMENTO PELA INSTANCIA DE CORREICAO DA PORTARIA N° 1.043/2007 DA
CGU

A atual gestdo da Corregedoria da ANAC assumiu suas funges no més de julho de 2010 e
cumpre integralmente as disposi¢cdes contidas na Portaria CGU n° 1.043/2007, seja no que diz
respeito aos prazos de cadastramento dos processos disciplinares no sistema CGU-PAD ou em
relacdo a integralidade, disponibilidade e confidencialidade das informacdes registradas, conforme
preceituam os Arts. 1°, § 3°; 4° e 5° da portaria acima mencionada.

Acrescente-se que foi recebida informagéo da gestdo anterior da unidade quanto ao regular
cumprimento dos preceitos contidos na Portaria CGU n° 1.043/2007 desde sua edi¢&o.
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ITEM 4 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

PROGRAMACAO E EXECUCAO DA DESPESA ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

INFORMACOES SOBRE PROGRAMAS DO PPA DE RESPONSABILIDADE DA ANAC

PROGRAMA: 2017 — AVIACAO CIVIL

Conforme o manual Orientacfes para Elaboracdo do Plano Plurianual (PPA) 2012 -
2015, publicado pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), o Programa
Tematico retrata no Plano Plurianual a agenda de governo organizada pelos Temas das Politicas
Publicas e orienta a agcdo governamental.

A Agéncia Nacional de Aviacéo Civil (ANAC) participa do Programa Tematico 2017 —
Aviacéo Civil.

Cabe a ANAC a responsabilidade sobre a gestdo do objetivo 0085, conjuntamente com a
Secretaria de Aviacdo Civil (SAC), e das metas associadas a esse objetivo. Nos demais objetivos
do Programa, a ANAC somente é responsavel por apurar a informacdo da meta, ndo sendo
responsavel pela gestdo do objetivo.

Além disso, a Agéncia corrobora para o alcance dos objetivos tracados por meio das
iniciativas constantes nos Objetivos 0084, 0085 e 0086, bem como por meio da programacéo
orcamentaria composta de 5 (cinco) acdes finalisticas associadas a essas iniciativas.

N&o se aplica — campos que ndo estdo previstos na Lei n° 12.593, de 18/01/2012, que institui
0 PPA 2012-2015, regulamentada pelo Decreto n°® 7.866, de 19/12/2012 e pela Portaria MP n° 16,
de 31/01/2013. Ressalta-se que o citado regramento ndo prevé 6rgdo responsavel por programa
tematico, mas sim por seus objetivos. Também ndo possui metas, mas indicadores cuja
responsabilidade pela coleta e insercdo de informacgdes no Sistema Integrado de Planejamento e
Orcamento — SIOP é conferida a Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos, do
Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo — SPI/MP.
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QUADRO 3 - PROGRAMA DE GOVERNO CONSTANTE DO PPA - TEMATICO

Identificacdo do Programa de Governo

Caodigo Programa 2017
Titulo Aviacéo Civil
Orgao Responsavel Néo se aplica

Fontes de Recursos (PPA e LOA) (em R$ 1,00)

Fontes de Recursos

Valores do Exercicio 2012

a) Valor

e) Previsto no PPA

f) Fixado na LOA

Remanescente (d —e)

a) Orcamento Fiscal e da Seguridade Social 312.877.549 312.877.549
b) Outras Fontes 1.387.440.451
¢) Subtotais (a + b) 312.877.549 312.877.549

d) Valor Global Previsto no PPA

R$ 1.700.318.000

Execucdo Orcamentdria e Financeira do Programa*

(em R$ 1,00)

Despesa Empenhada

Restos a Pagar

Despesa Liquidada

Valores Pagos

Processados Né&o Processados
44.518.144 44.518.144 10.243 3.904.034 33.262.930
Objetivos Relacionados ao Programa
Cédigo Descricio Orgéao ou Unldadfe Responsavel
Pelo Gerenciamento
Adequar a prestacdo dos servicos aeroportudrios e a
0083 capacidade de processamento de aeronaves, passageiros e Secretaria de Aviacdo Civil
cargas a demanda existente e futura.
0084 grrgr:slar a oferta de transporte aéreo regular de passageiros e Secretaria de Aviagao Civil
Promover a seguranca da aviacdo civil, ampliando a| Secretaria de Aviacdo Civil -
0085 seguranca operacional e a protecdo contra atos de| Agéncia Nacional de Aviagdo
interferéncia ilicita. Civil
Desenvolver a aviagdo civil mediante o planejamento e
0086 coordenacdo de atividades ligadas a indUstria aeronautica, a Secretaria de Aviacdo Civil
formagao de profissionais e a sustentabilidade ambiental.
Formular, coordenar e supervisionar as politicas para o
0087 desenvolvimento da infraestrutura aeronéutica civil, com Secretaria de Aviacdo Civil

vistas ao atendimento da demanda por transporte aéreo, de
forma segura e eficiente.

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.
* (1) Esses valores referem-se apenas a Unidade Orcamentaria 20.214 — Agéncia Nacional de Aviacdo Civil;

(2) Considera também a execugdo dos Restos a Pagar das agBes 2880, 2912, 2924 e 2926 que integravam o
Programa 0630 - Desenvolvimento da Aviagdo Civil em 2011, mas que migraram para o Programa 2017, em 2012.
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OBJETIVO VINCULADO AO PROGRAMA TEMATICO AVIACAO CIVIL DE
RESPONSABILIDADE DA ANAC

Esta secdo apresenta o quadro relativo ao objetivo 0085 do Programa Aviacédo Civil, Gnico
objetivo no qual a responsabilidade é da ANAC, conjuntamente com a SAC. Nos demais
objetivos, a Agéncia somente é responsavel por apurar a informacdo da meta, ndo sendo
responsdvel pela gestdo do objetivo. A andlise critica do objetivo segue abaixo do respectivo

quadro.
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N&o se aplica — campos que ndo estéo previstos na Lei n°® 12.593, de 18/01/2012, que institui
0 PPA 2012-2015, regulamentada pelo Decreto n° 7.866, de 19/12/2012 e pela Portaria MP n° 16,
de 31/01/2013. Ressalta-se que o citado regramento ndo prevé meta financeira para os objetivos.

QUADRO 4 — OBJETIVO 0085 DO PROGRAMA TEMATICO AVIAGAO CIVIL DE RESPONSABILIDADE

DA ANAC
Identificacdo do Objetivo
Caddigo 0085
Brert Promover a seguranga di-l aviacdo civil, ar_npliandfn a seguranca operacional e a
prote¢do contra atos de interferéncia ilicita.
Programa 2017 - Aviacao Civil

Orgio Responsavel

Secretaria de Aviagdo Civil

Execugdo Orcamentdria e Financeira do Objetivo (em R$ 1,00)

Dotacéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | Ndo Processados | Valores Pagos
78.480.673 78.480.673 44.518.144 44.518.144 10.243 3.655.914 | 33.262.930
Metas do Exercicio
] Unidade Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricao de Prevista (2012- Prevista
Medida 15) Realizada (LOA 2012) Realizada

Elevar em 89% o nimero
de auditorias, inspecdes e
testes de seguranca da

1 aviacdo civil contra atos - 89% 244,40% N&o se aplica | N&o se aplica
de interferéncia ilicita em
relagdo ao realizado no
ano de 2010
Reduzir em 50% até 2015,
com referéncia ao ano de
2007, o indice anual de

2 acidentes aeronauticos - 50% 85,80% N&o se aplica | Nao se aplica
com fatalidade em
operag0es regulares, por 1
milhao de decolagens

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.
Obs: Considera também a execugdo dos Restos a Pagar das acdes 2880, 2912 e 2924 que integravam o Programa 0630 -
Desenvolvimento da Aviacdo Civil em 2011, mas que migraram para o Programa 2017, em 2012.

Conforme mencionado acima, o Objetivo 0085 “Promover a seguranga da aviagéo civil,
ampliando a seguranga operacional e a protecdo contra atos de interferéncia ilicita” é de
responsabilidade da ANAC, conjuntamente com a SAC.
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A ANAC é responsavel por garantir a seguranca do transporte aéreo, a qual pode ser
dividida em dois tipos: seguranca operacional ou de voo (safety) e protecdo contra atos de
interferéncia ilicita (security). A seguranga de voo (safety) é o estado no qual o risco de ocorréncia
de acidentes ou incidentes aeronduticos é reduzido ou mantido em um nivel aceitavel por meio de
um processo continuo de identificacdo de perigos e gerenciamento dos riscos. As agdes relativas a
safety — certificacdo e fiscalizacdo — alcancam as empresas aéreas, 0s tripulantes, os operadores de
aerddromos e os fabricantes de produtos aeronduticos. Ja security é a combinacdo de medidas,
recursos humanos e materiais destinados a proteger a aviagdo civil contra atos de interferéncia
ilicita em aeroportos e aeronaves que possam colocar em risco a operagdo aérea — como, por
exemplo, os atentados terroristas. As acOes relativas a security sdo principalmente focadas nos
aeroportos, por ser o local a partir do qual os atos de interferéncia ilicita podem atingir as
aeronaves, mas também alcangam as empresas aéreas.

No que tange a security, a Agéncia elabora anualmente o PACQ - Plano Anual de Controle
de Qualidade. Neste plano constam ac¢des que buscam assegurar o atendimento aos requisitos de
seguranga contra atos de interferéncia ilicita presentes nos regulamentos dos provedores de
servicos. Essas agOes sdo: testes, auditorias, analises e inspe¢des. Testes constituem simulagdo de
ato de interferéncia ilicita para verificacdo da eficiéncia e da eficacia das medidas de seguranca
existentes. Auditorias sdo verificagdes do cumprimento continuado dos provedores em relagdo aos
regulamentos da ANAC. Andlises consistem na avaliacdo das operagdes aéreas e aeroportudrias
para identificar suas vulnerabilidades frente aos atos de interferéncia ilicita e determinar medidas
de segurancga adicionais ou aperfeicoadas a serem aplicadas. Inspe¢des de controle de qualidade
sdo avaliagdes de um ou mais aspectos das medidas de seguranca das organizagdes envolvidas nas
atividades de seguranca da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita e de seus
procedimentos para determinar o cumprimento das normas e sua eficiéncia e eficacia. No ano de
2012, foram realizadas 558 auditorias, inspecdes e testes de seguranga da aviagdo civil contra atos
de interferéncia ilicita, crescimento expressivo comparado ao ano de 2010, no qual foram
realizados 162.

No que se refere a safety, a ANAC dispde de dois importantes documentos, que almejam
assegurar o atendimento dos requisitos dos regulamentos: o PVC - Plano de Vigilancia
Continuada e 0 PTA — Plano de Trabalho Anual. O PVC, além de enumerar quais serdo as
atividades de fiscalizagdo e inspecéo de seguranga operacional a serem executadas pela Agéncia,
determina os procedimentos a serem adotados e a periodicidade. Ja o PTA deriva do PVC e define
quais serdo as atividades de fiscalizacdo e inspecdo da seguranga operacional a ser desenvolvida
no ano.

Cabe também ressaltar a realizacdo do Programa de Fiscalizagdo Continuada, o qual
consiste em um plano anual, dividido em 3 (trés) ciclos de fiscalizagéo, que contemplam diversos
aeroportos do Brasil. As equipes de fiscalizacdo realizam vistorias nas empresas aéreas com
relacéo a prestacdo do servico de transporte aéreo aos passageiros. Essas visitas sdo repetidas nos
mesmos aeroportos, dentro do ciclo, para que as equipes possam verificar se as irregularidades
verificadas em inspe¢Bes anteriores foram corrigidas. Esta sistematica tem gerado resultados
interessantes e mudangas de comportamento nos entes regulados, que percebem a agéo do estado e
se veem na obrigagdo de sempre cumprir com as normas. Eventuais punigdes sdo encaminhadas
ndo somente ao setor juridico das empresas aéreas, mas uma copia € encaminhada & base que deu
causa a punigdo, para que ela possa adequar sua operacéo. Este procedimento de comunicagdo se
mostrou muito efetivo, pois se verificava que o fluxo de informages ndo fluia de forma adequada
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nas empresas aéreas, de forma que as punicBes impostas ndo geravam o efeito esperado pela
ANAC.

Em adicdo as fiscalizagBes programadas, a ANAC realiza Operacdes Especiais, que
consistem em um esfor¢co concentrado das equipes de fiscalizagdo em aeroportos estratégicos
definidos através de estudos de incremento de passageiros e de impactos na infraestrutura do
aeroporto. As OperagOes Especiais destinam-se a reforgar a atuagdo da fiscalizacdo e a prestar
informacdo aos passageiros sobre as normas, seus direitos e seus deveres.

Em termos quantitativos, a Agéncia Nacional de Aviacao Civil fiscalizou, no ano de 2012,
19.827 itens relativos & seguranca operacional, infraestrutura aeroportuéria, regulacdo econdmica
e aeronavegabilidade. O previsto para todo o ano sdo 16.400 itens, o que revela aderéncia
adequada ao planejado.

Além das ac¢Bes de fiscalizacdo, a ANAC realiza, pelo segundo ano consecutivo, a Agao
Nacional de Aviagdo Civil, evento itinerante, realizado em diversas capitais do pais, que tem
como objetivo disseminar informagdes e conhecimentos sobre a seguranga no transporte aéreo e
aumentar a proximidade da ANAC com seus principais publicos (pilotos, comissérios, mecanicos,
despachantes de voo, alunos de escolas de aviagdo civil, proprietarios de aeronaves, representantes
de empresas aéreas, oficinas, administracdo aeroportuéria e entidades do setor). O projeto também
é uma importante oportunidade para a Agéncia conhecer de perto os desafios enfrentados pelas
comunidades de aviagdo civil. As informagdes coletadas durante o evento subsidiam a formulacéo
de estratégias de fiscalizacdo e regulacdo da ANAC, em consondncia com as necessidades da
sociedade.

Em relagdo as duas metas do Objetivo 0085:

1) Meta “Elevar em 89% o nimero de auditorias, inspecdes e testes de seguranca da aviacao
civil contra atos de interferéncia ilicita em relacéo ao realizado no ano de 2010”.

Para que fosse alcancado o aumento de 89% o nimero de auditorias, inspecdes e testes de
segurancga da aviagdo civil contra atos de interferéncia ilicita em relacdo ao realizado no ano de
2010, seriam necessérias 306 fiscalizacdes, pois no ano de 2010 foram realizados 162. No ano de
2012 foram realizados 558 procedimentos, excedendo a expectativa da meta inicial.

2) Meta “Reduzir em 50% até 2015, com referéncia ao ano de 2007, o indice anual de
acidentes aeronauticos com fatalidade em operagdes regulares, por 1 milhdo de
decolagens.”

O indice anual de acidentes aeronauticos em 2007 era de 1,48. A Agéncia envidou esforgos
para o estabelecimento de um padrdo de seguranga operacional elevado em empresas aéreas de
transporte regular de passageiros, atingindo no ano de 2012 um grau de alcance do indicador
mencionado de 0,21, com atendimento superior ao proposto na meta. Tal desempenho deve-se ao
aumento do niamero médio de decolagens no periodo compreendido entre 2006 a 2011 de 69,37%
muito superior a qualquer previsdo de crescimento no mercado, além da reducdo do numero de
acidentes aeronduticos com fatalidade em operagdes regulares nos dltimos cinco anos.

As duas metas sdo objetos de proposta de alteragdo para o proximo ano do PPA 2012-
2015, de modo a torna-las mais realistas ao cendrio atual.
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INFORMACOES SOBRE AS INICIATIVAS VINCULADAS AO PROGRAMA
TEMATICO AVIACAO CIVIL DE RESPONSABILIDADE DA ANAC

Esta secdo apresenta os quadros relativos as iniciativas relacionadas aos objetivos do
Programa Aviacdo Civil de responsabilidade da ANAC. As andlises criticas de cada iniciativa
foram dispostas na ordem dos objetivos, de forma a facilitar a correlagéo.

Né&o se aplica - campos que ndo estdo previstos na Lei n° 12.593, de 18/01/2012, que
institui o PPA 2012-2015, regulamentada pelo Decreto n° 7.866, de 19/12/2012 e pela Portaria MP
n° 16, de 31/01/2013. Ressalta-se que o citado regramento ndo prevé metas fisicas ou financeiras
para as iniciativas.

QUADRO 5 - INICIATIVA 007N DO PROGRAMA TEMATICO AVIAGAO CIVIL DE
RESPONSABILIDADE DA ANAC

Identificacdo da Iniciativa

Cadigo 007N

Promocdo da expansdo das capacidades acordadas por ocasido das negociacdes dos

Descricéo . )
¢ Acordos sobre Servigos Aéreos

Objetivo 0084 - Ampliar a oferta de transporte aéreo regular de passageiros e cargas

Qg o Wil 20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Responsavel
Execugdo Orgamentaria e Financeira da A¢éo (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | Nao Processados |Valores Pagos
Metas do Exercicio Para a Iniciativa

L Unidade Meta Fisica Meta Financeira

Ordem Descricao de Prevista Prevista

Medida (2012-15) Realizada (LOA 2012) Realizada

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.

Na abrangéncia do Objetivo 0084 “Ampliar a oferta de transporte aéreo regular de
passageiros e cargas.” de responsabilidade da Secretaria de Aviagdo Civil, a ANAC néo possui
acbes orcamentarias nesse objetivo, possuindo somente participagdo na Iniciativa 007N
“Promocédo da expansdo das capacidades acordadas por ocasido das negociagdes dos Acordos
sobre Servicos Aéreos”, por meio da seguinte Medida Institucional Normativa -
Revisdo/celebracao de Acordos sobre servi¢os aereos.

Em relagdo a essa medida, pode-se citar que em 2012 foram negociados Acordos de
Servicos Aéreos (ASAs), bem como promovida a atualizacdo de Acordos j& vigentes com diversos
paises. Deve-se destacar que uma parcela significativa do sucesso das negociagdes deve-se a troca
de correspondéncias entre as autoridades aeronauticas, o que permite a reducéo de viagens e
deslocamento de delegacGes para as negociagdes. Igualmente, iniciativas como a participagéo do
Brasil na ICAN (ICAO Air Services Negotiation Conference), evento promovido pela OACI que
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tem por objetivo reunir representantes de varios paises em um Unico lugar para que estes
negociem seus ASAs agilizou a agenda de negociagfes da ANAC a um custo reduzido.

Dentre os Acordos negociados em 2012, menciona-se:

e Brasil/Albania (fevereiro, Rio de Janeiro) visando ao alinhamento com o atual marco
regulatorio brasileiro, novo acordo;

e Brasil/ Burkina Faso (abril, Rio de Janeiro) rubricou-se Acordo de Servicos Aéreos, novo
acordo;

e Brasil/Equador (abril, Rio de Janeiro) rubrica do modelo brasileiro para um novo ASA,;

e Brasil/Peru (junho, Rio de Janeiro) atualizagdo de entendimentos com o Peru de modo a
alinhar o ASA com o marco regulatério nacional;

e Brasil/Uruguai (novembro, Brasilia) atualizacdo de ASA alinhado & Politica Nacional de
Aviacdo Civil do Brasil;

e Brasil/Guatemala (novembro, Brasilia) rubricou-se ASA alinhado as diretrizes da Politica
Nacional de Aviacéo Civil do Brasil, novo acordo;

e Brasil/Azerbaijdo (dezembro, Jida — Arébia Saudita) conclusdo de acordo, que inclui
liberdade tarifaria e trafego acessdrio em 52 liberdade, novo acordo;

e Brasil/Jordania (dezembro, Jida — Arébia Saudita) atualizagdo do acordo vigente;

e Brasil/Suica, (dezembro, Jida — Arébia Saudita) adocdo de novo acordo com base no
modelo brasileiros, reunido de consulta;

e Brasil/Nova Zelandia, (dezembro, Jida — Arabia Saudita) rubricado acordo com base no
modelo brasileiro;

e Brasil/Serra Leoa (dezembro, Jida — Ardbia Saudita), reunido de consulta, novo acordo;

e Brasil/Arébia Saudita (dezembro, Jida — Arabia Saudita), reunido de consulta, novo
acordo.

Durante o ano foram alocadas 116 frequéncias internacionais, para os seguintes mercados:

e Alemanha - 3 frequéncias para a empresa TAM

e Bolivia - 7 frequéncias para a empresa VRG

e Chile - 14 frequéncias para a empresa TAM

e Estados Unidos — 28 frequéncias para a empresa VRG e 15 frequéncias para a empresa
TAM

e Franga — 2 frequéncias para a empresa TAM

e Guiana Francesa (Acordo com a Franga) — 5 frequéncias para a empresa TRIP

e Peru— 7 frequéncias para a empresa TAM

¢ Republica Dominicana — 14 frequéncias para a empresa VRG

e Uruguai — 14 frequéncias para a empresa TAM

e Venezuela - 7 frequéncias para a empresa VRG
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J& na abrangéncia do Objetivo 0085, a ANAC é responsével por trés iniciativas, sendo que
uma das iniciativas é composta somente por medidas institucionais.

QUADRO 6 - INICIATIVA 007S DO PROGRAMA TEMATICO AVIAGAO CIVIL DE RESPONSABILIDADE

DA ANAC
Identificacdo da Iniciativa
Cadigo 007S
- Adogdo de mecanismos para assegurar o atendimento dos requisitos previstos na
Descricéo x . A
regulacdo pelos provedores de servigo de aviacao civil.
Objetivo 0085 - Promover a seguranga da aviagdo civil, ampliando a seguranca operacional e a

prote¢do contra atos de interferéncia ilicita.

Orgdo ou Unidade

20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Responsavel
Execugdo Orgamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | Ndo Processados |Valores Pagos
46.460.673 46.460.673 26.309.606 26.309.606 10.243 2.932.832 16.684.487
Metas do Exercicio Para a Iniciativa
L Unidade Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricao de Prevista Prevista
Medida (2012-15) Realizada (LOA 2012) Realizada

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.
Obs: Considera também a execucdo dos Restos a Pagar das acBes 2880 e 2924 que integravam o Programa 0630 -
Desenvolvimento da Aviacdo Civil em 2011, mas que migraram para o Programa 2017, em 2012.

A Iniciativa 007S “Adocao de mecanismos para assegurar o atendimento dos requisitos
previstos na regulacéo pelos provedores de servi¢o de aviagéo civil” é composta por duas acdes
orcamentarias, que sdo a Acdo 2880 “Avaliacdo Medica para o Sistema de Aviacdo Civil” e a
Acdo 2924 “Sistema de Informacbes para Gestdo da Aviagdo Civil”. Comentérios sobre as duas
acdes podem ser visualizados no item “Informacdes Sobre as Agdes Vinculadas ao Programa

Temético Aviagdo Civil de Responsabilidade da ANAC” desse relatdrio.
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INICIATIVA 007U DO PROGRAMA TEMATICO AVIACAO CIVIL DE
RESPONSABILIDADE DA ANAC

Identificacdo da Iniciativa

Cadigo 007U
Descricio Edicdo e revisdo de normas e requisitos relacionados a infraestrutura aeroportuaria e
¢ aeronautica, operagOes aéreas e aeronavegabilidade
Objetivo 0085 - Promover a seguranga da aviagdo civil, ampliando a seguranca operacional e a

prote¢do contra atos de interferéncia ilicita.

Orgdo ou Unidade

20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Responsavel
Execugdo Orgamentaria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | Ndo Processados |Valores Pagos
Metas do Exercicio Para a Iniciativa

L Unidade Meta Fisica Meta Financeira

Ordem Descricao de Prevista Prevista

Medida (2012-15) Realizada (LOA 2012) Realizada

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.

J& a Iniciativa 007U “Edicdo e revisdo de normas e requisitos relacionados a
infraestrutura aeroportuéria e aerondutica, operacdes aéreas e aeronavegabilidade”, ndo possui
acdo orcamentdria, sendo composta pela seguinte Medida Institucional Normativa — “Edicgéo e

BN

revisdo de normas e requisitos relacionados a infraestrutura aeroportuaria e aerondutica,
operacOes aéreas e aeronavegabilidade, com énfase na conversdo de Regulamentos Brasileiro de
Homologacdo Aerondutico (RBHA) e as Instruces de Aviagdo Civil (IAC) em Regulamentos
Brasileiro da Aviagéo Civil (RBAC) e Instrucdes Suplementares (IS).”

Nessa Medida, durante o exercicio de 2012, foram publicados 7 (sete) novos RBAC e 21
(vinte e um) IS; alterados 6 (seis) RBAC, 7 (sete) IS, 1 (um) RBHA e 3 (trés) IAC; e revogados 7
(sete) RBHA e 24 (vinte e quatro) IAC.

57




(‘RANAC

QUADRO 8 INICIATIVA 007V DO PROGRAMA TEMATICO AVIACAO CIVIL DE

RESPONSABILIDADE DA ANAC

AGENCIA NACIONAL
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Identificacdo da Iniciativa

Cadigo 0o7v
Descricio Promocdo de programas, vigilancia continuada e fiscalizacdo junto aos provedores de
¢ servigo de aviacao civil e drgdos envolvidos
Objetivo 0085 - Promover a seguranga da aviagdo civil, ampliando a seguranca operacional e a

prote¢do contra atos de interferéncia ilicita.

Orgdo ou Unidade

20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Responsavel
Execucdo Orgamentaria e Financeira da A¢éo (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar Vil
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | Néao Processados Pagos
32.020.000 32.020.000 18.208.538 18.208.538 - 723.082 16.578.443
Metas do Exercicio Para a Iniciativa
Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricao Unidade de|  Prevista Prevista
Medida (2012-15) Realizada (LOA 2012) Realizada

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.
Obs: Considera também a execucdo dos Restos a Pagar da acdo 2912 que integrava o Programa 0630 -
Desenvolvimento da Aviacdo Civil em 2011, mas que migrou para o Programa 2017, em 2012.

A Ultima iniciativa do objetivo 0085 no qual a Agéncia esta vinculada é a Iniciativa 007V
“Promocéo de programas, vigilancia continuada e fiscalizagdo junto aos provedores de servigo
de aviacdo civil e drgdos envolvidos”. Nessa iniciativa a ANAC é responsavel pela seguinte acéo
orcamentéria: A¢do 2912 — Regulacdo e Fiscalizacdo da Aviacdo Civil. Comentéarios sobre essa
acdo podem ser visualizados no item “Informacbes Sobre as Agdes Vinculadas ao Programa
Temético Aviagdo Civil de Reponsabilidade da ANAC” desse relatorio.

Por fim, no Objetivo 0086, a ANAC possui participagdo em trés iniciativas ligadas a
inddstria aeronautica, a formagdo de profissionais e a sustentabilidade ambiental, sendo que uma
das iniciativas é composta somente por medidas institucionais.
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QUADRO 9 - INICIATIVA 007W DO PROGRAMA TEMATICO AVIAGAO CIVIL DE
RESPONSABILIDADE DA ANAC

Identificacdo da Iniciativa

Codigo 007W
Descricéao Ampliacdo da capacitacdo dos profissionais da aviacdo civil
0086 - Desenvolver a aviacédo civil mediante o planejamento e coordenacao de
Objetivo atividades ligadas a indUstria aerondutica, a formacdo de profissionais e a

sustentabilidade ambiental.
20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC
62901 - Fundo Nacional de Aviagdo Civil - FNAC
Execucao Orcamentaria e Financeira da Acao (em R$ 1,00)

Orgao ou Unidade Responsavel

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Vel
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | N&o Processados Pagos
6.709.700 6.709.700 - - - 248.120 -
Metas do Exercicio Para a Iniciativa
Unidade Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricéo de Prevista
Medida | (2012-15) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.

Obs: Considera também a execucdo dos Restos a Pagar da acdo 2926 que integrava o Programa 0630 -
Desenvolvimento da Aviacdo Civil em 2011, mas que migrou para o Programa 2017, em 2012.

No ano de 2012, foram formadas 391 pessoas no ambito do projeto de bolsas para
formacdo de mecénicos de manutencdo aeronduticas por meio de 3 convénios celebrados em 2010,
ou seja, ndo ocorreu a formagdo de profissionais com o orgamento de 2012.

QUADRO 10 -

INICIATIVA 007Y DO PROGRAMA TEMATICO AVIAGCAO CIVIL DE

RESPONSABILIDADE DA ANAC

Identificagdo da Iniciativa

Cadigo 007Y
Descricao Desenvolvimento de requisitos para novas tecnologias da indUstria aeronautica
0086 - Desenvolver a aviacdo civil mediante o planejamento e coordenagdo de
Objetivo atividades ligadas a indUstria aeronautica, a formacdo de profissionais e a

sustentabilidade ambiental.
Orgao ou Unidade Responsavel 20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC
Execucdo Orcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | N&o Processados Pagos
Metas do Exercicio Para a Iniciativa
- Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricao Unidade Prevista
de Medida| (2012-15) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada

Fonte:SIOP, posicdo de 13/02/2013.
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J& a Iniciativa 007Y “Desenvolvimento de requisitos para novas tecnologias da industria
aeronautica.” ndo possui acdo orcamentaria, sendo composta pela seguinte Medida Institucional
Normativa — “ldentificacdo de novas tecnologias que estdo sendo utilizadas na industria
aeronautica e desenvolvimento de requisitos para a sua homologacéo.”.

Nessa medida, no ano de 2012, foram emitidas as seguintes regulamentacdes devido ao uso
de novas tecnologias pela inddstria:

e Resolugdes:

0 CE/SC n°® 25 - 005 Condicdo Especial Aplicavel as Manobras de Rolamento /
Special Condition for Rolling Maneuvering; Resolugdo N° 214, 25/01/2012,
publicada no DOU N° 21, S/1, p.17, 30/01/2012

o Condicao especial CE/SC 25-006 - Aprova condigdo especial para o avido EMB-
145, aplicavel ao uso de grandes painéis ndo tradicionais e ndo metalicos
integrados a estrutura dos assentos de passageiros; Resolugdo N° 248, 25/09/2012
publicada no DOU N° 189, S/1, p. 14, 28/09/2012;

o Condicao especial CE/SC 23-010 - Aprova condigdo especial para o avido EMB-
505, aplicavel ao sistema de bolsa de ar (airbag) instalado em cintos de seguranca
de ombro em assentos de mdultipla ocupacdo orientados transversalmente.
Resolugdo N° 225, 20/04/2012, publicado no DOU N° 78, S/1, p. 21, 23/04/2012.

e InstrucOes Suplementares, por portaria:

o0 1S 137.201-001A - Uso de etanol em aeronaves agricolas. Portaria ANAC n° 1.257,
de 21 de junho de 2012, publicada no Diéario Oficial da Uni&o de 22 de junho de
2012, Secdo 1, pagina 3.

0 IS 21-013A - Instrucdes para obtencéo de aprovagéo de instalagdo de equipamentos
GNSS (Global Navigation Satellite Systems) stand alone para operacdes VFR e
IFR PBN (Performance-Based Navigation), Portaria N° 1.627/SAR, de 16 de
agosto de 2012, publicada no Diério Oficial da Unido n® 160, S/1, pag. 2, de 17 de
agosto de 2012.
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QUADRO 11 - INICIATIVA 007Z DO PROGRAMA TEMATICO AVIACAO CIVIL DE
RESPONSABILIDADE DA ANAC

Identificacdo da Iniciativa

Cadigo 007Z
Descricao Elaboragdo de estudos e projetos para a aviagdo civil
0086 - Desenvolver a aviacdo civil mediante o planejamento e coordenagdo de
Objetivo atividades ligadas a indUstria aeronautica, a formacdo de profissionais e a
sustentabilidade ambiental.
Orgdo ou Unidade Responsavel 20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC
Execucdo Orcamentdria e Financeira da A¢édo (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | N&o Processados Pagos
187.176 187.176 - - - - -
Metas do Exercicio Para a Iniciativa
] Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricao Unidade [ Prevista

de Medida| (2012-15) | Realizada [ Prevista (LOA 2012) | Realizada

Fonte:SIOP, posicdo de 13/02/2013.

Essa Iniciativa é composta por duas a¢bes orcamentarias, sendo que a ANAC somente é
responsdvel pela acdo 6640 - Elaborar estudos sobre o planejamento e gestdo do transporte
aéreo.

O planejamento e a gestdo do transporte aéreo demandam orientacOes e defini¢des
estratégicas por parte de seu ente regulador. No &mbito desta Agéncia, tais defini¢bes estdo
intrinsecamente relacionadas aos direcionamentos espaciais — de onde se situar fisicamente,
operacionais e gerenciais de suas atividades, sobremaneira as de cunho finalisticos, a exemplo das
acOes de seguranca operacional e aquelas associadas & qualidade da oferta do servico de transporte
aéreo a sociedade.

Nesse sentido, faz-se mister que a Anac possua um modelo que direcione seu
planejamento, sua operacdo e a gestdo de seus recursos finalisticos, de modo a cumprir com
efetividade sua missdo e, simultaneamente, contribuir para o planejamento e a gestdo integrados
do transporte aéreo nacional.

Dispor de tal modelo é essencial para que os atores do setor possam tomar decisdes e
operar de forma eficiente no mercado. Como exemplo dessa dindmica, pode-se mencionar que, ao
se planejar para estabelecer-se fisicamente proxima a uma unidade ANAC, uma empresa de
manutencdo de aeronaves tenderd a dispor de atendimento mais 4gil as suas demandas, o que
implicard economia de tempo e a minimizara custos financeiros. No que tange a qualidade dos
servicos aéreos, pode-se atestar que, estando a Agéncia situada onde deve estar, e operando
adequadamente, é evidente que sua gestdo serd inquestionavelmente mais efetiva.

Visando aprimorar a questéo da distribui¢do espacial/fisica da Agéncia foi realizado estudo
sobre a configuracdo geografica ideal da ANAC (mencionado no item “Adequacfes nas estruturas
da ANAC visando ao desenvolvimento dos objetivos estratégicos”, deste relatério), com base na
analise do historico dos gastos com didrias e passagens vis-a-vis 0s custos de instalacdo e
manutencdo de uma sede. Chegou-se & selecdo das cidades que contara, no médio prazo, com
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NURAC:S e realizou-se um Concurso de Remog&o com o objetivo de iniciar o processo de transi¢éo
para a nova configuracéo.

INFORMAGCOES SOBRE AS ACOES VINCULADAS AO PROGRAMA TEMATICO
AVIACAO CIVIL DE RESPONSABILIDADE DA ANAC

ACAO 2912

QUADRO 12 - ACAO 2912 VINCULADA AO PROGRAMA TEMATICO AVIAGAO CIVIL

Identificacdo da Agéo

Codigo 2912
Descricéao Regulacdo e Fiscalizacdo da Aviacdo Civil
L 007V - Promocéo de programas, vigilancia continuada e fiscalizagdo junto aos
Iniciativa

provedores de servico de aviagdo civil e 6rgdos envolvidos

Unidade Responsavel Superintendéncia de Planejamento Institucional - SPI

Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orgamentdria e Financeira da A¢édo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Vel

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados Pagos

32.020.000 | 32.020.000 18.208.538 18.208.538 - 723.082 16.578.443
Metas do Exercicio Para a A¢do
. Unidade Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricéao de

Medida | Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Item fiscalizado unidade 16.400 19.827 18.500.000 16.578.443

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.
Obs: (1) Considera a execucdo dos Restos a Pagar do Programa 0630 - Desenvolvimento da Aviacdo Civil, uma vez

que esta agdo, em 2011, estava vinculada a este Programa.
(2) A meta financeira realizada é igual ao montante pago no exercicio.

Em relagdo a execucdo fisica e financeira dessa acdo, pode-se comentar que uma parte da
execucdo fisica, no més de junho, foi realizada com recursos disponibilizados pelo governo federal
na época da conferéncia R1O + 20.

Outro fator que também contribuiu para a discrepancia entre o fisico e o financeiro foi o
ganho de eficiéncia no uso do recurso publico devido a estratégia de regionalizagdo da ANAC, no
qual parte das atividades finalisticas foi realizada por recursos distribuidos geograficamente nas
areas que possuem representacdo da Agéncia. Contudo, espera-se para o proximo ano intensificar as
acOes em &reas ndo cobertas no ano anterior (grande parte localizada fora das &reas de representacdo
da ANAC). Além disso, com a criacdo da Geréncia Geral de Acdo Fiscal, também se espera um
aumento na realizacdo de grandes operagdes ao redor do pais.
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ACAO 20SW

QUADRO 13 - ACAO 20SW VINCULADA AO PROGRAMA TEMATICO AVIACAO CIVIL

Identificacdo da Agéo

20SW

Caodigo
Descricio Formacéo e Capacitacdo de Profissionais da Aviacéo Civil
L 007W - Ampliacdo da capacitagdo dos profissionais da aviagéo civil
Iniciativa

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Planejamento Institucional - SPI

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execu¢do Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Né&o
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados | Processados Valores Pagos

6.709.700 6.709.700 - - - - -

Metas do Exercicio Para a A¢do

Ordem Descri¢ao Unidade de

Meta Fisica Meta Financeira

Medida | Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada

Pessoa capacitada unidade 540 391 5.400.000 -

Fonte:SIOP, posicdo de 13/02/2013.

Destaca-se nessa acdo que as execugOes fisica e financeira foram prejudicadas pelos

seguintes fatos:

existéncia de bolsistas ndo formados nos convénios celebrados para a formacgéo de
mecanicos de manutengdo aeronautica;

ndo celebragdo de Termos Aditivos no ambito do Projeto de Concesséo de Bolsas para a
formacéo de Mecénicos de Manutencdo Aeronautica (MMA), visando o aumento do prazo
do convénio. Esses aditivos, se aprovados, permitiriam a formacéo de até 151 bolsistas até
o final de 2012 com execucéo financeira de R$ 568.171,08. Também foram retidos dois
repasses de recursos do convénio (R$ 189.600,00 ao todo) devido a problemas nas
entidades convenentes;

postergacdo do Projeto de Bolsas de Estudos para Instrutores de Voo — Avido, devido a
recente mudanga do Regulamento Brasileiro de Aviagdo Civil - RBAC 61 que modificou
0s requisitos de experiéncia para a concessdo desta habilitacdo. A alteracdo destes
requisitos afeta diretamente o projeto; e

alteragdo quanto ao Projeto de Bolsas de Estudos para a Formagdo de Pilotos de
Helicdptero. Originalmente este projeto seria desenvolvido e executado integralmente pela
ANAC, mas foi reestruturado para uma parceria entre a ANAC e Petrobras que financiaria
0 projeto com recursos do PROMINP.

As seguintes providéncias estdo sendo adotadas para mitigar o prejuizo da execucdo das

metas fisicas e financeiras:
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e acompanhamento e fiscalizacdo dos convénios celebrados no ambito do Projeto de
Concessdo de Bolsas para a Formacdo de Mecéanicos de Manutencdo Aerondutica, assim
como orientacBes aos convenentes acerca da execugao fisica e financeira dos convénios.
Cabe informar que a formacéo dos bolsistas € de responsabilidade dos convenentes;

¢ elaboracdo de Nota Técnica e Projeto Bésico referentes aos projetos bolsas de estudos para a
Formagcéo de Pilotos Privados categoria Avido, Pilotos Comerciais Categoria Aviéo e Inglés
Técnico para a Formagdo de MMA e acompanhamento da tramitacdo destes projetos; e

e para a flexibilizacdo do processo de fomento ao pessoal da aviagdo civil, a ANAC esta
estudando outras alternativas para a concesséo de bolsas, como o credenciamento de escolas
de aviacdo civil e as parcerias com institutos de ensino.

ACAO 6640

QUADRO 14 - ACAO 6640 VINCULADA AO PROGRAMA TEMATICO AVIAGCAO CIVIL

Identificacdo da Agéo

6640

Cddigo
Descricéo Elaboracdo de Estudos e Projetos para a Aviagdo Civil
Iniciativa 007Z - Elaboracdo de estudos e projetos para a aviagao civil

Unidade Responsavel Superintendéncia de Planejamento Institucional - SPI

Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Execucdo Orcamentdria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotacéo Despesa Restos a Pagar Vel
Inicial Final Empenhada Liquidada | Processados N&o Processados Pagos
187.176 187.176 - - - - -
Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricio Uik Meta Fisica Meta Financeira
de Medida | Prevista (2012) | Realizada Prevista (LOA 2012) Realizada
1 Estudo desenvolvido | Unidade 1 1 187.176 -

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.

Nenhum valor financeiro foi executado para esta agdo porque 0s recursos utilizados para
este estudo, mencionado apds o Quadro 11 — Iniciativa 007Z do Programa Temético Aviacédo Civil
de Responsabilidade da ANAC, foram os ja disponiveis internamente, ndo havendo necessidade
de contratagOes externas.

Para os proximos anos estd sendo avaliada a realizacdo de parcerias com institui¢des de
ensino e pesquisa, para viabilizar os estudos que estejam mais aderentes ao planejamento
estratégico da ANAC e ao PPA.

64




(‘RA NAC

AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

ACAO 2880
QUADRO 15 - AQAO 2880 VINCULADA AO PROGRAMA TEMATICO AVIA(;AO CIVIL

Identificacdo da Agéo

Cédigo 2880
Descricéo Avaliacdo Médica para o Sistema de Aviacdo Civil
007S - Adogdo de mecanismos para assegurar o atendimento dos requisitos previstos na
Iniciativa regulacao pelos provedores de servi¢o de aviagao civil

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Seguranca Operacional - SSO

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Execucdo Orgamentdria e Financeira da A¢édo (em R$ 1,00)
Dotacéo Despesa Restos a Pagar Ve
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&o Processados Pagos
3.127.900 3.127.900 2.194.690 2.194.690 52.961 10.243 -
Metas do Exercicio Para a A¢do
- Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricao Unidade de Prevista
Medida (2011-2012) Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Avaliagdo unidade 62.000 48.774 2.200.000 2.194.690
médica realizada

Fonte: SIOP, posicao de 13/02/2013.

Obs:

Desenvolvimento da Aviacdo Civil, mas que migrou para o Programa 2017 em 2012.
(2) A meta financeira realizada é igual ao montante pago no exercicio

(1) Considera também a execucdo dos Restos a Pagar desta agdo, que integrava o Programa 0630 -

Os valores fisicos e or¢camentérios reportados referem-se a Termo de Assuncéo da Divida
firmado entre ANAC e COMAER a fim de remunerar o COMAER por 48.774 inspe¢des de saude
relacionadas ao periodo de Ago-2011 a Jun-2012.

Em 2011 foram realizadas 23.000 avaliagBes médicas com o custo de R$ 1.048.950,00.
Assim, o custo unitario da avaliagdo foi de R$ 45,60. Em 2012 foram realizadas 25.774 avaliacdes
medicas com o custo de R$ 1.145.740,00. Assim, o custo unitério da avaliacdo foi de R$ 44,45.

O custo unitério planejado foi de R$ 50,45 (R$ 3.127.900 dividido por 62.000 avaliagdes).
Dessa forma, infere-se que o custo unitario realizado esta bastante aderente ao planejado.
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ACAO 2924

QUADRO 16 - ACAO 2924 VINCULADA AO PROGRAMA TEMATICO AVIAGAO CIVIL

Identificacdo da Acao

Cddigo 2924
Descricio Sistema de Informacdes para Gestdo da Aviacao Civil
007S - Adogdo de mecanismos para assegurar o atendimento dos requisitos previstos na
Iniciativa regulacéo pelos provedores de servico de aviagdo civil

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo - STI

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

m

xecugdo Orgamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotacéo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados Pagos
43.332.773 43.332.773 24.114.916 24.114.916 - 2.879.871 16.684.487
Metas do Exercicio Para a Agao
it Descricio Unida@e i - Meta Fisica . - Meta Financeira .
Medida Prevista (2012) Realizada Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Sistema mantido | unidade 1 1 24.500.000 16.684.487

Fonte: SIOP, posicdo de 13/02/2013.
Obs: (1) Considera a execucdo dos Restos a Pagar do Programa 0630 - Desenvolvimento da Aviacdo Civil, uma vez
que esta agdo, em 2011, estava vinculada a este Programa.

(2) A meta financeira realizada é igual ao montante pago no exercicio.

No exercicio de 2012 vérias a¢Bes de estruturacdo do ambiente de tecnologia da informagéo
e comunicacgdo foram realizadas no sentido de fortalecer a infraestrutura necessaria ao Sistema de
Aviacédo Civil, possibilitando maior desempenho, disponibilidade e seguranga das operagdes, dentre
as quais podemos destacar: a elaboragdo dos artefatos e execugdo dos processos de contratacdo de
empresas visando o suporte a manutengéo da infraestrutura de Tl e a evolucéo dos equipamentos de
tipo servidores e de armazenamento de dados de forma a permitir a evolucdo da utilizacdo dos
sistemas, dentre outras.

Apesar de constar uma execucédo de apenas 68%, a execucdo real apds pagamento do resto a
pagar do que j& havia sido empenhado seré de 93,70%. Essa parte expressiva entrou como resto a
pagar porque ou ndo foram instalados apesar de entregues ou ainda ndo foram recebidas as faturas
referentes aos meses de 2012.

PROGRAMA: 2101 - GESTAO E MANUTENCAO DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA
QUADRO 17 - PROGRAMA DE GOVERNO CONSTANTE DO PPA - DE GESTAOE I\/IANUTENC,AO

Identificaco do Programa de Governo

Cadigo Programa

2101

Titulo

Programa de Gestdo e Manutengdo da Presidéncia da Republica

Orgao Responsavel

20.000 - Presidéncia da Republica

Execucdo Orcamentdria e Financeira do Programa (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&do Processados Valores Pagos
345.713.245 | 340.763.775 | 311.844.640 | 311.844.640 280.740 15.939.817 295.579.054

Fonte: SIOP, de 13/02/2013.
Obs: Considera também a execucdo dos Restos a Pagar da agdo 2272 que integrava o Programa 0630 - Desenvolvimento
da Aviacdo Civil em 2011, mas que migrou para o Programa 2101, em 2012.
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O Programa 2101 - Programa de Gestdo e Manutencdo da Presidéncia da Republica é um
instrumento do Plano Plurianual 2012-2015 que classifica um conjunto de agOes destinadas ao
apoio, & gestdo e & manutencdo da atuacdo da Agéncia, bem como as agBes ndo tratadas no
Programa Tematico, 2017 - Aviacgdo Civil, por meio de suas iniciativas.

Na Lei Orcamentéria para o exercicio de 2012, LOA-2012 foram alocados recursos da
ordem de R$ 345,7 milhGes ao Programa 2101, considerando-se inclusive despesas com pessoal e
encargos sociais. Desse montante, foram remanejados para o Programa 0089 - Previdéncia de
Inativos e Pensionistas da Unido, recursos da ordem de R$ 5,0 milhdes, principalmente das a¢des
09HB - e 20TP, conforme detalhado no quadro a seguir, para atendimento de créditos adicionais
objetivando custear despesas com pagamento da folha de servidores aposentados e pensionistas,
reduzindo o montante da dotacéo inicial para R$ 340,8 milhdes.

TABELA 12 - CREDITOS ADICIONAIS - PROGRAMA 2101

R$ Milhdo
Créditos Adicionais - Programa 2101
Aciio Dotacdo | Suplementagdo/ | Dotag&o
G Inicial Cancelamento Final
20110000  Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados 1,20 (0,40) 0,80
20120000  Auxilio-Alimentacdo aos Servidores e Empregados 5,20 (0,30) 4,90
20CWO0000 Assisténcia _I\’/Ie_dlca aos Servidores e Empregados - 0,20 (0,20) i
Exames Periddicos
Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes
09HB0000 para o Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores 37,40 (2,00) 35,40
Pablicos Federais
20TPO000  Pagamento de Pessoal Ativo da Unido 193,00 (2,10) 190,90
TOTAL 237,00 (5,00) 232,00
Fonte: SIOP

Entretanto, em consonancia com as diretrizes do Governo para atingimento da meta fiscal
para o exercicio, parte desses recursos (R$ 22,8 milhGes), representando 6,7% da dotacdo do
programa, foi contingenciada. Com isso, o Programa de Gestdo contou com um limite disponivel
para empenho da ordem de R$ 3179 milhdes, dos quais foram executados
R$ 312,1 milhGes, atingindo um patamar proximo a 100% do limite disponivel, conforme
demonstrado na tabela a seguir:

TABELA 13 - LIMITE PARA EMPENHO - PROGRAMA 2101

R$ MILHAO
Programa Dotagdo Final | Contingenciamento | Limite | Empenhado Exe(((‘;zt)ado
o101 | Gestdo e Manutencdo da 340,8 22,8 3179 | 3121 98,2
Presidéncia da Republica
Fonte: SIAFI
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GRAFICO 1 - LIMITE PARA EMPENHO - PROGRAMA 2101

Limite para Empenho

R$ 400

R$ 350 -

Dotacéo Final

R$ 300 - R$ 340,8

Limite
R$317,9
R$ 250 -
R$ 200
R$ 150

R$ 100

R$50

R$0

Empenhado
R$312,1

[0

Programa 2101 - Gestdo e Manutengéo da Presidéncia da Republica

O montante pago, da ordem de R$ 295,7 milhdes, representando 93% do limite disponivel, é
bastante representativo e demonstra o esforgo que a Agéncia vem implementando ao longo dos
ultimos exercicios para evitar a inscricdo de recursos em Restos a Pagar, cabe mencionar que essa
execucao s6 ndo foi maior pela prépria dindmica de pagamentos, que em alguns casos ocorre no
més subsequente ao do empenho da despesa, como no caso de despesas com agua, energia elétrica e
telecomunicacfes. O pagamento dessas despesas, relativas ao més de dezembro, ocorre somente no

més de janeiro do exercicio seguinte.

TABELA 14 - LIMITE PARA PAGAMENTO - PROGRAMA 2101

R$ Milhao
Programa Dotacdo Final | Contingenciamento | Limite Pago Executado (%)
2101 | Gestdo e Manutencdo da 340,8 22,8 3179 | 29057 93,0
Presidéncia da Republica
Fonte: SIAFI
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GRAFICO 2 - LIMITE PARA PAGAMENTO - PROGRAMA 2101
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Em relagdo aos Restos a Pagar Inscritos, no montante de R$ 16,2 milhdes, vale destacar que

R$ 0,3 milhdo refere-se a Restos a Pagar Processados e R$ 15,9 milhdes em N&o Processados. Esse
montante corresponde a 5,5% do total pago no Programa em questéo (2101).

Do montante de R$ 280,7 mil de Restos a Pagar Processados Inscritos, R$ 210 mil foram

pagos, R$ 16,5 mil foram cancelados, restando R$ 54 mil a serem pagos, conforme demonstrado na

tabela a sequir:

TABELA 15 - EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR PROCESSADOS - PROGRAMA 2101

R$ 1,00
Pr RP Processados RP Processados | RP Processados | RP Processados
ograma :
Inscritos Cancelados Pagos a Pagar
2101 | GEStA0 & Manutencdo da 280.740 (16.496) 209.971 54.273

Presidéncia da Republica

Fonte: SIAFI

Por sua vez, do montante de R$ 15.940 mil inscritos em Restos a Pagar ndo Processados,

aproximadamente 100% foram executados e/ou cancelados, apresentando, no final do exercicio, um
saldo de apenas R$ 319 mil a pagar.
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TABELA 16 - EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS - PROGRAMA 2101

R$ 1,00
RP ndo RP ndo RP nado RP ndo
Programa Processados Processados Processados Processados a
Inscritos Cancelados Pagos Pagar
2101 | Gestdo e Manutengdo da Presidéncia | o 539 547 (2.995.136) 12.625.445 319.235
da Republica
Fonte:SIAFI

A execucdo desses recursos ndo prejudicou a execucdo da programacdo do exercicio uma
Vez que 0 montante pago, relativo aos empenhos emitidos em 2012, atingiu R$ 295,7 milhdes, ou
seja, R$ 22,2 milhdes abaixo do limite financeiro total
(R$ 317,9 milhdes).

Salienta-se ainda que, levando-se em conta a relevante participagdo das despesas aportadas
na acdo 2000 em relacdo ao montante de despesas discricionarias, a probabilidade de ocorrer um
impacto significativo dos restos a pagar ndo processados na execugdo da acdo seria grande.
Contudo, tal fato ndo se concretizou em razéo da natureza dos gastos, quais Sejam, em sua maioria,
derivados da execugéo de contratos continuados - telefonia, vigilancia, limpeza entre outros que se
caracterizam pela dinamicidade dos pagamentos sem grandes varia¢des durante sua vigéncia.

Dos R$ 107,1 milhdes alocados ao Programa para execucdo de despesas discricionarias
voltadas, principalmente, & manutengdo e funcionamento da Agéncia, tais como, despesas
decorrentes de contratos de aluguel de imoveis, de condominios e de prestacdo de servicos
continuados, 0 montante empenhado atingiu R$ 82,9 milhdes, correspondendo a uma execuc¢do de
98,3% do limite disponivel, que foi da ordem de R$ 84,3 milhdes, conforme demonstrado a seguir:

TABELA 17 — LIMITE PARA EMPENHO DE DESPESAS DISCRICIONARIAS - PROGRAMA 2101
R$ Milh&o

Programa Dotacdo Final | Contingenciamento | Limite | Empenhado | Executado (%)
2101 | Gestdo e Manutengdo da 107,1 22,8 84,3 82,9 98,3
Presidéncia da Republica

Fonte: SIAFI
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GRAFICO 3 - LIMITE PARA EMPENHO DE DESPESAS DISCRICIONARIAS - PROGRAMA 2101
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Com relagdo ao montante pago, da ordem de R$ 71,2 milhdes, a execucdo atingiu o patamar
de 84,5% do limite disponivel para pagamento. Conforme mencionado anteriormente neste
relatorio, o pagamento de algumas despesas s6 ocorre no més subsequente ao empenho, em
obediéncia ao regime de competéncia.

TABELA 18 — LIMITE PARA PAGAMENTO DE DESPESAS DISCRICIONARIAS - PROGRAMA 2101

R$ Milhdo
Programa Dotacéo Final | Contingenciamento | Limite Pago Executado (%0)
2101 | GESté0 e Manutencio da 107,1 22,8 84,3 71,2 84,5
Presidéncia da Republica
Fonte: SIAFI
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GRAFICO 4 - LIMITE PARA PAGAMENTO DE DESPESAS DISCRICIONARIAS - PROGRAMA 2101
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INFORMAGCOES SOBRE AS ACOES VINCULADAS AO PROGRAMA DE GESTAO,
MANUTENCAO E SERVICOS

O Programa de Gestdo contém diversas acbes, sendo a principal, a Acdo 2000 -
Administracdo da Unidade que se constitui na agregacao de despesas de natureza administrativa
que ndo podem ser apropriadas as acOes finalisticas, nem a um programa finalistico. Por essas
caracteristicas, ndo possui produto, unidade de medida e consequentemente, meta fisica. O mesmo
ocorre para as Acgdes 20CW - Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados, 09HB -
Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundacgdes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais e 20TP — Pagamento de Pessoal Ativo da Uniéo,
no que se refere a inexisténcia de um produto especifico vinculado a essas acdes. Com relacdo as
metas das demais ac¢des do Programa, inclusive para pagamento de beneficios a servidores e seus
dependentes, cabe destacar que apenas as acdes 2010, 2011 e 4572 apresentaram grande variacdo
em relacdo as metas estabelecidas na LOA-2012, como segue:
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TABELA 19 - PERCENTUAL DE ATINGIMENTO DAS METAS

x . . Meta Meta Percentual de
AT LD LRl B Prevista | Realizada | Atingimento de Meta
2004 - Assisténcia Médica e Odontoldgica a0s _Serwdo_res, Empregados 1368 1492 10,0%
e seus Dependentes/Pessoa beneficiada/unidade
2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e .
Empregados/Crianca atendida/unidade = Ao TR0
2011 - Auxilio-Transporte aos Serwdgres e Empregados/Servidor 610 354 58.0%
beneficiado/unidade
2012 - Auxilio-Alimentacdo a0s Serv@ores e Empregados/Servidor 1414 1315 93.0%
beneficiado/unidade
4572 - Ca}p.a(:lt:iu;ao de Sery@ore:s Publlgos Federaqs em Prpcesso de 600 367 61.2%
Qualificacdo e Requalificacdo/Servidor capacitado/unidade

Fonte: SIOP

ACAO 2000
QUADRO 18 - ACAO 2000 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS

Identificacdo da Acdo

Cadigo 2000
Descricdo Administracdo da Unidade
Unidade Responsavel Superintendéncia de Administracdo e Financgas - SAF
Unidade Orgamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC
Execucdo Orgcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)
Dotagéo Despesa Restos a Pagar Valores Pagos
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&o Processados
101.300.082 | 101.300.082 81.337.617 | 81.337.617 280.740 15.421.499 70.112.158
Metas do Exercicio Para a A¢cdo
Ordem Descricio Unida(_je de . Meta Fisica _ . Meta Financeira .
Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) Realizada
- - - - - 81.837.191 70.112.158
Fonte: SIOP
Obs: (1) Considera também a execugdo dos Restos a Pagar da acdo 2272 - Gestdo e Administracdo do Programa,
que integrava o Programa 0630 - Desenvolvimento da Aviagdo Civil em 2011, mas que migrou para 0

Programa 2017, em 2012.
(2) A meta financeira realizada é igual ao montante pago no exercicio.

Conforme mencionado anteriormente, a A¢cdo 2000 — Administragdo da Unidade se
constitui na agregacdo de despesas de natureza administrativa que ndo podem ser apropriadas as
acOes finalisticas, nem a um programa finalistico.

Compreende despesas com servi¢os administrativos; manutencdo e uso de frota veicular,
propria ou de terceiros por drgdos da Unido; manutencdo e conservacdo de imdveis préprios da
Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgédos da Unido; tecnologia da informacdo, sob a 6tica
meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servicos técnicos e administrativos; despesas com
viagens e locomogdo (aquisicdo de passagens, pagamento de diarias e afins); sistemas de
informacBes gerenciais internos; estudos que tém por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios
a formulacdo de politicas publicas; promocéo de eventos para discussdo, formulacéo e divulgagdo
de politicas; producdo e edi¢do de publicacbes para divulgacdo e disseminacdo de informacgdes
sobre politicas publicas e demais atividades-meio necessarias a gestdo e administracdo da unidade.
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Na LOA-2012 foram alocados recursos da ordem de R$ 101,3 milhdes a Ac¢do 2000 —
Administracdo da Unidade, sendo R$ 98,1 milhes no grupo de natureza de despesa 3 - Custeio e
R$ 3,2 milhdes no grupo 4 - Investimentos.

A dotacdo da acdo sofreu um contingenciamento da ordem de R$ 19,5 milhdes, restando-lhe
um limite disponivel para empenho de R$ 81,8 milhGes. Cabe destacar que o0 montante empenhado
(R$ 81,3 milhdes) corresponde a uma execugdo de aproximadamente 100% dos recursos
disponiveis, conforme demonstrado no quadro a seguir, sendo R$ 79,0 milhGes em custeio e R$ 2,3
milhdes em investimentos:

TABELA 20 — LIMITE PARA EMPENHO - AGAO 2000

R$ Milhdo
Acéo Dotacdo Final | Contingenciamento | Limite | Empenhado | Executado (%)
2000 | Administracdo da Unidade 101,3 19,5 81,8 81,3 99,4
Fonte: SIOP

GRAFICO 5 - LIMITE PARA EMPENHO - AGAO 2000
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Com relagdo ao montante pago, da ordem de R$ 70,1 milhdes, a execucdo atingiu o patamar
de aproximadamente 86% do limite disponivel para pagamento.
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TABELA 21 - LIMITE PARA PAGAMENTO - AGCAO 2000

R$ Milhao
Acéo Dotacdo Final | Contingenciamento | Limite Pago Executado (%)
2000 | Administracdo da Unidade 101,3 19,5 81,8 70,1 85,7

Fonte: SIOP

GRAFICO 6 - LIMITE PARA PAGAMENTO - AGAO 2000
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Vale ressaltar que os recursos disponibilizados para esta A¢do em 2012 permitiram a
Agéncia implementar melhorias significativas, do ponto de vista da gestdo, tais como:

Patriménio: realizacdo de mutirdo para a instrugdo de processo de desfazimento para bens
inserviveis, ociosos e obsoletos, que ocupavam grande area fisica, oneravam 0s contratos de
limpeza, manutengdo e seguranca e exigiam grande esfor¢o para a realizacdo de inventarios e
mapeamento da situacdo das aeronaves, simuladores e pecas de reposi¢do incorporados ao
patrimonio da Agéncia; e estabelecimento de plano de agéo que objetiva identificar a localizacéo, o
estado de conservacgdo, o pagamento dos seguros obrigatérios e o uso em instrucéo dos bens cedidos
aos Aeroclubes pelo DAC.

Gestdo: descentralizagdo administrativa visando otimizar o uso da méo de obra nas unidades
regionais e postos de servico, especialmente para as atividades relacionadas a licitagdes e execugao
orcamentaria e financeira; estruturacdo de setores dentro das unidades organizacionais, melhorando
a governanca dos processos de trabalho e formalizando a diferenca de atribuicbes entre 0s
servidores e 0s demais ocupantes de cargos comissionados; criacdo de setor especializado para o
acompanhamento da documentacgéo relacionada aos contratos de prestacdo de servigo com mdo de
obra dedicada, aumentando a conformidade da fiscalizagdo e ao mesmo tempo liberando o fiscal
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para atividades de acompanhamento fisico dos servi¢os contratados, estabelecimento de plano de
contratacOes e aquisi¢des para a Agéncia, permitindo a otimizagéo da capacidade de execug&o e dos
recursos orgamentarios disponiveis e mapeamento de competéncias, melhorando a qualidade dos
investimentos em capacitacéo;

Almoxarifado: criagdo de catalogo Unico de produtos para todas as unidades, padronizando o
atendimento as unidades finalisticas, reduzindo a quantidade de itens em 40%, aumentando o poder
de compra e reduzindo os custos administrativos indiretos para a realizagéo;

Servigos Terceirizados com méo de obra dedicada: mudanca do modelo de contratagéo para
0s servicos de fornecimento de passagens aéreas e fabrica de software, permitindo a desoneracéo de
grande &rea fisica no Edificio Sede pela retirada das equipes das empresas contratadas, melhoria na
gestdo dos servicos de motorista, com o estabelecimento de pool de profissionais para o
atendimento dos Superintendentes e confeccdo de mapa de demanda, permitindo reduzir
sensivelmente a necessidade de postos de servico e readequacdo dos contratos de limpeza e
conservacdo de Recife e Porto Alegre, possibilitando a reducdo do quadro pelo aumento dos indices
de produtividade por area; e

Alteracéo Institucional: Outra iniciativa implementada em 2012 para aprimorar a Gestéo da
Agéncia, diz respeito a criacdo da Geréncia Técnica de Gestdo da Informacdo (GTGI), visando a
melhoria do atendimento ao publico, por meio da implementacdo de melhorias da gestdo da
informac&o, integrando os aspectos relacionados ao tratamento, & andlise, a0 processamento, ao
armazenamento e a disponibilizagdo de informacéo, incluindo os processos e rotinas de tramite
documental no ambito da Agéncia.

Com a extingdo da Geréncia Técnica de Relacionamento com o Usuério (GTRU), as acles
voltadas para o atendimento presencial nos aeroporto que estdo localizados nas cidades sede da
Copa do Mundo ao usuério foram atribuidas a Geréncia-Geral de Acdo Fiscal (GGAF), ao passo
que as atribuicdes de recepgdo das manifestacOes pela central de atendimento ficaram a cargo da
GTGI. Desta forma, a GTGI passou a contribuir com a Governanga Organizacional, cujas normas
foram institucionalizadas com o "Programa de Fortalecimento Institucional”, reestruturando seus
processos internos e se consolidando como gestora responsavel por estabelecer as orientacfes e 0s
mecanismos de controle das atividades voltadas para a gestdo documental e do Sistema de Gestédo
Arquivistica de Documentos (SIGAD), a coordenagdo das areas de protocolo, de arquivo, de
desenvolvimento e aperfeicoamento de processos internos. Outra importante atribui¢cdo concerne a
gestdo e coordenacdo dos processos estabelecidos pela Lei n® 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a
Informag&o), com destaque para 0 "Servigo de Informagé&o ao Cidad&o".
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ACAO 09HB

QUADRO 19 - ACAO 09HB VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTENGAO E SERVIGCOS

Identificacdo da Acao

Cddigo

09HB

Descricéao

Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e FundagBes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais,

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Valores Pagos
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&o Processados
37.398.791 35.398.791 33.401.874 33.401.874 - - 33.401.874
Metas do Exercicio Para a Agao
Ordem Descricio Unida@e de _ Meta Fisica _ _ Meta Financeira _
Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 - - - - 35.398.791 33.401.874
Fonte: SIOP

A elaboracdo do PLOA e a execucédo dos recursos alocados na LOA para esta acdo estdo
intrinsecamente vinculados a Acao 20TP — Pagamento de Pessoal Ativo da Unido, comentada
mais adiante, neste relatdrio.

ACAO 2004

QUADRO 20 - ACAO 2004 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS

Identificacdo da Agdo

Cddigo

2004

Descricao

Assisténcia Médica e Odontol6gica aos Servidores, Empregados e seus Dependentes

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orgcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados | Valores Pagos

1.560.000 | 1.560.000 1.468.022 1.468.022 - - 1.468.022

Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricdo Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista (2012) Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Pessoa unidade 1.368 1.492 1.560.000 1.468.022
beneficiada
Fonte: SIOP

A Acdo 2004 - Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores, Empregados e seus
Dependentes visa proporcionar aos servidores, empregados, seus dependentes e pensionistas
condicBes para manutencdo da saude fisica e mental e é prestada pela Administradora de Plano de
Saude do Grupo Alianca. O auxilio de carater indenizatorio, o servidor pode requerer, mediante
ressarcimento, por beneficiario, desde que comprovada a contratagdo particular de plano de
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assisténcia a saude suplementar que atenda as exigéncias contidas nas legislagdes vigentes. O valor
da per capita varia de acordo com a faixa etéria do servidor e esta entre de R$ 72,00 a R$ 129,00.

Observa-se que, apesar do relevante quantitativo de desligamentos de servidores e,
consequentemente, de dependentes, o total executado no exercicio de 2012 atingiu 94% do previsto.
Por outro lado, o ingresso de servidores sem vinculo resultou em ampliagdo do beneficio de
Assisténcia & Satde Suplementar, ocasionando superacdo da meta fisica.

ACAO 2010
QUADRO 21 - AQAO 2010 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTEN(;AO E SERVICOS

Identificacdo da Agéo

Cédigo 2010

Descricio Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados

Unidade Responsavel Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orgamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados Valores Pagos
192.000 206.108 196.765 196.765 - - 196.765
Metas do Exercicio Para a A¢do
L Unidade Meta Fisica Meta Financeira

el e de Medida| Prevista (2012) Realizada | Prevista (LOA 2012) Realizada

1 Crianca atendida | unidade 168 208 206.108 196.765

Fonte: SIOP

A Acdo 2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados,
com a finalidade de oferecer aos servidores, durante a jornada de trabalho, condigdes adequadas de
atendimento aos seus dependentes, conforme art. 3° do Decreto n® 977, de 10/11/1993, refere-se a
dependentes de servidores ativos com idade até seis anos.

Para atender a integralidade desse beneficio, houve necessidade de se publicar crédito
suplementar no montante de R$ 14.108,00, dada a dificuldade de previsdo pela propria
especificidade do beneficio, bem como pelo ingresso de novos colaboradores sem vinculo na
Agéncia, em numero superior a saida de servidores. A execucdo da acdo ficou proxima a dotagéo
final da LOA, que considerou os recursos suplementados pelo crédito mencionado.
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ACAO 2011
QUADRO 22 - AQAO 2011 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTEN(;AO E SERVICOS

Identificacdo da Agéo

Cédigo 2011

Descricio Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados

Unidade Responsavel Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orgamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Vel

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados Pagos
1.188.000 | 788.000 589.845 589.845 - - 589.845

Metas do Exercicio Para a A¢do
Ordem Descricio Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Servidor beneficiado unidade 610 354 788.000 589.845
Fonte: SIOP

A Acdo 2011 — Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados tem como finalidade
efetivar o pagamento de auxilio-transporte em pectnia, pela Unido, de natureza juridica
indenizatoria, destinado ao custeio parcial das despesas realizadas com transporte coletivo
municipal, intermunicipal ou interestadual pelos militares, servidores e empregados publicos da
Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional da Unido, nos deslocamentos de suas
residéncias para os locais de trabalho e vice-versa, de acordo com a Lei n°® 7.418, de 1995 e
alteracOes e Medida Provisoria n° 2.165-36, de 23/08/2001.

Em 2012, a ANAC, em atencdo ao disposto na Orientacdo Normativa SRH/MPOG n°
4/2011, que introduziu novos controles para pagamento desta despesa, promoveu o recadastramento
de servidores, reduzindo substancialmente o montante de recursos necessarios a execucdo da agao.
A época da elaboragio do PLOA, a Agéncia ndo dispunha do dimensionamento que o
recadastramento dos servidores traria em termos de reducdo de recursos orgamentarios. Essa
redugdo permitiu que durante o exercicio de 2012, fossem remanejados recursos da ordem de R$
400 mil para atender o pagamento de beneficios de outros 6rgdos da Unido. A média de gasto por
servidor atingiu R$ 138,00, mostrando-se compativel com as tarifas de transporte coletivo
praticadas pelo sistema nas localidades em que a ANAC possui representacoes.
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ACAO 2012

QUADRO 23 - ACAO 2012 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTENCAO E SERVICOS

Identificacdo da Agdo

Cddigo

2012

Descricao

Auxilio-Alimentacdo aos Servidores e Empregados

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Execucdo Orgcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Vel

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados Pagos

5.160.000 |4.860.000 4.700.685 4.700.685 - - 4.700.685
Metas do Exercicio Para a A¢cdo
Ordem Bescrigo Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Servidor beneficiado | unidade 1.414 1.345 4.860.000 4.700.685
Fonte: SIOP

A Acdo 2012 - Auxilio-Alimentacgédo aos Servidores e Empregados tem como finalidade
conceder o auxilio-alimentacdo, sob forma de peclnia, pago na propor¢do dos dias trabalhados e
custeado com recursos do 6rgdo ou entidade de lotacdo ou exercicio do servidor ou empregado.

A questdo da ndo realizagdo de concurso publico em 2011 para preenchimento de cargos
efetivos da Agéncia inviabilizou o ingresso dos servidores em 2012, conforme explicitado na agéo
20TP. Diante disso, registrou-se uma distorcdo de R$ 460 mil entre o valor previsto na LOA e a
execucgéo efetiva da acdo.

ACAO 20CW
QUADRO 24 - AQAO 20CW VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTEN(;AO E SERVICOS

Identificacdo da Agdo

Cddigo

20CW

Descricao

Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados - Exames Periodicos

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orgcamentaria e Financeira da Acdo (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar Vel

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados N&o Processados Pagos

172.368,00 - ) - ) - )
Metas do Exercicio Para a Acdo
Ordem Bescricao Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
1 Servidor beneficiado Unidade 958 0 - -

Fonte: SIOP
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A Acéo 20CW - Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados - Exames periodicos,
cuja finalidade é proporcionar aos servidores e empregados condigdes para manutengdo da salde
fisica e mental, ndo foi executada no exercicio de 2012. Portanto, ndo houve despesa com a
realizacdo de exames periodicos, uma vez a ANAC ndo teve sucesso na licitacdo para contratacdo
de empresa para realizar tais exames. Ademais, no decorrer do exercicio foi consultado a
Advocacia-Geral da Unido sobre a possibilidade desta Agéncia realizar destaque orcamentario por
meio de Termo de Cooperacéo, para que 0s exames periddicos dos servidores cedidos aquela Pasta
fossem contemplados no processo licitatério realizado por eles. Todavia, fomos informados da
impossibilidade do atendimento, considerando que a licitagdo daquela AGU n&o logrou éxito.
Ainda se faz necessério, aguardar resposta do Departamento de Politicas de Saude, Previdéncia e
Beneficios do Servidor, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MP, acerca do
questionamento formulado pela Geréncia de Logistica, quanto ao valor per capita que podera ser
langado para calcular os custos dos exames periddicos.

ACAO 20TP
QUADRO 25 - AQAO 20TP VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTEN(;AO E SERVICOS

Identificacdo da Acéo

Cédigo 20TP

Descrigo Pagamento de Pessoal Ativo da Unido

Unidade Responsavel Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP

Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Execucdo Orcamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar VElse

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados Pagos

192.957.635| 190.866.425 | 188.631.252 | 188.631.252 - - 183.991.252
Metas do Exercicio Para a A¢ao
. . Meta Fisica Meta Financeira
Ordem Descricdo | Unidade de
Medida Prevista (2012) Realizada Prevista (LOA 2012) | Realizada
- - - - - 190.866.425 183.991.252

Fonte: SIOP

A execucdo orgamentéria desta acdo ficou 1% abaixo de sua dotagdo final na LOA-2012.
Quando da elaboragdo do PLOA-2012, havia previsdo de ingresso de 433 novos servidores por
ocasido da realizacdo de concurso plblico. Entretanto, com a publicagdo da Portaria n® 73, de 8 de
marco de 2012, do MPOG, a realizacéo do concurso foi postergada para o final de 2012 e o nimero
de vagas foi reduzido para 170. Além disso, a projecdo de despesa com a folha de pessoal
considerou que o ingresso desses novos servidores (433) se daria no inicio de janeiro, 0 que onerou
a despesa no exercicio todo. Por consequéncia, os beneficios e demais despesas vinculadas a folha
de pessoal também ficaram superestimados.
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ACAOQ 4572
QUADRO 26 - AQAO 4572 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTEN(;AO E SERVICOS

Identificacdo da Acao

Cddigo 4572
- Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e
Descricéo e
Requalificacdo
Unidade Responsavel Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP
Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC
Execucdo Orcamentdria e Financeira da Acédo (em R$ 1,00)
Dotacédo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados N&o Processados Pagos
4.033.371 4.033.371 1.518.579 1.518.579 - 266.815 1.118.453
Metas do Exercicio Para a A¢ao
Ordem Descricao Unida(_je de _ Meta Fisica _ _ Meta Financeira _
Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada

1 Servidor capacitado unidade 600 367 1.600.000 1.118.453

Fonte: SIOP

Obs: (1) Considera a execucdo dos Restos a Pagar do Programa 0630 - Desenvolvimento da Aviagdo Civil, uma vez
que esta agdo, em 2011, estava vinculada a este Programa.
(2) A meta financeira realizada é igual ao montante empenhado no exercicio.

— Unidade de Medida: Servidor Capacitado (unidade)
— Meta Prevista para 2012: 600
— Meta Realizada em 2012: 367 (em eventos contratados)

Com o intuito de contribuir para o aprimoramento da gestéo, a SGP, no eixo de Orientagéo e
Capacitacdo dos Servidores Federais, capacitou no ano de 2012, 1.121 servidores, em diversas
areas, com destaque para os temas de Administracdo e Finangas, Seguranga Operacional e
Aeronavegabilidade.

O valor total empenhado para capacitagdo de servidores em 2012 foi de R$ 1.518.578,71,
representando aproximadamente 38% do valor disponivel para este fim. Desse total, R$ 839.889,35
foram destinados para pagamento de inscri¢cdo de servidor em evento contratados no mercado, R$
436.778,34 para o Programa de Capacitacdo em Idiomas, R$ 241.911,02 para pagamento de
Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso.

Em 31/12/2012, a ANAC possuia 1.336 servidores em atividade. Alem disso, participaram
de pelo menos 01 evento de capacitacdo no periodo 33 servidores que encerraram suas atividades na
Agéncia em 2012, totalizando 1.369 servidores. Desse total, a ANAC capacitou 1.121 servidores e
248 ndo participaram de nenhum evento de capacitacdo. Isso representa um indice de alcance da
capacitacdo dos servidores ANAC de aproximadamente 82%, conforme gréfico abaixo:
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GRAFICO 7 - ALCANCE DA CAPACITACAO

Alcance da Capacitagao em 2012

18%

m Servidores capacitados

B Servidores ndo capacitados

82%

Porém, dos 1.121 servidores capacitados apenas 367 participaram de eventos contratados no
mercado, ou seja, com utilizacdo de recursos da acdo 4572. Os demais (754 servidores)
participaram de eventos internos ou eventos promovidos por terceiros de modo gratuito.

Do total de servidores capacitados, 808 participaram de mais de um evento de capacitacéo

no exercicio e 313 participaram de apenas um evento, 0 que corresponde aos percentuais descritos
no gréfico abaixo:

GRAFICO 8 - PARTICIPACAO DE SERVIDORES EM EVENTOS DE CAPACITAGCAO

Participacao de servidores em eventosde
capacitacao

M Participou de mais de 01
evento

M Participoude apenas 01
evento

Além dos investimentos feitos com pagamento de inscri¢do para participacao de servidores
em eventos contratados no mercado e Gratificacdo por Encargo de Cursos ou Concurso, em 2012,
172 servidores participaram do Programa de Capacitacdo em Idiomas, estabelecido na Agéncia por
meio da Instrucdo Normativa n® 24 de 25 de junho de 2009, totalizando um investimento de R$
436.778,34.
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Uma das principais dificuldades encontradas na execugdo do orcamento de capacitacdo se
deve ao fato da dificuldade de contratacdo das empresas especializadas para a prestagdo dos
servicos de treinamento e capacitacdo dos servidores/agentes publicos em funcéo das peculiaridades
normativas e procedimentos estabelecidos.

Para uma melhor execucdo do orgcamento de capacitacdo, dentre outras iniciativas, a
Geréncia Técnica de Capacitagdo realizara 0 mapeamento dos processos de capacitacdo e a
otimizacdo dos mesmos, além da revisdo de atos internos que regem o tema capacitagdo na ANAC.

ACAO 4641
QUADRO 27 - AQAO 4641 VINCULADA AO PROGRAMA DE GESTAO, MANUTEN(;AO E SERVICOS

Identificacdo da Agéo

Caodigo 4641

Descricao Publicidade de Utilidade Pablica

Unidade Responsavel Assessoria de Comunicagdo - ASCOM

Unidade Orcamentaria 20214 - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC

Execucdo Orgamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacédo Despesa Restos a Pagar Valores
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados N&o Processados Pagos

1.750.998 | 1.750.998 - - - - -

Metas do Exercicio Para a A¢do

Ordem Descricio Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
Medida Prevista (2012) Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
' ' - - - 800.000 -
Fonte: SIOP

A Assessoria de Comunicagdo Social — ASCOM da ANAC nédo dispde de agéncia de
publicidade contratada, logo, ndo executou a meta financeira para acdes de publicidade de utilidade
publica para o ano de 2012. Em setembro de 2012 foi publicada a Resolugdo n° 245/2012, que
instituiu a reestruturacdo de diversas &reas da Agéncia, entre elas a ASCOM. Nesta reestruturacdo
foi criada a Geréncia Técnica de Publicidade e Comunicacdo Digital e na proposicdo do ato
normativo para reestruturacdo da ANAC (por meio da Resolugdo n°245/2012), a Superintendéncia
de Planejamento Institucional — SPI destacou a necessidade de contratos com diversas empresas,
entre elas, uma agéncia de comunicagdo para atendimento das demandas da Agéncia, o que deve
ocorrer ao longo de 2013.
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PROGRAMA: 0089 — PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTAS DA UNIAO

QUADRO 28 - PROGRAMA DE GOVERNO CONSTANTE DO PPA - PREVIDENCIA DE INATIVOS E

PENSIONISTAS DA UNIAO

Identificaco do Programa de Governo

Cabdigo Programa

0089

Titulo

Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido

Orgao Responsavel

20.000 - Presidéncia da Republica

Execucdo Orcamentdria e Financeira do Programa (em R$ 1,00)

Dotagéo Despesa Restos a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Processados | N&do Processados Valores Pagos
4.849.000 6.353.127 6.250.610 6.250.610 - - 6.250.610

Fonte: SIOP, de 13/02/2013.
Obs: Esses valores referem-se apenas a Unidade Orgamentaria 20.214 — Agéncia Nacional de Aviagdo Civil.

INFORMACOES SOBRE AS ACOES VINCULADAS AO PROGRAMA DE

PENSIONISTAS DA UNIAO

PREVIDENCIA DE INATIVOS E PENSIONISTAS DA UNIAO

ACAO 0181
QUADRO 29 - AQAO 0181 VINCULADA AO PROGRAMA DE PREVIDENCIA DE INATIVOS E

Identificacdo da Agéo

Caddigo

0181

Descricao

Pagamento de Aposentadorias e Pensbes — Servidores Civis

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Gestao de Pessoas - SGP

Unidade Orgamentaria

20214 - Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC

Execucdo Orgamentdria e Financeira da A¢do (em R$ 1,00)

Dotacédo Despesa Restos a Pagar

Inicial Final Empenhada Liquidada Processados Né&o Processados | Valores Pagos

4.849.000 6.353.127 6.250.610 6.250.610 - - 6.250.610

Metas do Exercicio Para a A¢do
e Unidade de Meta Fisica Meta Financeira
L Descrigao Medida Prevista (2012) | Realizada | Prevista (LOA 2012) | Realizada
- - - - - 6.353.127 6.250.610
Fonte: SIOP

Obs: A meta financeira realizada é igual ao montante pago no exercicio.

A execucdo desta acdo atingiu 98% da dotacdo orcamentéria final constante na LOA-2012.
Trata-se de uma acédo de dificil dimensionamento, pela sua propria caracteristica, dado o alto grau
de imprevisibilidade, uma vez que quantificar o nimero de servidores que solicitardo aposentadoria,
bem como os 6bitos de servidores que ocorrerdo no exercicio seguinte, € praticamente impossivel.
Assim, & época da elaboragdo do PLOA-2012, os recursos alocados levaram em consideragdo que 5
(cinco) novos pedidos de aposentadoria seriam concedidos no exercicio. Entretanto, este cenario
mostrou-se muito conservador, pois 7 (sete) servidores tiveram sua aposentadoria concedida e 4
(quatro) pessoas passaram a integrar o rol de pensionistas de servidores, em virtude de O6bitos
ocorridos ao longo do ano de 2012. Com isso, houve necessidade de se publicar um crédito
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suplementar de aproximadamente R$ 1,5 milho para permitir o cumprimento desta obrigacéo legal,
sem prejuizo aos beneficiarios da acdo.

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DA DESPESA

IDENTIFICACAO DA UNIDADE ORCAMENTARIA

QUADRO 30 - IDENTIFICACAO DA UNIDADE ORCAMENTARIA

Denominagéo das Unidades Orcamentarias

Cddigo da UO

Cadigo SIAFI da UGO

Agéncia Nacional de Aviagédo Civil

20214

113214

PROGRAMACAO DE DESPESAS

PROGRAMACAO DE DESPESAS CORRENTES

QUADRO 31 - PROGRAMAGAO DE DESPESAS CORRENTES

Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesas Correntes

1 — Pessoal e Encargos |2 — Juros e Encargos 3- Outras Despesas
Origem dos Créditos Orcamentarios Sociais da Divida Correntes
Exercicios Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011 2012 2011
< Dotacdo proposta pela UO | 235 205.426 | 197.564.536 186.044.468 | 196.405.144
o PLOA 235.205.426 | 197.564.536 186.044.468 | 196.405.144
LOA 235.205.426 | 197.564.536 185.582.468 | 196.405.144
Suplementares 60.900.000 234.260
1% o Abertos
O Especiais
= Reabertos
o
‘ . . . | Abertos
o Extraordinarios
O Reabertos
Creditos Cancelados 2.587.083 | 20.500.000 858.260 290.000
Outras Operacdes
Total 232.618.343 | 237.964.536 184.724.208 | 196.349.404

Fonte: SIOP
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PROGRAMACAO DE DESPESAS DE CAPITAL

Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesas de Capital
5 — Inversdes 6 — Amortizacdo da
Origem dos Créditos Orcamentarios 4 — Investimentos Financeiras Divida
Exercicios Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011 2012 2011

< Dotagao proposta pela UO | 15,151,900 | 16.722.062
o PLOA 15.151.900 | 16.722.062

LOA 15.151.900 | 16.722.062

Suplementares
1% o Abertos
O Especiais
= Reabertos
@)
‘w | Abertos
o Extraordinarios
O Reabertos

Créditos Cancelados

Outras Operacdes
Total 15.151.900 | 16.722.062

Fonte: SIOP

RESUMO DA PROGRAMACAO DE DESPESAS E DA RESERVA DE CONTINGENCIA

QUADRO 33 - QUADRO RESUMO DA PROGRAMACAO DE DESPESAS E DA RESERVA DE
CONTINGENCIA

Valores em R$ 1,00

Despesas Correntes

Despesas de Capital

Contingéncia

Exercicios Exercicios Exercicios
Origem dos Créditos Orgamentarios 2012 2011 2012 2011 2012 2011

. Dotacdo proposta pela UO | 421.249.894 | 393.969.680 | 15.151.900 | 16.722.062 -

3 PLOA 420.787.894 | 393.969.680 | 15.151.900 | 16.722.062 | 28.538.494
LOA 420.787.894 | 393.969.680 | 15.151.900 | 16.722.062 | 28.538.494
Suplementares 60.324.260

wn

E Especiais CIEES

= Reabertos

a

% | Extraordinarios s

Reabertos
Créditos Cancelados 3.445.343 | 20.790.000
Outras Operagdes
Total 417.342.551 | 433.503.940 | 15.151.900 | 16.722.062 | 28.538.494

Fonte: SIOP
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ANALISE CRITICA

Do ponto de vista orcamentario, vale destacar que os recursos alocados na LOA-2012 para a
execucdo do programa de trabalho da ANAC mostraram-se suficientes para atender as demandas da
Agéncia, havendo necessidade de se efetuar apenas ajustes nas programagoes relativas a pagamento
de pessoal e encargos sociais por meio crédito suplementar, conforme comentado anteriormente na
Tabela 12 — Créditos Adicionais — Programa 2101. Houve necessidade de se lancar méo de crédito
suplementar para pagamento de despesas com pessoal inativo em decorréncia da concessédo de
novas aposentadorias e da inclusédo de novos pensionistas, conforme mencionado no Quadro 29 —
Acéo 0181 Vinculada ao Programa de Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido.

Em 2012, ultimando o alinhamento entre os recursos alocados e as necessidades
orcamentarias especificas da Agéncia, desenvolveu-se um modelo de programacdo orcamentaria em
que os principais agregados de despesas foram separados em blocos orcamentarios, excluidas as
despesas de pessoal e beneficios, resultando na criacdo de seis blocos que traduzem de maneira
sintética o conjunto de custos necessarios a realizacdo dos objetivos estratégicos da ANAC.

O primeiro bloco, denominado Suporte & Gestdo, compreende as despesas administrativas
da autarquia, sendo responséveis pelo suporte as atividades finalisticas. Um segundo bloco, de
fundamental importancia ao aprimoramento e implantagcéo de processos informatizados, denomina-
se Tecnologia da Informacéo que abrange os gastos relacionados ao desenvolvimento de sistemas
e aquisicdo de equipamentos de informatica.

No contexto do papel legal da ANAC sob a 6tica das principais atribui¢des, destacam-se as
atividades de fiscalizacdo, sejam elas de carater sistemético e preventivo ou as de natureza
assistemdtica e disciplinadora. Essa responsabilidade, aliada a capilaridade do sistema aéreo
brasileiro exige de seu corpo técnico, constantes deslocamentos e, por conseguinte, significativos
gastos com didrias e passagens. Por esse motivo, criou-se o terceiro bloco, denominado Diérias e
Passagens cujas informagdes possibilitam potencializar o acompanhamento dos custos além de
possibilitar agilidade aos remanejamentos or¢camentérios entre as unidades gestoras responsaveis -
UGR.

Em seu papel de regular e fiscalizar, é imprescindivel & Agéncia a adoc¢do de uma politica de
capacitacdo eficaz e que cumpra pontualmente as demandas provindas dos servidores. Neste
contexto, surge novo bloco — Capacitacdo e Fomento, formado pelos gastos alocados as
capacitacbes de carater interno assim como as acfes externas de fomento aos profissionais da
aviagdo civil.

J& no &mbito das atribuicdes institucionais de informar e manter um canal permanente junto
as demandas dos usuérios da aviacdo foi criado o bloco de Publicidade e Comunicagdo com o
propdsito de consolidar os principais contratos e gastos correlatos aos aspectos de divulgagdo e
demais informativos da Agéncia.

Por fim, apresenta-se o bloco Estudos consolidado pelas agGes de estudo para o
planejamento e gestdo do transporte aéreo.

Aliada & metodologia de segmentagdo dos gastos em blocos, estabeleceu-se ainda a revisao
das necessidades orcamentarias individuais, com atualizacGes de periodicidade trimestral. Esses
novos procedimentos possibilitaram um melhor direcionamento dos recursos & programacéo além
de racionalizar os gastos, mantendo-os em conformidade com o limite de empenhos permitidos
durante o exercicio.
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Nesse contexto, constata-se ainda que a evolugdo crescente das receitas da ANAC em
contraponto a reducdo de sua programacdo, em razdo de limites impostos pelo 6rgdo setorial e
central, provoca o surgimento de reserva de contingéncia. Tal fato onera o setor aéreo, uma vez que
0s recursos arrecadados pela Agéncia ndo se traduzem em servicos e beneficios aos entes regulados
e ndo se mostra alinhado ao crescimento do mercado de aviag&o civil nacional.

Ainda quanto ao contingenciamento, constata-se que o impacto causado nas atividades
finalisticas da Agéncia pelo estabelecimento de limite especifico para empenho de diarias e
passagens foi, na medida do possivel, atenuado pela otimizacdo dos gastos dessa natureza. Essa
situacdo ficou evidente nas agOes implementadas pela ANAC, tais como a restri¢do de viagens de
cunho administrativo, o uso de equipamentos de videoconferéncia, 0 monitoramento e redugdo no
quantitativo de viagens urgentes, entre outros. No entanto, apesar dos pontos positivos alcangados e
da superacdo da meta fisica relacionada as fiscalizagfes realizadas na Ac¢do 2912 — Regulagéo e
Fiscalizacéo vislumbra-se uma limitag&o da racionaliza¢&o desse insumo no curto prazo e isso pode
incorrer em reflexos negativos a médio e longo prazos como, por exemplo, a estagnacdo do capital
intelectual da Agéncia, ocasionado pelo engessamento dos processos de capacitagdo - no exterior ou
no pais, junto a conceituadas entidades certificadoras e ainda, nos limitacfes continuas nas
atividades de fiscalizac@o continuada, atividade primordial & garantia da seguranga do cidadéo e das
entidades reguladas.

MOVIMENTACAO DE CREDITOS INTERNA E EXTERNA

QUADRO 34 - MOVIMENTACAO OR(;AMENTARIA POR GRUPO DE DESPESA
Valores em R$ 1,00

UG Despesas Correntes
Natureza da MO\_/i mentacao Conce- Rece- Classificagdoda | 1-—Pessoale | 2-Jurose 3 —Outras
de Crédito d acdo Encargos Encargos Despesas
ente bedora Sociai 25
ociais da Divida Correntes
Movimentacdo | Concedidos
Interna Recebidos
2808 — Avaliagdo
Movimentacdo | Concedidos 120.002 Me_dlca para o 2.194.830
Externa S|:ste[na de:
aviacdo cvil
Recebidos
uG Despesas de Capital
Natureza da Movimentacéo Classificacdo da 55 6—
de Creédito Cuigs: || "ec acao £ Inversdes | Amortizacdo
dente bedora Investimentos Financeiras da Divida
Movimentacdo | Concedidos
Interna Recebidos
Movimentacdo | Concedidos
Externa Recebidos
Fonte: SIAFI
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EXECUCAO ORCAMENTARIA DA DESPESA

EXECUCAO DA DESPESA COM CREDITOS ORIGINARIOS

DESPESAS TOTAIS POR MODALIDADE DE CONTRATACAOQO - CREDITOS

ORIGINARIOS

QUADRO 35 - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATAGAO - CREDITOS ORIGINARIOS

Valores em R$ 1,00

. ~ Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacio 2012 2011 2012 2011
1. Modalidade de Licitacdo (at+b+c+d+e+f) 70.061.242 63.723.336 52.414.962 63.698.484
a) Convite 2.013 2.013
b) Tomada de Precos
¢) Concorréncia 10.826.311 14.362.809 9.676.311 14.362.809
d) Pregéo 59.234.931 49.358.514 42.738.651 49.333.662
e) Concurso
f) Consulta
2. Contratacdes Diretas (g+h) 45.557.617 40.435.426 40.702.091 40.435.117
g) Dispensa 39.153.437 35.329.503 35.620.762 35.329.194
h) Inexigibilidade 6.404.180 5.105.923 5.081.329 5.105.923
3. Regime de Execucdo Especial 17.758 30.408 17.758 30.408
i) Suprimento de Fundos 17.758 30.408 17.758 30.408
4. Pagamento de Pessoal (j+k) 11.632.967 244.596.087 7.132.872 244.396.087
j) Pagamento em Folha 4.500.000 236.960.863 - 236.760.863
k) Diérias 7.132.967 7.635.224 7.132.872 7.635.224
5. Outros 2.679.855 5.501.946 2.300.955 5.501.946
6. Total (1+2+3+4+5) 129.949.439 354.287.203 102.568.638 354.062.042
Fonte: SIAFI
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QUADRO 36 - DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA — CREDITOS ORIGINARIOS

Valores em R$ 1,00

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP ndo processados Valores Pagos
1. Despesas de Pessoal 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
éliv_ilve”"'memos e Vantagens Fixas — Pessoal 171.308.775 | 175.022.906 | 171.308.775 | 175.022.906 - - 171.308.775 | 175.022.906
13 — Obrigagdes Patronais 34.800.998 | 36.616.175 | 34.800.998 | 36.616.175 - - 34.660.998 | 36.416.175
%iq‘ui?fasggc'memo de Despesas de Pessoal 14835273 | 12.620.704 | 10.335.273 | 11.269.680 | 4.500.000 | 1.300.000 | 10.335.273 | 11.269.680
Demais elementos do grupo 7.338.691 6.311.045 7.338.691 6.311.045 - - 7.338.691 6.311.045
2. Juros e Encargos da Divida
1° elemento de despesa - - - - - - - -
2° elemento de despesa - - - - - - - -
3° elemento de despesa - - - - - - - -
Demais elementos do grupo - - - - - - - -
3. Outras Despesas Correntes
39 — Outros Servigos de Terceiro — Pessoa Juridica | 69.070.614 71.992.546 60.711.069 64.530.529 8.359.546 7.462.018 60.710.788 64.524.588
37 — Locacdo de mao-de-obra 26.294.401 | 21.041.257 22.850.700 19.750.899 3.443.701 1.290.358 22.850.449 19.750.899
33 — Passagens e Despesas com Locom¢ao 9.702.737 8.706.044 8.313.100 7.967.699 1.389.636 738.345 8.313.100 7.967.699
Demais elementos do grupo 21.187.095 31.908.969 18.207.742 31.323.111 2.979.352 585.858 18.207.647 31.312.288

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nao Processados Valores Pagos
4. Investimentos 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
52 — Equipamentos e Material Permanente 6.930.194 9.687.558 1.357.331 1.444.137 5.572.863 8.243.421 1.357.331 1.435.738
39 — Outros Servigos de Terceiro — Pessoa Juridica | 1.135.816 - 743 - 1.135.074 - 743 -
51 — Obras e Instalagdes 8.800 1.490 8.800 - - 1.490 8.800 -
Demais elementos do grupo - - - - - - - -
5. Inverses Financeiras

1° elemento de despesa - - - - - - - -
2° elemento de despesa - - - - - - - -
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3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacdo da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: SIAFI

EXECUCAO ORCAMENTARIA DE CREDITOS RECEBIDOS PELA ANAC POR MOVIMENTACAO

N&o se aplica a ANAC.
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ITEM 5 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
RECONHECIMENTO DE PASSIVOS

A ANAC ndo possui passivos a reconhecer.

PAGAMENTOS E CANCELAMENTOS DE RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS
ANTERIORES

QUADRO 37 - SITUACAO DOS RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS ANTERIORES
Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar Processados
- . Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
Ano de Inscricdo Montante Inscrito Acumulados Acumulados 31/12/2012
2011 214.649 5.940 208.708 0
2010 395.323 0 353.689 41.634
2009 37.301 10.556 14.106 12.639
Restos a Pagar nao Processados
- . Cancelamentos Pagamentos Saldo a Pagar em
Ano de Inscricdo Montante Inscrito Acumulados Acumulados 31/12/2012
2011 19.557.903 3.854.068 15.384.560 319.235
2008 64.673.777 25.814.996 22.528.808 1.767.227
Fonte: SIAFI

A ANAC tem adotado como estratégia de gestdo de restos a pagar 0 acompanhamento da
execucao orcamentaria das areas demandantes de contratagdes de servigos e aquisi¢des de bens para
verificagdo das liquidacOes dessas despesas, visando possiveis cancelamentos de saldos excedentes
de empenhos antes do encerramento do exercicio e inscricdo em restos a pagar. Tal medida
ocasionou uma melhora na qualidade dos valores inscritos em restos a pagar.

Outras medidas foram adotadas pela Agéncia com o objetivo de reduzir o montante de
recursos orcamentarios inscritos em Restos a Pagar Nao Processados, dentre as quais se destacam: a
analise dos empenhos passiveis de inscricdo em Restos a Pagar em conformidade com os
dispositivos legais, em especial com a Lei Complementar n° 101, de 2000, o art. 36 da
Lei n°® 4.320, de 1964, o art. 76, caput, do Decreto-Lei n® 200, de 1967 e os arts. 35, 67 e 68 do
Decreto n® 93.872, de 1986; e o cancelamento de empenhos no final de cada exercicio financeiro
em observancia ao Manual SIAFI Macrofuncdo 020317 - Restos a Pagar.

O montante inscrito em Restos a Pagar Processados, em 2009 refere-se a saldos
remanescentes de liquidacdo de despesas com locacdo de mdo de obra cujos contratos foram
rescindidos e os valores ndo foram pagos. Essa medida tem por finalidade assegurar o pagamento de
reclamagdes trabalhistas em andamento, casos em que a ANAC figura como responsavel solidaria.
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J& os inscritos em 2010, decorrem de pendéncias de pagamento de servicos contratados, cujo
cancelamento poderia ensejar necessidade de reconhecimento de divida no futuro.

Em relagdo aos valores contabilizados como Restos a Pagar ndo Processados no exercicio de
2008, consta o saldo residual de R$ 1.767.226,96, conforme descrito no quadro abaixo, equivalente
a execucdo do Programa Federal de Auxilio a Aeroportos - PROFAA, por forga do Convénio
011/2008/ANAC, firmado em 26/12/2008 junto ao Governo do Estado do Mato Grosso do Sul.

Destaca-se que do valor inicial pactuado, restava & ANAC, na qualidade de entidade
concedente, o repasse da 32, 42, 52 6%, 78, 82 e 9% parcelas inerentes a execucdo parcial do objeto do
convénio, qual seja a realizagéo de obras de infraestrutura no Aeroporto de Sete Lagoas.

Os valores inscritos em Restos a Pagar Ndo Processados no exercicio de 2011 dizem
respeito a valores ndo pagos com a finalidade de assegurar o pagamento de reclamagdes trabalhistas
em andamento, casos em que a ANAC figura como responsével solidaria, bem como pendéncias de
pagamento de servigos contratados, cujo cancelamento podera ensejar necessidade de
reconhecimento de divida no futuro.

Esclarecemos que os valores inscritos em Restos a Pagar Processados, em sua maioria,
dizem respeito a Folha de Pagamento a ser paga no més seguinte, o mesmo ocorre no final do
exercicio financeiro, ocasionando dessa forma a inscricdo de recursos em Restos a Pagar.

A Agéncia vem aprimorando 0 monitoramento e o controle da execugdo de valores

empenhados a fim de evitar as inscrigdes em Restos a Pagar. Conforme demonstrado no quadro
anterior, houve reducdo significativa dos valores inscritos nos ultimos anos.
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TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

RELACAO DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIA VIGENTES NO EXERCICIO

QUADRO 38 - CARACTERIZACAO DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIAS VIGENTES NO EXERCICIO DE REFERENCIA

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Agéncia Nacional de Aviagdo Civil

CNPJ: 07.947.821/0001-89 UG/GESTAO: 113214/20214
Informagdes sobre as Transferéncias
N Valores Pactuados Valores Repassados e
Uigtklgee instrumento s e Global Contrapartida | No Exercicio AcumulaQo_ e ° St
Exercicio Inicio Fim
1 715330 96.750.450/0001-70 787.211,05 18.150,00 769.061,05| 29/12/2009 | 28/02/2012 4
1 716358 76.691.559/0001-77 407.577,00 32.660,00 374.917,00| 29/12/2009 | 28/02/2012 1
1 717881 95.435.426/0001-84 396.684,50 31.755,00 364.929,50 | 29/12/2009 | 28/03/2012 4
1 749439 01.052.752/0001-69 420.160,00 37.440,00 231.040,00| 01/10/2010 | 30/09/2012 1
1 749438 03.774.668/0001-55 1.266.652,17 101.332,17 1.165.320,00 | 01/10/2010 | 31/07/2012 1
1 749436 45.025.517/0001-73 109.800,00 15.000,00 56.880,00| 01/10/2010 | 10/08/2012 1
LEGENDA
Modalidade: Situacdo da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3 - Termo de Cooperagéo 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Compromisso 4 - Concluido
5- Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte: SIAFI e SICONV
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QUANTIDADE DE INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIAS CELEBRADOS E

VALORES REPASSADOS NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS

QUADRO 39 - RESUMO DOS INSTRUMENTOS CELEBRADOS PELA ANAC NOS TRES ULTIMOS

EXERCICIOS
Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Agéncia Nacional de Aviagao Civil
CNPJ: 07.947.821/0001-89
UG/GESTAO: | 113214/20214
Quantidade de Montantes Repassados em Cada Exercicio,
Modalidade Instrumentos Celebrados Independentemente do ano de Celebragdo do Instrumento
em Cada Exercicio (em R$ 1,00)
2012 2011 2010 2012 2011 2010
Convénio 0 0 3 991.759 3.484.637
Contrato de Repasse - - -
Termo de Cooperagao 2.085.357 1.593.953
Termo de Compromisso -
Totais 0 0 3 3.077.115 5.078.590

Fonte: SIAFI e SICONV

INFORMACOES SOBRE O CONJUNTO DE INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIAS
QUE PERMANECERAO VIGENTES NO EXERCICIO DE 2013 E SEGUINTES

N&o se aplica a ANAC.
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INFORMACOES SOBRE A PRESTACAO DE CONTAS RELATIVAS AOS
CONVENIOS, TERMOS DE COOPERACAO E CONTRATOS DE REPASSE

QUADRO 40 - RESUMO DA PRESTACAO DE CONTAS SOBRE TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS
PELA ANAC NA MODALIDADE DE CONVENIO, TERMO DE COOPERACAO E DE CONTRATOS DE
REPASSE

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente

Nome: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil

CNPJ: 07.947.821/0001-89 | UG/GESTAO: 113214/20214
B ) Instrumentos
Prestacdo Quantitativos e Montante Repassados (Qudiidete (_erMontante epass i)
das Contas Convénios ermo d? COnTEs et
Cooperagéo Repasse
Quantidade 12
2012 Contas Presfadas Montante Repassado 4525124
Contas NAO Quantidade -
Prestadas Montante Repassado -
Quantidade 6 1
2011 Contas Prestadas | e Repassado 481.902 2.065.030
Contas NAO Quantidade -
Prestadas Montante Repassado -
Contas Prestadas ligiicoTle 11
2010 _ Montante I_?epassado -
Contas NAO Quantidade -
Prestadas Montante Repassado -
Anteriores a Contas NAO Quantidade 11
2010 Prestadas Montante Repassado -

Fonte: SIAFI e SICONV
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INFORMAGCOES SOBRE A ANALISE DAS PRESTACOES DE CONTAS DE
CONVENIOS E DE CONTRATOS DE REPASSE

QUADRO 41 - VISAO GERAL DA ANALISE DAS PRESTAGOES DE CONTAS DE CONVENIOS E
CONTRATOS DE REPASSE

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil
CNPJ: 07.947.821/0001-89 UG/GESTAO: 113214/20214
Exercicio da Instrumentos
Prestacdo Quantitativos e Montantes Repassados . Contratos de
das Contas Conveénios Repasse
Quantidade de Contas Prestadas 12
Com Prazo de Quantidade Contas Analisadas 0
Anélise ainda nédo Contas N&o Analisadas 5
Vencido Montante Repassado (R$) 2.132.485
2012 Quantidade Aprovada 3
Contas :
. Quantidade Reprovada 4
Com Prazo de Analisadas -
Andlise Vencido _ Quantidade de TCE 2
Contas NAO Quantidade -
Analisadas | Montante Repassado (R$) -
Quantidade de contas prestadas 6
Quantidade Aprovada 6
2011 Contas Analisadas Quantidade Reprovada -
Quantidade de TCE -
Contas NAO Quantidade -
Analisadas Montante repassado (R$) -
Quantidade de Contas Prestadas 11
Quantidade Aprovada 11
2010 Contas analisadas Quantidade Reprovada -
Quantidade de TCE -
Contas NAO Quantidade -
Analisadas Montante Repassado -
Sl Contas NAO Quantidade -
Anteriores a -
2010 Analisadas Montante Repassado -

Fonte: SIAFI e SICONV

No ultimo triénio, a ANAC tem buscado alternativas que possibilitem uma maior
flexibilizacdo do processo de fomento ao pessoal da aviagdo civil sem, contudo, abandonar o
instrumento de convénios que nos Ultimos anos alcangou resultados positivos. Surge neste contexto,
a opcdo de credenciamento das escolas de aviacdo civil e até mesmo parcerias com institutos de
ensino. Em razdo desse periodo de transi¢do, observa-se um decréscimo no montante de recursos
repassados a entidades convenentes, bem como uma diminui¢do na quantidade de instrumentos
celebrados.

Em uma anélise da evolugdo das transferéncias de recursos, é possivel constatar uma maior
concentragdo de repasses em 2010, em virtude do inicio da efetiva execucdo dos objetos. Em 2011
restou & ANAC realizar os repasses residuais pactuados, em soma consideravelmente inferior ao
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ano anterior. J4 em 2012, ante a ndo celebragdo de novos instrumentos e também do fim da vigéncia
dos pactos firmados em 2009, os instrumentos que ainda permaneceram em vigor realizaram suas
atividades com os valores remanescentes.

Salienta-se que todos os convénios celebrados pela ANAC foram totalmente
instrumentalizados por meio do portal dos convénios — SICONV < www.convenios.gov.br >, 0 que
permitiu satisfatoriamente 0 acompanhamento fisico e financeiro dos pactos firmados. A estrutura
destinada ao acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo dos planos de trabalhos também contou
com a realizago visitas de fiscalizagéo in loco por técnicos da Agéncia.

Ainda, no tocante as execucBes dos convénios encerrados, quatro deles tiveram sua
prestacdo de contas impugnada no exercicio de 2012, ocasionando situacdo de inadimpléncia. Em
todos os casos, a ANAC, na qualidade de concedente, instou as entidades a restituirem o recurso
impugnado dentro do prazo legal estabelecido sendo que, em dois deles, ante a negativa de
devolugdo, foi instaurado procedimento de Tomada de Contas Especial. Nos demais, foi constituido
processo de Parcelamento de Débitos, nos termos da legislagéo especifica para o caso.

Outro aspecto relevante em relagdo as agdes de 2012 foi a realizagéo de auditoria interna
junto aos convénios com prestagdes de contas concluidas. Esse processo terd continuidade no
exercicio 2013.

Uma andlise racional dos convénios permite concluir que a formagéo de 187 (cento e oitenta
e sete) pilotos e 675 (seiscentos e setenta e cinco) mecanicos de manutencdo aeronautica nos
altimos 3 anos mostrou-se coerente com o objetivo almejado pelos projetos em que pese alguns
pontos criticos constatados. Entre eles, a perda ou reducéo da capacidade técnica, administrativa e
operacional em relacdo as apresentadas quando da celebragdo do convénio. Esse fator teve impacto
direto na quantidade de alunos bolsistas atendidos. No caso da formag&o de pilotos, esses problemas
demandaram celebragdo de Termos Aditivos para o remanejamento dos alunos entre os
convenentes. Ja quanto & formacdo dos mecéanicos, ocasionaram vagas ociosas, uma vez que 0S
convenentes ndo conseguiram repor as vagas oriundas de desisténcias. Esses fatores também
impediram a celebrag&o de Termos Aditivos que poderiam resultar na formagéo de mais bolsistas.

Assim, ante os fatos relatados, a ANAC estabeleceu algumas alternativas que visam ampliar
a abrangéncia das entidades aptas a formar profissionais da aviagéo civil, incluindo neste ciclo as
com fins lucrativos. Ciente de que tais organizagdes sdo legalmente impedidas de firmar convénios,
a Agéncia vislumbra ser o credenciamento a opgéo adequada para 0s novos projetos de fomento.
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SUPRIMENTO DE FUNDOS

DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DE SUPRIMENTO DE FUNDOS

SUPRIMENTO DE FUNDOS - VISAO GERAL

QUADRO 42 — DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DE SUPRIMENTO DE FUNDOS (SF)
Valores em R$ 1,00

Suprimento de Fundos

o Valores
(d:;)(i%) Nome da UG Conta Tipo CPGF Total Geral
“B” Saque Fatura

113214 Agéncia Nacional de Aviacéo Civil 0,00 0,00 5.477 5.477

113216 Unidade Regional do Rio de Janeiro 0,00 0,00 6.310 6.310

113218 Unidade Regional de Recife 0,00 0,00 6.077 6.077
v Total Utilizado pela UJ por Tipo de SF 0,00 0,00 17.864 17.864
Fonte: SIAFI

SUPRIMENTO DE FUNDOS — CONTA TIPO “B”

N&o se aplica a ANAC.

SUPRIMENTO DE FUNDOS - CARTAO DE CREDITO CORPORATIVO (CPGF)

QUADRO 43 - DESPESA COM CARTAO DE CREDITO CORPORATIVO POR UG E POR PORTADOR
Valores em R$ 1,00

Cdédigo daUG 1

113214

Limite de Utilizacdo

da UG
Valor do Valor
Portador CPF Limite s . Total
Individual <L L]
Carlos Hiroaki Oba 11634877837 4,000 0 0 0
Rafael Jose Cantero 87541823104 16.000 0 4,795 4,795
Liana Alcantara Silveira 91896509304 12.000 0 682 682
Total Utilizado pela UG 1 7 0 5.477 5.477
o . Limite de Utilizagao
Cadigo da UG 2: 113216 da UG-
Reginaldo Ferreira Paredes 05381737858 8.000 0 1.478 1.478
Volnei Corbellini 31898386072 16.000 0 4.832 4.832
Total Utilizado pela UG 2 00000 0 6.310 6.310
o . Limite de Utilizagao
Cadigo da UG 3: 113216 da UG:
Marco Aurélio Morais Lima 03427669459 6.000 0 4.113 4.113
Valdemir Pereira da Silva Filho 22498460497 3.000 0 1.964 1.964
Total Utilizado pela UG 3 0000 0 6.077 6.077
Total Utilizado pela UJ 2 0 17.864 17.864

Fonte: SIAFI
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UTILIZACAO DA CONTA TIPO “B” E DO CARTAO CREDITO CORPORATIVO PELA
ANAC

QUADRO 44 - DESPESAS REALIZADAS POR MEIO DA CONTA TIPO “B” E POR MEIO DO CARTAO
DE CREDITO CORPORATIVO (SERIE HISTORICA)

Valores em R$ 1,00

Suprimento de Fundos

Exercicios C_onta Tipo “B” _ Saque _ Fatura Total (R$)
Quantidade (a) Valor Quantidade (b) Valor Quantidade (c) Valor (atb+c)
2012 0 0,00 0 0,00 27 17.864 17.864
2011 0 0,00 0 0,00 26 13.320 13.320
2010 0 0,00 0 0,00 34 13.749 13.749
Fonte: SIAFI
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PRESTACOES DE CONTAS DE SUPRIMENTO DE FUNDOS

QUADRO 45 - PRESTACOES DE CONTAS DE SUPRIMENTO DE FUNDOS (CONTA TIPO “B” E CPGF)

Suprimento de Fundos

Conta Tipo “B” CPGF
Situagio 2012 2011 2010 2012 2011 2010
Qtd. Valor Qtd. Valor Qtd. Valor Qtd. Valor Qtd. Valor Qtd. Valor
PC nédo Apresentadas
PC Aguardando Anélise
PC em Analise
PC ndo Aprovadas
PC Aprovadas 27 17.864,24 26 13.319,88 34 13.749,38
Fonte: SIAFI

Conforme demonstrado nos Quadros 42 a 44, a Agéncia ndo utiliza a sistemética de Suprimento de Fundos (Conta tipo “B”). No que diz
respeito & utilizacdo do Cartdo Corporativo, esta Agéncia, durante os Ultimos exercicios, optou por concentrar as pequenas despesas, que ndo puderam
subordinar-se ao processo normal de licitagdo, a poucos supridos, ndo lhes atribuindo a opgéo de saque. Utilizando-se da segregacéo de funcéo, as
despesas sdo requeridas e analisadas no dmbito da area interessada, analisada no ambito da area financeira e posteriormente, precedida de analise
técnica, submetida a aprovacdo pelo ordenador de despesa. Em todas as instancias é analisada a aderéncia as normas, prazos e condi¢des, inerentes a

Suprimento de Fundos.

N&o se aplica @ ANAC.

RENUNCIAS TRIBUTARIAS SOB A GESTAO DA ANAC
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ARRECADACAO DE MULTAS

CONSIDERACOES PRELIMINARES

Importa fazer algumas consideragdes preliminares sobre o processo de apuracdo de infragdes
na ANAC, com vistas a esclarecer alguns pontos.

O processo sancionador da ANAC, regido pela Resolugdo 25/2008 e pela IN 08/2008,
inicia-se com a lavratura do Auto de Infragdo pelo agente da fiscalizacdo, noticiando a constatacéo
de indicios de violacdo a legislacdo em vigor.

O interessado é, entéo, notificado para, querendo, apresentar sua defesa em relacdo aos fatos
que Ihe sdo imputados, no prazo de vinte dias. Terminado este prazo, 0 processo segue para decisdo
em primeira instancia por uma das Superintendéncias da ANAC, observadas suas respectivas areas
de competéncia (Resolugdo ANAC 111/2009).

Da decisdo proferida pela Superintendéncia competente cabera, no prazo de dez dias,
recurso administrativo a ser apreciado pela Junta Recursal — JR, (segunda instancia administrativa)
da ANAC. A JR, por sua vez, podera se manifestar pelo cancelamento ou manutencdo da multa. Da
decisdo de segunda instancia cabera ainda, nos casos descritos na IN 08/2008, recurso a Diretoria
Colegiada.

Decorridos 75 dias da comunicacdo ao devedor e, ndo havendo registro de pagamento
voluntario da penalidade, o crédito estard sujeito a Inscricdo no CADIN (promovida pela SAF) e em
Divida Ativa (efetivada pela Procuradoria Federal junto a ANAC), quando for o caso.

NUMERO ABSOLUTO E PERCENTUAL DE PESSOAS FiSICAS OU JURIDICAS
PENDENTES DE INSCRICAO NO CADIN, SOB RESPONSABILIDADE DA ANAC,
NOS ULTIMOS DOIS EXERCICIOS (SUBITEM 9.1.1 DO AC-1817/2010-P)

Por forca do Art. 3°, da Portaria Conjunta n° 3 — AGU/PGF/CGCOB, de 31 de dezembro de
2009, a inclusdo do nome do devedor no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal — CADIN ocorre ap6s a verificacao da legalidade do procedimento de constituicao
do crédito e procedida a sua inscricdo na divida ativa pelas Procuradorias Regionais Federais —
PRFs e Procuradorias Federais nos Estados — PFs.

Isso posto, para obtencdo do nimero absoluto de pessoas fisicas ou juridicas pendentes de
inscricdo no Cadin utilizou-se como critério a quantidade de entidades com créditos inscritos em
Divida Ativa que ainda ndo foram incluidas no CADIN, e esse total em 2012 totalizou 86 Pessoas
fisicas e Juridicas — Tabela 22.

No tocante ao percentual de pessoas fisicas ou juridicas pendentes de inscri¢do no Cadin,
utilizou-se como critério a quantidade de entidades pendentes de inclusdo em relacdo ao total de
entidades com pelo menos um crédito inscrito em Divida Ativa, que em 2012 representava 10,46%
— Tabela 22.

Por limitacGes técnicas e sistémicas, ndo foi possivel realizar essa apuragdo ao final do
exercicio de 2011.
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TABELA 22 - NUMERO E PERCENTUAL DE ENTIDADES NAO INSCRITAS
NO CADIN EM 2012

N° de entidades pendentes de inscricdo no CADIN 86
N° de entidades inscritas em Divida Ativa até 2012 822
(%) de entidades ndo inscritas no CADIN 10,46%

Fonte: SIGEC - Sistema Integrado de Gestéo de Crédito

NUMERO ABSOLUTO E PERCENTUAL DE PROCESSOS DE COBRANCA DE
MULTAS QUE, EM VIRTUDE DOS PRAZOS LEGAIS, SOFRAM MAIORES RISCOS
DE PRESCRICAO, NOS ULTIMOS DOIS EXERCICIOS, BEM COMO AS
PROVIDENCIAS ADOTADAS PARA REDUZIR ESSE RISCO

A Lei 9873/99, que estabelece prazo prescricional para o exercicio da pretensdo punitiva
pela Administracdo Federal, estabelece dois tipos de prazos prescricionais a serem observados®: (i)
0 prazo para exercicio da pretensdo punitiva (“prescricdo da pretensdo punitiva”); e (ii) o prazo para
exercicio da pretensdo executiva (“prescricdo da pretensdo executiva”).

O prazo para exercicio da pretensdo punitiva diz respeito a adocdo tempestiva das
providéncias necessaria para apuragdo da infracdo e aplicacdo da penalidade, isto €, a promogdo das
medidas necessérias tendentes a instauracdo do processo administrativo, por meio da lavratura do
auto de infracdo, notificacdo do interessado com concessdo de prazo para defesa, julgamento do
processo em primeira e segunda instancia (e, eventualmente, em terceira instancia, nos casos de
Recursos & Diretoria colegiada). Em suma, abrange as atividades executadas pelas
Superintendéncias que apuram infracdes (SAR, SIA, SSO e SRE) e pela Junta Recursal. Ademais, o
processo administrativo ndo pode ficar paralisado por prazo superior a trés anos (prescricdo
intercorrente). Veja-se, a respeito, o art. 1° da Lei 9873/99:

Art. 1° Prescreve em cinco anos a acdo punitiva da Administragéo
Publica Federal, direta e indireta, no exercicio do poder de policia,
objetivando apurar infracdo a legislacdo em vigor, contados da data da
pratica do ato ou, no caso de infragdo permanente ou continuada, do dia em
que tiver cessado.

8 1o Incide a prescricdo no procedimento administrativo paralisado por
mais de trés anos, pendente de julgamento ou despacho, cujos autos seréo

! Nos termos do Parecer n° 056/2009, da Procuradoria Federal junto @ ANAC, “(...) tratando-se de multa pecuniéria, ha
que se distinguir o prazo para apuragdo e constituicdo definitiva desta do prazo prescricional para que o Estado
exerca sua pretensdo executiva, cobrando judicialmente o crédito ja formalizado.

E que como a multa pecuniaria é medida que s6 pode ser efetivada coativamente através da via judicial, existe um prazo
para que a Administracdo ultime as providéncias que estdo a seu cargo (apuragdo da infracdo, identificacdo do sujeito
passivo e lavratura do auto) e outro para que esta exercite a pretensdo que assegura a cobranga judicial do crédito

jé& constituido (pretensdo executiva).” (Grifo nosso)
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arquivados de oficio ou mediante requerimento da parte interessada, sem
prejuizo da apuragdo da responsabilidade funcional decorrente da paralisagéo,
se for o caso.

§ 20 Quando o fato objeto da agdo punitiva da Administracdo também
constituir crime, a prescri¢do reger-se-a pelo prazo previsto na lei penal.

()

Art. 2° Interrompe-se a prescri¢do da agdo punitiva: (Redacdo dada pela Lei
n®11.941, de 2009)

I — pela notificagdo ou citagdo do indiciado ou acusado, inclusive por
meio de edital; (Redacdo dada pela Lei n® 11.941, de 2009)

Il - por qualquer ato inequivoco, que importe apuracéo do fato;

I11 - pela decisdo condenatéria recorrivel.

IV — por qualquer ato inequivoco que importe em manifestacdo expressa de
tentativa de solucéo conciliatoria no &mbito interno da administracdo publica
federal. (Incluido pela Lei n®11.941, de 2009)

O segundo prazo prescricional diz respeito a cobranca de multas (prescricdo executiva), 0
que apenas incide ap0s a constituicdo definitiva do crédito, isto é, apds encerradas todas as fases do
processo administrativo na ANAC. Trata-se do prazo para interpor & acéo judicial necessaria para
percepcdo do crédito, o que, no ambito da ANAC, é atribuicdo da Procuradoria Federal junto a
ANAC?. Este prazo esté hoje previsto no art. 1°-A da Lei 9873/99:

Art. 10-A. Constituido definitivamente o crédito ndo_tributario, apos o
término regular do processo administrativo, prescreve em 5 (cinco) anos a
acdo de execucdo da administracdo publica federal relativa a crédito
decorrente da aplicacdo de multa por infracdo a legislagdo em vigor. (Incluido
pela Lei n®11.941, de 2009)

Ainda relativo aos riscos de prescricdo de créditos, o TCU abordou o tema no Acérddo n°
482/2012 e n° 1817/2010. Naquela oportunidade, ressaltou-se, o expressivo estoque de processos de
multas por infracdo ao CBAer que a ANAC herdou do extinto DAC — Departamento de Aviagao
Civil, bem como, a desativacdo do Sistema de Multas do ambiente MAPPER/UNISIS, sistema
também herdado do extinto DAC, e a implantagéo do SIGEC.

Relembre-se que, no proprio Relatério de Monitoramento de arrecadacao de multas, que deu
origem ao Acorddo n° 1817/2010, item 2.4.2, foi informada a seguinte situacdo: “A agéncia relatou

2 Resolucdo ANAC 110/2009:
Art. 25. A Procuradoria compete:

V - apurar a liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza, inerentes as suas atividades,

inscrevendo-os em divida ativa, para fins de cobranca amigavel ou judicial;
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ter recebido do DAC um passivo de mais de 20 mil processos administrativos, parte dos quais
paralisados desde 2003 (grifo nosso) (...)

A novidade trazida pelo Acorddo n® 482/2012 refere-se a determinacdo do TCU de fazer
constar nos relatorios de Gestdo dos anos de 2012 a 2016 o numero absoluto e percentual de
processos de cobranca de multas que, em virtude dos prazos legais, sofram maiores riscos de
prescricdo, nos ultimos dois exercicios, bem como as providéncias adotadas para reduzir esse
risco. O Tribunal ndo especificou a base de calculo a qual deveria se relacionar o percentual.

Desse modo, para apuracdao do nimero de processos de cobranga que sofram maiores riscos
de prescrigdo, utilizou-se o nimero de processos do antigo sistema de multas do DAC
(MAPPER/UNYSIS), constituidos até 2008, transferidos para o SIGEC que, desde a implantacéo
deste em 2009, ndo foram inscritos em divida ativa, ndo tiveram a exigibilidade suspensa por
recurso administrativo ou judicial e que n&o foram objeto de pedidos de parcelamento.

TABELA 23 - NUMERQ E PERCENTUAL DE PROCESSOS DE COBRANCA COM
RISCOS DE PRESCRICAO

2011 | 2012| Crescimento

1) Processos em cobranca (1) 3878 | 3560 -8,2%

I1) Processos em cobranga constituidos até 2008 (1) 2167 | 2039 -5,9%
(%) Percentual (11/1) 55,9% | 57,3%

1) exceto os créditos inscritos em divida ativa, com exigibilidade suspensa e parcelados.
Fonte: SIGEC - Sistema Integrado de Gestdo de Crédito

QUANTIDADE DE MULTAS CANCELADAS OU SUSPENSAS EM INSTANCIAS
ADMINISTRATIVAS, OS VALORES ASSOCIADOS A ESTAS MULTAS E OS
PERCENTUAIS DE CANCELAMENTO E SUSPENSAO EM RELACAO AO TOTAL DE
MULTAS APLICADAS ANUALMENTE, NOS DOIS ULTIMOS EXERCICIOS

Para resposta deste item extraiu-se do estoque de processos de multas do SIGEC, em
31/12/2012, a quantidade e o valor original das multas canceladas e suspensas em instancias
administrativas. Assim, das 4666 multas aplicadas em 2011, 757 foram canceladas, até o final de
2012.

No entanto, o cancelamento de algumas dessas multas ocorreu em 2012, ap6s o julgamento
de recursos em instancias administrativas.

Ressalte-se, ainda, que o resultado do julgamento das 1240 multas, aplicadas em 2011 e
pendentes de julgamento de recursos nas instancias administrativas, em 31/12/2012, pode ou ndo
aumentar o namero de multas canceladas. A mesma situacdo pode ocorrer em relacdo as multas
aplicadas em 2012, isto €, enquanto perdurarem recursos pendentes de julgamento o total de multas
canceladas nédo é definitivo.

TABELA 24 - MULTAS APLICADAS EM 2011 CANCELADAS OU SUSPENSAS

Descrigdo 2011 | (%) s/Total | Valores em R$
1) Multas Canceladas 757 16,2% 5.746.937,99
1) Multas Suspensas em Instancias Administrativas 1240 26,6% 10.788.050,00
111) Total de multas aplicadas em 2011 4666 100% 16.534.987,99
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TABELA 25 - MULTAS APLICADAS EM 2012 CANCELADAS OU SUSPENSAS

Descricdo 2012 | (%) s/Total | Valores em R$

1) Multas Canceladas 176 3,7% 1.871.300,00

1) Multas Suspensas em Instancias Administrativas | 2282 47,5% 21.489.150,00
111) Multas aplicadas em 2011 4804 100% | 23.360.450,00

PERCENTUAIS DE RECOLHIMENTO DE MULTAS (EM VALORES E EM NUMERO
DE MULTAS RECOLHIDAS) NOS ULTIMOS DOIS EXERCICIOS

A Tabela 26, abaixo, contempla a arrecadagdo de multas nos anos de 2011 e 2012.
Comparada a 2011, a arrecadacao sofreu um decréscimo de 26,0%. No entanto, importa destacar,
que ocorreu um fato atipico em 2011, relativamente & aplicacdo de penalidade e recolhimento de 02
(duas) multas pela VRG Linhas Aéreas, uma no valor de R$ 5.299.000,00, aplicada em 2010 ¢, a
outra, no valor de R$ 2.605.750,00, aplicada e recolhida em 2011.

TABELA 26 - ARRECADACAO DE MULTAS POR INFRACAO AO CBAER - 2011 E 2012
DESCRICAO 2011 2012 Crescimento
Arrecadacdo Multas por

R$ 19.389.504,64 R$ 14.354.502,11

Infracdo Ao CBAER -26,0%
Qtde de Multas Quitadas 1793 1696
-5,4%
Fonte: SIAFI - Conta contabil: 191140000 - Receita Realizada
Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Créditos da ANAC - SIGEC
TABELA 27 - MULTAS APLICADAS E ARRECADADAS EM 2011
R$ QTDE
Multas aplicadas 2011 R$ 35.394.737,99 4666
Multas de 2011 arrecadadas em 2011 R$ 10.928.750,00 1380
% 30,88% 29,58%
Fonte: SIAFI - Conta contabil: 191140000 - Receita Realizada
Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Créditos da ANAC - SIGEC
TABELA 28 - MULTAS APLICADAS E ARRECADADAS EM 2012
R$ QTDE
Multas aplicadas 2012 R$ 39.227.350,00 4804
Multas de 2012 arrecadadas em 2012 R$ 5.199.450,00 857
% 13,25% 17,84%

Fonte: SIAFI - Conta contabil: 191140000 - Receita Realizada
Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Créditos da ANAC - SIGEC

MEDIDAS ADOTADAS E RESULTADOS ALCANCADOS

As acdes desenvolvidas em 2008 e 2009 continuaram impactando positivamente a
arrecadacao de 2011 e 2012. A ANAC, em 2009, buscou no mercado publico uma solugdo
tecnologica para a gestdo dos créditos de sua titularidade e customizou/adaptou, as suas
peculiaridades, o Sistema Integrado de Gestéo de Crédito — SIGEC, desenvolvido pela ANATEL,
que cedeu os ‘cddigos fontes’ do sistema para esta Agéncia.
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A ANAC também editou normas dispondo sobre o processo administrativo para a apuracéo
de infragbes e aplicacdo de penalidades, como a Resolugdo ANAC n° 25/2008 e a Instrugéo
Normativa ANAC n° 08/2008, ambas alteradas, posteriormente, pela Resolugdo ANAC n°
114/2009, a primeira e, pela Instrugdo Normativa n° 09/2008, a segunda;

Mas a medida que causou maior impacto na arrecadagédo foi a redagdo dada pela Resolucéo
n® 114/2009 ao inciso Ill, do pardgrafo Unico, do Art. 24, da Resolugdo ANAC n° 25/2008. O
referido inciso Il prevé o impedimento a realizacdo de homologacdes, registros, concessoes,
transferéncia de aeronaves, renovacdo de Certificados ou qualquer prestacdo de servicos ao
inadimplente que teve debito inscrito em divida ativa.

Essa medida restritiva teve impacto imediato em todas as atividades realizadas pela ANAC e
de interesse do administrado, tais como:

a) ndo realizacdo de incluséo ou alteracdo de horério de transporte - HOTRAN;

b) nédo realizagdo de transferéncia de aeronaves,

c) ndo realizacdo de vistorias;

d) ndo realizacdo de renovagdo de Certificados de Habilitagcdo Técnica; e,

e) ndo realizagcdo de quaisquer das 343 atividades previstas no Anexo Ill da Lei n°
11182/2005.

Com essas restricdes, as principais companhias aéreas realizaram o pagamento de um
estoque consideravel de multas evitando assim a inscri¢cdo em divida ativa.

Mas o pico da arrecadacdo ocorreu em 2010, R$ 17.429.592,63. Com a diminuicdo do
estoque de multas processadas ap6s a implantacdo da divida ativa e das restricbes impostas aos
inadimplentes, o impeto do aumento da arrecadagdo se arrefeceu em 2012, embora muito superior &
arrecadacdo verificada antes da implantacdo das medidas restritivas. Comparada a 2008, ano
anterior a implantacdo das normas restritivas, a arrecadacdo de 2012 cresceu 761,84 %. J& em
comparacdo a 2009, ano de implantacdo do SIGEC e das primeiras inscrigdes em divida ativa, o
crescimento da arrecadacao de 2012 foi de 96,65 %.

TABELA 29 - ARRECADAGCAO DE MULTAS - 2008, 2009 E 2012

Descricdo R$e%
1) Arrecadagdo em 2012 14.354.502,11
1) Arrecadacdo em 2008 1.665.556,20
111) Crescimento 2012/2008 761,84 %
1V) Arrecadacdo em 2009 7.299.374,61
V) Crescimento 2012/2009 96,65 %

Fonte: SIAFI — Conta contabil: 191140000 - Receita Realizada

A arrecadacdo de multas em 2012 totalizou R$ 14.354.502,11, aparente decréscimo em
relagdo a 2011, contudo, naquele ano ocorreu um fato isolado, o pagamento de multas pela VRG
num total de R$ 7.904.750,00. Desconsiderado o valor dessas multas, a arrecadacdo em 2011
totalizou R$ 11.484.754,64, assim, feito esse ajuste, o crescimento foi de 25% na arrecadacdo em
2012, se comparada a 2011.
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No tocante a aplicacdo de multas houve crescimento tanto no valor total das multas
aplicadas, acrescido em 10,8%, como no volume de multas aplicadas, que apresentou crescimento
de 3% em 2012.

Ademais, no caso especifico de multas inscritas em divida ativa, houve crescimento de
26,2% na arrecadagdo em 2012, se comparada a 2011, vide tabela 30.

TABELA 30 - ARRECADACAO DE MULTAS CBAER 2011 E 2012 (DIVIDA CORRENTE E DIVIDA
ATIVA)

Descrigdo 2012 2011
Multas por infracdes ao CBAer — DIVIDA CORRENTE 10.742.055,03 16.526.371,97
Multas por infracdo ao CBAer — DIVIDA ATIVA 3.612.447,08 2.863.132,67
TOTAL 14.354.502,11 19.389.504,64

Fonte: SIAFI - Conta contabil: 191140000 - Receita Realizada

Importa ressaltar, ainda, que algumas empresas ajuizaram agdes judicias contra as medidas
restritivas impostas aos inadimplentes com débitos inscritos em divida ativa e algumas conseguiram
mandado de seguranca afastando assim a restricdo para obtengdo das atividades de fiscalizagdo,
homologagdo, certificagdo e registros.

Ainda, no d&mbito do processamento das multas e visando maior seguranca e eficiéncia,
destacam-se as seguintes medidas:

a) identificacdo de processos semelhantes, ou seja, aqueles que continham a mesma matéria
aerondutica, como forma de, assim, viabilizar a relatoria e, por conseguintes, o fluxo de processos
julgados;

b) discussdo de algumas matérias entre 0s membros julgadores, proporcionando
entendimentos que colaborassem com as decisdes de primeira instancia;

c) esforgo concentrados na analise de processos ‘antigos’ (fatos geradores até dezembro de
2007, buscando, assim, a ndo incidéncia da prescri¢cdo administrativa);

d) solicitacdo do aumento do nimero de servidores efetivos, terceirizados e estagiarios;

e) convénio com a Receita Federal do Brasil para acesso ao Cadastro de Pessoas Fisicas e
Juridicas para obtencdo de enderecos atualizados para remessa de notificagdes;

f) solicitagdo de cursos de capacitacdo nas areas de regulagdo, informética e processo
administrativo;

g) promocdo de palestras direcionadas aos Inspetores de Aviagdo Civil — INSPAC, com
indicacdo dos erros mais comumente observados em autos de infragdo, visando a uma menor
incidéncia desses vicios em sua lavratura;

h) a triagem e cadastramento, no momento do recebimento, dos processos, visando a
estabelecer uma ordem e um controle sobre os processos considerados mais urgentes (considerado,
para tanto, sua data de prescri¢éo e a data da infragdo);

i) triagem do estoque de processos para fins de classificagdo e registro e risco de prescricéo;

j) apensacdo de processos relativos a fatos conexos, para analise e apreciacdo em conjunto;
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k) respeito a cronologia na analise em 1?2 instancia das defesas apresentadas pelos entes
regulados, ou seja, as multas mais antigas séo priorizadas, de forma a evitar a sua prescricéo.
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ITEM 6 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS
RELACIONADOS

COMPOSICAO DO QUADRO DE SERVIDORES ATIVOS

DEMONSTRACAO DA FORCA DE TRABALHO A DISPOSICAO DA ANAC
QUADRO 46 - FORCA DE TRABALHO DA ANAC - SITUA(;AO APURADA EM 31/12

. . Lotacdo Ingressos no| Egressos no
Tipologias dos Cargos oy e
Autorizadal Efetiva Exercicio Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) - 1.282 17 61
1.1.  Membros de poder e agentes politicos N&o ha 0 0 0
1.2.  Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) - 1.282 17 61
1.2.1 Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 1.902 1.164 0 41
1.2.2 Servidores de carreira em exercicio descentralizado Né&o ha 11 4 7
1.2.3 Servidores de carreira em exercicio provisorio N&o ha 0 0 0
1.2.4 Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas N&o ha 107 13 13

2. Servidores com Contratos Temporarios Nao ha 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administragédo Publica Nao ha 110 17 30
4. Total de Servidores (1+2+3) - 1.392 34 91

Fonte:SIAPE

Nota: a composicdo da lotacdo autorizada (1.2.1) refere-se ao quantitativo de vagas
autorizadas pela Lei n° 10.871/04 somado aos cargos redistribuidos da carreira de Ciéncia e
Tecnologia e do Plano de Classificacdo de Cargos instituido pela Lei n° 5.645, de 10 de dezembro
de 1970, que ainda permanecem em exercicio na ANAC.
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SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABALHO EFETIVA DA ANAC
QUADRO 47 - SITUACOES QUE REDUZEM A FORGA DE TRABALHO DA ANAC - SITUAGCAO EM 31/12

Tipologias dos afastamentos

Quantidade de Pessoas na
Situacdo em 31 de
Dezembro

1. Cedidos (1.1+1.2+1.3)

44

1.1. Exercicio de Cargo em Comissdo

13

1.2. Exercicio de Funcdo de Confianca

1.3. Outras SituagBes Previstas em Leis Especificas (especificar as leis)

2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4)

2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo

2.2. Para Estudo ou Missdo no Exterior

2.3. Para Servico em Organismo Internacional

2.4. Para Participacdo em Programa de Pds-Gradugdo Stricto Sensu no Pais

3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5)

3.1. De Oficio, no Interesse da Administracdo

3.2. A Pedido, a Critério da Administracdo

IS w
RING oloju|lojun|lg|+—

3.3. A pedido, independentemente do interesse da Administracdo para acompanhar
cdnjuge/companheiro

3.4. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administracdo por Motivo de salide

3.5. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administracdo por Processo Seletivo

4. Licenca Remunerada (4.1+4.2)

4.1. Doenga em Pessoa da Familia

4.2. Capacitagdo

5. Licenca ndo Remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)

5.1. Afastamento do Cénjuge ou Companheiro

5.2. Servico Militar

5.3. Atividade Politica

5.4. Interesses Particulares

5.5. Mandato Classista

6. Outras Situagoes (Especificar o ato normativo)

7. Total de Servidores Afastados em 31 de Dezembro (1+2+3+4+5+6)

O|I0|O|OO|O|RP|NFRP(PINO|O|Ww

[EN
(0]

Fonte: SIAPE
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QUALIFICACAO DA FORCA DE TRABALHO
QUADRO 48 - DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO E FUNGOES

GRATIFICADAS DA ANAC - SITUACAO EM 31/12

Tipologias dos Cargos em Comisséo e das Funcdes Lotacéo Ingressos no| Egressos no
Gratificadas Autorizada | Efetiva | EXxercicio Exercicio

1. Cargos em Comissao 426 378 96 96
1.1.Cargos Natureza Especial 5 5 0 0
1.2.Grupo Diregdo e Assessoramento Superior 421 373 96 96
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo N&o ha 207 65 44
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado N&o ha 6 5 7
1.2.3. Servidores de Outros Orgaos e Esferas N&o ha 53 13 14
1.2.4. Sem Vinculo N&o ha 101 13 31
1.2.5. Aposentados N&o ha 6 - -

2. Funcdes Gratificadas Nao ha 0 0 0
2.1.  Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo N&o ha 0 0 0
2.2.  Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado N&o ha 0 0 0
2.3.  Servidores de Outros 6rgaos e Esferas N&o ha 0 0 0
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcgao (1+2) 426 378 96 96

Fonte: SIAPE

Nota: dos 426 cargos em comissdo autorizados, 5 correspondem a cargos de natureza
especial, 373 a cargos de grupo de diregdo e assessoramento superior ocupados e 48 a cargos em

Comiss&o vagos.

QUALIFICACAO DO QUADRO DE PESSOAL DA ANAC SEGUNDO A IDADE
QUADRO 49 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA ANAC POR FAIXA ETARIA - SITUACAO APURADA

EM 31/12
Quantidade de Servidores por Faixa Etaria
Tipologias do Cargo , De31a40 | De4la50 | De51a60 | Acimade
Até 30 anos
anos anos anos 60 anos

1.  Provimento de Cargo Efetivo 278 473 223 149 41
1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 278 473 223 149 41
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0

2. Provimento de Cargo em Comissao 27 50 32 47 15
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 2 2 1 0
2.2. Grupo Diregdo e Assessoramento Superior 27 48 30 46 15
2.3. Funcdes Gratificadas 0 0 0 0 0

3.  Totais (1+2) 305 523 255 196 56

Fonte:SIAPE
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QUALIFICACAO DO QUADRO DE PESSOAL DA ANAC SEGUNDO A
ESCOLARIDADE

QUADRO 50 - QUANTIDADE DE SERVIDORES DA ANAC POR NIVEL DE ESCOLARIDADE -

SITUACAO APURADA EM 31/12

Tipologias do Cargo

Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade

1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Provimento de Cargo Efetivo 0 0 0 5 1254]|860| O 41 4
1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 0 0 0 5 |254]|860| O 41 4
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. Provimento de Cargo em Comissao 0 0 0 1 | 40 |124| 2 4 0
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0 2 2 1 0
2.2.  Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 0 0 0 1 |40 |122| O 3 0
2.3. Funcdes Gratificadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Totais (1+2) 0 0 0 6 |294|984| 2 45 4

LEGENDA
Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializagdo / Pds-Graduacdo; 8 — Mestrado; 9 — Doutorado/P6s

Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 - Nao Classificada.

Fonte:SIAPE
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DEMONSTRACAO DOS CUSTOS DE PESSOAL DA ANAC
QUADRO 51 - QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERCICIO DE REFERENCIA E NOS DOIS ANTERIORES

Vencimentos e

Despesas Variaveis

Despesas de

Tipologias/ e : Beneficios Demais i Decisdes
Exercicios Vag;[jgse m Retribuicdes Gra'Elflca- Adicionais Ind(inlza- Assistenciaise | Despesas Exerc_mlos Judiciais Total
¢Oes ¢Oes : o o nteriores
Previdenciarios | Variaveis
Membros de Poder e Agentes Politicos
2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios | 2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores de Carreira que ndo Ocupam Cargo de Provimento em Comissao
2012 | 93.833.552,92 0,00 7.909.671,55 | 3.069.899,45 | 7.902.871,96 | 1.430.741,41 593.817,63 | 203.722,88 | 13.633,81 114.957.911,61
Exercicios 2011 | 114.160.151,06 0,00 9.696.296,72 | 3.604.745,41 | 9.034.424,38 | 1.656.940,00 842.360,52 0,00 34.366,52 139.029.284,61
2010 104.348.671,85 0,00 17.492.907,2 222374052 | 4.127.74554 | 524.909,07 1.442.342,19 | 1.067.025,89 | 35.307,83 131.264.650,17
Servidores com Contratos Temporarios
2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios | 2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores Cedidos com Onus ou em Licenca
2012 | 7.126.980,70 0,00 600.637,00 | 227.862,44 | 249.588,58 87.802,46 8.843,52 15.678,60 | 1.333,89 8.318.727,19
Exercicios | 2011 | 4.573.959,17 0,00 380.135,43 | 98.518,96 | 151.353,74 54.450,21 9.851,17 0,00 4.958,40 5.273.227,08
2010 | 1.175.675,77 0,00 378.437,88 13.978,43 44.488,19 6.865,60 0,00 7.392,52 405,66 1.627.244,05
Servidores Ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2012 0,00 554.799,48 46.233,29 11.769,15 | 187.006,84 2.988,00 0,00 0,00 0,00 802.796,76
Exercicios | 2011 0,00 509.409,64 46.233,29 15.411,07 | 284.010,90 4.464,00 0,00 0,00 0,00 859.528,90
2010 0,00 404.785,87 82.451,29 9.468,99 79.265,53 0,00 0,00 0,00 0,00 575.971,68
Servidores Ocupantes de Cargos do Grupo Dire¢do e Assessoramento Superior
2012 | 37.863.285,40 | 13.418.493,25 | 4.516.775,98 | 1.815.267,88 | 4.684.817,13 511.083,13 669.361,76 57.44556 | 7.013,37 63.543.543,46
Exercicios | 2011 | 23.218.358,75 | 13.623.028,35 | 3.219.384,00 | 1.075.900,07 | 3.391.104,99 | 372.511,37 192.247,02 0,00 12.860,86 45.105.395,41
2010 | 17.232.126,10 | 13.397.352,84 | 5.503.763,42 | 733.979,27 |1.887.046,33 106.464,56 152.244,30 | 234.953,28 | 14.714,41 39.262.644,51
Servidores Ocupantes de Fungdes Gratificadas
2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios | 2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: Remuneracdo:SIAPE. Diérias:Relatorio Gerencial do SIAFI. Ajuda de Custo e Auxilio Alimentacdo: www.transparencia.gov.br
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Nota: O custo de R$ 1.215.495,29 relativo & Assisténcia Médica, pago no exercicio de 2010,
por meio de Fatura & Golden Cross, ndo foi incluido no quadro acima devido & impossibilidade de
separacao dos valores de acordo com as tipologias do quadro.

Informacbes sobre a estrutura de pessoal da unidade, contemplando as seguintes
perspectivas: Custos associados a manutencdo dos recursos humanos.

COMPOSICAO DO QUADRO DE SERVIDORES INATIVOS E PENSIONISTAS

CLASSIFICACAO DO QUADRO DE SERVIDORES INATIVOS DA ANAC SEGUNDO
O REGIME DE PROVENTOS E DE APOSENTADORIA

QUADRO 52 - COMPOSICAO DO QUADRO DE SERVIDORES INATIVOS - SITUACAO APURADA EM
31/12

Regime de Proventos / Regime de - Qua}ntldade - —
Aposentadoria De Servidores Aposentados até | De Aposentadorias Iniciadas no
31/12 Exercicio de Referéncia
1. Integral 63 05
1.1 Voluntéria 58 03
1.2 Compulsoria 0 0
1.3 Invalidez Permanente 05 02
1.4 Outras 0 0
2. Proporcional 08 04
2.1 Voluntaria 02 0
2.2 Compulsoria 06 01
2.3 Invalidez Permanente 0 03
2.4 Outras 0 0
3. Totais (1+2) 71 09

O demonstrativo compreende na primeira coluna, regimes de proventos, subdivididos em
quatro regimes de aposentadoria, cada um, enquanto as duas colunas restantes informam sobre o
quantitativo dos servidores na UJ e o nimero de aposentadorias ocorridas no exercicio de
referéncia, de acordo com os regimes de proventos e de aposentadoria.

A aposentadoria integral advéem dos proventos que ndo sofrem reducdo em relagdo a
remuneracao recebida na atividade, e a proporcional é quando o provento recebido pelo servidor
sofre reducdo em relacdo a remuneracao recebida na atividade.

A voluntaria esta previstas no art. 40, § 1° inciso Ill, da Constituicdo Federal. J& a
compulsoria estd no art. 40, 8 1°, inciso Il, da Constituicdo Federal e a por invalidez permanente a
previsdo esta no art. 40, § 1°, inciso |, da Constituicdo Federal.
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DEMONSTRACAO DAS ORIGENS DAS PENSOES PAGAS PELA ANAC
QUADRO 53 - INSTITUIDORES DE PENSAO - SITUAGAO APURADA EM 31/12

Quantidade de Beneficiarios de Penséo
Regime de Proventos do Servidor Instituidor = —
p Iniciada no Exercicio de
Acumulada até 31/12 N

Referéncia
1. Aposentado 0 0
1.1. Integral 0 0
1.2. Proporcional 0 0
2. Em Atividade 11 04
3. Total (1+2) 11 04

Regime de proventos do servidor instituidor

Aposentado Integral — Regime de proventos no qual o servidor instituidor encontrava-se no
momento do fato gerador da penséo, caracterizado pelo recebimento de provento sem redugdo em
relacdo a remuneragdo recebida na atividade.

Aposentado Proporcional — Regime de proventos no qual o servidor instituidor encontrava-
se no momento do fato gerador da penséo, caracterizado pelo recebimento de provento com reducéo
em relagdo a remuneracdo recebida na atividade.

Em Atividade — Quando o instituidor de pensdo encontrava-se em atividade no momento do
fato gerador da penséo.

PROVIDENCIAS ADOTADAS PARA IDENTIFICAR EVENTUAL ACUMULACAO
REMUNERADA DE CARGOS, FUNCOES E EMPREGOS PUBLICOS VEDADA PELO
ART. 37, INCISOS XVI E XVII, DA CONSTITUICAO FEDERAL

N&o ha sistema ou instrumento proprio destinado a confrontar informacdes relativas a
acumulacdo de cargos de servidor. A Secretaria da Receita Federal do Brasil encaminha,
ocasionalmente, informagfes sobre indicios de acumulagdo ilicita de cargos por servidores da
Agéncia. A Superintendéncia de Gestdo de Pessoas publicou a Portaria n® 2532, de 19 de novembro
de 2012, que contém o Manual de Procedimentos sobre licenga para tratar de interesses particulares,
no qual, no item 1.1.7 informa a impossibilidade de exercicio de atividade profissional durante a
licenca e no item 1.1.10 exige do servidor licenciado, a cada seis meses, a iniciar-se da data da
publicagdo da licenca, a apresentacdo de documento em que informa, sob as penas da lei, a
atividade que eventualmente esteja exercendo, profissional ou ndo, sob pena de, ndo o fazendo,
interrupcdo da licenca pela Administracao.

PROVIDENCIAS ADOTADAS NOS CASOS IDENTIFICADOS DE ACUMULACAO
REMUNERADA DE CARGOS, FUNCOES E EMPREGOS PUBLICOS, NOS TERMOS
DO ART. 133 DA LEI N°8.112/90

Diante da previséo dos artigos 133 e 143 da Lei n® 8.112/90, combinados com o artigo 23 do
Regimento Interno da ANAC, em caso de ciéncia de indicios de acumulacéo ilicita as informacGes
sdo encaminhadas a Corregedoria da ANAC, 6rgao competente.
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INFORMACOES SOBRE OS ATOS DE PESSOAL SUJEITOS A REGISTROS E
COMUNICACAO

ATOS SUJEITOS A COMUNICACAO AO TRIBUNAL POR INTERMEDIO DO SISAC
QUADRO 54 — ATOS SUJEITOS AO REGISTRO DO TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos ao | Quantidade de atos cadastrados
Tipos de Atos registro no TCU no SISAC
Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Admissao 0 0 0 0
Concessao de aposentadoria 06 15 09 15
Concesséo de pensao civil 04 0 04 0
Concesséo de pensao especial a ex-
corrrjwbatente i 0 0 0 0
Concesséo de reforma 0 0 0 0
Concessao de pensao militar 0 0 0 0
Alteracdo do;g:(iizgi?;o legal de ato 03 0 0 0
Totais 13 15 13 15

QUADRO 55 — ATOS SUJEITOS A COMUNICAGAO AO TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Tipos de Atos

Quantidade de atos sujeitos
a comunicacdo ao TCU

Quantidade de atos
cadastrados no SISAC

Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Desligamento 37 30 37 30
Cancelamento de concessao 0 0 0 0
Cancelamento de desligamento 0 0 0 0
Totais 37 30 37 30

QUADRO 56 - REGULARIDADE DO CADASTRO DOS ATOS NO SISAC

Tipos de Atos

Quantidade de atos de acordo com o prazo decorrido
entre o fato caracterizador do ato e o cadastro no SISAC

Exercicio de 2012

p . De 31 a60 De 61 a 90 Mais de
Ate 30 dias dias dias 90 dias
Atos Sujeitos ao Registro pelo TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)
Admissao 0 0 0 0
Concessao de aposentadoria 0 06 0 0
Concesséo de pensao civil 0 04 0 0
Concessdo de pensao especial a ex-combatente 0 0 0 0
Concesséao de reforma 0 0 0 0
Concessao de pensao militar 0 0 0 0
Alteracao do fundamento legal de ato concessério 0 0 0 *03
Total 0 10 0 03
Atos Sujeitos & Comunicagdo ao TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)
Desligamento 21 12 4 0
Cancelamento de concessao 0 0 0 0
Cancelamento de desligamento 0 0 0 0
Total 21 12 4 0
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ATOS SUJEITOS A REMESSA AO TCU EM MEIO FiSICO
QUADRO 57 - ATOS SUJEITOS A REMESSA FiSICA AO TCU (ART. 14 DA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos ao Quantidade de atos
Tipos de Atos envioao TCU enviados ao TCU
Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Pensbes graciosas ou indenizatdrias 0 0 0 0
Outros atos fora do SISAC (especificar) 0 0 0 0
Totais 0 0 0 0

INFORMACOES DA ATUACAO DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO (OCI) SOBRE

OS ATOS
QUADRO 58 - ATUACAO DO OCI SOBRE OS ATOS SUBMETIDOS A REGISTRO
Quantidade de atos com Quantidade de atos com
Tipos de Atos diligéncia pelo OCI parecer negativo do OCI
Exercicios Exercicios
2012 2011 2012 2011
Admissao

Concessao de aposentadoria 02 01 0 0

Concesséo de pensao civil 04 0 0 0

Concessdo de pensao especial a ex-combatente 0 0 0 0

Concessao de reforma 0 0 0 0

Concessao de pensao militar 0 0 0 0

Alteracao do fundamento legal de ato concessério 0 0 0 0

Totais 06 01 0 0

INDICADORES GERENCIAIS SOBRE RECURSOS HUMANOS

Neste topico, estdo consubstanciados os indicadores praticados pela Gestdo de Pessoas,
durante o exercicio de 2012, explicitando os padrfes utilizados, os objetivos mensurados, 0s
objetivos e metas fixados, e, por fim, as conclusdes quantitativas e qualitativas decorrentes.

ROTATIVIDADE (TURNOVER)

Considerando que a realizagdo de concurso publico no exercicio de 2012 ocorreu apenas ao
final do exercicio e que a entrada de novos servidores so ocorrerd durante o ano de 2013, os
indicadores desenvolvidos pela Superintendéncia de Gestdo de Pessoas, UJ responsavel por gerir 0s
dados e informacdes de pessoal da ANAC, foram aplicados para mensurar o indice de turnover
(relagéo entre admissdes e demissdes ou taxa de substituicdo de trabalhadores antigos por novos)
para as situagBes de servidores sem vinculo efetivo, nomeados apenas para o exercicio de cargos em
COMIssao e para os estagiarios.

TABELA 31 — INDICE TURNOVER — SERVIDORES SEM VINCULO

2012 - Dados Siape Sem vinculo indice Turnover
Entrada Saida Ativos em 31/12/12 (Entrada+Saida)/2/Ativos*100
17 31 110 21,81%
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Verifica-se que o indice de turnover é de 21,81%, proximo a 1/5 da forca de trabalho
referente aos cargos de livre nomeagao e exoneracdo, mas inferior ao indice apresentado no ultimo
ano, que foi de 23,17%. A pouca varia¢éo do indice de um ano para o outro indica que mesmo com
a entrada do novo Diretor-Presidente da Agéncia em 2011, ndo houve muita variacdo no indice.
Ressalta-se que a mudanca do Diretor-Presidente da Agéncia tem por consequéncia a necessidade
de formacédo de novas equipes de cunho gerencial, segundo as diretrizes da nova administragéo e,
mesmo com as mudancas ocorridas apenas em 2011, o indice manteve-se estavel.

TABELA 32 - INDICE TURNOVER - ESTAGIARIOS

2012 - Dados Siape Estagiarios indice Turnover
Entrada Saida Ativos em 31-12-12 (Entrada+Saida)/2/Ativos*100
265 273 233 115,45%

Regulado pela Lei n° 11.788, de 2008, o estagio supervisionado tem como funcéo, além de
mostrar a atividade na prética, incentivar o aprendiz ao estudo, potencializar as suas capacidades e
melhorar seu desempenho em sala de aula. Pelo regulamento o tempo mé&ximo de estagio em uma
Instituicdo é de 2 (dois) anos. Além do periodo méximo permitido destacam-se também alguns
fatores negativos para o estagio no Poder Executivo Federal, o que influi diretamente na quantidade
de estagiérios que saem da Agéncia a cada ano: remuneracdo mais baixa que 6rgdos de outros
Poderes, carga horéria de estagio e execugdo de tarefas burocraticas.

Por esse motivo, nota-se que o indice de turnover de estagiarios da ANAC é alto, no entanto
houve pequena retracdo em comparacdo com o indice verificado no ano anterior, que foi de
118,26%. Ainda assim é necessario buscar formas de fortalecer o vinculo do estagiario junto a
ANAC a fim de diminuir o indice apresentado.

APOSENTADORIA E VACANCIAS VERSUS REPOSICAO DO QUADRO

Durante o ano de 2012 houve na ANAC a efetivacdo de 06 aposentadorias e 03 alteragdes de
proventos de aposentadorias por invalidez permanente fundamentadas na Emenda Constitucional n°
70, de 29 de marco de 2012, publicada no DOU de 30/03/2012 do quadro de servidores.

Somam-se a isso 34 (trinta e quatro) vacéncias, totalizando uma diminui¢do da forca de
trabalho de 43 servidores. A ndo realizagdo de concurso publico no exercicio de 2011 e a realizagéo
do concurso publico em 2012 (mas com nomeacdo previstas apenas para 2013) resultaram na falta
de reposicdo dessa forca de trabalho, aumentando ainda mais defasagem ocorrida nos anos
anteriores.

Vislumbra-se ainda para os proximos 5 anos a aposentadoria de 182 servidores, o que
diminuira ainda mais o quadro de servidores da Agéncia.
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TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA EMPREGADA E CONTRATACAO DE
ESTAGIARIOS

INFORMACOES SOBRE TERCEIRIZACAO DE CARGOS E ATIVIDADES DO PLANO
DE CARGOS DO ORGAO

QUADRO 59 - CARGOS E ATIVIDADES INERENTES A CATEGORIAS FUNCIONAIS DO PLANO DE
CARGOS DA ANAC

Descricdo dos Cargos e Atividades do Plano de Quantidade no Final do
2 . . . Ingressos no| Egressos no
Cargos do Orgdo em que ha Ocorréncia de Exercicio Exercicio Exercicio
Servidores Terceirizados 2012 2011 2010
0 0 0 0 0

Analise Critica da Situacdo da Terceirizacao no Orgéo

A Lei n® 11.182/2005 cria a ANAC e a Lei n° 10.871/2004, com redacdo dada pelo Art. 8° da Lei 11.292/2006,
dispGem sobre a criagcdo de carreiras e organizacdo de cargos efetivos das autarquias especiais denominadas Agéncias
Reguladoras.

A ANAC iniciou suas atividades no ano de 2006 e realizou, até 0 momento, trés concursos publicos nos anos
de 2007, 2009 e 2012, para provimento dos cargos efetivos previstos, conforme o nimero estabelecido pelo Anexo |
da Lei n° 10.871/2004. O efetivo recrutado nos dois primeiros certames (0 terceiro concurso ainda estd em
andamento), no entanto, ndo contemplou a totalidade de vagas criadas para atender a Agéncia. Assim, mesmo apds o
regular provimento de todas as vagas autorizadas, verifica-se que o quadro de servidores ativos permanentes efetivos
ainda est4 defasado.

Sobre a forc¢a de trabalho terceirizada, cabe ressaltar que a autorizagdo ocorrida por meio da Portaria n® 97, de
6 de maio de 2009, publicada no Diario Oficial da Unido em 7 de maio de 2009, viabilizou a realizacdo do concurso
publico que permitiu a contratacdo de 105 (cento e cinco) cargos de analistas e técnicos administrativos com a
finalidade de substituir 210 (duzentos e dez) postos de servicos de assistentes e auxiliares administrativos, atividades
que conflitavam com os termos do Decreto 2.271/97. Dessa forma, em 31 de dezembro de 2009 a ANAC havia
atendido o disposto na Clausula Terceira no Termo de Conciliagdo Judicial, assinado em 2007 entre 0 MP;
Advocacia Geral da Unido - AGU; e o Ministério Publico do Trabalho — MPT, além do inteiro teor do Acérddo n°
841/2008 da 2° Camara do Tribunal de Contas da Unido.

Fonte: Relatérios Gerenciais GAPE/SGP

INFORMACOES SOBRE A SUBSTITUICAO DE TERCEIRIZADOS EM
DECORRENCIA DA REALIZACAO DE CONCURSO PUBLICO

N&o se aplica a ANAC.

AUTORIZACOES EXPEDIDAS PELO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO PARA REALIZACAO DE CONCURSOS PUBLICOS PARA
SUBSTITUICAO DE TERCEIRIZADOS

N&o se aplica a ANAC.
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INFORMACOES SOBRE A CONTRATACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, HIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA PELA ANAC
QUADRO 60 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA

Unidade Contratante

Nome: AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC

UG/Gestao: 113214/ 20214

CNPJ: 07.947.821/0001-89

Informacdes sobre os Contratos

Ano do

Identificacao

Empresa Contratada

Periodo Contratual de
Execucdo das Atividades

Nivel de Escolaridade Exigido dos

Trabalhadores Contratados

Contrato | 18 | NatUreza | = ontrato (CNPJ) Contratadas F M S Sl
Inicio Fim C C C
2007 L (0] 23/2007 55.905.350/0001-99 17/07/2007 16/01/2012 4 E
2007 \Y (0] 028/2007 00.332.087/0002-85 26/07/2007 31/01/2011 12 12 E
2007 L (0] 51/2007 05.417.288/0001-18 22/10/2007 21/04/2013 5 5 P
2007 L (0] 56/2007 03.982.764/0001-18 03/12/2007 02/12/2012 13 13 E
2008 \Y (0] 07/2008 06.184.802/0002-85 02/06/2008 31/08/2011 4 4 E
2009 L (0] 01/2009 68.582.709/0001-86 02/03/2009 01/03/2013 35 35 P
2009 L (0] 15/2009 84.965.706/0001-88 11/05/2009 10/05/2012 E
2009 \Y (0] 35/2009 87.134.086/0001-23 16/10/2009 15/10/2013 4 P
2009 \Y (0] 43/2009 03.007.660/0001-92 27/11/2009 26/11/2013 23 23 P
2009 \Y (0] 54/2009 09.081.459/0001-31 31/12/2009 30/12/2013 8 8 P
2010 L (0] 01/2010 02.095.393/0001-88 01/02/2010 31/01/2011 6 6 E
2010 \Y (0] 21/2010 05.164.958/0001-31 01/06/2010 31/05/2013 12 12 P
2010 \Y (0] 36/2010 72.619.976/0001-58 19/09/2010 18/09/2013 20 20 P
2010 L E 39/2010 05.753.028/0001-13 20/09/2010 18/03/2011 3 3 E
2010 L E 40/2010 10.565.981/0001-78 18/10/2010 28/02/2011 8 8 E
2010 \Y E 50/2010 08.324.262/0001-46 26/11/2010 23/05/2011 4 4 E
2011 \Y (0] 01/2011 00.865.761/0001-06 11/02/2011 10/02/2013 4 4 P
2011 \Y (0] 02/2011 00.332.087/0001-02 01/02/2011 31/01/2013 6 P
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Unidade Contratante

Nome: AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC

UG/Gestao: 113214/ 20214

| CNPJ: 07.947.821/0001-89

Informag0es sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Anodo | & Identificacdo | Empresa Contratada | EXecucdo das Atividades Trabalhadores Contratados .
Contrato | 8 | NatUreza | = ontrato (CNPJ) Contratadas F M S Il
Inicio Fim P C C C
2011 L 0 04/2011 02.843.359/0001-56 21/01/2011 20/01/2014 27 27 1 P
2011 L E 05/2011 10.581.285/0001-55 01/02/2011 30/07/2011 6 6 E
2011 L 0 08/2011 10.565.981/0001-78 01/03/2011 29/02/2012 7 7 E
2011 L 0 12/2011 07.174.641/0001-01 21/03/2011 20/03/2013 3 3 P
2011 L 0 24/2011 10.581.285/0001-55 01/08/2011 31/07/2012 7 7 E
2011 \Y/ 0] 18/2011 08.342.262/0001-46 24/05/2011 23/05/2013 4 4 P
2011 A% 0 27/2011 04.179.738/0001-19 01/09/2011 31/08/2013 4 4 P
2012 L 0 33/2012 12.399.533/0001-77 01/08/2012 31/07/2013 7 6 A
2012 L 0 048/2012 03.982.764/0001-18 05/12/2012 04/12/2013 7 7 A
2012 L 0 16/2012 05.058.935/0001-42 01/04/2012 31/03/2013 4 4 A
2012 L 0 05/2012 55.905.350/0001-99 17/01/2012 16/01/2014 4 4 P
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

Fonte: SIASG
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INFORMACOES SOBRE LOCACAO DE MAO DE OBRA PARA ATIVIDADES NAO ABRANGIDAS PELO PLANO DE CARGOS
DO ORGAO

QUADRO 61 - CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS COM LOCACAO DE MAO DE OBRA

Unidade Contratante

Nome: AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC

UG/Gestao: 113214/ 20214

| CNPJ: 07.947.821/0001-89

Informacoes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores
Ano do Area Natureza Identificagdo | Empresa Contratada | Execucéo das Atividades Contratados
Contrato do Contrato (CNPJ) Contratadas M

Inicio Fim P C P C P C Sit.
2006 14 0 006/2006 72.620.735/0001-29 | 30/10/2006 | 29/02/2012 129 129 228 228 31 31 E
2007 11 0 011/2007 72.581.283/0001-13 | 20/03/2007 | 19/03/2012 5 5 1 1 E
2008 6 0 052/2008 03.066.290/0001-54 | 31/12/2008 | 30/12/2011 3 3 E
2008 6 0 055/2008 02.095.393/0001-90 | 31/12/2008 | 31/12/2011 2 2 E
2009 4 0 006/2009 68.582.709/0001-86 | 20/02/2009 | 19/02/2013 19 19 P
2010 6 0 028/2010 04.356.735/0001-03 | 02/08/2010 | 01/08/2011 2 2 E
2010 6 0 029/2010 04.356.735/0001-03 | 02/08/2010 | 01/08/2011 E
2010 6 0 042/2010 03.790.751/0001-47 | 03/11/2010 | 28/10/2011 9 9 E
2010 11 0 045/2010 72.581.283/0001-13 | 29/10/2010 | 28/10/2011 12 12 2 2 2 2 E
2010 11 0 057/2010 08.693.729/0001-00 | 10/12/2010 | 09/12/2012 3 3 E
2011 6 0 025/2011 12.671.784/0001-69 | 02/08/2011 | 01/08/2012 2 2 E
2011 6 0 026/2011 12.671.784/0001-69 | 02/08/2011 | 01/08/2012 1 1 E
2011 6 0 033/2011 06.091.637/0001-17 | 31/10/2011 | 02/11/2013 9 9 P
2012 4 0 36/2012 59.231.555/0001-97 | 02/08/2012 | 01/08/2013 1 1 A
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UG/Gestao: 113214/ 20214

CNPJ: 07.947.821/0001-89

Informac6es sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos Trabalhadores
Ano do Area | Natureza | 10entificacdo | Empresa Contratada | Execucdo das Atividades Contratados
Contrato do Contrato (CNPJ) Contratadas M
Inicio Fim P C P C P C Sit.

2012 4 0 35/2012 05.058.935/0001-42 | 02/08/2012 | 01/08/2013 | 2 2 A
2012 11 0 11//2012 | 00.482.840/0001-38 | 01/03/2012 | 28/02/2013 | 9 9 43 42 3 1 A
2012 12 0 009/2012 | 07.947.821/0001-89 | 01/03/2012 | 28/02/2013 | 0 0 65 65 57 57 A

LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

1. Seguranca; Situagéo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.

2. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

3. Informatica;

4. Copeiragem;

5. Recepcao;

6. Reprografia;

7. Telecomunicagdes;

8. Manutencéo de bens méveis

9. Manutencdo de bens iméveis

10. Brigadistas
11. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes

12. Outras

Fonte: SIASG
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QUADRO 62 - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Nivel de escolaridade

Quantitativo de contratos de estagio vigentes

Despesa no exercicio

1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre (em R$ 1,00)

1. Nivel superior

1.1 AreaFim 78 84 77 82 507.160

1.2 Area Meio 113 131 118 123 710.133
2. Nivel Médio

2.1 AreaFim 5 5 5 5 20.856

2.2 Area Meio 30 29 29 25 93.127
3. Total (1+2) 1.331.275

126




A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

ITEM 7 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

GESTAO DA FROTA DE VEICULOS PROPRIOS E CONTRATADOS DE TERCEIROS

TABELA 33 - RELACAO DOS VEICULOS DE PROPRIEDADE DA ANAC COM A DISTANCIA
PERCORRIDA E OS GASTOS COM MANUTENGCAO EM 2012

Km Gastos com
Localizacdo Veiculo Placa Tipo Ano/Modelo | rodados (prevr:riat?\g;?:gfrztiva)
em 2012 em 2012
MANAUS L-200 JXV - 5623 VSC 2008 0 R$ 0,00
MANAUS L-200 JXV - 5583 VSC 2008 1258 R$ 0,00
MANAUS L-200 JXW - 0953 VSC 2008 1284 R$ 0,00
MANAUS FIAT/SIENA JXQ - 6777 VTI 2007 0 R$ 0,00
MANAUS DOBLO 1.8 JWZ - 7694 VSC 2005 0 R$ 0,00
MANAUS FIAT/UNO JFP - 4474 VSC 2002 0 R$ 0,00
MANAUS FIAT/UNO JWZ-7744 VSC 2005 0 R$ 0,00
GTAF/SP Vectra KZX-5418 VTI 2006/2006 1.638 R$ 219,50

GTAF/SP Siena GER-4001 VTI 2006/2007 4.531 R$ 0,00
GTAF/SP L-200 GER-4003 VSC 2008/2008 2.549 R$ 0,00

GTAF/SP L-200 GER-4007 VSC 2008/2008 10.155 R$ 1.010,92

GTAF/SP Ducato LNW-0506 VSC 2002/2002 985 R$ 1.728,30

GTAF/SP Palio LPD-3769 VSC 2008/2008 10.544 R$ 801,18

GTAF/SP Palio KNB-9185 VSC 2008/2008 6.694 R$ 1.102,32

GTAF/SP Gol JKH-4473 VSC 2006/2006 4.285 R$ 1.258,00

GTAF/SP Gol JKH-4483 VSC 2006/2006 4.152 R$ 1.018,00
GTAF/SP Kombi KOX-0624 VSC 2004 / 2004 341 R$ 0,00
EAC -Curitiba L200 IM1-9846 VSC 2005 49 R$ 0,00
EAC -Curitiba PALIO ELX APV-2146 VSC 2008 7 R$ 0,00
EAC -Curitiba |\ eotO | Ivv0005 | vsC | 200412005 0 R$ 0,00
EAC -Curitiba CORSA 11U-4141 VSC 1999/1999 0 R$ 0,00
NURAC - PE Sp”g;‘:g;:icm KMA-0631 | VSC 2000/ 2000 0 R$ 0,00
NURAC - PE S10 KKW-1204 VSC 2002/2002 3.583 R$ 0,00
NURAC - PE Palio Weekend KLC-8111 VSC 2004/2005 800 R$ 0,00
NURAC - PE L 200 KGM-7582 VSC 2005/2005 R$ 0,00
NURAC - PE L 200 KJJ-7462 VSC 2008/2008 R$ 0,00
NURAC - PE L 200 KJJ-7532 VSC 2008/2008 R$ 0,00
NURAC - PE Fiat Doblo KME-4191 VSC 2005/ 2005 600 R$ 0,00
NURAC - PE Fiat Doblo KME-4211 VSC 2005/ 2005 450 R$ 0,00
NURAC - PE Fiat Siena KJW-9584 VTI 2006/ 2007 50 R$ 0,00
NURAC - PE Fiat Palio KHU-2371 VSC 2008/ 2008 8.042 R$ 0,00
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FIAT/PALIO

NURAC-BE e | vwarar | v 2008/2008 | 25.894 R$ 0,00
FIAT/PALIO
NURAC-BE e | avyarm | vsc 2008/2008 | 40.624 R$ 0,00
FIAT/SIENA
NURAC-BE MU | wumeoss | vl 2007/2007 0 R$ 0,00
Sd0 José dos Gol LSO 1487 VSC 2006/2006 | 18.481 R$ 958,60
Campos - SP
Sdo José dos Siena LSV 1622 VTI 2006/2007 | 17.861 R$ 878,80
Campos - SP
Sd0 José dos 1200 JFQ 2325 VSC 2005/2005 | 9.528 R$ 695,40
Campos - SP
NURAC/PA/RS PALIO 1000296 | VsC 2008/2008 | 2.282 R$ 0,00
NURAC/PA/RS SIENA V1055 VTl 200612007 | o911 R$ 0,00
PALIO
NURACPARS | FACE | ivviiss | vsc 2004/2005 | 3.437 R$ 0,00
NURAC/PA/RS 1200 V7755 | VsC 2005/2005 | 3.540 R$ 0,00
NURAC/PA/RS DOBLO IMI8902 VSC 2005/2005 0 R$ 0,00
NURAC/PA/RS | UNOMILLE | IKO5051 | WVsC 2002/2002 0 R$ 0,00
NURAC/PA/RS KOMBI INQO105 | VSC 2006/2007 0 R$ 0,00
NURAC/PA/RS DOBLO IMI5179 VSC 2005/2005 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia VECTRA KH4373 | VTl 2006/2006 | 3.253 RS$ 276,80
SEDAN
SEDE/Brasilia VECTRA KH4383 | VTl 2006/2006 | 2.325 RS 1.875,32
SEDAN
SEDE/Brasilia VECTRA IKH 4413 VTl 2006/2006 | 3.601 RS 1.705,34
SEDAN
SEDE/Brasilia VECTRA KH4423 | VTl 2006/2006 | 3.673 RS$ 4.089,37
SEDAN
SEDE/Brasilia VECTRA IKH4463 | VTl 2006/2006 | 4.893 RS$ 5.831,48
SEDAN
SEDE/Brasilia | SIENA/HLX | JKH4613 | VTI 2006/2007 | 10.558 R$ 859,89
SEDE/Brasilia | SIENAJHLX | JKH4643 | VTI 2006/2007 | 13.163 RS 1.925,99
SEDE/Brasilia | SIENA/HLX | JKH4653 | VT 2006/2007 | 5.139 RS 2.375,88
SEDE/Brasilia | SIENA/HLX | JKH4663 | VTI 2006/2007 | 22.803 RS 1.289,48
— GOL16
SEDE/Brasilia S OWER JKH4493 | vsc 2006/2006 | 4.526 R$ 1.203,01
SEDE/Brasilia GOL 1.6 JKH4503 | vsc 2006/2006 | 9.653 RS 1.246,58
POWER : 245,
SEDE/Brasilia GOL 1.6 KH4513 | vsc 2006/2006 | 8.520 RS 192,88
POWER : ’
SEDE/Brasilia GOL 1.6 KH4523 | vsc 2006/2006 | 8.053 RS 76,98
POWER : ’
SEDE/Brasilia GOL 1.6 JKH4533 | vsc 2006/2006 | 6.989 RS 1.293,94
POWER : 293,
SEDE/Brasilia GOL 1.6 JKH4543 | vsc 2006/2006 | 3.634 RS 1.043,67
POWER : 043,
SEDE/Brasilia GOL 16 JKH4553 | vsc 2006/2006 | 5.754 RS 3.659,86
POWER : 659,
SEDE/Brasilia GOL 1.6 JKH4563 | vsC 2006/2006 | 2.799 RS 76,98
POWER : ’
SEDE/Brasilia PALIO JJE 9871 VSC 2008 856 R$ 1.919,98
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SEDE/Brasilia SPRINTER JFP 3993 VSC 2000 580 R$ 0,00
SEDE/Brasilia PICK UP L-200 JGC 3401 VSC 2008 1.909 R$ 110,70
SEDE/Brasilia PICK-UP L-200 | JGC 3381 VSC 2008 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia PICK-UP L-200 | JGC 3391 VSC 2008 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia PICK-UP L-200 | JGC 3371 VSC 2008 5.443 R$ 177,14
SEDE/Brasilia PICK-UP L-200 | JXV 3503 VSC 2008 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia PICK-UP L-200 | JFQ 2335 VSC 2008 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia PICK-UP L-200 | JXW 0943 VSC 2008 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia FIAT UNO JWU 7965 VSC 2002 0 R$ 0,00
SEDE/Brasilia FIAT DOBLO JFQ 3895 VSC 2005 62 R$ 0,00
SEDE/Brasilia \QEE%TI\)IA LVB7936 VSC 2006/2006 8.211 R$ 0,00
URRJ VECTRA LQOB 1640 VTI 2006 13.164 R$ 4.081,82
URRJ VECTRA KZS 5159 VTI 2006 13.878 R$ 5.199,94
URRJ VECTRA KZW 5882 VTI 2006 17.046 R$ 7.492,53
URRJ VECTRA LVB 7936 VTI 2006 892 R$ 2.367,35
URRJ SIENA KYT 0207 VTI 2006 13.722 R$ 5.215,14
URRJ SIENA LUW 7401 VTI 2006/07 19.540 R$ 1.627,57
URRJ SIENA LVB 7935 VTI 2006/07 12.767 R$ 7.691,17
URRJ SIENA LUX 0742 VTI 2006/2007 10.005 R$ 22,78
URRJ PALIO LKP 2136 VSC 2008 6.530 R$ 22,78
URRJ PALIO LUF 1936 VSC 2008 9.306 R$ 22,78
URRJ PALIO LKP 1901 VSC 2008 11.748 R$ 22,78
URRJ PALIO LPD 3645 VSC 2008 9.283 R$ 22,78
URRJ PALIO LKP 1902 VSC 2008 11.929 R$ 22,78
URRJ PALIO LKP 1911 VSC 2008 8.643 R$ 22,78
URRJ PALIO WEEK LRJ 1038 VSC 2004/05 250 R$ 2.837,57
URRJ PALIO WEEK LBB 9616 VSC 2004/05 9.763 R$ 541,02
URRJ PALIO WEEK LCL 0584 VSC 2004/05 855 R$ 336,91
URRJ DOBLO LVE 1041 VSC 2005 6.388 R$ 2.133,51
URRJ DOBLO LCD 3166 VSC 2005 13.589 R$ 732,78
URRJ DOBLO KP11062 VSC 2005 3.536 R$ 31,38
URRJ DOBLO KQF 0658 VSC 2005 4.941 R$ 925,94
URRJ UNO LRV 1021 VSC 2005 0 R$ 22,78
URRJ UNO LCJ 2056 VSC 2005 2.289 R$ 1.568,08
URRJ UNO LCJ 2055 VSC 2005 1.533 R$ 1.333,07
URRJ DUCATO LNW 2337 VSC 2004/2005 0 R$ 78,88
URRJ DUCATO LCG 8888 VSC 2004/2005 128 R$ 1.162,60
URRJ DUCATO LRB 1074 VSC 2004/2005 5.987 R$ 4.971,62
URRJ DUCATO LSW 0309 VSC 2004/2005 3.362 R$ 78,88
URRJ DUCATO LVE 1102 VSC 2004/2005 5.767 R$ 1.148,38
URRJ DUCATO LPY 1018 VSC 2004/2005 3.895 R$ 1.839,89
URRJ PICKUPL 200 | LRV 1020 VSC 2002 1.406 R$ 317,35
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URRJ PICKUPL200 | LCI1010 | VSC 2005 4.086 R$ 2.553,41
URRJ PICKUPS10 | LNV 2603 | VSC 2005 625 R$ 4.228,03
URRJ FIORINO LRT108L | VSC 2005 1.268 R$ 333,16
URRJ SPRINTER | LNBOL21 | VSC 1999 1821 R$ 238,46
URR] oM|\:ﬁ3Ru9s KUK 9501 | VsC 2005 4.068 R$ 4.654,88
URR] oM|\:ﬁ3Ru9s KMX 9939 | VsC 2000 3.320 R$ 6.894,82
URRJ CAMINHAO | LTNO710 | VSC | 20042005 | 3.087 R$ 2.585,98
URRJ KOMBI LCC2876 | VSC | 1997/1998 0 R$ 22,78
URRJ PALIO WEEK | LRV 1019 | VSC | 20042005 0 R$ 0,00
URRJ CORSA LOE 8415 | VSC | 2004/2005 0 R$ 22,78
URRJ CORSA LOE8413 | VSC | 2002/2003 0 R$ 22,78
URRJ CORSA LCR3457 | VSC | 2002/2003 0 R$ 22,78
URRJ CORSA LCR3451 | VSC 1999 0 R$ 555,26
URRJ FIATUNO | LCC2887 | VSC | 1997/1998 0 R$ 22,78
URRJ KOMBI LCB6534 | VSC | 1997/1998 0 R$ 790,58
URRJ KOMBI LCB 6536 | VSC | 1997/1998 0 R$ 238,46
URRJ PARATI LCX 5353 | VSC | 1999/2000 0 R$ 133,56
URRJ PARATI LCX 5356 | VSC | 1999/2000 0 R$ 22,78
URRJ ONIBUS LAI1351 | VSC 1995 0 R$ 78,88
URRJ KOMBI LCT5913 | VSC 1999 0 R$ 22,78
TOTAL 561.369|  RS$ 118.242,85

A ANAC possui frota propria de veiculos oficiais, os quais estdo atualmente localizados na
Sede e em todas as Representacfes Regionais. Além desses, alguns NURACS e Postos de Servicos
possuem veiculos a sua disposi¢&o.

De acordo com a Tabela 32, os veiculos da ANAC percorreram em 2012 um total de
561.369 km e foram gastos R$ 118.242,85 em manuteng&o.

Da distancia total, 340.062 km foram percorridos por veiculos de servicos comuns que
totalizam 100 veiculos. Os demais 221.307 km foram percorridos por veiculos de transporte
institucional, que sdo 25 veiculos.

A frota € utilizada atualmente para realizacdo de atividades de fiscalizac&o/auditoria em
locais proximos as bases de sua localizacdo e atividades administrativas como a entrega de
documentos e o transporte de servidores e autoridades a servigo.

Para prestacdo eficiente desse servigo de transporte a ANAC mantém estrutura de gestores
de transporte na Sede e Representacfes Regionais com contratos de abastecimento de combustivel,
manutencao preventiva e corretiva, servico de motoristas entre outros.

Para controle da utilizacdo da frota a ANAC se utiliza da Instrugdo Normativa n® 46, de 28
de Julho de 2012 que segue os moldes da Instrugdo Normativa n® 3, de 2008 do Ministério do
Planejamento Orcamento e Gestdo que estabelece vérios documentos a serem preenchidos
mensalmente e anualmente pelos gestores para prestacdo de contas da utilizagdo da frota situada em
sua regiéo.

Devido ao tempo de uso elevado dos veiculos oficiais da frota com média superior a 6 anos
de uso e de acordo com o disposto no Decreto n° 2.271, de 07/07/1997, que cita que as atividades
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de transportes no dmbito da Administracdo Publica Federal devem, de preferéncia, ser objeto de
execucdo indireta, a ANAC realizou estudo sobre renovagéo da frota oficial com o objetivo de
avaliar, com base em dados historicos, os custos envolvidos no transporte oficial desta Agéncia em
Brasilia, para a tomada de decisdo dos gestores acerca da renovacdo da frota ou a terceirizagdo do
Servico.

O resultado desse estudo foi apresentado a Diretoria da Agéncia, em reunido administrativa,
com a aprovagdo da proposta de alienacdo da frota existente e terceirizagcdo dos servicos de
transporte com fornecimento de veiculos e motoristas.

Com a terceirizacdo da frota serdo disponibilizados veiculos novos e renovados
periodicamente. Além disso, ndo havera necessidade de se fazer manutencdo preventiva, corretiva,
reparos de pequenas avarias e ocorréncia de veiculos parados por necessidade de manutencao.

A terceirizagdo do servico também dispensara a necessidade de contratos especificos com
motoristas, lavador de veiculo, combustivel, seguros e manutencdo, diminuindo custos indiretos
com o gerenciamento da frota e com processos licitatorios (desde a solicitacdo do servigo,
elaboracdo de editais, julgamento dos certames até o inicio da prestacdo dos servicos).

Mesmo antes da terceirizacdo da frota, durante o exercicio de 2012, foram realizados
esforcos para otimizagdo das atividades de transporte na ANAC, com estudo de horarios de maior
utilizacdo da frota e aprovagédo do fim da utilizagdo de motorista exclusivo para Superintendentes,
dessa forma o quadro de motoristas foi reduzido com consequente redugdo de custos de transporte.

GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL

QUADRO 63 - DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DE PROPRIEDADE
DA UNIAO

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2012 | EXERCICIO 2011

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

Subtotal Exterior
Total (Brasil + Exterior)

UF 1 DISTRITO FEDERAL 1 1

Brasilia 1 1

UF 2 RIO DE JANEIRO 2 1

Rio de Janeiro 2 1

UF 3 RIO GRANDE DO SUL 1 1

Porto Alegre 1 1

BRASIL UF 4 PARANA 1 1
Curitiba 1 1

UF 5 PERNAMBUCO 1 1

Recife 1 1

UF 6 PARA 0 1

Belém 0 1

Subtotal Brasil 6 6

EXTERIOR |  PAIS1 0 0
0 0

6 6

Fonte: SPIUnet
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DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS LOCADOS DE TERCEIROS

QUADRO 64 - DISTRIBUIGAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DE LOCADOS DE
TERCEIROS

QUANTIDADE DE IMOVEIS LOCADOS
LOCALIZACAO GEOGRAFICA DE TERCEIROS PELA ANAC
EXERCICIO 2012 | EXERCICIO 2011

Subtotal Exterior
Total (Brasil + Exterior)

UF 1 DISTRITO FEDERAL 1 1

Brasilia 1 1

UF 2 RIO DE JANEIRO 1 1

Rio de Janeiro 1 1

BRASIL UF 3 SAO PAULO 2 2
Séo Paulo 1 1

Sédo José dos Campos 1 1

UF 4 AMAZONAS 1 1

Manaus 1 1

Subtotal Brasil 5 5

EXTERIOR | PAIS1 0 0
0 0

5 5

Fonte: SPIUnet
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DISCRIMINACAO DOS BENS IMOVEIS SOB A RESPONSABILIDADE DA ANAC
QUADRO 65 — DISCRIMINAGCAO DOS BENS IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA UNIAO SOB RESPONSABILIDADE DA ANAC

Valor do Imével Despesa no Exercicio
UG RIP Regime Estado de
9 Conservacao Valor Data da . Com Com
S o Valor Reavaliado ~
Historico Avaliagdo Reformas Manutencéo
113214 9701165285003 12 3 0,00 15.132,84
113216 Jacarepagua 12 3 0,00 0,00
113216 Aeroporto Santos Dummont 12 3 0,00 0,00
113220 427006055009 12 5 432.005.049,86 0,00 0,00
113219 7535002635006 12 3 413.341.395,69 0,00 7.868,97
113219 8589001665003 18 3 3.702.043,87 0,00 8.006,00
113218 2531004655004 3 4 1.163.818,04 30/11/2011 2.643.818,04 0,00 14.463,44
Total 0,00 45.471,25

Fonte: SPIUnet

Para o cadastro dos imoveis, cabe tecer as seguintes consideracoes:

» O imovel em uso pela ANAC-Sede 2 (UG 113214) estd com o RIP de area a maior localizada no Aeroporto Internacional de Brasilia, sendo
que ha rezoneamento efetuado pelo COMAER definindo area de 5.640,863 m2 para a ANAC,;

» O imovel ocupado pela unidade de Recife (UG 113218) est4 desmembrado, sendo o RIP e o valor individual do imdvel em uso da ANAC. O
valor esté cadastrado no SIAFI em nome da UG;

* O imovel ocupado pela unidade de Porto Alegre (UG 113219), RIP 8589001665003, faz parte da &rea destinada ao Aeroporto Salgado Filho
de Porto Alegre-RS e esta fora do Patriménio da Unido pelo fato de o processo de desapropriacdo ndo estar concluido. (O valor é da éarea de uso da
ANAC);

* O imovel ocupado pelo escritrio de aviagdo civil em Curitiba (UG113219), RIP 7535002635006, integra area maior administrada pelo
COMAR V, sendo que o valor é desta area a maior;
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» O imovel de Belém (UG 113220) foi entregue pela ANAC ao Ministério da Fazenda, com
a anuéncia da SPU, tendo em vista a mudanga para uma érea disponivel pela INFRAERO, no
Aeroporto Internacional de Belém, conforme documentado no Oficio n® 245/2012/SAF/ANAC, de
06/09/2012;

» Os imdveis ocupados pela unidade regional do Rio de Janeiro (UG 113216) ndo estéo
cadastrados na SPU e nem possuem RIP individual. Desta forma para os exercicios anteriores foi
considerado como apenas um imovel para esta UG. J& para o exercicio de 2012 com o processo de
regularizacdo dos imoveis de propriedade da Unido sob responsabilidade da ANAC, foi retificado
que a unidade regional do Rio de Janeiro possui dois imoveis com RIP individual, sendo 01 em
Jacarepagué e 01 no Aeroporto Santos Dumont. Estes imoveis integram o Patrimonio da Unido; e

* A regularizacdo dos imoveis de propriedade da Unido, sob responsabilidade da ANAC,
pelas unidades gestoras 113214, 113216 e 113219 estda em curso junto a SPU, conforme
documentado no Oficio n° 140/2012/SAF/ANAC, de 19/06/2012. Foi estabelecido um grupo de
trabalho entre a SPU, SAC e o COMAER com a finalidade de regularizacdo dos imdveis em
questéo.

J& no que se refere as despesas com manutencdo, cumpre asseverar que 0 menor ritmo de
execugdo em 2012 se deu em virtude do processo de reorganizacdo administrativa, levada a efeito
com a Resolugdo n° 245, e da ndo renovacgdo dos contratos antigos, por conta da deciséo de se
mudar o modelo de contratagdo, padronizando a execucdo e a fiscalizagdo do servigo em todas as
unidades da ANAC.

Vale destacar que essa iniciativa ndo causou prejuizo as atividades da Agéncia, vez que a
maior parte dos imdveis ocupados encontram-se em bom estado de conservagdo, por ter sido
construido ou reformado recentemente pelos proprietarios, prescindindo, pois, de grandes
intervencoes.

As despesas devem ser retomadas neste exercicio, haja vista a demanda represada em 2012 e
a finalizacdo do processo de reorganizacdo administrativa.

ANALISE CRITICA

No exercicio de 2012 foi feita reorganizacdo administrativa com o objetivo de dar maior
eficicia e efetividade as agBes da Agéncia, especialmente as relacionadas as atividades finalisticas.
Por intermédio entdo da resolucdo n® 245/2012 foi criada a GGAF, que passou a capitanear todas as
acOes fiscais da Agéncia.

Portaria do Diretor Presidente, exarada no ano passado, estruturou a presenca da ANAC fora
da Sede legal.

Além disso, existem agBes no ambito da SAF voltadas para adequagdo das instalagdes,
gerando maior conforto e economia. Como exemplo, podemos citar a j& mencionada devolugéo do
imovel em Belém, a locacdo de novos espagos em S&o José dos Campos, 0s estudos para reducdo de
area ocupada em Recife e Manaus, a ampliacdo de postos nos principais aerédromos, o
desfazimento de grande volume de bens ociosos e inserviveis (que ocupavam grande area fisica e
demandavam gastos principalmente com energia elétrica, seguranca e controle patrimonial) e a
reforma do Centro de Treinamento em Jacarépagua, dentre outros.
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ITEM 8 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GESTAO DO CONHECIMENTO

GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (TI)

QUADRO 66 - GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA ANAC

Quesitos a serem avaliados

1. Em relacdo a estrutura de governanca corporativa e de Tl, a Alta Administracao da Instituicao:

Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que esta em vigor.

o
] <

X | monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.

Responsabiliza-se pela avaliacdo e pelo estabelecimento das politicas de governanca, gestdo e uso corporativos de TI.

aprovou e publicou a definicdo e distribuicdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes quanto a

X « .
gestdo e ao uso corporativos de TI.

aprovou e publicou as diretrizes para a formulagdo sistemética de planos para gestdo e uso corporativos de TI, com
foco na obtencdo de resultados de negécio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para gestdo dos riscos aos quais 0 negocio esta exposto.

aprovou e publicou as diretrizes para gestdo da seguranca da informagdo corporativa.

aprovou e publicou as diretrizes de avaliacdo do desempenho dos servicos de Tl junto as unidades usuarias em termos
de resultado de negdcio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para avaliacdo da conformidade da gestdo e do uso de TI aos requisitos legais,

X - N o c S
regulatérios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituicao.

Designou formalmente um comité de TI para auxilid-la nas decisdes relativas a gestdo e ao uso corporativos de TI.

Designou representantes de todas as areas relevantes para o negdcio institucional para compor o Comité de TI.

Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.

Em relagéo ao desempenho institucional da gestao e de uso corporativos de TI, a Alta Administracdo da instituicao:

Estabeleceu objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI, para 2012.

I EF S EETEEN AN AN

Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestio e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu os mecanismos de gestéo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Aprovou, para 2012, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para o negécio e a eficacia
dos respectivos controles.

Os indicadores e metas de T sdo monitorados.

Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informacéao e toma decisdes a
respeito quando as metas de resultado ndo sdo atingidas.

Nenhuma das opgOes anteriores descreve a situagao desta instituicdo.

3. Entre os temas relacionados a seguir, assinale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em 2012, por
iniciativa da propria instituicéo:

Auditoria de governanga de TI.

Auditoria de sistemas de informagcao.

Auditoria de seguranga da informacéo.

x

Auditoria de contratos de TI.

Auditoria de dados.

Outra(s). Qual(is)?

Né&o foi realizada auditoria de TI de iniciativa da propria instituicdo em 2012.

>

Em relagéo ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao) ou instrumento congénere:

A instituicdo ndo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

A instituicdo aprovou e publicou PDTI interna ou externamente.

A elaboracdo do PDTI conta com a participacdo das areas de negdcio.

A elaboracdo do PDTI inclui a avaliagdo dos resultados de PDTIs anteriores.

X | X|X|Xx

O PDTI é elaborado com apoio do Comité de TI.
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x| O PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEI, PETI etc.).
x| O PDTI é formalizado e publicado pelo dirigente maximo da instituicdo.

O PDTI vincula as a¢des (atividades e projetos) de Tl a indicadores e metas de negécio.

O PDTI vincula as agdes de Tl a indicadores e metas de servigos ao cidaddo.
x| O PDTI relaciona as a¢Oes de TI priorizadas e as vincula ao orcamento de TI.

« O PDTI é publicado na internet para livre acesso dos cidaddos. Se sim, informe a URL completa do PDTI:

ol

. Em relacdo a gestao de informacao e conhecimento para o negdcio:

Os principais processos de negécio da instituigdo foram identificados e mapeados.

x

Hé sistemas de informagao que dédo suporte aos principais processos de negdcio da instituicao.

H& pelo menos um gestor, nas principais areas de negdcio, formalmente designado para cada sistema de informacéo que
da suporte ao respectivo processo de negécio.

6. Em relacdo a gestdo da seguranca da informacéo, a instituicao implementou formalmente (aprovou e publicou) os
seguintes processos corporativos:

Inventario dos ativos de informagdo (dados, hardware, software e instalagoes).

Classificagdo da informacédo para o negdcio (p.ex. divulgacéo ostensiva ou acesso restrito).

Analise dos riscos aos quais a informacéo critica para 0 negdcio esta submetida, considerando os objetivos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.

Gestdo dos incidentes de seguranca da informacao.

7. Em relagdo as contratagdes de servicos de TI: utilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3) usualmente (4) sempre

(4) sdo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contratagéo.

(4) nos autos sao explicitadas as necessidades de negdcio que se pretende atender com a contratagao.

(2) sdo adotadas métricas objetivas para mensuragdo de resultados do contrato.

(4) os pagamentos sdo feitos em funcdo da mensuracdo objetiva dos resultados entregues e aceitos.

(2) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sdo avaliados conforme padrdes estabelecidos
em contrato.

(3) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, ha processo de software definido que dé suporte aos termos
contratuais (protocolo e artefatos).

8. Em relacgéo a Carta de Servicos ao Cidadédo (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das opgdes abaixo)

O Decreto ndo ¢ aplicavel a esta institui¢do e a Carta de Servigos ao Cidadao ndo sera publicada.

Embora o Decreto ndo seja aplicavel a esta instituicdo, a Carta de Servicos ao Cidaddo sera publicada.

A instituicdo a publicard em 2013, sem incluir servicos mediados por Tl (e-Gov).

A instituicdo a publicard em 2013 e incluira servigos mediados por Tl (e-Gov).

A instituicdo ja a publicou, mas ndo incluiu servigos mediados por Tl (e-Gov).

X| A instituicdo ja a publicou e incluiu servigos mediados por Tl (e-Gov).

©

. Dos servigos que a UJ disponibiliza ao cidadao, qual o percentual provido também por e-Gov?

Entre 1 e 40%.

Entre 41 e 60%.

X| Acima de 60%.

Né&o oferece servigos de governo eletronico (e-Gov).

Comentarios

Questdes ndo diretamente relacionadas a T1 foram respondidas, quando do levantamento para 0 TCU segundo semestre 2012,
pelas areas competentes. As areas que responderam as questdes deste quadro foram SPI, Assessoria da Presidéncia, Auditoria
e ASCOM.
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ANALISE CRITICA

O ano de 2012 foi marcado pelo ganho de maturidade processos criticos de TI, dentre 0s
quais podemos destacar o planejamento das acdes de Tl alinhada ao negdcio da Agéncia, por meio
do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo (PDTI), e o planejamento das contratagdes de TI,
ambos alinhados as boas praticas de mercado, orientacfes de 6rgdos de controle e legislagdo
vigente.

Outra questdo de fundamental relevancia para a area de Tl € a quantidade de servidores para
desempenho das atividades, em especial as de gestdo de tecnologia da informacéo, que ndo séo
passiveis de delegacdo a terceiros. Neste aspecto, algumas iniciativas tém sido tomadas como, por
exemplo, a realizacdo de concurso publico, cumpre-nos ressaltar que a quantidade de vagas
disponibilizadas sequer supre a quantidade de colaboradores que deixaram a Agéncia. Essa situagédo
traz riscos para a continuidade dos negécios da Agéncia, uma vez que eles em sua maioria
dependem de TI.
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ITEM 9 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

QUADRO 67 - GESTAO AMBIENTAL E LICITAGCOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliagao

Licitacdes Sustentaveis 112134

1. A UJtem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagdes que levem em
consideragdo os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos e
matérias primas.

Se houver concordancia com a afirmagdo acima, quais critérios de sustentabilidade ambiental
foram aplicados?

Os critérios de sustentabilidade ambiental a serem aplicados constam dos editais da ANAC nos
seguintes termos:
Processo n° 00058.052556/2012-68, referente a contratagdo de empresa especializada para a
prestacdo de servigos continuos de manutengdo preventiva e corretiva, com reposicdo de pecas
originais e/ou genuinas, sob demanda, em aparelhos de ar condicionado tipo “split”:

"12.1. Os servicos prestados pela empresa licitante deverdo pautar-se sempre no uso racional
de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais
consumidos bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pela ANAC.

12.2. O material basico empregado pela empresa licitante devera atender a melhor relagéo entre
custos e beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos, associados
ao produto.

12.3. A qualquer tempo a ANAC podera solicitar a empresa licitante a apresentacao de relacéo
com as marcas e fabricantes dos produtos e materiais utilizados, podendo vir a solicitar a
substituicdo de quaisquer itens por outros, com a mesma finalidade, considerados mais
adequados do ponto de vista dos impactos ambientais.

12.4. A empresa licitante deverd instruir os seus empregados quanto a necessidade de
racionalizagdo de recursos no desempenho de suas atribuicdes, bem como das diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pela ANAC, autorizando a participacdo destes em eventos
de capacitacéo e sensibilizagdo promovidos pela ANAC.

12.5. A empresa licitante devera retirar, sob orientacdo da Fiscalizagdo da ANAC, todo o
material substituido durante a realizagdo de servicos, devendo apresenta-lo a Fiscalizacdo para
avaliacdo de reaproveitamento e/ou recolhimento a deposito indicado pela ANAC.

12.6. Todas as embalagens, restos de material e produtos, deverdo ser adequadamente
separados, para posterior descarte, em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria
vigentes.

12.7. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros
meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de
agua e redugdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes.
12.8. Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolugdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
Licitante devera providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da
construcao civil originarios dos servicos eventuais e manutengdes."

Processo n° 00058.075416/2012-68, referente a contratagdo de servicos de limpeza e
conservagao:

"9.1.32.1 - A CONTRATADA devera encaminhar os pneumaticos inserviveis abandonados ou
dispostos inadequadamente, aos fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada,
tendo em vista que pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente
constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a satde publica.
Esta obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n° 258, de 26/08/1999."
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Avaliacdo

Licitagdes Sustentaveis

1‘2‘3‘4‘5

“22.1 - Os servigos prestados pela CONTRATADA deverdo pautar-se sempre no uso racional
de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e material
consumidos, bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

22.2 - O material empregado pela CONTRATADA devera atender a melhor relagdo entre
custos e beneficios, considerando-se os impactos ambientais, positivos e negativos, associados
ao produto, cabendo ainda, a adogdo das seguintes préaticas de sustentabilidade na execucéo dos
servigos, quando couber, nos termos do art. 6° Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 1, de
19/01/2010:

a) utilizacdo de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificacdes determinadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA);

b) adogdo de medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto
n° 48.138, de 08/10/2003;

c) observancia a Resolugdo CONAMA n° 20, de 07/12/1994, quanto aos equipamentos de
limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) fornecimento aos seus empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios a execucdo de servigos contratados;

e) realizacdo de programa interno de treinamento de seus empregados, nos 3 meses iniciais da
execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
reducdo de produgao de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f) realizacdo da separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos drgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n° 6, de 03/11/1995, e do Decreto n° 5.940, de 25/10/2006;

g) respeito as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos; e

h) destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolugdo CONAMA n° 257, de 30/06/1999.

22.3 - A qualquer tempo, 0 CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA apresentacao
de relacdo com as marcas e fabricantes dos produtos e material utilizados, podendo vir a
solicitar a substituicdo de quaisquer itens por outros, com a mesma finalidade, considerados
mais adequados do ponto de vista dos impactos ambientais.

22.4 - A CONTRATADA devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de
racionalizagdo de recursos no desempenho de suas atribuicdes, bem como das diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE, autorizando a participacdo destes
em eventos de capacitacdo e sensibilizagdo promovidos pelo CONTRATANTE.”

2. Em uma analise das aquisi¢des dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente adquiridos
pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior quantidade de
contedido reciclavel.

3. A aquisic¢do de produtos pela unidade é feita dando-se preferéncia aqueles fabricados por
fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos de
limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatdrios realizados pela unidade, tem sido considerada a existéncia
de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras (ex: 1SO), como
critério avaliativo ou mesmo condicdo na aquisicdo de produtos e servigos.

e Se houver concordancia com a afirmacgdo acima, qual certificagdo ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor
consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras automaticas, lampadas econdmicas).

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, qual o impacto da aquisicdo desses
produtos sobre o consumo de agua e energia?

A aquisicdo desses produtos é realizada por meio de contrato de manutencdo predial,
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firmado entre a ANAC e empresa terceirizada. Uma vez que a politica de aquisicdo de
produtos que colaboram para 0 menor consumo de energia e/ou agua € adotada pela ANAC ha
mais de um exercicio, ndo ha como dimensionar o impacto dessas aquisic¢des.

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado). ‘ | | ‘ X

e  Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais foram os produtos adquiridos?
Papel sulfite reciclado (Pregdo 18/2012).

7. No Ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais eficientes e menos | y
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.

Né&o houve aquisicao no exercicio.

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, este critério especifico utilizado foi | Sim( ) | Nao( )
incluido no procedimento licitatério?

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacao,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

e Se houver concordancia com a afirmagdo acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatorios?

9. Para a aquisicdo de bens e produtos sdo levados em conta os aspectos de durabilidade e
qualidade de tais bens e produtos.

10.Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servigos de engenharia,
possuem exigéncias que levem a economia da manutencdo e operacionalizacdo da edificacdo, a
reducdo do consumo de energia e agua e a utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o
impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separagdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua
destinacdo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.

12. Nos altimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores visando a diminuir o
consumo de agua e energia elétrica.

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicac6es oficiais, etc.)?

13. Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizacdo da necessidade de
protecdo do meio ambiente e preservagdo de recursos naturais voltadas para os seus servidores. X

e Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como se procedeu a essa campanha

(palestras, folders, comunicac6es oficiais, etc.)?

As campanhas promovidas pela ANAC se deram por meio de divulgacdo de Avisos na
intranet, cartazes e de veiculagdo de e-mails destinados aos servidores do érgao.

Dentre os assuntos abordados pelas campanhas estd a economia de papel, orientagGes
sobre coleta seletiva de 6leo de cozinha, etc.

Consideracgdes Gerais: As campanhas para reducdo de consumo junto aos servidores foram empreendidas em 2012. Com
a reformulacéo da intranet, manteremos as informagdes em nosso portal.

LEGENDA
Niveis de Avaliacdo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéo de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.
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QUADRO 68 - CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

Valores em R$ 1,00

Adesdo a Programas de Sustentabilidade

Nome do Programa Ano de Adesao Resultados
RECUIsO Quantidade _ Valor
Consumido Exercicios
2012 2011 2010 2012 2011 2010
Papel 9.144 resmas 10.350 resmas 4.761 resmas 77.299 87.327 39.510
Agua 24.861,8 m° 26.666,44 m® 39.059,78 m’|  242.896 287.343|  469.179
Energia Elétrica | 4.176.422,46 kwh | 4.280.839,44 kwh | 4.204.868,74 kwh| 1.924.636 1.947.225| 1.967.018
A Y Total 2.244.831 | 2.321.895| 2.475.707

Fonte: Faturas Pagas em 2012

O menor consumo de papel em 2010 se deve ao contrato 15/ANAC/2006 que estava vigente
a época (empresa Hora H) que atendia a ANAC com central reprogréfica com servigos de copia
com fornecimento de papel. Dessa forma a cobranca era feita por copia/impresséo incluindo servigo

e 0 Insumo.

O consumo de &gua teve uma diminuicdo em 2011 por conta da mudanga de Sede da
ANAC, na nova Sede a Agua passou a ser cobrada dentro da taxa de condominio. N&o ha até o
momento individualizagdo de hidrometros que permitam aferir o quantitativo gasto pela ANAC
Sede com &gua.

Apesar de ndo ter sido possivel ainda priorizar as atividades relacionadas com a adeséo a
programas de sustentabilidade, vale mencionar que a ANAC jad cumpre boa parte das
recomendagdes e diretrizes dos programas em comento, tais como: racionaliza¢éo dos gastos com
energia elétrica (reducdo do tempo de funcionamento de maquinas e equipamentos, especialmente
nos horérios de ponta, interruptores de luz setorizados, imdveis com grande &rea envidragada para
aproveitar a luz natural, adocéo de ldampadas fluorescentes e, revisdo dos contratos de fornecimento,
ajustando a demanda ao consumo); &gua (banheiros equipados com torneiras automaéticas e
sanitarios com bacia acoplada); papel (impresséo em frente e verso com papel reciclado e em ilhas);
e telefonia (instalagéo de telefonia por IP em todas as unidades), dentre outros.
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ITEM 10 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N° 119/2012

CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVAS

DELIBERACOES DO TCU E DO OCI ATENDIDAS NO EXERCICIO

DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO
QUADRO 69 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (1)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdrdao Item | Tipo Comunicagdo Expedida

01 022.631/2009-0 482/2012-TCU-Plenéario | 9.6 Determinagdo | Oficio n® 103/2012-TCU/SEMAG
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendagéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descrigéo da Deliberagéo

"que inclua nos Relat6rios Anuais de Gestéao referentes aos exercicios de 2012 a 2016, se¢do especifica sobre o tema
“arrecadacdo de multas”, contemplando as seguintes informac8es pertinentes as questdes descritas nos subitens 9.1.1, 9.1.2,
9.1.3 9.2 do Acérdaol817/2010-Plenério: 9.6.1 nimero absoluto e percentual de pessoas fisicas ou juridicas pendentes de
inscri¢do no Cadin, sob sua responsabilidade, nos ultimos dois exercicios (subitem 9.1.1 do Ac-1817/2010-P); 9.6.2 ndmero
absoluto e percentual de processos de cobranca de multas que, em virtude dos prazos legais, sofram maiores riscos de
prescrigdo, nos Gltimos dois exercicios, bem como as providéncias adotadas para reduzir esse risco (subitem 9.1.2 do Ac-
1817/2010-P); 9.6.3 quantidade de multas canceladas ou suspensas em instancias administrativas, os valores associados a
estas multas e os percentuais de cancelamento e suspensdo em relacdo ao total de multas aplicadas anualmente, nos dois
Gltimos exercicios (subitem 9.1.2 - Ac-1817/2010-P); 9.6.4 percentuais de recolhimento de multas (em valores e em
numero de multas recolhidas) nos altimos dois exercicios (subitem 9.2 do Ac-1817/2010-P);"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacdo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Planejamento Institucional - SPI

Sintese da providéncia adotada

Foi publicado no dia 21 de dezembro de 2012 a Portaria ANAC N° 2822 que dispde sobre orientagdes as unidades
envolvidas na elaboragdo do Relatério de Gestdo da ANAC referente ao exercicio de 2012. No anexo da Portaria séo
detalhadas as informacdes gerais sobre a gestdo que deverdo ser encaminhadas a SPI, as areas responsaveis pelo
encaminhamento, a forma exigida (quadros da Portaria-TCU N° 150) e o cronograma de envio das informagdes. O subitem
5.6 do anexo trata especificamente da questdo deliberada pelo TCU: arrecadagdo de multa. O subitem em tela esta dividido
de acordo com os assuntos apresentados na deliberacdo (subitens 9.6.1 a 9.6.4).

Sintese dos resultados obtidos

Em relagdo a sintese dos resultados obtidos, eles sé poderdo ser apresentados apds a conclusdo do Relatério de Gestao.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogdo de Providéncias pelo
Gestor

Uma avaliagdo destes fatores sera possivel apenas quando se encerrar o processo de elaboracéo do Relatério.
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QUADRO 70 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (2)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida
Oficio n® 543/2012/ASSES-CISET-PR
02 1204/2012-TCU \Y/ Recomendacao | (Oficio n°
17921/2012/DECON/SFC/CGU-PR)
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“as entidades de regulagdo e fiscalizacdo federais que adotem medidas para priorizar a cobranca de multas nos ambitos
administrativo e judicial, sobretudo no que se refere aos casos cuja prescri¢do seja iminente, com vistas a evitar prejuizos
ao Tesouro Nacional.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Procuradoria — PFF-ANAC 086554

Sintese da providéncia adotada

Foi informado pela Procuradoria junto a ANAC o seguinte: a) foi editada a Portaria PGF n.° 095, de 02 de fevereiro de
2009, instituindo Grupo de Trabalho para proceder, no periodo de 1° de marco a 31 de julho de 2009, a anélise, inscri¢do
em divida ativa e ajuizamento dos créditos da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC. Instalada a divida ativa da
referida autarquia federal e concluidas as atividades do aludido Grupo de Trabalho, restaram estas a cargo da antiga
Geréncia Técnica de Inscricdo em Divida Ativa — GTDA da Procuradoria Federal junto a Agéncia Nacional de Aviagdo
Civil — PF/ANAC, sucedida pelo Ndcleo de Inscrigdo em Divida Ativa — NDA da Procuradoria Federal junto a Agéncia
Nacional de Aviacdo Civil — PF/ANAC; b) foi editada a Portaria PGF n.° 914, de 16 de setembro de 2009, centralizando,
nas Procuradorias Regionais Federais — PRFs e nas Procuradorias Federais nos Estados — PFs, as atividades de apuracdo da
liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza, da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC e a sua inscrigdo em
divida ativa, para fins de cobranca amigavel ou judicial, a partir de 21 de setembro de 2009; c) tem-se buscado adotar
procedimentos céleres para fins de remessa dos expedientes entre a autarquia federal e as unidades da Procuradoria-Geral
Federal — PGF, procurando-se priorizar a andlise e a tramitacdo de processos administrativos encaminhados a Procuradoria
Federal junto a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — PF/ANAC referentes a fatos antigos e procedendo-se, por exemplo,
em hipoteses de urgéncia, a encaminhamentos as Procuradorias Regionais Federais — PRFs e as Procuradorias Federais nos
Estados — PFs pela via digital, a fim de se salvaguardar os créditos publicos. Nesse sentido, inclusive, ja foi formulada
demanda a Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo — STI (chamado n.° 11.215), visando a integracdo do Sistema de
Gestdo Arquivistica de Documentos — SIGAD e do Sistema Integrado de Gestdo de Créditos — SIGEC, para que a remessa
da integralidade dos processos administrativos para as Procuradorias Regionais Federais — PRFs e para as Procuradorias
Federais nos Estados — PFs se dé pela via digital, enquanto ndo incorporados os créditos da autarquia federal ao Sistema
Unico de Divida Ativa da Procuradoria-Geral Federal — PGF.

Sintese dos resultados obtidos

Desde a instalagdo da divida ativa da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC pelo Grupo de Trabalho instituido pela
Portaria PGF n.° 095/2009 no ano de 2009 e a implantacdo de rotinas administrativas pela autarquia federal para a incluséo
do nome de devedores no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, a
arrecadacdo da agéncia reguladora, relativa as multas impostas por infragdes administrativas, tem demonstrado indices de
crescimento consideraveis, que representaram um incremento de 803,59% no exercicio de 2009, de 2.057,60% no de 2010,
de 2.300,22% no de 2011 e de 1.676,94% no de 2012, quando comparados com o de 2007, conforme se infere da planilha
em anexo, elaborada pela Superintendéncia de Administragdo e Finangas — SAF.

Quanto a integragdo do Sistema de Gestdo Arquivistica de Documentos — SIGAD e do Sistema Integrado de Gestdo de
Créditos — SIGEC, a medida ja foi solicitada a Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo — STI da Agéncia Nacional
de Aviacdo Civil - ANAC, encontrando-se a sua execugao a cargo da referida area de informatica.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

As medidas estdo sendo executadas de acordo com as capacidades e limitagdes da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil —
ANAC e da Procuradoria-Geral Federal — PGF.
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QUADRO 71 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (3)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item |Tipo Comunicacdo Expedida
Oficio n® 543/2012/ASSES-CISET-PR
03 1204/2012-TCU \Y/ Recomendacao | (Oficio n°
17921/2012/DECON/SFC/CGU-PR)
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"as entidades de regulacdo e fiscalizagdo federais que adotem medidas para priorizar a cobranga de multas nos ambitos
administrativo e judicial, sobretudo no que se refere aos casos cuja prescri¢ao seja iminente, com vistas a evitar prejuizos
ao Tesouro Nacional."

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Administragdo e Finangas — SAF 86561

Sintese da providéncia adotada

Foi informado pela Superintendéncia de Administracdo e Finangas o seguinte: a) a ANAC, em 2009, buscou no mercado
publico uma solugéo tecnoldgica para a gestdo dos créditos de sua titularidade e customizou/adaptou, as suas
peculiaridades, o Sistema Integrado de Gestdo de Crédito — SIGEC, desenvolvido pela ANATEL, que cedeu os ‘codigos
fontes’ do sistema para a Agéncia; b) a ANAC editou normas dispondo sobre o processo administrativo para a apuracéo de
infracBes e aplicacdo de penalidades, como a Resolugdo ANAC n° 25/2008 e a Instrugdo Normativa ANAC n° 08/2008,
ambas alteradas, posteriormente, pela Resolucdo ANAC n° 114/2009, a primeira e, pela Instrugdo Normativa n°® 09/2008, a
segunda; c) implantou no site da ANAC, na internet, o NADA CONSTA DE MULTAS por infragdo ao Cddigo Brasileiro
de Aeronautica — CBAer que informa, em tempo real, a situagdo de todos os entes regulados; d) a ANAC tem realizado um
esforgo continuo para analise e processamento dos autos de infracdo herdados do extinto DAC - Departamento de Aviagdo
Civil, encaminhando-os para inscrigdo em Divida Ativa. O resultado desse esforgo pode ser comprovado pelo aumento
substancial na arrecadagdo de multas nos anos 2009 a 2012.

Sintese dos resultados obtidos

A arrecadacdo de multas em 2012 totalizou R$ 14.354.501,11, aparente decréscimo em relagdo a 2011, contudo, naquele
ano ocorreu um fato isolado, o pagamento de multas pela VRG num total de R$ 7.904.750,00. Desconsiderado o valor
dessas multas, a arrecadagdo em 2011 totaliza R$ 11.484.754,64 fazendo transparecer um crescimento de 25% na
arrecadacdo em 2012. No tocante a aplicagdo de multas houve crescimento tanto no valor total das multas aplicadas,
acrescido em 10,8%, como no volume de multas aplicadas, que apresentou crescimento de 3% em 2012. Ademais, no caso
especifico de multas inscritas em divida ativa, houve crescimento de 26,2% em sua arrecadacdo. A Procuradoria Federal
junto a ANAC reconheceu, por meio do Memorando n° 06/2012/NDA/PGFPF/ANAC, indices de crescimento
consideraveis na arrecadagdo referente as multas impostas por infragdes administrativas apds instalacdo do nicleo de divida
ativa da ANAC e implantacdo de rotinas administrativas pela SAF para inclusdo dos devedores no CADIN.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

As rotinas administrativas praticadas, associadas aos trabalhos conduzidos pela Procuradoria Federal junto a ANAC,
conduziram a um crescimento continuo na arrecadacdo de multas. Os esforcos conjuntos da Administracdo estdo gerando
resultados positivos evidenciando uma gestdo de notoria eficiéncia.

144



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

QUADRO 72 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (4)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida
Oficio n® 543/2012/ASSES-CISET-PR
04 1204/2012-TCU Vi Recomendacao | (Oficio n°
17921/2012/DECON/SFC/CGU-PR)
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“as entidades de regulacdo e fiscalizacdo federais, em conjunto com a Procuradoria Geral Federal, que avaliem a adogdo de
medidas extrajudiciais para aumentar a efetividade da cobranca das multas aplicadas.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Procuradoria — PFF-ANAC 086554

Sintese da providéncia adotada

Foi informado pela Procuradoria Federal junto a ANAC o seguinte: a Procuradoria-Geral Federal — PGF, por meio da
Coordenagdo-Geral de Cobranca e Recuperacdo de Créditos — CGCOB, instituiu projetos tendentes a utilizacdo de meios
extrajudiciais para a cobranca de créditos de titularidade das 156 (cento e cinquenta e seis) autarquias e fundacOes publicas
federais representadas pela Procuradoria-Geral Federal — PGF, a exemplo do protesto de certidfes de divida ativa; da
criacio do Grupo de Cobranga de Grandes Devedores; do desenvolvimento do Sistema Unico de Divida Ativa; e, da
Conciliagdo Prévia e em Acdes de Execugdo Fiscal.

Sintese dos resultados obtidos

Os créditos de titularidade da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC foram incluidos no Projeto de Conciliacdo
Prévia e em Acdes de Execucdo Fiscal que consistiu na realizagdo de tentativas conciliatorias de obtencdo do adimplemento
de créditos publicos. Contudo, tratando-se a conciliagdo de ato que depende de manifestagdo de vontade da parte devedora,
ndo foi possivel, no projeto piloto, recuperar créditos de titularidade da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC, tendo
havido pagamento de alguns créditos submetidos ao referido projeto, mas em momento posterior.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Projeto desenvolvido pela Coordenacdo-Geral de Cobranca e Recuperacdo de Créditos da Procuradoria-Geral Federal e
executado por Procuradoria Regional Federal, tendo a Procuradoria Federal junto a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil
dado suporte ao evento, mediante auxilio da Superintendéncia de Administracdo e Financas — SAF da autarquia federal, no
encaminhamento de demonstrativos e de guias de recolhimento. No ambito de atuagdo da PF/ANAC, foram adotadas
medidas organizacionais que viabilizaram o encaminhamento prévio a unidade responsavel pelas audiéncias de conciliagdo
da documentacdo (demonstrativos e guias) necessdria a eventual composicdo dos conflitos por meio das acdes
conciliatorias.
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QUADRO 73 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (5)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

05 026.156/2011-3 1449/2012 9.5.1 | Recomendagcdo | Oficio n® 100/2012-SEPROG
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

“Normatize o processo de restituicdo de bagagens nos aeroportos do pais, definindo indicadores de desempenho, padrdes
minimos de servico, tempo maximo permitido, rotinas de monitoramento, além de previsdo de san¢des, no caso de
descumprimento das normas.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

A SRE informou: Cumpre trazer a consideracdo as iniciativas ja em curso, no ambito da Comissdo Nacional de Autoridades
Aeroportuarias (CONAERO), instituida, por meio do Decreto n. 7.554, de 15 de agosto de 2011, particularmente, as a¢des
empreendidas pelo Comité de Indicadores de Desempenho e o Projeto Eficiéncia. O Comité de Indicadores de Desempenho
tem por prop6sito a elaboracdo de parametros minimos de indicadores de desempenho para 6rgaos e entidades pablicos nos
aeroportos, com vistas a melhoria das operagdes aeroportuarias. Neste sentido, 0 Comité de Indicadores de Desempenho é
formado por representantes dos seguintes Orgdos: DPF, RFB, Anvisa, Vigiagro, Decea, ANAC, Casa Civil. Como
convidados participam IATA, SNEA e IPEA. O referido comité, atualmente, concentra esforgos em agdes voltadas para a
contratacdo de empresa especializada na realizacdo de servigo de pesquisa e coleta de dados presencial para
acompanhamento dos 6rgdos envolvidos no processamento de passageiros em nos seguintes aeroportos, a saber: SBGR,
SBGL, SBBR, SBCF, SBPA, SBR.F, SBSV, SBCT, SBEG, SBFZ, SBNT, SBCY, SBKJ e SBSP. O Projeto Eficiéncia, por
sua vez, visa diagnosticar, propor e implantar melhorias nos processos de embarque e desembarque de passageiros,
manuseio de bagagens e gestdo do CGA. Sua proposta € gerar valor agregado ao cliente, por meio do aprimoramento dos
processos de maior impacto junto aos passageiros, incrementando melhorias de forma que o cliente usufrua de um
atendimento mais eficiente nos aeroportos. A SAC é quem coordena as agdes do Projeto, em conformidade com as
orientagcBes do Governo Federal, especificamente da Camara de Politicas de Gestdo, Desempenho e Competitividade, com
0 apoio do Movimento Brasil Competitivo - MBC, com quem foi firmado um acordo de cooperacéo técnica. Essas agdes
iniciaram-se no aeroporto internacional de Sdo Paulo/Guarulhos, em 2011, onde uma consultoria técnica especializada
conduziu os trabalhos, enfatizando as a¢Bes de curto prazo voltadas a reducdo do tempo de embarque e desembarque de
passageiros. Ambas as iniciativas estdo pormenorizadas no Oficio n. 163/SE/SAC-PR, de 2 de agosto de 2012,
encaminhado pela SAC ao TCU, em atengdo ao subitem 9.1.2 do Aco6rdédo 2686/2011-TCU-Plenario, de acordo com o qual,
sob coordenacdo da SAC, a ANAC, DECEA e Infraero deveriam encaminhar plano de acdo destinado a dar cumprimento a
Resolucdo CONAC n. 4/98. Adicionalmente, cabe salientar que, em maio de 2011, criou-se no ambito da ANAC um Grupo
de Trabalho encarregado de promover estudos sobre referéncias internacionais em normatizagéo para melhoria da eficiéncia
das operagbes aeroportudrias. Os trabalhos conduzidos pelo grupo resultaram na Nota Técnica n°
12/2012/GTFN/GFSI/SIA, de 3 de julho de 2012, que concluiu que a normatizacdo de um prazo para restituicdo de
bagagens aos passageiros ndo contribuiria para o uso eficiente da infraestrutura aeroportudria. A restituicdo de bagagens é
resultado de uma série de atos concatenados que se desenvolvem no aeroporto, e envolve distintos atores dentre drgaos
governamentais e entes privados, sujeitando-se a inimeros fatores exdgenos, que podem influenciar o processo como um
todo, tais como posicionamento da aeronave em relagdo ao terminal, a distancia percorrida pelo passageiro, 0 tempo gasto
em alfandega e imigracao, as inspecdes sanitarias, fazendarias e de seguranca etc. Ademais, estabelecer cortes horizontais
ou critérios uniformes que se apliquem as multifarias situacfes que interferem no processo de restituicdo de bagagem, sem
antes se proceder a melhoria das condigdes da infraestrutura aeroportuaria pode ndo ser tdo efetiva e gerar indesejadas
consequéncias. Além disso, outras medidas para aperfeicoar e dinamizar o processo podem ser incluidas em acordos de
nivel de servigo, celebrados entre aeroporto e empresa aérea. A respeito do regramento relativo ao transporte de bagagens
por meio do modal aéreo, cumpre informar que encontra-se em desenvolvimento, no ambito desta Superintendéncia, estudo
com vistas a regulamentacgdo do tema, por meio do qual objetiva-se a consolidacdo dos inimeros normativos afetos ao tema
em vigor, além da adequagdo das regras existentes em face do atual cendrio do transporte aéreo no Brasil. Adicionalmente,
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a revisdo das normas que dispdem sobre o transporte de bagagens prevé uma série de incentivos a melhoria dos processos
relacionados, objetivando o tratamento adequado dos volumes por parte das empresas aéreas, além de regras mais claras
guanto aos direitos dos passageiros, menores prazos de restituicdo em casos de extravio, indenizacfes imediatas e multas
mais severas, dentre outros. Cabe salientar que a proposta de regulacdo encontra-se pendente de analise pela Procuradoria
Federal da Unido junto a esta Agéncia, sendo que apds aprovacdo da Diretoria Colegiada, sera submetida a amplo processo
de audiéncia publica.

Sintese dos resultados obtidos

No que se refere a revisdo das Condicbes Gerais de Transporte aplicaveis ao transporte de bagagem, informa-se que a
minuta de Resolucdo passou por analises internas no ambito das Superintendéncias finalisticas da ANAC e foi encaminhada
a Diretoria Colegiada para distribuicdo e deliberacdo. Esse processo tramita sob o nimero 00058.003959/2012-83 e tem o
Diretor Carlos Eduardo Pellegrino como relator. Conforme consta no Memorando n® 260/2012/SRE, a proposta de
Resolucédo busca assegurar o direito dos passageiros que sejam vitimas de extravio, perda e avaria e bagagem, aumentando
o0 valor da indenizacdo em caso de perda, assegurar uma ajuda de custo imediata nos casos de extravio, reduzir o prazo para
localizacdo de bagagem extraviada, estabelecer prazo maximo para pagamento de indenizacdo, definir critério de
monitoramento por meio de indicadores de qualidade no transporte de bagagem e aumentar o valor das sangdes em caso de
descumprimento por parte das empresas aéreas. O processo esta seguindo o fluxo devido e devera ser objeto de Audiéncia
Publica no primeiro semestre de 2013. Ap6s o processo de Audiéncia Publica a minuta de resolugdo passara por um exame
de legalidade feito pela Procuradoria Federal que atual junto a ANAC e entdo sera publicada a norma.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogdo de Providéncias pelo
Gestor

Néo aplicavel.
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QUADRO 74 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (6)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

06 026.156/2011-3 1449/2012 9.5.2 | Recomendagcdo | Oficio n® 100/2012-SEPROG
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

“realize estudos de viabilidade para a alteracdo de horarios de voos internacionais de modo a reduzir o nimero de partidas e
chegadas concomitantes, evitando, assim, episddios de sobrecarga dos controles aduaneiro e migratério nos aeroportos
internacionais.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

A SRE esclareceu: a concentracdo de voos em horarios especificos reflete as preferéncias dos consumidores do servigo de
transporte aéreo. Assim, é natural que as empresas ofertem voos em horarios em que haja maior demanda. Além disso, as
empresas sao livres para determinar as rotas e os horarios do servigo prestado, mediante registro prévio, conforme art. 48 da
Lei 11.182/2005, sujeitas a capacidade operacional do aeroporto e as normas de qualidade do servigo. Logo, ndo cabe a
ANAC propor ou determinar a alteracdo de horario de voos, independentemente de sua natureza (doméstico ou
internacional). Os horarios de transporte sdo autorizados sempre ap0s consulta ao operador aeroportuario e ao érgao de
controle do espaco aéreo, a quem compete analisar as condicionantes de infraestrutura que dardo suporte as operagoes.
Nesse sentido, cabe ao gestor aeroportuario desenvolver o planejamento da expansao da infraestrutura, bem como valer-se
dos mecanismos a sua disposicdo para racionalizar o uso da infraestrutura escassa, como € o caso do modelo de regulacéo
tarifaria aplicavel aos aeroportos brasileiros, baseado no conceito de precos-teto (price caps). Por esse modelo o operador
aeroportuario pode cobrar qualquer valor entre zero e o teto previamente estabelecido para uma determinada atividade. Esse
tipo de regulacéo permite que o operador aeroportuario gerencie sua demanda, estabelecendo, por exemplo, tarifas menores
nos horarios de capacidade ociosa. Além do alerta ao administrador aeroportudrio para que gerencie de modo eficiente a
infraestrutura disponivel, levando-se em consideragdo as limitages da infraestrutura e a necessidade de se promover a sua
expansdo, a recomendacédo da d. Corte acerca da "alteracdo de horarios de voos internacionais de modo a reduzir o nimero
de partidas e chegadas concomitantes, evitando, assim, episddios de sobrecarga dos controles aduaneiro e migrat6rio nos
aeroportos internacionais”, impde a necessidade de adequacdo das estruturas fisicas e de pessoal dos 6rgdos publicos
encarregados dos controles aduaneiro e migratorio a crescente demanda pelos referidos servigos nos aeroportos.

Sintese dos resultados obtidos

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor
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QUADRO 75 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (7)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicagdo Expedida

07 026.156/2011-3 1449/2012 9.7 Determinagdo | Oficio n® 100/2012-SEPROG
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendagéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricéo da Deliberagéo

"determinar aos 6rgdos e entidades destinatarios das recomendacGes expedidas neste Acorddo que, prazo de 90 (noventa)
dias contados da ciéncia, encaminhem a este Tribunal os respectivos planos de acdo para o implemento das medidas
recomendadas, incluindo as providéncias porventura ja adotadas e os resultados eventualmente obtidos, devendo, ainda,
incluir as respectivas justificativas em caso de ndo acolhimento de alguma recomendagdo;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdémica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

Memorando n° 260/2012/SRE

Sintese dos resultados obtidos

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogdo de Providéncias pelo
Gestor
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QUADRO 76 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (8)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

08 001.351/2012-5 1977/2012-TCU-Plenario | 9.4 Determinacdo | Oficio 121/2012-TCU/ADPLAN
Orgéo/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cadigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"com fundamento no art. 250, inciso Il, do Regimento Interno do Tribunal, tendo em vista o que dispde, no que couber, o
Anexo | da IN-TCU n° 62/2010, que, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da ciéncia, defina as responsabilidades pela
alimentacdo do Portal de Acompanhamento de Gastos para a Copa do Mundo de Futebol de 2014, mantido pelo Senado
Federal, especificamente em relacdo aos aeroportos concedidos, e monitore o cumprimento dessas obrigagdes,
encaminhando ao TCU, por intermédio da Secretaria Adjunta de Planejamento e Procedimentos, o ato de designacdo do
responsavel pela alimentagdo dos dados."

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

O Grupo de Trabalho constituido pelas Superintendéncias de Regulacdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado e de
Infraestrutura Aeroportudria para coordenar a gestdo dos novos contratos de concessdo, instituido pela Portaria n°
1.205/2012, indicou trés responsaveis pela alimentagdo do Portal de Acompanhamento de Gastos para a Copa do Mundo de
Futebol de 2014 em 11.9.2012. Apds, em 17.9.2012, o mesmo Grupo esclareceu que os agentes eleitos sdo das préprias
Concessionarias em razdo dessas terem assumido a obrigacdo contratual de prestar a devida informacéo, nos termos da
clausula 3.1.24: prestar informacdes e esclarecimentos requisitados pela ANAC, garantindo-lhe o acesso, a qualquer tempo,
a todas as dependéncias dos Aeroportos. Foi informado, ainda, que a Agéncia detém instrumentos contratuais necessarios
para a punicdo das Concessionarias, caso a obrigagdo assumida ndo seja efetivada. Além disso, foi dito que dessume-se que
essa responsabilidade estd a cargo de quem realiza os referidos desembolsos, logo, os encarregados das Concessionarias
que deterdo a informacgdo de forma mais atual. Em outro vértice, foi esclarecido que cabe aos agentes desta ANAC
monitorar tanto a alimentacdo tempestiva do Portal, como a veracidade de seus dados, por meio de cronograma fisico-
financeiro das obras da Fase I-B, que ja é exigido mensalmente das Concessionarias, conforme o Oficio Circular n®
2/2012/GRTC/SRE/ANAC e eventuais agdes de fiscalizagdo de infraestrutura in loco. Por fim, foi lembrado que, por mais
atual que seja a atividade da fiscalizagdo, jamais poderia substituir a atualidade da informacdo do agente que executa a obra.

Sintese dos resultados obtidos

Foram indicados para atualizar o Portal de Acompanhamento de Gastos para a Copa do Mundo de Futebol de 2014 pelas
Concessionarias dos Aeroportos de Brasilia e Sdo Gongalo (mesma exploradora), de Viracopos e de Guarulhos,
respectivamente,  Mariano  Mobilia  (mariano.mobilia@corporacionamerica.com),  Felipe  Harari  Valente
(felipe.valente@viracopos.com) e Marcus Vinicius Bahia de Abreu (marcus.bahia@gru.com.br). Inclusive, esses
representantes das concessionarias estdo participando do processo de treinamento dado pela CGU para alimentar o portal da
copa. Importante mencionar que as concessionarias relataram divergéncias entre os valores previstos no portal e os valores
de investimentos efetivamente estimados pelos concessionarios, sendo certo que foi solicitado uma adequacdo desses
montantes. Cabe esclarecer que os valores de investimentos totais iniciais que constam no portal sdo aqueles previstos nos
Estudos de Viabilidade Técnica e Econdmica e Ambiental (EVTEA) dos Aeroportos, que ndo sdo vinculantes, mas
meramente representam uma referéncia para o estabelecimento do valor inicial do lance no processo de leildo — realizado
por outorga minima a ser paga. Segundo informagdes dos concessionarios essa solicitagdo foi realizada ao administrador do
portal e até hoje aguarda retorno.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

O método de acompanhamento adotado permite um acompanhamento mais fidedigno do status dos gastos com aeroportos
concedidos, voltados para a Copa do Mundo de 2014, uma vez que a atualizacdo do cronograma fisico-financeiro é feito
pelo agente que executa a obra. Nesse sentido, esta ANAC solicitou que, mensalmente, seja informada da situagdo das
obras, do cronograma fisico financeiro e de eventuais 6bices existentes para o desenvolvimento das obras, a fim de verifica
a devida atualizagdo do Portal.
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QUADRO 77 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (9)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicagdo Expedida

09 |017.310/2012-1 | 2686/2011-TCU-Plendrio |9.1.1.1 | Determinacio ‘fg '8'2021725/ 2012-TCU/SEFID-1, de
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"informe a este Tribunal quando ocorrer a conclusdo dos trabalhos decorrentes da Portaria ANAC 74, de 14/1/2011, que
criou Grupo de Trabalho para avaliar a necessidade de adequacfes regulamentares, normativas e procedimentais relativas a
Taxa de Fiscalizagdo da Aviagao Civil (TFAC), encaminhando cépia de seus produtos finais;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Administracdo e Financgas - SAF 86561

Sintese da providéncia adotada

A GPOF/SAF informou que o Grupo de Trabalho denominado "GT Projeto TFAC" teve seu funcionamento prorrogado por
05 (cinco) meses, conforme Portaria n® 2380, de 06 de dezembro de 2011. Informou também que o grupo em seus
Trabalhos realizou 0 mapeamento dos atuais fatos geradores da TFAC e a verificacdo de fatos geradores a serem revogados,
e que o trabalho vem se desenvolvendo principalmente na identificacdo de novos fatos geradores com realizagdo de
mapeamento dos Regulamentos da Agéncia afetos as atividades de fiscalizagdo, homologacdo e registro.

A SAF encaminhou c6pia do Relat6rio de Atividades ja desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho, esclarecendo que o
Relatério final de Conclusdo do Grupo de Trabalho foi encaminhado a Diretoria Colegiada da Agéncia e que esta
acrescentou as seguintes demandas: a) o calculo do impacto das propostas das isen¢fes no pagamento de taxas a
aeroclubes, pequenas e microempresas € a isen¢do para 6rgaos da Administracdo Publica direta Federal, Estadual e
Municipal; b) apresentacéo detalhada do impacto monetario das alteracdes propostas no setor considerando o aumento dos
custos para cada segmento de transporte aéreo e para as categorias aeroportuarias; e c) elaboracdo de minuta de projeto de
lei a ser encaminhado a Secretaria de Aviagdo Civil - SAC.

Sintese dos resultados obtidos

O Grupo de Trabalho “GT Projeto TFAC” encerrou suas atividades em maio de 2012 e os trabalhos desenvolvidos foram
encaminhados a Diretoria Colegiada da Agéncia. O 6rgdo deliberativo acrescentou demandas questionando acerca do
impacto de isencdes propostas na arrecadacdo, impacto monetario das alteracdes propostas no setor aeroviario, bem como
solicitou minuta de Projeto de Lei. Ademais, com intuito de esclarecer os 6rgdos de controle sobre o trabalho desenvolvido
pelo GT a SAF encaminhou Relatério das atividades desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho constituido pela Portaria
ANAC 74, de 14/01/2011, por meio do Mem. n® 153/2012/SAF/ANAC.

Em consideracdo a demanda da Diretoria, a SAF solicitou manifestacdo das Superintendéncias envolvidas: SSO, SRE, SIA,
bem como da GGAF, por meio dos Memorandos 198, 199, 200, 201/2012/SAF, para consolidar o entendimento dessas
areas quanto a critérios de descontos propostos para diversos fatos geradores. As respostas das Unidades foram
encaminhadas a SAF em dezembro de 2012 e estdo sendo analisadas para que a informacdo seja consolidada e
encaminhada a Diretoria Colegiada para apreciagao.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

A gestdo encontra-se adequada, estando os trabalhos em andamento. A matéria tratada pelo “GT Projeto TFAC” é
complexa e abrangente, abarcando toda atividade de fiscalizacdo da Agéncia, apesar de concluido o trabalho técnico do
Grupo de Trabalho, ha aspectos associados que pendem de maior analise e foram objeto de novas demandas. As areas
envolvidas estdo trabalhando para responder as novas demandas. Uma minuta inicial do projeto de Lei foi desenvolvida e
serd submetida a apreciagdo das areas e da Diretoria Colegiada, bem como outros atos normativos correlatos necessarios.
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QUADRO 78 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (10)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cdbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdrdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida
— - -
10 |012.342/2008-5 | 2686/2011-TCU-Plenario |9.1.1.2 | Determinago ?f'c'os n° 187 & 242/2012-TCU/SEFID
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cadigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"encaminhe a este Tribunal, no prazo de 90 (noventa) dias, a contar da ciéncia desta deliberacdo, plano de agdo para
concluir a nova regulamentacdo sobre o acompanhamento econdmico-financeiro das empresas prestadoras de servigos
aéreos, com cronograma contendo estimativas de prazos para adocdo das medidas necessarias, incluindo, se for o caso, a
realizacdo de audiéncia publica;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

A Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado (GEAC) havia encaminhado a SRE, por meio do
Memorando n° 3/2012/GEAC/SRE, de 13/1/2012, protocolo n® 00058.003182/2012-57, o plano de acgdo para conclusdo da
nova regulamentagdo do acompanhamento econdmico-financeiro das empresas aéreas brasileiras. No entanto, o
cronograma constante do plano de agdo fora comprometido em razéo da limitagdo de recursos humanos e tecnoldgicos, das
atividades de rotina que sdo de responsabilidade da GEAC e de outros projetos conduzidos por essa Geréncia durante o
primeiro semestre de 2012. Fez-se necessario revisar o plano de acdo originalmente apresentado, de maneira que foi
elaborado novo plano de agdo composto por duas etapas: Primeira Etapa - consiste na elaboracdo de proposta de
regulamentacdo dos aspectos referentes aos documentos e as demonstracdes contabeis a serem apresentados pelas empresas
areas a ANAC. Esta etapa tem como objetivo principal a atualizacdo da estrutura das demonstracBes contabeis das
empresas aéreas e dos prazos de apresentacdo a ANAC, e sua conclusdo prevista para 0 2° semestre de 2012. A segunda
etapa compreenderd a elaboracdo de proposta de regulamentacdo contemplando os aspectos inerentes as diretrizes do
acompanhamento econdmico-financeiro das empresas aéreas, a metodologia e aos parametros objetivos de analise da sua
situacdo econdmico-financeira e, ainda, as providéncias administrativas a serem adotadas pela Agéncia conforme a situacéo
identificada. A segunda etapa sera realizada em 2013, em cronograma a ser definido apds a publicagdo das normas
resultantes da primeira etapa. A SRE informou que encontra-se em andamento o processo de revisdo das seguintes normas,
relacionadas com a matéria especifica: Portaria n® 1.334/SSA, Portaria n® 218/SLP e Portaria DAC n° 689/DGAC. Trata-se
de processo iniciado em 30/06/2010, por meio do documento n° 60800.015113/2010-04. A mencionada revisdo tem por
finalidade atualizar a regulagdo vigente, que normatiza as demonstracdes contabeis que as empresas exploradoras de
servigos aéreos publicos devem apresentar a Agéncia. Necessario se faz constar que outros projetos conduzidos pela area
responsavel pelas atividades de analise estatistica e de acompanhamento de mercado (GEAC), concorreram com 0S
trabalhos destinados a elaboragdo da nova regulamentacdo, sendo possivel afirmar que tais projetos impactaram relativo
comprometimento do prazo inicialmente estabelecido para a conclusdo da referida regulamentagdo. Adicionalmente,
verificou-se reduzido nimero de servidores com formacdo especifica em Ciéncias Contabeis em atividade na area
responsavel pelo trato da questdo. Ressalta-se, ainda, as alteracbes no corpo decisdrio da ANAC e o processo de
reestruturagdo da SRE no decorrer de 2010 e 2011. Uma minuta inicial da Resolugdo chegou a ser submetida a apreciagéo
da Procuradoria da Agéncia e em razdo das consideragOes apresentadas pela Procuradoria a epoca, entendeu-se necessario
concluir, concomitantemente, as minutas de Portarias, que visam a complementacdo do processo de regulamentacao,
estabelecendo os procedimentos especificos necessarios ao cumprimento do disposto na pretendida Resolugdo. Diante do
exposto e considerando-se 0s recursos disponiveis, as atividades e os demais projetos programados para 0 ano corrente,
estima-se que o conjunto normativo seja publicado no segundo semestre de 2012, com vigéncia para 1° de janeiro de 2013.

Sintese dos resultados obtidos

O cronograma da primeira etapa do plano de agdo — que consiste na elaboracdo de proposta de regulamentacdo dos aspectos
referentes aos documentos e as demonstracfes contabeis a serem apresentados pelas empresas aéreas a ANAC — estimava 0
encaminhamento do processo administrativo a Diretoria em novembro de 2012, para a apreciacao, deliberacdo e publicacdo
da nova regulamentagdo. O cumprimento do mencionado cronograma, no entanto, foi severamente comprometido por
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outras demandas e atividades que também envolveram esta Geréncia e que concorreram no segundo semestre de 2012.
Questdes relacionadas a regularizacdo de dados estatisticos e econdmico-financeiros que haviam sido recebidos das
empresas aéreas € a indisponibilidade de sistemas necessarios a sua visualizacdo e consolidagcdo demandaram mais esforgo
e tempo do que o usualmente empregado em anos anteriores e ocasionaram atraso de sua elaboragdo, comprometendo
também outras atividades de competéncia desta Geréncia. Encontram-se em apreciacdo por esta Geréncia uma minuta de
Resolucdo e uma minuta de Portaria SRE elaboradas pela equipe técnica, que tratam da estrutura e dos procedimentos de
remessa das demonstragGes contabeis das empresas aéreas. A segunda etapa do plano de acdo compreendera a elaboragéo
de proposta de regulamentacdo contemplando os aspectos inerentes as diretrizes do acompanhamento econdmico-financeiro
das empresas aéreas, a metodologia e aos parametros objetivos de andlise da sua situacdo econdmico-financeira e, ainda, as
providéncias administrativas a serem adotadas pela Agéncia conforme a situacdo identificada. Essa segunda etapa sera
realizada em cronograma a ser definido imediatamente apds a publicacdo das normas resultantes da primeira etapa do novo
plano de acéo e a efetiva implementacdo dos procedimentos estabelecidos.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogdo de Providéncias pelo
Gestor

A disponibilidade insuficiente de recursos de tecnologia da informacdo (especialmente, manutengdo e desenvolvimento de
sistemas) e de recursos humanos para o0 adequado desempenho das atividades de competéncia desta Geréncia. A auséncia e
a deficiéncia de sistemas em alguns dos processos de recebimento, validacdo e divulgacdo de dados do transporte aéreo
ensejam um elevado nivel de intervencdo manual e comprometem a capacidade desta Geréncia para desempenhar todas as
atividades de sua competéncia.

153



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

QUADRO 79 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (11)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicagdo Expedida

11 012.342/2008-5 2686/2011-TCU-Plenario |9.1.2 | Determinagdo | Oficio n® 242/2011-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

"a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil (ANAC), ao Departamento de Controle do Espago Aéreo (Decea) e a Empresa
Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria (Infraero) que, sob coordenagdo da Secretaria de Aviagdo Civil da Presidéncia da
Republica, encaminhem a este Tribunal, no prazo de 90 (noventa) dias, a contar da ciéncia desta deliberacéo, plano de agéo,
incluindo atividades, prazos e responsaveis, destinado a dar cumprimento a Resolucdo Conac 4/2008, que determinou a
realizagdo de estudos com o objetivo de identificar os responsaveis pelas diversas etapas e pelos procedimentos no curso de
uma viagem e a proposi¢do de cronograma de implementacdo da metodologia a ser utilizada, de forma a permitir a correta
responsabilizacdo dos agentes em eventuais casos de deficiéncia na prestagdo dos servigos de transporte aéreo;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Sintese da providéncia adotada

O GAB informou que a resposta serd, conforme consta da determinacdo, coordenada pela SAC/PR, com o apoio desta
Agéncia.

Sintese dos resultados obtidos

A Secretaria de Aeroportos da Secretaria de Aviagdo Civil da Presidéncia da Republica — SEAP/SAC-PR, em reunido
realizada com a Secretaria de Fiscalizacdo e Desestatizacdo 1 do Tribunal de Contas da Unido, ficou responsavel pela
elaboracdo de Nota Técnica a fim de evidenciar os trabalhos relativos a gestdo aeroportuaria coordenada pela SAC e, dessa
forma, sugerir ao CONAC que a Resolucdo em tela seja considerada cumprida. Instada a fornecer subsidios a SEAP/SAC-
PR, a SRE expediu oficio acerca do processo de ‘aperfeicoamento da legislacdo relacionada ao nivel de servigos prestados
nos aeroportos’ conforme segue: a) proposta de norma que dispde sobre o monitoramento sistematizado dos indices de
regularidade e pontualidade das operacGes de servigos aéreos realizadas no territério brasileiro; encontra-se em processo de
estudo e desenvolvimento, norma destinada a regulamentacéo dos parametros e critérios minimos desejaveis a prestagdo de
servigo aéreo, bem como a regulamentacdo dos procedimentos relativos ao monitoramento e a fiscalizagdo dos padroes
estabelecidos, de forma sistematizada. b) proposta de norma que regulamenta as condi¢Ges gerais de transportes aplicaveis
ao transporte aéreo de bagagens; o novo normativo sobre bagagens esta sendo discutido com os 6rgdos de protecdo e defesa
do consumidor e com as empresas aéreas de modo a assegurar maior alinhamento do normativo péatrio as praticas
internacionais e para aumentar a protecdo dos passageiros que sejam acometidos por vicios na prestacdo do transporte de
bagagem, em especial quanto ao extravio e a falta de Informacéo. c) a Resolugdo n° 218, de 28 de fevereiro de 2012, que
estabelece procedimentos para a divulgacdo de percentuais de atrasos e cancelamentos de voos do transporte aéreo publico
regular de passageiros; encontra-se em vigor, desde 28 de maio de 2012, a Resolucdo n°® 218, publicada em 28 de fevereiro
de 2012, que estabelece procedimentos para a divulgacdo de percentuais de atrasos e cancelamentos de voos do transporte
aéreo publico regular de passageiros.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor
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QUADRO 80 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (12)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

12 012.342/2008-5 2686/2011-TCU-Plendrio | 9.2.1 | Recomendacéo | Oficio n® 242/2011-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“promova estudos no sentido de ajustar sua estrutura organizacional ao disposto no paragrafo Gnico do art. 1° da Lei n°
11.182/2005;”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC 86144

Sintese da providéncia adotada

“0 GAB informou que a recomendacdo esta sendo cumprida, e os estudos mencionados estdo inseridos em um Programa de
Fortalecimento Institucional, perpassando desde o modelo de gestdo/governanca da Agéncia a sua organizacdo institucional
em si, a qual derivard de uma visdo de processo.”

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Em abril do ano passado, foi iniciada a transferéncia para Brasilia da Superintendéncia de Relagdes Internacionais (SRI) e
da Geréncia-Geral de Andlise e Pesquisa da Seguranca Operacional (GGAP), ambas até entdo inteiramente localizadas no
Rio de Janeiro. Com esse processo, atualmente encontram-se sediadas em Brasilia trés das cinco geréncias da SRI, além de
uma geréncia da GGAP (que possui duas geréncias no total).

Outra iniciativa adotada para readequar a configuragdo regional da Agéncia foi um estudo realizado pela Superintendéncia
de Planejamento Institucional, em conjunto com a SAF - Nota Técnica n° 04/2012/SPI/SAF -, levando em consideracao a
distribuicdo de atividades desempenhadas pela ANAC por todo o territorio nacional. Partindo de uma andlise do dilema
entre capilaridade e ganhos de escala, todos os gastos com deslocamentos (diarias e passagens) em 2010 e 2011 foram
comparados com os custos de se manterem instalagGes proprias em varias cidades. Tal estudo baseou parte das alteracdes
promovidas pela Resolucdo n° 245, que alterou dispositivos do Regimento Interno da ANAC, modificando, dentre outras
coisas, 0 modelo de gestdo das regionais, o qual foi adaptado para atender ao disposto no paragrafo Gnico do art. 1° da Lei
da ANAC. Nessa mesma alteracdo regimental, foi promovida a transferéncia de outra unidade organizacional do Rio de
Janeiro para Brasilia, a entdo Superintendéncia de Capacitacdo e Desenvolvimento de Pessoas (SCD), ora transformada em
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas. A nova SGP possui duas geréncias e duas geréncias-técnicas, das quais apenas
uma geréncia-técnica permanece funcionando no Rio de Janeiro, em virtude da existéncia do Centro de Treinamento da
ANAC, localizado no sitio aeroportuario de Jacarepagua. Cabe ressaltar que na referida reestruturagdo ainda foram criadas
a Geréncia-Geral de Acdo Fiscal e, para lidar com as novas concessdes de aeroportos, geréncias nas Superintendéncias de
Regulacdo Econémica e Acompanhamento de Mercado (SRE) e de Infraestrutura Aeroportudria (SIA), todas elas situadas
em Brasilia. Em novembro foi aprovada a IN © 66/2012, que institui o Programa de Fortalecimento Institucional.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Cabe informar que, por motivos histdricos (ANAC originada do Departamento de Aviacdo Civil), a Agéncia atualmente
apresenta unidades organizacionais localizadas no Rio de Janeiro e em Séo José dos Campos - em especial, grande parte do
contingente das Superintendéncias de Aeronavegabilidade (SAR), de Seguranga Operacional (SSO) e de Infraestrutura
Aeroportuaria (SIA). Tratando-se de unidades com foco de atuacdo voltado a seguranca de voo, qualquer alteragdo em suas
estruturas (incluindo a localizacdo) demanda criteriosa analise, de forma a mitigar qualquer risco de interrupgao das
atividades e possiveis consequéncias negativas a seguranca.

Informa-se também que o processo de concentracéo de todo efetivo da Agéncia no Distrito Federal deve ser analisado com
parcimdnia. Existem processos criticos ja estabelecidos nas Unidades Administrativas Regionais, cuja interrupcdo podera
prejudicar os regulados da ANAC e a sociedade como um todo.

Ademais, em alguns casos é justificavel a presenca de determinados setores da Agéncia em localidades distintas de Brasilia
- assunto que também vem sendo estudado pela Agéncia. Um exemplo claro € a situacdo da Superintendéncia de
Aeronavegabilidade — SAR. A maioria de seu efetivo esta situada na cidade de Séo José dos Campos, pois a maior parte da
indUstria aerondutica, principal demandante das atividades da SAR, também esta localizada naquela cidade.
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QUADRO 81 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (13)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

13 012.342/2008-5 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.2 | Recomendacgéo | Oficio n® 242/2011-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“crie um canal de comunicacédo exclusivo para a Ouvidoria, de modo a evitar que ndo lhe sejam diretamente encaminhadas
as manifestacdes de usuarios, via telefone ou mensagem eletronica, sobre os servicos dos setores e funcionarios da
Agéncia;”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Ouvidoria - OUV 86552

Sintese da providéncia adotada

A ouvidoria informou que a Geréncia Técnica de Relacionamento com Usuarios (GTRU) é responsavel pela recepcédo de
demandas contra os entes regulados e fiscalizados pela ANAC e demais pedidos de informacdo. A Ouvidoria cabe a
recepcdo de demandas contra a atuagdo institucional da ANAC. O usuario pode manter contato com a Ouvidoria por
correspondéncia; por meio de sistema informatizado, disponivel no site da Agéncia; 08007254445 "opcdo 4" e telefones
préprios da Ouvidoria 61-33144154/4157. Quando a GTRU passou a ser a coordenadora da Central de atendimento, ficou
decidido que deveria existir um sistema Unico de entrada das manifestacdes, para que caso 0 usuario ndo compreendesse 0
papel da Ouvidora e da GTRU. Contudo, foi criado um reservatorio especifico para Ouvidoria no sistema FOCUS da
GTRU, que permite que os registros efetuados pelo "Fale com a Ouvidoria" sejam acessados somente por servidores da
Ouvidoria. Nesse processo, a Ouvidoria verifica se a demanda realmente Ihe cabe e direciona ao seu sistema informatizado.
Caso contrario, a manifestacdo é devolvida dentro do proprio FOCUS a GTRU. Se o usuério equivoca e faz o registro no
"Fale com a ANAC", eles redirecionam para o repositério da Ouvidoria, que faz a validacdo e envio ao ECOAR. A
ouvidoria passou também a receber registros formalizados pelo 0800 na opcdo 4. O objetivo dessa medida foi ampliar o
atendimento da Ouvidoria para 24 horas por dia e sete vezes por semana e também possibilitar um atendimento gratuito
para os que ndao podem fazer a formalizagdo por correspondéncia ou pela internet. Além das medidas acima, a Ouvidoria
resolveu manter telefone proprio para contato dos usuarios com seus servidores.

Sintese dos resultados obtidos

Conforme mencionado anteriormente, a Ouvidoria achou prudente ndo criar canal de comunicagdo exclusivo, uma vez que
h& duas éreas de atendimento na ANAC: Ouvidoria e Fale com a ANAC.

Até 2009, as duas areas recepcionavam as demandas diretamente por seus canais informatizados, contudo este
procedimento permitia que o usuario realizasse o registro de sua demanda em qualquer um dos canais, mesmo estando
disponivel no portal da Agéncia a competéncia de uma e outra unidade de atendimento. Tal procedimento impossibilitava o
tratamento da demanda, sendo que o usudrio era orientado a efetuar outro manifesto no canal competente para tratar a
temética.

O modelo vigente faz com que o FOCUS administrado pelo “Fale com a ANAC” seja 0 canal Unico de entrada das
manifestagdes, independente do meio de comunicacédo utilizado (Call Center ou qualquer um dos links Ouvidoria e Fale
com a ANAC no portal da Agéncia). Entretanto, a fim de preservar a autonomia e confidencialidade dos registros
direcionados a Ouvidoria, quando o usudrio registra a demanda diretamente no link da Ouvidoria, hd um repositdrio
especifico no FOCUS que somente é lido pelos técnicos da Ouvidoria. Além disso, mesmo o usuario optando por efetuar o
registro pelo Call Center “0800”, ha uma especificacdo na URA 4 de que, caso o usudrio deseje sigilo na demanda, devera
fazer o registro pelo portal.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Acredito que a forma atual é a mais viavel para recepcdo das demandas, uma vez que se deve garantir a extensdo do
atendimento aos varios canais e de forma ininterrupta. De outro modo, dever-se-ia criar outra Central de atendimento com
atendimento gratuito e direto para a Ouvidoria em que se pudessem fazer gravacdes de registros das chamadas e trabalho
ininterrupto dos servidores lotados na Ouvidoria, questdo que acredito ser mais um dispéndio para a Administracdo Publica
que um beneficio direto aos usuérios.

156



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

QUADRO 82 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (14)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cdbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdrdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

14 |017.310/2012-1 i?jﬂiﬁglﬂcu' 9.23 |Recomendagio | Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cadigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“promova as agOes necessarias para superar as limitacdes quanto ao fornecimento de informag6es gerenciais pelo sistema
Focus, para que sejam plenamente atendidos os dispositivos das Instru¢des Normativas ANAC 48, de 19/10/2010, e 53, de
28/1/2011;”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cadigo SIORG

Assessoria de Comunicagdo - ASCOM 86550

Sintese da providéncia adotada

A ASCOM informou inicialmente, que a fim de garantir a aderéncia das necessidades da Agéncia a ferramenta que
operacionaliza o canal de comunicacdo Fale com a ANAC, solicitou a STI o desenvolvimento de novo sistema de
atendimento a usudrios de aviacao civil, em substituicdo ao sistema Focus - acdo incluida do PDTI 2012, com previsdo de
implementacdo em janeiro de 2013. Entretanto, no decurso da fase de especificacdo de requisitos para desenvolvimento do
novo sistema, foram orientados pela STI no sentido de avaliar outras possibilidades para atendimento da demanda
apresentada. Por conseguinte, a acdo em andamento no PDTI foi descontinuada. Nesse contexto, estdo evidenciando
esforcos para que o PDTI de 2013 contemple alternativa que efetivamente possa atender as necessidades da ANAC e aos
dispositivos da Instrucdo n° 48.

Sintese dos resultados obtidos

N&o ha na ASCOM nenhum servidor da antiga GTRU. Parte das competéncias da antiga GTRU, em que se inclui a gestdo
do sistema Focus - tema da recomendacdo do TCU, foi transferida para a GTGI/SAF em outubro de 2012, ap6s a
reestruturagdo da Agéncia. Tomando conhecimento do problema, a GTGI/SAG informou que trata-lo-a ao longo de 2013.
Em relagdo a gestdo do sistema entre os meses de setembro e outubro de 2012, reiteramos a mesma resposta contida no
Memorando n°64/2012.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Né&o houve analise do gestor
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QUADRO 83 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (15)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

15 017.310/2012-1 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.3. | Recomendacdo | Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“promova as agdes necessarias para superar as limitagdes quanto ao fornecimento de informacdes gerenciais pelo sistema
Focus, para que sejam plenamente atendidos os dispositivos das Instrugdes Normativas ANAC 48, de 19/10/2010, e 53, de
28/1/2011;”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo - STI 108056

Sintese da providéncia adotada

Em relacdo ao item a STI encaminhou copia do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2012/2013 da ANAC,
APROVADO EM 20/12/2011;

Sintese dos resultados obtidos

Houve uma grande mudanca do escopo do projeto. Foi feita analise da solicitacdo em relacdo a um software ja existente na
ANAC e foi identificado que este possui 70% das necessidades demandadas. Foi enviado um memorando para a area
requisitante informando que o software que eles solicitaram j& existe um parecido e que se eles querem realmente continuar
com o desenvolvimento de um novo. A ASCOM encaminhou um memorando com resposta aceitando a customizacdo do
sistema ECOAR. Foi especificada a adaptacdo no sistema ECOAR que atendia praticamente todas as funcionalidades
solicitadas no projeto. Ndo houve andamento na agdo devido a troca de empresa terceirizada.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Falta de definicdo da area demandante. Desconhecimento do processo ideal. Problemas de descontinuidade, devido ao
final do contrato da empresa prestadora de servigos e 0 pregdo para a nova fabrica de software.
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QUADRO 84 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (16)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

16 017.310/2012-1 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.4 | Recomendacdo | Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"avalie a conveniéncia de manter, em seu quadro de pessoal, servidores requisitados da Infraero;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP 103167

Sintese da providéncia adotada

A SAF informou que tal medida é embasada em Ato do Ministro Chefe da Secretaria de Aviagao Civil - SAC, sendo que a
Gltima refere-se a Portaria n® 01, de 5/1/2012, que autoriza a prorrogacgdo da cessdo desses servidores a esta Agéncia. A
conveniéncia da permanéncia, em carater temporario, justifica-se pelas razfes a seguir: desde a criagdo da Agéncia todos os
1.094 militares, que ficaram a disposicdo da ANAC, ja retornaram, ao Comando da Aeronautica; a ANAC vem buscando
autorizagdo para provimento dos cargos vagos criados pela Lei n°® 10.871/2004, sendo que atualmente apenas 60% desse
quadro encontra-se provido; por intermédio do Oficio n® 402/2012/GAB/DIR-P/ANAC, dirigido a Secretéaria de Gestdo
Publica do MPOG, foi solicitada a autorizacdo para ampliagdo em 2012 de mais 180 vagas, além da possibilidade de
autorizacdo para abertura de mais 386 vagas em 2013, mediante concurso publico. Ressalta que desde a sua criacdo a
ANAC ja reduziu o efetivo de servidores cedidos pela Infraero de 235 para 64 servidores, que foram sendo substituidos na
medida em que houve ingresso de servidores do quadro. Assim, entende-se que em razdo do significativo déficit no
preenchimento dos cargos previstos na Lei n° 10.871/2004, esta Agéncia ainda prescinde dos servidores atualmente
cedidos.

Sintese dos resultados obtidos

Foi publicado Edital n® 1/2012 — ANAC de abertura do concurso publico desta Agéncia, com a previsdo de 170 vagas a
serem preenchidas. Por meio do Oficio n° 403/2012/GAB/DIR/P/ANAC, em anexo, Diretor Presidente mostrou a
preocupacdo diante das perdas de pessoal da Agéncia e solicitou ao Ministro de Estado da Secretaria de Aviagao Civil —
SAC gestBes junto ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG a ampliagdo de vagas do concurso
publico, visando suprir as necessidades de pessoal na Autarquia.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Né&o foi respondida, pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, a solicitacdo de ampliacdo do quantitativo dos
cargos do Quadro de Pessoal da ANAC, conforme autorizado por meio da Portaria n® 73, de 8 de marco de 2012, de 170
(cento e setenta) para 350 (trezentos e cingiienta) vagas. Da mesma forma, até 0 momento nao recebemos nova autorizacdo
para realizagdo de concurso publico pela ANAC, para provimento de cargos em 2013.

159



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

QUADRO 85 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (17)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

Oficio n° 242/2011-TCU/SEFID-1 e

17 017.310/2012-1 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.5 |Recomendagédo Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1

Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“evite, 0 mais possivel, que atividades consideradas criticas em Tecnologia da Informacdo venham a ser realizadas por
servidores terceirizados;”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo - STI 108056

Sintese da providéncia adotada

A STI informou que durante o0 ano de 2011 vérias a¢des foram adotadas no sentido de alocar servidores do quadro proprio
da ANAC como coordenadores de atividades criticas. Nas areas de seguranga da informagdo e administracdo de
infraestrutura de TI os servidores ja respondem como responsaveis pela coordenacdo e parte da execucdo destas atividades.
Ressaltou que em todas as atividades de TI da Agéncia, sejam elas relacionadas a Administracdo de Dados, Arquitetura de
solucdes, Especificacdes de regras de negocio, dentre outras, os servidores da ANAC tem ativa participacdo, sendo os
responsaveis pela autorizagdo dos servicos, acompanhamento da execug¢do, recebimento e analise de qualidade dos
produtos. De forma a priorizar as atividades de gestdo a STI estruturou seu quadro de gerentes com servidores de carreira
da ANAC, sendo que atualmente 83% dos cargos comissionados sdo ocupados por servidores da Agéncia ou requisitados
de outros 6rgdos da Administracdo Federal. Quanto a possibilidade de remanejamento de servidores de outras unidades da
Agéncia para STI, deve ser considerada, além do déficit do quantitativo de servidores para todas as unidades, a
especificidade do conhecimento necessario, ndo sendo simples a alocacdo de servidores aprovados para outras fungdes na
Agéncia. A STI tem trabalhado fortemente no sentido de sensibilizar os dirigentes das areas competentes da Agéncia
guanto a urgente necessidade de ampliar o quadro de servidores especificos de TI, 0 que vem sendo atendido na medida do
possivel, sendo que esta ampliagdo devera ser atendida com a realizagdo de um novo concurso, previsto para o ano de 2012.
A STI informou o quantitativo de pessoas que exercem atividades consideradas criticas ou estratégica em Tl , conforme a
seguir: 26 servidores ( 1 superintendente, 3 Gerentes; 1 Gerente Técnico; 2 Planejamento e Governaga de Projetos de TI; 1
Aquisicdo de solucdo; 1 Prospeccdo e novas solucdes de desenvolvimento; 2 Avaliagdo da qualidade e métrica dos sistemas
desenvolvidos; 1 Banco de Dados; 1 Colaboracdo; 2 Deploy; 2 Gestdo infraestrutura; 3 Operacdes e Backup; 1 Redes; 2
Seguranca de Redes; 3 Suporte); 84 terceirizados (2 Planejamento e Governanca de Projetos de TI; 15 Analise de
Requisitos; 2 Administracdo de Dados; 3 Gerente de Projetos; 3 Analista Data Warehouse; 2 Banco de Dados; 3
Colaboragdo; 2 Consultoria; 1 Deploy; 1 Gestéo infraestrutura; 4 operagdes e Backup; 5 Redes; 1 Seguranga de Redes; 39
Suporte); e 8 Infraero (2 Consultoria; 6 Monitoragao).

Sintese dos resultados obtidos

Foi realizado concurso publico em 02/12/2012 para provimento de vagas e foram destinadas 4 vagas para desenvolvimento
de Tl e 2 vagas para infraestrutura de TI. Foram feitos pregdes para contratacdo de empresas terceirizada para apoio e
execucdo de atividades de TI na forma de Fabrica de Software com instalagdes préprias e contratos por produtos que estéo
iniciando sua execucao.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Pontos negativos: poucas vagas autorizadas pelo Ministério do Planejamento para a Agéncia e falta de priorizacio da Area
de TI. O quadro determinado por lei para a Anac ndo estd completo tendo ainda muitas vagas em aberto e ha evasdo dos
servidores, pois ndo ha uma politica de retengdo de talentos. Nao temos uma defini¢do do quantitativo minimo necessario
de servidores para a area de Tl na Agéncia.
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QUADRO 86 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (18)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Cdédigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

- . | Oficio n® 242/2011-TCU/SEFID-1 e
18 017.310/2012-1 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.6 | Recomendagédo Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1

Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC 86144

Descricdo da Deliberacao:

“promova a integracdo dos sistemas de apoio a fiscalizacdo Sigia e Giaso, de forma a permitir uma viséo integrada das nédo
conformidades detectadas, tendo em vista a filosofia de gerenciamento de riscos;”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo — STI 108056

Sintese da providéncia adotada

A STI informou que varias agbes foram executadas objetivando a analise da utilizacdo atual dos sistemas, bem como a
avaliacdo de solucdes adotadas por outras Agéncias Reguladoras e disponiveis no mercado para gestdo e operacionalizacéo
de processos de fiscalizagdo. Durante a andlise da situacdo atual, entendemos que mesmo com as dificuldades de integracéo
de processos e dados entre os sistemas utilizados, os procedimentos de fiscalizacdo vem ocorrendo satisfatoriamente, ja
existindo compartilhamento de utilizagcdo do sistema GIASO por duas superintendéncias. Entretanto, considerou-se que 0s
sistemas atuais ndo atendem plenamente as necessidades da Agéncia na implementacdo de conceitos mais estruturados em
Gestdo de Risco. Foram assim, as possibilidades de desenvolvimento de um novo sistema ou a utilizagcdo de ferramenta de
mercado, que permitissem a implementacdo de um processo coorporativo e integrado de Gestdo de Risco para Agéncia.
Durante o processo de analise das alternativas de mercado para projetos de fiscalizacdo, conhecemos o projeto
SAGARANA, implementado pela ANVISA que utiliza um processo bem estruturado de Gestdo de Risco, com o suporte de
uma ferramenta ja contratada pela ANAC, porém utilizada no ambito da area de Tecnologia da Informac&o. Para validagdo
do conceito e apresentacdo da proposta de utilizacdo da ferramenta de Gestdo de Risco, foi desenvolvido um protétipo com
base em informagdes do sistema GIASO e realizadas diversas apresentagdes nas unidades da Agéncia, de modo a validar
junto as equipes de fiscalizacdo da Agéncia se 0 modelo atenderia as necessidades individuais e coorporativas da ANAC,
referentes a Gestdo de Riscos, sendo o mesmo plenamente aprovado por todas as Superintendéncias da Agéncia
participantes do processo de fiscalizacdo. Foi considerada a alternativa de utilizagdo da ferramenta como mais adequada
para a ANAC, ficando sua implementagdo e implantacdo planejada conforme a seguir: Planejamento e contratagdo -
Jan/2012; Contratagdo - 3 meses apds item anterior; Planejamento do projeto integrado - 2 meses apds item anterior;
Implantacdo SAR - 3 meses apds item anterior; Implantacdo SSO - 3 meses apds item anterior; Implantacdo SIA - 3 meses
apos item anterior; e Implantacdo SRE - 3 meses ap6s item anterior. A STI informou que o processo de contratagdo foi
conduzido pela STI conforme cronograma estabelecido até o0 momento da especificacdo de requisitos da IN 04 do MPOG.
Neste momento a equipe em reunido com as areas envolvidas identificou que ndo havia um consenso, por parte dos
representantes técnicos, sobre o atendimento da ferramenta Risk Manager aos requisitos de negdcio requeridos. Foi
decidido entdo, que seriam especificados os requisitos sem a defini¢do da solucdo e seria dado inicio a elaboracdo dos
artefatos de contratacdo definidos pela IN 04 do MPOG. Foram realizadas varias reunides de especificacdo da necessidade
de cada area envolvida para gerar especificagdes de requisitos que atendam as necessidades de fiscalizagdo integrada da
Agéncia, entretanto devido as mudangas em curso na agéncia ainda ndo foi possivel completarmos os documentos que
propde o processo de contratagdo. Cabendo ressaltar que os sistemas de fiscalizacdo atualmente em uso continuam sendo
mantidos.

Sintese dos resultados obtidos

Ha& na Agéncia um escritério de projetos dentro da Superintendéncia de Planejamento Institucional — SPI, que esta
gerenciando projetos prioritarios da Agéncia, aprovados pela Diretoria e um desses projetos é o de Fiscalizacdo que tem
como proposito resolver esse problema de uma forma mais sistémica e abrangente. A solucéo de Tl sera definida no projeto
e sera demandada para a STI quando o projeto estiver com seu novo modelo negocial estruturado. Esse assunto deve ser
encaminhado & SPI.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

A Agéncia necessita validar e criticar os processos de negdcio no intuito de melhora-los e assim permitir a construcgao de
solucdes de T mais consistentes e integradas.
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QUADRO 87 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (19)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

19 017.310/2012-1 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.7 | Recomendacdo | Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"adote a¢Bes destinadas a aprimorar os pareceres conclusivos emitidos pelos membros da Comissdo de Coordenagdo de
Linhas Aéreas Regulares (Comclar) por ocasido dos pedidos de autorizagdo ou alteracdo de Horarios de Transporte, de
forma que nesses pareceres constem dados relativos as capacidades utilizadas e disponiveis dos componentes a serem
impactados pela autorizagdo solicitada, considerando-se 0 escopo de atuacdo de cada membro da comissao;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria - SIA 86560

Sintese da providéncia adotada

A SIA informou que: A proposta de resolugdo que dispbe sobre a obrigacdo dos operadores de aerédromo de informar a
ANAC a capacidade operacional encontra-se em fase de analise das contribuicdes recebidas por intermédio da Audiéncia
Publica n® 14/2012. No que concerne a nova metodologia a ser aplicada para a aprovacdo de pedidos de HOTRAN, sugeriu
oitiva a Superintendéncia de Regulacdo e Acompanhamento de Mercado (SRE/ANAC).

Sintese dos resultados obtidos

A prop6sito e, em complemento ao Memorando n® 1588/2012/SIA/ANAC, registro, em resposta, que foi publicada a
Portaria n° 276, de 29 de janeiro de 2013, por meio da qual visa analisar as condicdes de infraestrutura aeroportuaria em
solicitagdes de exploragdo de linhas aéreas, no ambito da Comissdo de Coordenacdo de linhas Aéreas Regulares. Realgo
que a alteracdo no processo de emissdo de parecer, além de conferir maior celeridade ao processo, possibilitara a delegacdo
ao operador de aerédromo da atribuicdo de opinar quanto a capacidade de gerenciamento das operagGes em seu aeroporto,
cabendo a SIA propor e aperfeicoar normas relativas ao tema, fiscalizar os aeroportos e supervisionar os horérios de
transporte.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Né&o houve analise do gestor.
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QUADRO 88 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (20)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cdbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

20 012.342/2008-5 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.7 | Recomendacéo | Oficio n® 242/2011-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"adote a¢Bes destinadas a aprimorar os pareceres conclusivos emitidos pelos membros da Comissdo de Coordenagdo de
Linhas Aéreas Regulares (Comclar) por ocasido dos pedidos de autorizagdo ou alteracdo de Horarios de Transporte, de
forma que nesses pareceres constem dados relativos as capacidades utilizadas e disponiveis dos componentes a serem
impactados pela autorizagdo solicitada, considerando-se 0 escopo de atuacdo de cada membro da comissao;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

A SRE informou que, atualmente, aplica-se aos procedimentos inerentes as atividades desenvolvidas pela COMCLAR o
disposto na Portaria DAC n° 692/DGAC. Embora seja possivel verificar, em consonancia com disposto no artigo 5°, inciso
Il, alinea "b" da referida Portaria, previsdo para a analise das capacidades de infraestrutura instalada e disponivel para
receber a demanda em estudo, néo resta claro que tal dado deve constar do relatério da andlise realizada sob tal aspecto.
Entende-se, no entanto, pouco eficaz ao atingimento do objetivo pretendido fazer constar nos pareceres dados relativos aos
componentes de infraestrutura aeroportuaria, sem que a devida publicidade as informacfes seja proporcionada aos
interesses no processo. Encontra-se em elaboragdo no ambito da Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportuéria (SIA)
desta Agéncia norma que visa a obtencdo e publicacdo de dados relativos as capacidades de pétio, pista e terminal e
passageiros de todos os aeroportos em operacdo no pais. Estima-se que tal medida contribua substancialmente para o
alcance dos objetivos contidos na recomendacdo em tela. Cumpre ainda informar que, no ambito da SRE, encontra-se em
fase de estudo nova metodologia aplicada ao processo relativo a atividade de aprovagdo dos pedidos de horario de
transporte feitos pelas empresas de transporte aéreo a COMCLAR, de maneira a compatibilizar tal procedimento com a Lei
de criagdo da ANAC.

Sintese dos resultados obtidos

A Portaria DAC n° 692/DGAC de 1999 prevé, em seu Art. 5° que é funcdo da INFRAERO “opinar sobre as condicOes e
capacidades das instalagdes aeroportuarias em relagdo aos servigos a serem implementados nos aeroportos envolvidos nas
linhas aéreas a serem exploradas”. Entretanto, a referida portaria possui escopo exclusivamente em voos regulares.
Operagdes regulares é apenas uma modalidade de servigos aéreos. A saber, as operagfes ndo-regulares (voos comerciais
tais como fretamentos, voos extra e voos charter) e operacBes de taxia aéreo, além de operagGes de reposicionamentos e
aviacdo geral também ocupam espaco nos aeroportos e no espaco aéreo. Por serem operagles, ou que ndo exigem
autorizacdo por parte desta ANAC ou que ndo sdo tramitadas pelo ambito da COMCLAR, a apresentagdo das capacidades
de disponibilidades somente neste férum prejudicaria a acurada avaliacdo das capacidades declaradas. Por outro lado, a
capacidade disponivel no parecer ndo nos parece a melhor solugdo, ja que no sistema uma empresa ndo pode ver a
justificativa do parecer de outra empresa a nao ser que solicite 8 ANAC — tal qual no processo administrativo. Ainda que
fosse possivel, como temos diferentes capacidade, em diferentes dias ao longo da linha do tempo, a viabilidade de tal
demanda exigiria um novo sistema. Em todo caso, reconhecendo que a declaracdo da capacidade aeroportudria e
aeronautica € insumo para adequada regulacdo do setor aéreo esta Agéncia preparou algumas medidas. Em aeroportos
saturados, onde a demanda por horarios é maior do que a oferta, foi preparada minuta de Resolucdo, que entrou em

Consulta Pdblica hoje, dia 01 de fevereiro de 2013, na qual além de declarar a capacidade do aeroporto, sao definidos
procedimento para a alocacio das operagdes aéreas com vias a otimizar a utilizagio do espaco. E premissa da proposta a
transparéncia e independéncia do processo de alocacdo. Adicionalmente é previsto san¢Bes as operagBes em
desconformidade com a alocagdo. Outro ponto importante da minuta de resolucdo que foi a consulta pablica é a figura dos
aeroportos de interesse, que devem tem processos de transparéncia e isonomia. Inclusive o de publicidade da capacidade
disponivel. Para aeroportos que ndo esteja em nenhum momento saturado, ainda ndo justificaria a apresentagdo das
capacidades disponiveis nos pareceres. Buscando melhores insumos para a regulacdo do setor, a Superintendéncia de
Infraestrutura Aeroportudria desta ANAC apresentou a esta GOPE minuta de Resolucéo, a qual apresentara a diretoria, que
disciplinara a declaragdo de capacidades de todos os aerédromos nacionais. A medida facilitara inclusive, a identificagdo de
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aeroportos saturados (ao compararmos 0s voos autorizados a capacidade declarada), o que podera culminar na coordenacéao
de algum aeroporto.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogdo de Providéncias pelo
Gestor
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QUADRO 89 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (21)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cobdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

Oficio n® 242/2011-TCU/SEFID-1 e

21 012.342/2008-5 2686/2011-TCU-Plenario |9.2.8 | Recomendagédo Oficio 275/2012-TCU/SEFID-1

Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"estabeleca forma efetiva e sistematica de fiscalizagcdo e monitoramento do cumprimento dos slots alocados e dos Horarios
de Transporte (Hotran) autorizados, com o objetivo de evitar a operagdo rotineira de voos fora das condigdes
estabelecidas;"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Sintese da providéncia adotada

A SRE informou que encontra em processo de estudo e desenvolvimento, no ambito da SRE, norma destinada a
regulamentagdo dos parametros e critérios minimos desejaveis para a manutencdo dos horarios de transporte aprovados,
bem como a regulamentacdo dos procedimentos relativos ao monitoramento e fiscalizacdo dos padrfes estabelecidos, de
forma sistematizada, contemplando-se, ainda, 0 acompanhamento da utilizacdo dos slots alocados as empresas que operam
em aeroportos cuja capacidade da infraestrutura encontre-se em nivel de saturagdo. Informou, também, que encontra-se em
processo de desenvolvimento norma destinada a regulamentacdo dos parametros e critérios minimos desejaveis visando a
adequada prestacdo do servico de transporte aéreo, bem como regulamentagdo dos procedimentos relativos ao
monitoramento e a fiscalizacdo dos padrBes estabelecidos, de forma sistematizada. A SRE ja conta com uma area
denominada "Nucleo de Monitoramento”, responsavel pelo acompanhamento sistematizado das operacdes de servigos
aéreos regulares de transporte aéreo de passageiros, realizados em ambito nacional. Informou, ainda, que no que se refere a
regulamentacgdo do processo destinado a alocagdo dos horarios de chegadas e partidas de voo, bem como para a utilizagéo
da infraestrutura aeroportuaria, denominados slots, encontra-se em processo de elaboragdo, no dmbito da SRE, minuta de
norma em estagio avancgado, em fase de discussdo e calibragem dos pardmetros minimos necessarios a manutencdo destes
slots, internamente na Agéncia e junto ao Governo Federal. A referida norma trata dos aspectos relacionados com a
eficiéncia na alocacdo e na utilizagdo da infraestrutura escassa.

Sintese dos resultados obtidos

No ambito da Geréncia de Operaces de Servicos Aéreos — GOPE o monitoramento de horario de pousos e decolagens nos
aeroportos saturados (slots) e HOTRAN (prestacdo dos servigos aéreos) sao tratados de forma distinta. Slot é o movimento
de pouso ou decolagem com uso de infraestrutura em aeroportos saturados e assim declarados pela ANAC. HOTRAN ¢ a
autorizacdo de voo regulares que contempla tanto os horérios de uso da infraestrutura — de aeroportos saturados e néao
saturados — prestacdo de servigo, acordos bilaterais, critérios de seguranca e administrativos. O Slot € alocado 0o HOTRAN
autorizado. O monitoramento do Slots hoje é estabelecido pela resolugdo ANAC n° 02 de 2006, sendo realizado por esta
GOPE mensalmente. O monitoramento do HOTRAN é feito com base na portaria 569 e também acompanhado por esta
GOPE mensalmente. Ambos versam apenas quanto a regularidade, sem mencionar pontualidade como critério de pena.
Assim, a fiscalizacdo e 0 monitoramento séo sistematicos na ANAC, mas percebemos que para que sejam mais efetivos, as
regulacdes deve ser atualizados. Na ultima terca-feira, 29 de janeiro de 2012, foi aprovada pela diretoria da ANAC
Consulta Publica com a minuta de Resolugdo que, em substituicdo a Resolucdo n°2 de 2006, regulard a utilizacdo dos
horarios de pousos e decolagens em aeroportos saturados. Nesta proposta consta previsdo de perda de slot as empresas que
ndo atingirem os minimos de regularidade de pontualidade nos horarios alocados. N&o obstante, a ndo utilizagdo, operacdo
deliberadamente fora do horario ou realizagdo do voo sem a devida alocagdo serdo puniveis com multa. Tendo por objeto a
fiscalizacdo da conduta permissiva na prestagdo do servigo aéreo (seja em aeroportos saturados ou nao), esta GOPE esta
elaborando proposta de Resolugéo que substituird a portaria 569. Em esséncia a norma abordara os servigos aéreos sob dois
aspectos: falha crénica que € a reiterada ma prestacdo de um especifico servico aéreo num determinado més; falha critica
que trata da conduta na malha de uma empresa em um determinando dia; e falha propagada que tratara de conduta por agéo
ou omissao de uma determinada empresa que atinja outras empresas. Tal proposta esta em fase final de elaboracdo, faltando
apenas aprovacdo da metodologia de calculo pelos quais as malhas aéreas ou voos serdo enquadrados em falha critica ou
em falha crénica, respectivamente. Objetivando o monitoramento das operagdes de servigos aéreos, a Superintendéncia de
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Regulagdo Econdmica e Acompanhamento de Mercado, através desta GOPE, instituiu um Ndcleo de Monitoramento de
Servigos Aéreos, que acompanha os indices de atrasos e cancelamentos da malha aérea durante o dia por meio de rotinas
automatizadas. Quando desvios sdo encontrados solicitamos informagBes as empresas aéreas e aos aeroportos. Tais dados
geram relat6rios gerenciais direcionados aos gestores desta Agéncia contendo informagdes com periodicidade de duas
horas.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

Entendemos que este conjunto de medidas atingira ao objetivo pleiteado pelo 6rgédo de Controle Externo, mas as mudangas
sdo lentas muito devido ao alto impacto que produzirdo no setor aéreo, demandando estudos e medidas necessarias a
implantacdo, e ao reduzido nimero de servidores.

QUADRO 90 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (22)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Cdbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

22 035.146/2012-5 8996/2012 22 Camara 1.6.1.1 | Recomendacéo | Oficio n° 0358/2012-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"firme entendimento sobre a correta interpretacdo da clausula 8.2.2 do Contrato 9/2012 e, caso conclua pela irregularidade
da conduta da empresa, inste-a a adequar a data de pagamento dos seus funcionarios, sob pena de imposicéo de san¢des
previstas na clausula 17.2 da mesma avenca"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementagéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Administracdo e Financgas - SAF 86561

Sintese da providéncia adotada

A SAF informou que os ficais do Contrato n® 9/ANAC/2012, bem como os ficais dos Contratos n° 10 e 11/ANAC/2012,
todos originarios do Pregdo/ANAC n° 19/2011, foram informados da orientagdo do TCU a fim de que exijam das empresas
contratadas que o pagamento de seus empregados seja feito até o quinto dia dtil do més subsequente ao vencido; A
Geréncia técnica de Administracdo e Finangas - GTAF da Unidade Regional do Rio de Janeiro instaurou Processo
Administrativo para apurar possiveis irregularidades cometidas pela empresa Unirio Manutencéao e Servigos Ltda. na
execucdo do Contrato n® 9/ANAC/2012.

Sintese dos resultados obtidos

O Memorando n°® 231/2012/SAF/ANAC, de 26 de dezembro de 2012 explicita as providéncias tomadas pela SAF. Em
consideracdo ao tempo discorrido dentre as providéncias tomadas e o atual momento, ndo ha maiores resultados a serem
relatados.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

A Administracdo esta envidando esforgos para regularizar a situacdo. Tao logo o processo 00065.156025/2012-54 seja
concluso e encaminhado a SAF, teremos maiores informagdes. Desse modo opina-se pela regularidade da gestéo.
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QUADRO 91 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERAGCOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO (23)

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdérdao Item | Tipo Comunicacdo Expedida

23 035.146/2012-5 8996/2012 22 Camara 9.6.1.2 | Recomendacéo | Oficio n° 0358/2012-TCU/SEFID-1
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cadigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

"se abstenha de inserir clausulas, nos contratos de prestagdo de servicos terceirizados, que permitam a contratada realizar o
pagamento dos salarios em data diversa da prevista no art. 461, § 1° da CLT, mesmo que estipulada por acordo, convengdo
ou dissidio coletivo de trabalho, em funcdo de precedente do Tribunal Regional do Trabalho da 242 Regido (Processo
0169100- 32.2009.5.24.0005);"

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cadigo SIORG

Superintendéncia de Administracdo e Financgas - SAF 86561

Sintese da providéncia adotada

A SAF informou que as Geréncias Técnicas de Administracdo e Finangas das Unidades Regionais do Rio de Janeiro e Séo
Paulo foram instadas a alterar a redacdo da Clausula 8.2.2 dos mencionados Contratos, procedimento também observado
pela Geréncia de LicitacGes e Contratos, de forma a retirar-lhe o trecho "salvo outra data disposta no Acordo, Convencdo
ou Dissidio Coletivo de Trabalho a que se vincula o empregado. Essas unidades administrativas forma orientadas a se
absterem de inserir clausulas, nos contratos de prestacdo de servicos terceirizados, que permitam a contratada realizar o
pagamento dos salarios em desconformidade com a CLT.

Sintese dos resultados obtidos

A Geréncia Técnica de Licitagbes e Contratos editou comunicados, enviados por email funcional aos responsaveis das
Geréncias Técnicas de Administracdo e Finangas das Unidades Regionais do Rio de Janeiro e Sdo Paulo, por meio dos
quais solicitou providéncias de adequagdo dos contratos a legislagdo trabalhista.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

A Administracdo esta envidando esforcos em divulgar os procedimentos mais corretos e adequados e procura fornecer
redacdo adequada aos novos contratos a serem firmados por esta Agéncia. Considerando que desde a recomendacéao
procedimentos foram alterados e vém sendo utilizada redacdo adequada nos novos processos licitatdrios, entende-se que a
recomendacdo estd sendo cumprida.
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DELIBERACOES DO TCU PENDENTES DE ATENDIMENTO AO FINAL DO
EXERCICIO

QUADRO 92 - SITUACAO DAS DELIBERACOES DO TCU QUE PERMANECEM PENDENTES DE
ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Deliberactes do TCU

Deliberactes expedidas pelo TCU

Ordem | Processo Acdrdao Item |Tipo Comunicacdo Expedida

01 |017.603/2012-9 ﬁ?elnléﬁglz'mu' 93 | Determinacio | Oficio n° 0215/2012-TCU/Adplan
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendacéo Cadigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacédo Civil - ANAC 86144

Descricao da Deliberacdo

“que, com base no art. 157, caput, do Regimento Interno do TCU, apresente ao TCU, no prazo de 90 (noventa) dias, a
contar da ciéncia, informacdes sobre o andamento fisico das obras constantes da matriz de responsabilidades para a Copa
do Mundo nos aeroportos concedidos de Brasilia, Sdo Paulo, Campinas e Natal, com manifestacdo conclusiva acerca da
viabilidade de término anteriormente ao Mundial de Futebol.”

Justificativa Apresentada pelo seu ndo Cumprimento

Setor responsavel pela implementacéo Cadigo SIORG

Superintendéncia de Regulagdo Econémica e Acompanhamento de Mercado - SRE | 86558

Justificativa para o seu nao Cumprimento

A resposta ainda ndo foi submetida ao TCU, uma vez que seu prazo ainda nao finalizou, o que ocorrerd em 19/02/2012. A
Anac realiza acompanhamento das obras referentes a Fase | - Aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante e Fase IB -
Aeroportos de Guarulhos, Viracopos e Brasilia. Para os trés Gltimos aeroportos o alcance das obrigacdes da concessionaria
na referida Fase é a copa do Mundo de 2014, uma vez que seu prazo de finalizagdo é maio/2014. No que concerne ao
Aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante, as obrigagdes contratuais relativas a Fase em comento tém prazo de 36 meses para
finalizacdo a partir da data de eficacia do contrato, do que resulta que a Concessionéaria deve entrega-las até janeiro/2015.
Ressalte-se, todavia, que a concessiondria estabeleceu em seu cronograma que encerrara suas obrigacdes até maio/2014, a
fim de disponibilizar a infraestrutura para 0 Mundial de Futebol. O acompanhamento dessas obras é realizado por meio de
cronograma, encaminhado mensalmente pelas concessionérias, contendo a evolugdo fisica e financeira das obras, assim
como a indicagdo dos principais 6bices ao seu andamento. Paralelamente, a Agéncia também realizou visita aos aeroportos
para avaliar in loco o real andamento das obrigacfes das concessiondrias relativas as referidas Fases, bem como levantar
informacdes referentes a provaveis inconsisténcias.

As visitas foram realizadas consoantes ao seguinte cronograma: Aeroporto de Guarulhos — 07/12/2012; Aeroporto de
Viracopos — 18/12/2012; Aeroporto de Sdo Gongalo do Amarante — 08/01/2013; e Aeroporto de Brasilia — 15/01/2013. Os
resultados dos levantamentos relativos a evolugdo das obras serdo consolidados em quatro Notas Técnicas, sendo uma para
cada aeroporto concedido, as quais devem ser submetidas a Auditoria Interna desta Agéncia até dia 15/02/2013.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocdo de Providéncias pelo
Gestor

O método adotado permite o acompanhamento da evolucdo das obras. As Notas Técnicas contendo a descrigdo detalhada
da metodologia utilizada para acompanhamento e do estagio atual em que cada obra se encontra ja se encontram em
desenvolvimento, do que resulta que estardo disponibilizadas aos 6rgdos supracitados no prazo estabelecido.

168



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

RECOMENDACOES DO OCI ATENDIDAS NO EXERCICIO
QUADRO 93 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDA(;OES DO OCI (1)

Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa Caodigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Recomendacdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacdo Expedida

Oficio n° 877/2012 /COAUD

01  |6/2012 - COAUD Anexo IIl - "a ICISET/SG-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacio Cadigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Descrigdo da Recomendacao:

“Interagir junto ao Ministério do Planejamento no intuito de obter autorizacdo para realizacdo de concurso publico
para preenchimento dos cargos vagos existentes.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cadigo SIORG

Superintendéncia de Gestdo de Pessoas - SGP 103167

Sintese da providéncia adotada

Foi informado, por meio de Plano de Acdo, que o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio da
Portaria n° 73, de 8 de margo de 2012, autorizou a realizagdo de concurso publico para 170 (cento e setenta) cargos do
Quadro de Pessoal da ANAC, sendo que as vagas sdo para 0s cargos de Especialista em Regulacdo de Aviagdo Civil;
Técnico em Regulagdo de Aviacdo Civil; Analista Administrativo; e Técnico Administrativo. Em cinco de setembro
de 2012, foi publicado Edital n® 1/2012 — ANAC de abertura do concurso publico desta Agéncia, com a previsdo de
170 vagas a serem preenchidas. Por meio do Oficio n° 403/2012/GAB/DIR/P/ANAC, em anexo, Diretor Presidente
mostrou a preocupacdo diante das perdas de pessoal da Agéncia e solicitou ao Ministro de Estado da Secretaria de
Aviacdo Civil — SAC gestdes junto ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG a ampliagdo de
vagas do concurso publico, visando suprir as necessidades de pessoal na Autarquia.

Em complementacdo as gestdes da ANAC, o Ministro de Estado Chefe da Secretaria de Aviacdo Civil da Presidéncia
da Republica expediu a Ministra de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo o Aviso n° 29/2012/SAC-PR, de 19
de julho de 2012, solicitando examinar a possibilidade de ampliar o quantitativo dos cargos do Quadro de Pessoal da
ANAC para provimento por concurso publico a partir de novembro de 2012, conforme autorizado por meio da
Portaria n°® 73, de 8 de margco de 2012, de 170 (cento e setenta) para 350 (trezentos e cinqiienta) vagas, conforme
distribuicdo abaixo:

Cargo Nivel | Quantidade
Especialista em Regulagdo de Aviagdo Civil | NS 180
Técnico em Regulagdo de Aviacéo Civil NI 90
Analista Administrativo NS 50
Técnico Administrativo NI 30
Total 350

Também consultou acerca da concessdo de nova autorizacdo para realizagdo de concurso publico pela ANAC, para
provimento de cargos em 2013, no quantitativo abaixo discriminado:

Cargo Nivel | Quantidade
Especialista em Regulacdo de Aviagdo Civil | NS 204
Técnico em Regulagdo de Aviagéo Civil NI 98
Analista Administrativo NS 67
Técnico Administrativo NI 17
Total 386

Sintese dos resultados obtidos

Néo foi respondida, pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, a solicitagdo de ampliacdo do quantitativo
dos cargos do Quadro de Pessoal da ANAC, conforme autorizado por meio da Portaria n® 73, de 8 de mar¢o de 2012,
de 170 (cento e setenta) para 350 (trezentos e cingiienta) vagas. Da mesma forma, até 0 momento ndo recebemos nova
autorizacdo para realizacdo de concurso publico pela ANAC, para provimento de cargos em 2013.
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Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocdo de providéncias pelo
gestor

Por todo o exposto e considerando a autorizagdo do MP, entende-se que a ANAC, na qualidade de autoridade de
aviacdo civil brasileira, para melhorar suas condi¢des de funcionamento e o desempenho de suas competéncias
institucionais, assim como para alcancar os resultados relativos a regulacdo e fiscalizacdo das atividades de aviacéo
civil e infraestrutura aeronautica e aeroportudria, necessita compor sua forca de trabalho, por meio de concursos
publicos para preenchimento de cargos vagos na Agéncia. Portanto, a efetivacdo de um concurso publico em 2013,
para o provimento gradual de novas vagas para os cargos de Especialista em Regulacdo de Aviagdo Civil, de Técnico
em Regulagdo de Aviacdo Civil, de Analista Administrativo e de Técnico Administrativo, sdo imprescindiveis para
suprir as necessidades de recursos humanos, consolidando, assim, o quadro de pessoal previsto na legislagdo para esta
Agéncia.

QUADRO 94 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DO OCI (2)

Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Recomendagdes do OCI

Recomendac6es expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida

Oficio n° 877/2012 /COAUD

02 6/2012 - COAUD Anexo Il -"b /CISET/SG-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacio Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Descrigdo da Recomendacao:

“Providenciar a publicacéo no sitio eletrénico da ANAC, do seu Plano Diretor de TI, em atendimento ao item 3.14 do
Guia de Elaboragédo de PDTI, elaborado pela SLTI/MPOG.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo - STI 108056

Sintese da providéncia adotada

Foi informado, por meio de Plano de Agdo, que as providéncias ja foram realizadas e o PDTI da ANAC ja encontra-se
publicado na internet no link abaixo: http://wwwz2.anac.gov.br/anac/pdf/PlanoDiretor.pdf

Sintese dos resultados obtidos

Jarealizado

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo
gestor
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QUADRO 95 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DO OCI (3)

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cbdigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Recomendagdes do OCI

Recomendagoes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicagao Expedida

Oficio n° 877/2012 /COAUD

03 6/2012 - COAUD Anexo Il - "c /CISET/SG-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacio Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Descrigdo da Recomendacao:

“Instituir e executar procedimentos para salvaguarda da informacédo.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informacio - STI 108056

Sintese da providéncia adotada

Foi informado, por meio de Plano de Acéo, o seguinte

Contextualizacéo : Itens abordados pela CISET:

i) ndo inventariou todos seus ativos de informacgdo (dados, hardware, software e instalagdes); ii) ndo classificou as
informacdes; iii) ndo analisou os riscos aos quais as informagdes criticas para o negécio estdo submetidas; iv) ndo
possui politica corporativa de seguranga da informacdo. Com relagdo ao item i), existem iniciativas isoladas que
contribuem para a salvaguarda das informagdes, séo eles:

- inventéario de dados: Projeto de desenvolvimento do repositério de metadados da ANAC (dicionarizacdo de dados)
- inventéario de hardware e software: o Projeto para implantagdo do processo de gestdo de disponibilidade contempla o
mapeamento da infraestrutura que suportam os sistemas criticos da Agéncia. (servidores, bancos de dados, ativos de
rede, etc.) No que tange a Politica de Seguranca da Informacéo - PSI (item iv), informo que ja existe processo aberto
nesta Agéncia para sua elaboracédo, estando a area técnica trabalhando em seu contelido com vistas a sua submissdo a
Diretoria. O mesmo processo trata dos documentos para instituicdo do Comité Gestor de Seguranca da Informacgdo
(CGSI) e anomeacdo de seu gestor. Com a aprovacao da Diretoria, acreditamos que o CGSI podera priorizar a
instituicdo e execuc¢do dos procedimentos descritos nos itens i, ii e iii, relativos a seguranca da informagcéo.

Sintese dos resultados obtidos

N&o houve a aprovacdo da Politica de Seguranca da Informagdo e agora esta sendo proposta uma nova abordagem
pela GTGI/SAF. Néo tinhamos corpo técnico suficiente para executar as tarefas I, II, Ill, IV. O projeto de
dicionarizacdo de dados foi executado 90% do que estava previsto para 0 ano. Ou seja temos aproximadamente 50%
dos dados dicionarizados. N&do concluimos o projeto de gestdo da disponibilidade e o inventario de ativos de TI. O
problema de evasao de servidores e os projetos de substituicdo da empresa terceirizada inviabilizou a conclusdo desse
projeto.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogédo de providéncias pelo
gestor

Corpo técnico insuficiente para instituir e executar procedimentos para salvaguarda da informagao.
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QUADRO 96 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DO OCI (4)

Unidade Jurisdicionada

Denominacao completa Cédigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Recomendagdes do OCI

Recomendag6es expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacdo Expedida

Oficio n° 877/2012 /COAUD

04 6/2012 - COAUD Anexo Il - "d /CISET/SG-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Codigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Descri¢do da Recomendagéo:

“Instituir e executar metodologia para desenvolvimento e producdo de sistemas.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo - STI 108056

Sintese da providéncia adotada

Foi informado, por meio de Plano de Acdo, o seguinte:

A ANAC possui metodologia de desenvolvimento de software, que encontra-se publicada em:
http://sti.anac.gov.br/GINF09/Documentos%20Compartilhados/Processo%20de%20Desenvol viment0%20de%20Soft
ware%20(PDS)/ANAC_PDS_FS.docx;

» Quanto a execugdo, a recente contratacdo da fabrica de software (Pregdo 26/2012) obriga a aplicacdo desta pela
empresa vencedora do certame. T&o logo a assinatura do novo contrato de fabrica de software entre em vigor, todos os
projetos deverdo seguir os procedimentos definidos na MDS da ANAC.

Sintese dos resultados obtidos

O pregao foi realizado e a empresa ja esta operando com base na metodologia da Anac a qual fez parte do edital.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo
gestor

Metodologia definida, publicada e em utilizacéo.
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QUADRO 97 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDA(;OES DO OCI (5)
Unidade Jurisdicionada
Denominacao completa Cédigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144
Recomendagdes do OCI
Recomendag6es expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacdo Expedida
Oficio n° 877/2012 /COAUD

05 6/2012 - COAUD Anexo Il - "e /CISET/SG-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Descri¢do da Recomendagéo:

“Instituir e executar procedimentos para gestdo de contratos de TI.”
Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacio Cddigo SIORG

Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo - STI 108056

Sintese da providéncia adotada

Foi informado, por meio de Plano de Acdo, o seguinte:

» O manual de fiscalizagdo da Agéncia encontra-se em fase de revisdo, conforme Portaria n°® 999 de 21/05/2012. O
novo Manual de Fiscalizacdo proposto é bem mais completo do que a INO4, promovendo as 4 fases da Gestdo de
Fiscalizacdo e 4 tipos diferentes de contrato. Além disso, estdo sendo definidos, nos moldes dos artefatos ja utilizados
no Planejamento da Contratagdo, os modelos de documentos para a Fiscalizagdo dos contratos.
e O manual e os modelos de documentos orientardo a fiscalizagdo das novas contratagdes. Ressalte-se que as
contratacOes ja realizadas instituem, conforme definido na IN 04/2010, a equipe de planejamento da contratacdo bem
como a equipe de fiscalizagao.

Sintese dos resultados obtidos

O manual estd em fase de Publicacdo pela Superintendéncia de Administracdo e Finangas da ANAC que é a
responsavel pelo processo de gestdo de contratos da Agéncia.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocdo de providéncias pelo
gestor

A publicagdo desses procedimentos ndo cabe a STI e, portanto ndo ha acgao possivel.
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RECOMENDACOES DO OCI PENDENTES DE ATENDIMENTO AO FINAL DO
EXERCICIO

QUADRO 98 - SITUACAO DAS RECOMENDAGOES DO OCI QUE PERMANECEM PENDENTES DE
ATENDIMENTO NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada

Denominagéo completa: Codigo SIORG

Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Recomendagdes do OCI

Recomendag6es expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacdo Expedida

Oficio n° 877/2012 /COAUD

01 6/2012 - COAUD Anexo I -"i /CISET/SG-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Codigo SIORG
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil 86144

Descri¢do da Recomendagéo:

“Instaurar procedimento com vistas a apurar possiveis fraudes ocorridas quando da realizagdo do concurso publico da
Agéncia, em 2009.”

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Corregedoria - CRG 086553

Sintese da providéncia adotada

Foi informado, por meio de Plano de Acdo, a constituicdo pela Presidéncia da ANAC de uma Comissdo de Processo
Administrativo através da Portaria n® 1.645, de 16 de agosto de 2012, publicada no BPS V.7 n° 33, de 17 de agosto de
2012. Os trabalhos da Comissdo encontram-se em pleno andamento, ja tendo sido intimados todos os servidores
investigados e apresentadas as respectivas defesas, as quais estdo em fase de analise pela Comisséo para definicdo dos
préximos passos, tais como, oitiva de testemunhas, realizagdo de pericia e demais providéncias necessarias & instrucdo
processual. Tudo indica que o prazo de sessenta dias para conclusdo dos trabalhos devera ser prorrogado, tendo em
vista a complexidade dos trabalhos a serem desenvolvidos.

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Os processos administrativos ndo foram concluidos ainda, estando em plena fase de instrugdo com as oitivas de
testemunhas e tendo ainda uma pericia a ser realizada. Justifica-se a demora pela complexidade do objeto analisado e
pela dificuldade em se encontrar um perito para realizacdo do trabalho, além do nimero de processos existentes (10
processos).

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo
gestor

INFORMACOES SOBRE A ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

ESTRUTURA E POSICIONAMENTO DA UNIDADE DE AUDITORIA NO
ORGANOGRAMA DA ANAC

A Auditoria Interna da ANAC atua sob a orientagdo normativa da Controladoria-Geral da
Unido e a supervisdo técnica da Secretaria de Controle Interno da Presidéncia da Republica
(Ciset/PR), conforme previsto no Decreto n° 3.591/2000, alterado pelo Decreto n° 4.304/2002, sem,
contudo, descuidar do acompanhamento das praticas recomendadas pelo Institute of Internal
Auditors (I1A) e pelo Conselho Federal de Contabilidade no Brasil, conforme art. 6° da Instrucdo
Normativa ANAC n° 25, de 7 de julho de 2009.

A Auditoria € um 6rgdo de assisténcia direta e imediata a Diretoria, subordinada
administrativamente ao Diretor Presidente. Atua de forma independente, tendo por base as
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atribuicBes, os planos, as metas, 0s objetivos e as politicas definidas na Agéncia, abrangendo as
atividades, os programas, as operagdes e 0s controles existentes.

O Decreto n° 5.731/2006, que dispds sobre a instalacdo, a estrutura e o regulamento da
ANAC, previu as competéncias para a unidade de Auditoria Interna, sem, contudo, mencionar em
seu Anexo Il (Quadros Demonstrativos dos Cargos Efetivos e Comissionados da Agéncia Nacional
de Aviacdo Civil) o cargo de Auditor-Chefe e outros cargos necessarios para a organizagdo
administrativa da Auditoria Interna.

Em situacdo proviséria, que perdura desde 2008, a Auditoria Interna foi estruturada com
cargos comissionados cedidos pela Presidéncia da ANAC. As competéncias da Auditoria foram
delegadas ao agente nomeado para o cargo de Assessor Técnico (CA Il), de lotacdo da Presidéncia.
Nessa situacdo, a Agéncia ndo esta obrigada a observar o disposto no § 5°, art. 15, do Decreto n®
3.591/2000, que determina que a nomeacdo, a designacao, a exoneragdo ou a dispensa do titular de
unidade de auditoria interna deve ser submetida, pelo dirigente maximo da entidade, a aprovagao da
diretoria colegiada, e, ap6s, a aprovacdo da Controladoria-Geral da Unido. Essa inobservancia
fragiliza a independéncia da Auditoria Interna.

Atualmente, a Auditoria Interna da ANAC conta com um quadro composto de 14 pessoas
que executam 6 processos de trabalho. Esses processos estdo distribuidos em duas éreas
organizadas informalmente (Planejamento/Relacionamento com 6rgdos externos de Controle; e
Execucdo das Auditorias) sem a nomeacdo dos respectivos responsaveis, em virtude da inexisténcia
dos cargos necessarios.

TRABALHOS MAIS RELEVANTES REALIZADOS NO EXERCICIO E PRINCIPAIS
CONSTATACOES

A Auditoria Interna ainda ndo conta com um critério objetivo para definir os trabalhos mais
relevantes realizados no exercicio e as principais constatacdes. Nesse caso, o critério utilizado para
identificar as informacdes a serem apresentadas, nesse Relatério de Gestdo, foi o de auditorias com
recomendagcdes realizadas.

TABELA 34 — AUDITORIAS REALIZADAS QUE RESULTARAM EM RECOMENDAGOES - EXERCICIO
2012

Auditoria Umgiade Objeto Auditado i Descrigdo do Assunto Recomendacao
Auditada Assunto
2012/003 SAF Gerenciamento dos 1 Deficiéncia no Foi recomendado a GTLC que, em
contratos de Gerenciamento dos conjunto com a ST, analise a
Servigos contratos continuados  |possibilidade de desenvolver uma
continuados solucdo informatizada, como forma

de aperfeicoar os controles do
gerenciamento dos contratos
continuados.

2 Auséncia do registro de [Foi recomendado a GTLC
alteracdes/medicoes providenciar a inclusdo no SIASG
contratuais no SIASG |do Segundo Termo Aditivo do
contrato n° 12/2009.

Foi recomendado a GTPOF efetuar
o cadastramento do servidor na
mesma UASG do contrato no qual
foi designado como fiscal, de modo
a permitir a indispensavel medicédo
dos contratos no SIASG.

Foi recomendado a GTPOF
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Auditoria

Unidade
Auditada

Objeto Auditado

NO
Assunto

Descricéo do Assunto

Recomendacéo

verificar se as medicGes estdo
registradas no SIASG na ocasido do
pagamento, conforme item 2.2.3 do
Manual de Fiscalizacdo de
Contratos Administrativos da
ANAC.

Foi recomendado a GTPOF
determinar aos fiscais responsaveis
que regularizem as medicdes dos
contratos acima citados e vigentes
no SIASG, em cumprimento a
legislacao.

Deficiéncia no apoio
aos fiscais de contratos

Foi recomendado a GTLC que
mantenha a Auditoria informada
sobre 0 andamento ou a conclusdo
da acgdo de atualizacdo do Manual
de Fiscalizacdo e do plano de
capacitacdo dos fiscais.

2012/004

SRE

Anélise e
julgamento de
processos de
apuracdo de
infragcdes

Necessidade de revisdo
da IN 08/2008

Foi recomendado a SRE que
proponha a revisao da Instrucéo
Normativa n° 08/2008, tdo logo seja
concluida a Revisao da Resolugdo
n°® 25/2008.

Estrutura
organizacional
inapropriada

Foi recomendado a SRE que avalie
a possibilidade de alteracdo da sua
estrutura organizacional, de forma a
vincular a GTAA diretamente a
Superintendéncia.

Falta de aplicacdo de
atenuantes e de
agravantes nas decis0es
de primeira instancia

Foi recomendado a GFIS que
submeta proposta de Manual de
procedimentos e rotinas sobre a
analise de processos de apuracgdo de
infracdo para aprovacdo do
Superintendente, de modo a
formalizar os procedimentos
adotados e uniformizar a atuacéo
administrativa do setor.

Publicidade
insuficiente de atos do
processo e decisdes em
primeira instancia

Foi recomendado a GFIS que revise
os procedimentos de comunicagdo
ao interessado, objetivando garantir
maior transparéncia dos atos
proferidos nas decisfes em primeira
instancia, bem como avalie a
possibilidade de ampliacédo da
publicidade de informag6es, em
observancia a Lei n® 12.527/2011.

Prestacdo de servigos a
regulados inscritos em
divida ativa

Foi recomendado a SRE que faca
incluir na revisdo da Resolugdo n°
25/2008 discusséo sobre a
manutencao da restrigdo de servicos
prestados aos inadimplentes
inscritos em divida ativa, bem como
sejam avaliados possiveis controles
para o atendimento da norma.

2012/005

SIA

Facilitagdo e
seguranga contra

atos de interferéncia

Inobservancia dos
critérios para

determinacdo da

Recomendamos a SIA que, quando
da elaboracdo do Plano Anual de

Controle de Qualidade, atenda aos
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Auditoria

Unidade
Auditada

Objeto Auditado

NO
Assunto

Descricéo do Assunto

Recomendacéo

ilicita

frequéncia das
auditorias em
aeroportos e empresas
aéreas

critérios estabelecidos pelos
normativos, observando as
diferencas existentes entre os
objetivos e as atividades de
Auditoria e de Inspe¢do AVSEC, e
delimite o escopo de atuagdo das
Geréncias responsaveis, GFSI e
GFIS, de forma a otimizar os
esforcos.

Possibilidade do ndo
cumprimento do Plano
Anual de Controle de
Qualidade AVSEC
2012

Recomendamos a SIA que aprimore
as rotinas de elaboracéo e
acompanhamento dos Planos
Anuais de Controle de Qualidade,
de forma a possibilitar a aprovagdo
tempestiva do instrumento e a sua
efetiva observancia.

Néo realizagdo de
auditoria especial em
empresas aéreas ndo
regulares

Recomendamos a SIA que passe a
observar o disposto nas Diretrizes
para Implementacdo, Manutencdo e
Administracdo do Programa
Nacional de Controle de Qualidade
da Seguranca da Aviacdo Civil
contra Atos de Interferéncia llicita,
de forma a garantir a verificacdo
dos requisitos previstos no
PNCQ/AVSEC nos operadores
aéreos nao regulares.

Auséncia de designacdo
formal da equipe de
auditoria

Recomendamos a SIA que
formalize a designacdo das equipes
que realizam Auditorias AVSEC,
fazendo constar a indicacdo do
Auditor-Chefe.

Falhas na supervisdo da
atividade de auditoria

Recomendamos a SIA que
regularize a situacdo apontada
quanto a auséncia de delegacéo de
competéncia ao Gerente Técnico de
Seguranca da Aviacdo Civil Contra
Atos de Interferéncia llicitae a
designacdo de servidor para a
realizacdo das atribuicdes de Ponto
Focal de Controle Qualidade
AVSEC.

Recomendamos a SIA que proceda
a atualizacdo dos Manuais de
Procedimentos Internos e busque
aprimorar as rotinas de controles
implementadas, de forma a garantir
uma adequada elaboracdo, guarda e
supervisdo dos documentos
resultantes da realizagdo das
Auditorias AVSEC; e

Check list da atividade
nado contempla
integralmente os
requisitos previstos nos
normativos

Recomendamos a SIA que
apresente o plano com as acdes e 0s
prazos previstos para a atualizagdo
do Check list das auditorias AVSEC
em operadores aéreos.

Deficiéncia no processo

Recomendamos a SIA que promova
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Auditoria

Unidade
Auditada

Objeto Auditado

NO
Assunto

Descricéo do Assunto

Recomendacéo

de acompanhamento de
acOes corretivas

0 aprimoramento dos controles de
acompanhamento das néo-
conformidades observadas através
das Auditorias AVSEC, avaliando,
quando aplicavel, a possibilidade de
celebracdo de Termo de
Ajustamento de Conduta.

Deficiéncias de
formalizagdo e guarda
de processos

Recomendamos a SIA que envide
esforcos para a localizacdo e/ou a
reconstituicdo do processo de
Auditoria AVSEC em empresa
aérea realizada em 2011, conforme
determina a Secdo X1l da IN ANAC
n°® 22/2009. Informando a esta
Unidade de Auditoria Interna a
regularizagdo da falha apontada.

Recomendamos a SIA que aprimore
os controles para a correta aplicacdo
das regras do processo
administrativo, inclusive quanto a
sua autuacdo, movimentacao e
guarda, em observancia as
determinacOes previstas nos
normativos, e

2012/006

SSO

Credenciamento e
vigilancia
continuada de
médicos, clinicas e
entidades afins para
realizarem
inspe¢des de salde
em aeronavegantes

Falta de delegacéo
formal das equipes de
fiscalizacdo

Recomendamos a SSO que
formalize a designacdo dos
inspetores responsaveis pelas
fiscalizacOes de médicos e clinicas
credenciadas.

Auséncia de inspecdes
in loco em médicos
credenciados

Recomendamos a SSO que realize
inspecdes em médicos credenciados
em conformidade com o MPR 067-
003/SSO.

Necessidade de
melhorias no sistema
GIASO

Recomendamos a SSO que oriente a
GFHM quanto a utilizagdo correta
do sistema GIASO, inclusive nos
acompanhamentos as ndo
conformidades apontadas durante as
inspecdes realizadas.

Precéaria formalizacdo
dos processos
administrativos

Recomendamos a SSO que
formalize os processos
administrativos de credenciamento
e fiscalizacdo de médicos e clinicas,
em observancia as regras previstas
na Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de
1999, e na Instrugdo Normativa
ANAC n° 22, de 19 de junho de
20009.

Auséncia de
fiscalizacdo nas JES e
no CEMAL

Recomendamos a SSO que faca
incluir na negociagdo dos termos do
novo acordo com o COMAER,
discussédo sobre a acéo fiscalizatdria
da ANAC naquele 6rgéo.

2012/007

SAF

Acordos e
Conveénios

Aceitacdo de despesas
administrativas sem
autorizagdo expressa no

convénio

Recomendamos a SAF que institua
controle que impeca a aceitacdo de
despesas administrativas sem a

autorizacdo expressa no convénio.
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1 0

Auditoria :ﬁéﬂzzz Objeto Auditado ASS,\IIJ nto Descrigdo do Assunto Recomendacéo
Recomendamos a SAF que
reanalise a aceitacdo das despesas
administrativas sem autorizacéo
expressa no convénio e, caso sejam
rejeitadas, providencie junto aos
convenentes a restituicdo ao erario
dos valores referentes as
comprovacOes de despesas
administrativas ndo previstas e nem
autorizadas nos instrumentos de
convénio.

2 Comprovacao de Recomendamos a SAF que
despesas com regularize os documentos ilegitimos
documentos ilegitimos |utilizados para a comprovacéo de
e ndo fiscais despesas na prestacdo de contas de

convénios.

Recomendamos & SAF institua
controle que impeca o recebimento
de documentos néo fiscais como
comprovacao de despesas na
prestacdo de contas dos convénios.

3 Pagamento de despesas [Recomendamos a SAF que rejeite a
fora do prazo de comprovacao das despesas feitas
vigéncia do Convénio |antes da vigéncia do convénio,

promovendo a sua glosa, se for o
caso, em cumprimento aos
dispositivos legais.

4 Inobservancia dos Recomendamos a SAF, em
prazos limites para decorréncia do contido no art. 60 da
analise da prestagdo de |Portaria n® 127/2008/MF/MP, que
contas no SICONV realize as analises da prestacdo de

contas no prazo estabelecido nos
normativo vigentes.
Recomendamos a SAF, em
decorréncia do contido no art. 60 da
Portaria n® 127/2008/MF/MP, que
retifiqgue no SICONV, as datas
limites para prestacdo de contas, de
forma a adequa-la com o plano de
trabalho.

5 Auséncia de Recomendamos a SAF que
documentos em Acordo |providencie a localizacéo dos
de Cooperagdo coma |laudos de entrega e devolucgdo dos
INFRAERO bens cedidos e faga a insercdo de

copias no processo de formalizacdo
do Acordo de Cooperagao.

6 Pronunciamento do Recomendamos a SAF que no
ordenador de despesa  |pronunciamento do ordenador
quanto a prestacdo de  |referente aos processos de prestacéo
contas em desacordo  |de contas em analise, proceda
com normativo conforme proposto na Portaria n°

1.852/ANAC.

2012/009 SGP  |Folha de Pagamento 2 Diferenca no Recomendamos a SGP que adote
pagamento de valores |rotinas de conferéncia prévia
retroativos referentes  [quando do lancamento manual de
ao reposicionamento de |valores na folha de pagamento, de
servidor modo a evitar erros e omissdes.

179



AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

“XANAC

1 0
Auditoria :ﬁéﬂiﬁi Objeto Auditado ASS,\IIJ nto Descrigdo do Assunto Recomendacéo

3 Dados cadastrais Recomendamos a SGP que adote
divergentes com os rotina de conferéncia do
registros no SIAPE cadastramento de modo a evitar

erros e omissoes.

4 Inconsisténcias no Recomendamos a SGP que
encaminhamento da regularize as folhas de registro de
folha de freqiiéncia frequécia dos servidores apontados.

Recomendamos a SGP que
aprimore os procedimentos de
conferéncia dos campos
relacionados a assinatura do
servidor e de homologacéo pela
chefia imediata.

5 Falhas na formalizacdo [Recomendamos a SGP que observe
dos processos as regras de formalizagdo dos
administrativos processos administrativos.

2012/010 SAF  |Licitacdes e 1 Falta de comprovacdo [Recomendamos a SAF que faca
Contratos da singularidade do constar dos processos de n®
servigo contratado por |00065.086046/2012-03 e
inexigibilidade de 00058.061564/2012-03, ato
licitacdo motivado das inexigibilidades
realizadas, com indicacdo dos fatos
e dos fundamentos juridicos.

2 Auséncia da Recomendamos a SAF que avalie as
formalizagdo de acOes a serem tomadas com vistas a
contrato cuja entrega  |sanar a ndo conformidade apontada,
do objeto é parcelada |se for 0 caso, sem prejuizo de

estender a recomendacao a outros
processos que se encontrem na
mesma situacao.

3 Falhas em processo de [Recomendamos a SAF que ap6s a
dispensa decorrente de |andlise dos atos pela Procuradoria
licitagdo sem encaminhe a esta unidade de
interessados Auditoria Interna o resultado da

consulta ao respectivo érgao
juridico e informe as a¢Oes adotadas
para corrigir as impropriedades.
2012/011 SPI Avaliacdo dos 1 Analise das metas Recomendamos a SPI que

Indicadores de previstas no PPA 2012- |aperfeicoe o planejamento

Desempenho 2015 orcamentario das agdes 20SW -
Formacao e Capacitacéo de
Profissionais da Aviagéo Civil e
Acdo 6640 - Estudos para o
Planejamento e Gestdo do
Transporte Aéreo de forma a evitar
devolucéo de recursos ndo
utilizados e o descompasso
existente entre a execucao fisica e
financeira.

2 Avaliacdo dos Recomendamos a SPI que
Indicadores de implemente o programa
Desempenho estabelecido na IN n° 66/2012.
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RELACAO ENTRE A QUANTIDADE DE RECOMENDACOES FEITASE A
QUANTIDADE DE RECOMENDACOES IMPLEMENTADAS PELA ALTA GERENCIA

Visando ao cumprimento do PAINT/2012, foram realizados 10 trabalhos de auditoria, que
resultaram em 10 relatérios. Foram geradas 45 recomendacdes, das quais 2 foram cumpridas pelas
unidades, 22 estdo pendentes de resposta, mas dentro do prazo, e 21 vencidas.

DESCRICAO DAS ROTINAS DE ACOMPANHAMENTO DAS ACOES GERENCIAIS
DE IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDACOES EXARADAS PELA AUDITORIA
INTERNA

O processo de acompanhamento das recomendagdes da Auditoria Interna inicia-se no
registro dessas em relatorio. Nesse relatério é definido um prazo para a implementacdo das
recomendacdes ou a apresentacdo de plano de agdo, caso seja necessario prazo superior a 12 meses.

Um processo é autuado com a finalidade de registrar os atos administrativos decorrentes do
acompanhamento e das providéncias relativas as recomendacdes oriundas da auditoria executada.

As recomendagdes e 0s prazos sdo lancados em sistema de acompanhamento, denominado
SISAUD. Esse sistema possibilita que as recomendacfes sejam acompanhadas, individualmente,
em todo o seu ciclo de vida. Cada informagdo prestada pela unidade recomendada é avaliada pela
equipe de auditoria, que sugere as providéncias a serem adotadas. Apos analise da proposta pelo
chefe da Unidade de Auditoria, as conclusbes da etapa de acompanhamento sdo registradas no
processo administrativo e no SISAUD.

Cabe ressaltar que o encerramento de recomendacdo pode ocorrer nos seguintes casos: a) no
atendimento da recomendacéo; b) na justificativa, aceita pela Auditoria, para a ndo implementagéo
da recomendacé&o, e c) concordancia da Diretoria pela ndo implementacdo da recomendagéo, caso a
Auditoria e a unidade recomendada tenham entendimentos distintos.

Quando encerradas todas as recomendacdes registradas no relatorio de auditoria, 0 processo
é encerrado e arquivado.

INFORMACAO DE SISTEMATICA E DE SISTEMA PARA MONITORAMENTO DOS
RESULTADOS DECORRENTES DOS TRABALHOS DA AUDITORIA INTERNA

Os resultados decorrentes dos trabalhos da Auditoria Interna da ANAC ainda ndo séo
monitorados. Existe a necessidade de elevar a maturidade do processo de acompanhamento das
recomendagdes. Nesse sentido, as informagdes estdo sendo sistematizadas, com a implantagéo do
SISAUD, e a comunicagdo com as partes interessadas esta sendo aprimorada.

CERTIFICACAO DE QUE A ALTA GERENCIA TOMOU CONHECIMENTO DAS
RECOMENDAGCOES FEITAS PELA AUDITORIA INTERNA E A ACEITACAO DOS
RISCOS PELA NAO IMPLEMENTACAO DE TAIS RECOMENDACOES

O processo de execucdo de auditoria prevé o envio de relatério resumo aos Diretores, onde
consta 0 assunto e a recomendacdo realizada. No processo de acompanhamento, no caso de
entendimentos distintos entre a Auditoria e a unidade recomendada, a recomendacdo considerada
relevante sera encerrada apenas com a anuéncia da Diretoria.
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DESCRICAO DA SISTEMATICA DE COMUNICACAO A ALTA GERENCIA, AO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO E AO COMITE DE AUDITORIA SOBRE RISCOS
CONSIDERADOS ELEVADOS, MAS ASSUMIDOS PELA ALTA GERENCIA AO
DECIDIR NAO IMPLEMENTAR AS RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA

As recomendagBes sdo comunicadas aos Diretores por meio do relatorio resumo. No
processo de acompanhamento das recomendagdes de auditoria interna, caso o Superintendente
decida pela ndo implementacdo da recomendacdo, a decisdo deve ser comunicada a Diretoria para
conhecimento e anuéncia.

DECLARACAO DE BENS E RENDAS ESTABELECIDA NA LEI N° 8.730/93

SITUACAO DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES IMPOSTAS PELA LEI 8.730/93

QUADRO 99 - DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E SERVIDORES DA
ANAC, DA OBRIGACAO DE ENTREGAR ADBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacgéo de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situacdo em Relag&o as Posse ou Inicio Final do
Fungdes Obrigados a Entregar Exigéncias da Lei n° do Exerciciode | Exerciciode Final do
a DBR 8.730/93 Cargo, Cargo, Exercicio
Emprego ou Emprego ou Financeiro
Funcéo Funcéo
Autoridades Obrigados a entregar a DBR - -
(Incisos I a VI do art. 1° da Lei Entregaram a DBR
n° 8.730/93) N&o cumpriram a obrigagao
Obrigados a entregar a DBR
Cargos Eletivos Entregaram a DBR
N&o cumpriram a obrigagao - - -
FungBes Comissionadas Obrigados a entregar a DBR 34 52 378
(Cargo, Emprego, Funcao de Entregaram a DBR 34 52 378
Confianga ou em comisséo) N4&o cumpriram a obrigacéo 0 0 0

ANALISE CRITICA

Em sintese, esta Unidade Jurisdicionada realiza as atividades de acompanhamento da
entrega das DBR pelas pessoas obrigadas, nos termos da Lei n°® 8.730/93, assim como de acordo
com as determinacgdes do Decreto n® 5.483/2005 e Portaria Interministerial MP/CGU n° 298/2007,
salientando que todos os servidores desta UJ cumpriram com a determinacdo legal de entregar a
DBR.

O Setor de Cadastro e Pagamento da Geréncia de Administracdo de Pessoas é a unidade
interna incumbida de gerenciar a recep¢do das DBR do quadro de pessoal da ANAC, que sdo
recebidas em formulério préprio disponivel na Intranet desta UJ, sendo mantidas junto as
respectivas pastas funcionais, a fim de se preservar o sigilo fiscal das informagdes.

A unidade solicita, ndo apenas aos servidores alcangados pela legislagdo mencionada, mas a
todos os servidores a entrega da DBR ou a autorizacdo de acesso a Declaracdo, permitida desde o
exercicio de 2008. Os servidores que entregaram a autorizacdo de acesso ficam desobrigados a
apresentarem nova permisséo ou a DBR para 0s proximos exercicios e, aqueles que ndo o fizeram
até quinze dias ap0s a data limite fixada pela Receita Federal do Brasil para a apresentacdo da
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Declaracdo de Ajuste Anual do Imposto de Renda da Pessoa Fisica, sdo notificados por email ou
carta, caso se encontre afastado, para regularizagdo da pendéncia.

O gerenciamento da recep¢do das DBR é feito pela GAPE, que ndo conta com sistema
informatizado, mas se utiliza de planilhas eletronicas para controlar a entrega das DBR. A recepcao
das DBR ¢ feita em papel, tanto para a Declaracdo (que é entregue dentro de um envelope lacrado
pelo servidor) quanto para a Autorizacdo de Acesso. N&o ha autorizagdo eletronica pela autoridade
ou servidor; a GAPE , quando solicitada, disponibiliza as AutorizagGes e as DBR aos drgdos de
Controle Interno ou Externo, informando nominalmente a eventual existéncia de pendéncias.

O fato do recebimento das declaragdes ocorrer em envelope lacrado ndo permite que haja a
realizacdo de andlise das DBR por parte da Geréncia de Administracdo de Pessoas, apenas 0
controle de entrega. A andlise, caso ocorra, € realizada exclusivamente pelos 6rgdos de controle.

As DBR e Autorizacgdes de Acesso sdo armazenadas no Arquivo Funcional da Geréncia de
Administragéo de Pessoas, que possui circulagéo restrita ao pessoal da Geréncia.
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MODELO DE DECLARACAO DE ATUALIZACAO DE DADOS NO SIASG E SICONV
QUADRO 100 - MODELO DE DECLARAGAO DE INSERCAO E ATUALIZACAO DE DADOS NO SIASG

DECLARACAO

Eu, Silvia de Sousa Barbosa, CPF n2 224.973.151/91, Gerente Técnica de Licitagdo e
Contrato, exercido na GERENCIA TECNICA DE LICITACOES E CONTRATOS, declaro junto aos
6rgdos de controle interno e externo que todas as informacdes referentes a contratos e
instrumentos congéneres firmados até o exercicio de 2012 por esta Unidade estdo disponiveis
e atualizadas, respectivamente, no Sistema Integrado de Administragdo de Servicos Gerais —
SIASG, conforme estabelece o art. 19 da Lei n2 12.309, de 09 de agosto de 2010 e suas
correspondentes em exercicios anteriores.

Brasilia, 10 de janeiro de 2013.

’\(,%.O‘Ja«_.—

fLVIA DE SOUSA BARBOSA
CPF: 224.973.151-91

GERENCIA TECNIEA DE LICITAGOES E CONTRATOS

00050 00J3-5% p0t3. 16

184



A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

QUADRO 101 - MODELO DE DECLARACAO DE INSERCAO E ATUALIZACAO DE DADOS NO SICONV

Quadro A.10.6 — Modelo de declarac¢do de insercdo e atualizacdo de dados no
SICONV

DECLARACAO

Eu, Daniel Bona Sousa, CPF n° 838.597.641-87, CCT-V, exercido no
Setor de Convénios - SECONV declaro junto aos érgdos de controle interno e
externo que todas as informagdes referentes a convénios e instrumentos
congéneres firmados até o exercicio de 2012 por esta Unidade estdo disponiveis
e atualizadas no Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse —
SICONV, conforme estabelece o art. 19 da Lei n® 12.465, de 12 de agosto de
2011 e suas correspondentes em exercicios anteriores.

: Brasilia, ﬁ de janeiro de 2013.
Daniel Bona Sousa
838.597.641-87
Analista Administrativo CCT —V / Setor de Convénios - SECONV
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ITEM 11 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

INFORMACOES CONTABEIS

INFORMACOES SOBRE A ADOCAO DE CRITERIOS E PROCEDIMENTOS
ESTABELECIDOS PELAS NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE APLICADAS AO
SETOR PUBLICO

A Agéncia vem adotando os critérios e procedimentos estabelecidos pelas Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, em especial, nas NBC T 16.9 e NBC T
16.10. Quanto a NBC T 16.9 — Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo, por meio de Comissao
formalmente designada, a metodologia que vem sendo adotada para estimar a vida Util econdmica
do ativo ¢ a indicada no Manual SIAFI, macrofungdo 020330. A metodologia leva em consideragédo
as caracteristicas e peculiaridades de cada bem, adota-se a metodologia que melhor se enquadra ao
caso concreto, resultando dai a taxa a ser utilizada que culminard em registro nas contas de
resultados dos valores a serem depreciados, amortizados e exauridos, conforme o caso. Quanto a
NBC T 16.10 — Avaliacdo e Mensuracdo de Ativos e Passivos em Entidades do Setor Pablico,
também por meio de Comissdo, vém sendo procedidas as avaliacdes, testes de recuperabilidade e
mensuracOes dos bens, tendo como base legal e orientacfes técnicas o que consta da macrofuncéo
020330, Manual SIAFI. O impacto da utilizacdo dos critérios contidos nas NBC T 16.9e NBC T
16.10 sobre o resultado apurado no exercicio ¢ demonstrado por meio dos valores registrados na
conta Ajuste de Bens, Valores e Créditos, cuja evolucdo, do exercicio 2011 para 2012, foi de
aproximadamente 528% (quinhentos e vinte e oito por cento), contribuindo para o aumento do
Resultado Diminutivo, consequentemente, reduzindo o resultado apurado.
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DECLARACAO DO CONTADOR ATESTANDO A CONFORMIDADE DAS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

QUADRO 102 - DECLARAGCAO DE QUE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO EXERCICIO

REFLETEM CORRETAMENTE A SITUACGAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL DA
ANAC

DECLARAGAO DO CONTADOR ATESTANDO A CONFORMIDADE DAS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

QUADRO 1 - DECLARACAO DE QUE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DO EXERCICIO
REFLETEM CORRETAMENTE A SITUACAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E
PATRIMONIAL DA ANAC

DECLARACAO DO CONTADOR
Ageéncia Nacional de Aviagdio Civil | 113214

Declaro que os demonstrativos contabeis (Balangos Orgamentario, Financeiro e Patrimonial e as
Demonstragdes das Variagdes Patrimoniais, exceto do Fluxo de Caixa e do Resultado' Econémico que n#o estdo
disponibilizados no SIAFI), regidos pela Lei n.° 4.320/1964 e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao
Setor Pablico NBC T 16.6 aprovada pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, relativas ao exercicio de 2012, refletem
adequadamente a situag@io orgamentdria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta Relat6rio

de Gestdo.
Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragdo. . P
ek Nepa
Local Brasilia-DF Data 22/02/2013 \ |
Contador Responsivel | SUELI NERY CRC n° DF-018117/0-2
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ITEM 38 DA PARTE B DO ANEXO Il DA DN TCU N° 119/2012

ACOMPANHAMENTO DAS ACOES RELACIONADAS AO TERMO DE PARCERIA

AVALIACAO DO TERMO DE PARCERIA CELEBRADO PELA ANAC

QUADRO 103 - IDENTIFICACAO DOS TERMOS DE PARCERIA VIGENTES NO EXERCICIO

Informacdes da Entidade Parceira

CNPJ

08.323.076/0001-60

Nome

Organizacdo Brasileira para o Desenvolvimento da Certificagdo
Aerondutica— DCA-BR

Ambito de Atuagcéo (art. 3° da
Lei n° 9.790/99)

Lei. 9.790/99, Art. 3°, VI - defesa, preservacdo e conservagdo do meio
ambiente e promocgéo do desenvolvimento sustentavel; e XII - estudos e
pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, producéo e
divulgacdo de informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos que
digam respeito as atividades mencionadas neste artigo.

Regulamento da Contratacdo
de Obras e Servigos (art. 14
da Lei n° 9.790/99)

As contratagdes sao realizadas de acordo com o Anexo V — Regulamento
para Aquisicdo de Material e Contratagdo de Servicos, do Termo de
Parceria n® 001/ANAC/2007. A DCA-BR utiliza os seguintes
instrumentos: Pregédo Eletronico; Ordem de Compra; Solicitagdo de
Compra; Solicitacdo de Capacitagdo; Autorizacdo para Despesas; e
Relatério de Pequenas Despesas.

Informacdes do Termo de Parceria

NUmero | Termo de Parceria n® 001/ANAC/2007; N° do instrumento: 592821
Data Celebragéo | 03/08/2007
Registrado no SICONV? | NAO

Forma de Escolha da
Entidade Parceira

Né&o houve concurso de projeto, conforme justificado no Parecer n° 121 da
Procuradoria Federal junto a ANAC. A entidade parceira foi escolhida por
ser a Unica instituicdo capaz de desenvolver as atividades e projetos
pretendidos.

A prestacdo de servigos, pela DCA-BR a ANAC, com a finalidade de
executar as atividades e projetos estabelecidos, bem como prestar

Objeto | consultoria e suporte técnico-administrativo as atividades desenvolvidas
pela ANAC, que se realizara por meio do estabelecimento de vinculo de
cooperagdo entre 0s parceiros.

UJ Parceira Nome Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC
UG SIAFI 113214
, L Inicio 03/08/2007
Periodo Vigéncia = 50/02/2012
Da UJ R$ 42.468.429
Valor Global (em R$ 1,00) Da Entidade R$ 0.00
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VALORES REPASSADOS EM RAZAO DE TERMOS DE PARCEIRA FIRMADOS

QUADRO 104 - DEMONSTRAGAO DOS VALORES MENSAIS REPASSADOS NO EXERCICIO EM
RAZAO DE TERMO DE PARCERIA

Identificagdo da Entidade Parceira

Nome Organizacdo Brasileira para o Desenvolvimento da Certificagdo Aeronautica— DCA-BR

CNPJ 08.323.076/0001-60

Valores Repassados no Exercicio (R$ 1,00)

No Primeiro Semestre No Segundo Semestre
Janeiro 0,00 Julho 0,00
Fevereiro 0,00 Agosto 0,00
Marco 0,00 Setembro 0,00
Abril 0,00 Outubro 0,00
Maio 0,00 Novembro 0,00
Junho 0,00 Dezembro 0,00
Total 0,00 Total 0,00

Fonte: SIAFI

QUADRO 105 - DADOS AGREGADOS DOS TERMOS DE PARCERIA DE EXERCICIOS ANTECEDENTES
AO DE REFERENCIA

Exercicios Quantida}de de Termos Montante Repassado no Exercicio
Vigentes (em R$ 1,00)
2011 1 0
2010 1 R$ 4.182.200

Fonte: SIAFI

ESTRUTURA DE ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS DOS TERMOS DE PARCERIA
FIRMADOS

QUADRO 106 - COMPOSICAO DA COMISSAO DE AVALIACAO DO RESULTADO DA PARCERIA
(ART. 11, § 1° DA LEI N° 9.790/99)

Membros da Comissao

Ato de Designacao

Nome CPF Orgéo que Representa
Maria Teresa de Castro Monnier 721.452.427-91 ANAC Portaria da ANAC n° 111 de 9
Borges de Junho de 2011
Jodo Maria Antunes Leite 072.826.678-45 ANAC Portaria da ANAC n° 1117 de

14 de Julho de 2010

208.738.750-87 | DCA-BR Portaria da ANAC n° 710 de

17 de abril de 2012

Luiz Alberto Cocentino Munaretto

QUADRO 107 - DEMONSTRATIVO DAS PRESTACOES DE CONTAS APRESENTADAS NO EXERCICIO

CNPJ da Entidade Data da Apresentacgéo Periodo de Referéncia Situacdo da Decisio**
Parceira das Contas DatalInicio Data Eim Anélise*
08.323.076/0001-60 | 29/02/2012 (anual 2011) | 01/01/2011 31/12/2011 | Concluida Aprovada
03/05/2012 .
08.323.076/0001-60 (anual 2012) 01/01/2012 29/02/2012 | Concluida Aprovada
*Situacdo da Analise: **Decisao:
= Concluida = Aprovada
= Em andamento = Reprovada
= Ndo iniciada = Em exigéncia

Fonte: Processo 60800.022145/2006-71
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AVALIACAO DOS RESULTADOS OBTIDOS COM A PARCERIA

QUADRO 108 - DEMONSTRATIVO DOS INDICADORES PACTUADOS COM A ENTIDADE PARCEIRA

Identificacdo da Entidade Parceira

Nome Orga}n.iza(;éo Brasileirz? para o Desenvolvimento da CNPJ | 08.323.076/0001-60
Certificacdo Aeronautica — DCA-BR
Caracterizacdo do Indicadorl
Nome Definir, estruturar e planejar o Treinamento Especifico (TE)

Férmula de Calculo

Tempo necessario para execu¢do da atividade. A meta sera contada a partir da notificacdo
oficial a DCA-BR da chegada de novos servidores.

Unidade de Medida meses
Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 1
Pactuada 3 meses
Meta do Exercicio Realizada Néo aplicavel.
% Realizacao 0%
o L 2011 Acima de 100%
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de Exercicios Anteriores 2010 Acima de 100%

Analise do Indicador 1

O indicador se refere ao planejamento do treinamento para a qualificacdo técnica para 0os novos
servidores da area técnica, especificamente quanto ao planejamento do ano seguinte. Nao houve
planejamento devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012, definido
por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011.

Caracterizacdo do Indicador 2

Nome Aplicar o TE teérico conforme definido no planejamento.
Férmula de Calculo Total de horas-aula.

Unidade de Medida Horas-aula.

Periodicidade de Anual

Medicdo

Afericdo dos Resultados do Indicador 2

No primeiro ano, serdo realizadas, no minimo, 360 horas de treinamento
para as diversas areas técnicas da SAR e, no minimo, 200 horas por

Pactuada treinando efetivamente participante. No segundo e terceiro anos serdo
Meta do Exercicio realizadas, no minimo, 250 horas/ano de treinamento (carga horéria
disponibilizada), considerando todas as areas técnicas da SAR.
Realizada Néo aplicavel
% Realizacao 0%
2011 Acima de 100 %

% de Realizacdo da Meta
de Exercicios Anteriores

Exercicios

2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 2

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, houve apenas o complemento de
atividades (8 horas) planejadas para 2011 e reprogramadas pela ANAC para 2012.

Caracterizacdo do Indicador 3

Nome Aplicar o TE prético (“onthejob™) conforme definido no planejamento.
Férmula de Calculo Total de horas-aula

Unidade de Medida Horas-aula

Periodicidade de Anual

Medicdo

Afericao dos Resultados do Indicador 3

Meta do exercicio

No primeiro ano, serdo realizadas, no minimo, 360 horas de treinamento
para as diversas areas técnicas da SAR e, no minimo, 200 horas por

Pactuada treinando efetivamente participante. No segundo e terceiro anos serdo
realizadas, no minimo, 250 horas/ano de treinamento (carga horaria
disponibilizada), considerando todas as areas técnicas da SAR.

Realizada Néo aplicavel
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% Realizacao 0%
L 2011 Acima de 100 %
% de Realizagdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 3

Né&o houve meta pactuada para 2012 devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido
em 29/02/2012 definido por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011.
Houve apenas o complemento de atividades (50 horas) planejadas para 2011 e reprogramadas
pela ANAC para 2012.

Caracterizacdo do Indicador 4

Nome

Definir, estruturar e planejar o Treinamento Continuado (TC)

Férmula de Calculo

Entrega no prazo

Unidade de Medida

Data de entrega

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 4

Pactuada 31 de dezembro do ano anterior a execugao
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel

% Realizacao 0%

0,

% de Realizagdo da Meta Exercicios 2011 100%
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 4

O indicador se refere ao planejamento do treinamento continuado, especificamente quanto ao
planejamento do ano seguinte. Ndo houve planejamento devido ao encerramento do Termo de
Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de
dezembro de 2011.

Caracterizacdo do Indicador 5

Nome Aplicar o TC conforme definido no planejamento.
Férmula de Calculo Total de horas-aula.

Unidade de Medida Horas-aula

Periodicidade de Anual

Medicdo

Afericao dos Resultados do Indicador 5

Meta do exercicio

200 horas/ano de treinamento (carga horaria disponibilizada), considerando

% de Realizacdo da Meta
de exercicios anteriores

Pactuada todas as éareas técnicas da SAR.
Realizada Néo aplicavel
% Realizagdo 0%
2011 Acima de 100 %
Exercici i
Xerciclos 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 5

N&o houve meta pactuada para 2012 devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido
em 29/02/2012 definido por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011.
Houve apenas o complemento de atividades (70 horas) planejadas para 2011 e reprogramadas
pela ANAC para 2012.

Caracterizacdo do Indicador 6

Nome

Garantir distribuicdo de treinamentos entre as geréncias técnicas da ANAC/SAR

Férmula de Calculo

Oferta de treinamento para todas as geréncias técnicas da ANAC/SAR

Unidade de Medida

Quantidade de médulos de treinamento.

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericao dos Resultados do Indicador 6
Pactuada No minimo, 1 (um) mddulo por geréncia técnica.
Meta do exercicio Realizada Néo aplicavel
% Realizacao 0%

% de Realizagdo da Meta
de exercicios anteriores

2011 Acima de 100 %

Exercicios

2010 Acima de 100 %
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Analise do Indicador 6

Né&o houve meta pactuada para 2012 devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido
em 29/02/2012 definido por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011.
Houve apenas o complemento de atividades (2 modulos para 3 geréncias) planejadas para 2011
e reprogramadas pela ANAC para 2012.

Caracterizacdo do Indicador 7

Nome

Planejar a preparacdo e a manutencdo da qualificacdo de representantes credenciados

Férmula de Calculo

Prazo de entrega do planejamento.

Unidade de Medida

Data de entrega.

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericao dos Resultados do Indicador 7

Pactuada 31 de dezembro do ano anterior a execugao
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel

% Realizacao 0%

0,

% de Realizacdo da Meta Exercicios 2011 100%
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 7

Conforme estabelecido no oficio no. 0190/2010/SAR-ANAC, de 30 de agosto de 2010, a
DCA-BR ficou isentada do cumprimento deste indicador.

Caracterizacdo do Indicador 8

Nome

Promover eventos para reciclagem para os representantes credenciados autbnomos.

Férmula de Calculo

Proporcao de representantes credenciados autdnomos que realizam reciclagem/ano.

Unidade de Medida

Percentual sobre o total

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericao dos Resultados do Indicador 8
Pactuada 30%
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
0 S 2011 | 0%
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 8

Conforme estabelecido no oficio no. 0190/2010/SAR-ANAC, de 30 de agosto de 2010, a
DCA-BR ficou isentada do cumprimento deste indicador.

Caracterizacdo do Indicador 9

Nome

Promover eventos de reciclagem para os RC de empresas.

Férmula de Caélculo

Numero de eventos.

Unidade de Medida

Numero de eventos.

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericao dos Resultados do Indicador 9
Pactuada No minimo 3 eventos.
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
0 S 2011 | 0%
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 9

Conforme estabelecido no oficio no. 0190/2010/SAR-ANAC, de 30 de agosto de 2010, a
DCA-BR ficou isentada do cumprimento deste indicador.

Caracterizacdo do Indicador 10

Nome

Realizar seminario de Representantes Credenciados.

Férmula de Calculo

Numero de eventos

Unidade de Medida

Numero de eventos

Periodicidade de
Medicdo

Anual

Afericdo dos Resultados do Indicador 10
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Pactuada No minimo 1 seminério.
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
N 2011 | 0%
% de Realizagdo da Meta L.
. - Exercicios
de exercicios anteriores 2010 0%

Analise do Indicador 10

Conforme estabelecido no oficio no. 0190/2010/SAR-ANAC, de 30 de agosto de 2010, a
DCA-BR ficou isentada do cumprimento deste indicador.

Caracterizacdo do Indicador 11

Nome

Garantir a qualidade dos eventos promovidos

Férmula de Calculo

Média da avaliagdo de reacdo entre os modulos de cada evento realizado.

Unidade de Medida

indice médio da avaliacio de reacio dos participantes.

Periodicidade de

Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 11
Pactuada 75%
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
0 S 2011 | 0%
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 0%

Analise do Indicador 11

Conforme estabelecido no oficio no. 0190/2010/SAR-ANAC, de 30 de agosto de 2010, a
DCA-BR ficou isentada do cumprimento deste indicador.

Caracterizacdo do Indicador 12

Nome

Prover servigos de consultoria técnica, conforme requerido pela ANAC/SAR

Férmula de Calculo

indice de (consultoria aceita/ consultoria solicitada ) x 100%, considerando consultorias com
ciclo completado (inicio/fim) no periodo considerado.

Unidade de Medida Percentagem
Periodicidade de Trimestral
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 12

Pactuada 75%
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel

% Realizacao 0%

0,
% de Realizagdo da Meta L. 2011 100%
g - Exercicios

de exercicios anteriores 2010 100 %

Analise do Indicador 12

Este Indicador é dependente de demanda por parte da SAR. No ano de 2012 ndo houve
solicitagdo de atividades por parte da SAR.

Caracterizacdo do Indicador 13

Nome

Prover servigos de consultoria técnica na interpretacdo dos requisitos de aeronavegabilidade e
seus procedimentos de cumprimento.

Férmula de Calculo

Registro periddico dos trabalhos.

Unidade de Medida

Trabalhos realizados.

Periodicidade de Trimestral
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 13
Pactuada >5
Meta do exercicio Realizada Néo aplicavel
% Realizacao 0%
0,
% de Realizagdo da Meta L. 2011 100%
.. - Exercicios
de exercicios anteriores 2010 100 %

Analise do Indicador 13

Né&o houve meta pactuada estendida para 2012 devido ao encerramento do Termo de Parceria
ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de
2011.
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Caracterizacdo do Indicador 14

Nome

Prover servigos de consultoria técnica a pequenos e médios empreendedores do campo
aerondutico

Férmula de Calculo

indice de (servicos realizados / servigos solicitados) x 100%, considerando consultorias com
ciclo completado (inicio/fim) no periodo considerado

Unidade de Medida Percentagem
Periodicidade de Trimestral
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 14

Pactuada 100%
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel

% Realizacao 0%

0,
% de Realizagdo da Meta L. 2011 100%
. - Exercicios

de exercicios anteriores 2010 100 %

Analise do Indicador 14

Este Indicador é dependente de demanda por parte de terceiros. Ndo houve solicitacdo de
atividades por parte de terceiros.

Caracterizacdo do Indicador 15

Nome

Definir, estruturar e planejar os eventos de disseminagdo de conhecimento

Férmula de Calculo

Entrega no prazo

Unidade de Medida

Data de entrega

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 15

Pactuada 31 de dezembro do ano anterior a execugao
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel

% Realizacao 0%

0,
% de Realizacdo da Meta L. 2011 100%
g - Exercicios

de exercicios anteriores 2010 100 %

Analise do Indicador 15

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 ndo houve planejamento
relacionado com o Indicador 15.

Caracterizacdo do Indicador 16

Nome

Participar de eventos de capacitacdo nacionais e internacionais relacionados com as diretrizes
do Programa de Trabalho do Termo de Parceria.

Férmula de Calculo

Numero de eventos

Unidade de Medida

Numero de eventos

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 16
Pactuada 15
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
o L 2011 Acima de 100 %
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 16

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nado houve atividades
relacionadas com o Indicador 16.

Caracterizacdo do Indicador 17

Nome

Promover eventos de capacitacdo nacionais e internacionais

Férmula de Caélculo

Numero de eventos

Unidade de Medida

Numero de eventos

Periodicidade de
Medicdo

Anual
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Afericdo dos Resultados do Indicador 17

Meta do exercicio

Pactuada 6

Realizada Né&o aplicavel

% Realizacao 0%
L 2011 Acima de 100 %
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 17

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nédo houve atividades
relacionadas com o Indicador 17.

Caracterizacdo do Indicador 18

Nome

Garantir a disseminagdo das novas tecnologias para o setor aeronautico.

Férmula de Calculo

Numero de entidades participantes

Unidade de Medida

Numero de entidades participantes

Periodicidade de

Durante todo o periodo de duracdo do Termo de Parceria

Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 18
Pactuada 150
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
o L 2011 Acima de 100 %
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 18

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nédo houve atividades
relacionadas com o Indicador 18.

Caracterizacdo do Indicador 19

Nome

Garantir a qualidade dos eventos promovidos

Férmula de Calculo

indice médio da avaliacdo de reacfo dos participantes

Unidade de Medida

Percentagem

Periodicidade de

Durante todo o periodo de duracdo do Termo de Parceria

Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 19
Pactuada 75%
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
86 %
% de Realizagdo da Meta L. 2011
g - Exercicios
de exercicios anteriores 2010 86 %

Analise do Indicador 19

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nédo houve atividades
relacionadas com o Indicador 19.

Caracterizacdo do Indicador 20

Nome

Propor novos regulamentos, normas e requisitos técnicos de interesse da ANAC/SAR

Férmula de Calculo

NUmero de propostas

Unidade de Medida

NUmero de propostas

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 20

Pactuada 3
Meta do exercicio Realizada Néo aplicavel

% Realizacao 0%

0,

% de Realizagdo da Meta Exercicios 2011 66 %
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 20

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
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Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nédo houve atividades
relacionadas com o Indicador 20.

Caracterizacdo do Indicador 21

Nome

Prover servigos de consultoria técnica em regulamentos, normas e requisitos técnicos de
interesse da ANAC/SAR

Férmula de Calculo

Registro das consultorias aceitas/consultorias solicitadas

Unidade de Medida

%

Periodicidade de

Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 21
Pactuada 75%
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel
% Realizacao 0%
o L 2011 Acima de 100 %
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 21

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nédo houve atividades
relacionadas com o Indicador 20.

Caracterizacdo do Indicador 22

Nome

Realizar gestdo eficiente dos gastos fixos (excluido pessoal) oriundos da manutencéao da
organizagcdo DCA-BR.

Férmula de Calculo

(total dos gastos fixos efetivamente realizados / total dos custos e despesas com as operacdes
planejadas) x 100%

Unidade de Medida

%

Periodicidade de
Medicdo

Trimestral

Afericdo dos Resultados do Indicador 22

Pactuada Menos de 13%
Meta do exercicio Realizada Menos que 4,9%
% Realizacao 100 %
o L 2011 Acima de 100 %
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 22

A meta foi atingida.

Caracterizacdo do Indicador 23

Nome

Realizar gestdo eficiente dos gastos com material de consumo devido a execucdo de atividades
da organizagdo DCA-BR.

Férmula de Calculo

(total dos gastos com material de consumo efetivamente realizados / total dos custos e despesas
com as operagdes planejadas) x 100%

Unidade de Medida

%

Periodicidade de
Medicdo

Trimestral

Afericdo dos Resultados do Indicador 23

Pactuada Menos de 1%
Meta do exercicio Realizada 0,2%
% Realizacao 100 %
o L 2011 Acima de 100 %
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 23

A meta foi atingida.

Caracterizacdo do Indicador 24

Nome

Realizar gestdo eficiente dos gastos com pessoal (efetivo e terceirizado) para execucgdo de
atividades da organizacdo DCA-BR.

Férmula de Calculo

(total dos gastos com pessoalefetivamente realizados / total dos custos e despesas com as
operagdes planejadas) x 100%
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Unidade de Medida

%

Periodicidade de Trimestral
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 24
Pactuada Menos de 87%
Meta do exercicio Realizada 45,4%: 26,7%
% Realizacao 100 %
o L 2011 65,6%; 50,6%; 48,2%
% de Realizacdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 70,3%; 69,5%; 66,2% e 62,5%

Analise do Indicador 24

O valor de 45,4% ¢ referente ao trimestre Novembro (2011), Dezembro (2011) e Janeiro
(2012) e o valor de 26,7% é referente ao més de Fevereiro (2012). A meta foi atingida em

2012,

Caracterizacdo do Indicador 25

Nome

Manter e executar, conforme definido os ciclos de replanejamento e de acompanhamento.

Férmula de Calculo

Frequéncia dos ciclos (meses)

Unidade de Medida meses
Periodicidade de
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 25
Pactuada Replanejamento = 12 meses e acompanhamento = 3 meses
Replanejamento para o ano de 2012 ndo aplicavel.
Meta do exercicio Realizada Acompanhamento realizado, conforme comprovam os relatorios trimestrais

de acompanhamento.

% Realizacao 100%
L 2011 Acima de 100 %
% de Realizagdo da Meta Exercicios
de exercicios anteriores 2010 Acima de 100 %

Analise do Indicador 25

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 nédo houve replanejamento para
2012. Contudo, houve acompanhamentos das atividades anteriormente planejadas.

Caracterizacdo do Indicador 26

Nome

Gerar receita propria proveniente de consultorias e da realizacdo de eventos de capacitagéo.

Férmula de Calculo

indice (receita propria / receitas anuais deste Termo de Parceria) x 100%

Unidade de Medida

%

Periodicidade de Anual
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 26

Pactuada > 3 % no segundo ano, com incremento de 3 % nos anos seguintes.
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel.

% Realizacao 0%
. o 2011 Né&o houve repasse em 2011 do TP. Indicador ndo pode ser
% de Realiza¢do da Meta L. calculado.

g - Exercicios

de exercicios anteriores 2010 10,9 %

Analise do Indicador 26

Né&o houve repasse em 2012 do TP. Indicador ndo pode ser calculado.

Caracterizacdo do Indicador 27

Nome

Estabelecer e manter parcerias estratégicas na busca de fontes externas de receita.

Férmula de Calculo

NUmero de parcerias

Unidade de Medida

NUmero de parcerias

Periodicidade de 5 anos
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 27
Pactuada 2
Meta do exercicio Realizada Né&o aplicavel.
% Realizacao 0%
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% de Realizagdo da Meta
de exercicios anteriores

2011 | °0%

Exercicios
2010 | O

Analise do Indicador 27

Devido ao encerramento do Termo de Parceria ocorrido em 29/02/2012 definido por meio do
Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, em 2012 néo houve atividades
relacionadas com o Indicador 27.

Caracterizacdo do Indicador 28

Nome

Estimular o incremento das receitas da DCA-BR com recursos externos ao presente Termo de
Parceria

Férmula de Calculo

Indice (receitas externas / receitas do presente Termo de Parceria) x 100 %

Unidade de Medida

%

Periodicidade de 5 anos
Medicdo
Afericdo dos Resultados do Indicador 28
>15 % em 5 anos e 50% em 10 anos dos valores do presente Termo de
Pactuada .
Meta do exercicio Parceria.
Realizada 4,3% (A confirmar)
% Realizacao 28% (A confirmar)
28%
% de Realizacdo da Meta .. 2011
g - Exercicios -
de exercicios anteriores 2010 Meta quinquenal

Analise do Indicador 28

A meta ndo foi atingida. Convém observar que o Termo de Parceria encerrou em 29/02/2012
conforme definido por meio do Oficio 883/2001/DIR/P, de 22 de dezembro de 2011, portanto,
antes do periodo de medicdo de 5 anos.

Fonte: Superintendéncia de Aeronavegabilidade - SAR
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ITEM 1 DA PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N°119/2012

IDENTIFICACAO E ATRIBUTOS DA ANAC

RELATORIO DE GESTAO AGREGADO

QUADRO 1 - IDENTIFICAGAO DO FUNDO AEROVIARIO - RELATORIO DE GESTAO
CONSOLIDADO

Poder e Orgéo de Vinculagio

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculacao: Presidéncia da Replblica | Cddigo SIORG: 000026

Identificagdo da Unidade Jurisdicionada agregadora

Denominacdo completa: Agéncia Nacional de Aviagao Civil

Denominagdo abreviada: ANAC

Codigo SIORG: 086144 | CodigonaLOA: 20214 | Cébdigo SIAFI: 113214

Situacdo: ativa

Natureza Juridica: Autarquia

Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral | Cédigo CNAE: 84.11-6-00

Telefones/Fax de contato: | (61)3314-4521 | (61)3314-4517 | (61) 3314-4528

Endereco Eletronico: spi@anac.gov.br

Pagina na Internet: http://www.anac.gov.br

Endereco Postal: Setor Comercial Sul — Quadra 9 — Lote C — Edificio Parque da Cidade Corporate — Torre A (1°
ao 7° andar) — Brasilia/DF — CEP: 70.308-200

Identificacdo das Unidades Jurisdicionadas agregadas

NUmero de Ordem: 1

Denominagdo completa: Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — Fundo Aeroviario

Denominagdo abreviada: ANAC — Fundo Aeroviario

Cédigo SIORG: 086144 | CodigonaLOA: 99999 | Codigo SIAFI: 113215

Situacdo: ativa

Natureza Juridica: Fundo

Principal Atividade: Administracdo Publica em Geral | Cédigo CNAE: 84.11-6-00

Telefones/Fax de contato: | (061) 3314-4521 | (061) 3314-4517 | (061) 3314-4528

E-mail: spi@anac.qov.br

Pagina na Internet: http://www.anac.gov.br

Endereco Postal: Setor Comercial Sul — Quadra 9 — Lote C — Edificio Parque da Cidade Corporate — Torre A (1°
ao 7° andar) — Brasilia/DF — CEP: 70.308-200

Normas relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Criado pelo Decreto-lei n° 270, de 28 de fevereiro de 1977, alterado pela Lei n° 5.989, de 17 de dezembro de 1973,
transferido a ANAC conforme artigo 32 e 33 da Lei n° 11.182, de 27/09/2005.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura das Unidades Jurisdicionadas

Manuais e publicagdes relacionadas as atividades das Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras e Gestdes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Caodigo SIAFI Nome
113215 Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — Fundo Aeroviario
Gestoes relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Caodigo SIAFI Nome
20214 Agéncia Nacional de Aviacgao Civil

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes
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Cddigo SIAFI da Unidade Gestora Cddigo SIAFI da Gestdo

113215 20214

FUNDO AEROVIARIO

O Fundo Aeroviério, criado pelo Decreto-Lei n® 270, de 28 de fevereiro de 1967, é um
Fundo de natureza contabil, destinado a prover recursos financeiros para execugdo e
manuten¢do do que prevé o Sistema Aeronautico Nacional, podendo ser aplicado em projetos,
construgdo, manutencéo, operagao e na administragdo de instalagdo e servigos da infra-estrutura
aeroportudria.

Com a criagdo da ANAC pela Lei n° 11.182, de 27 de setembro de 2005, em seu Art.
31, estabeleceu-se que os recursos do Fundo constituem receitas da ANAC. O artigo 33 da
mesma lei determina ainda que o Fundo Aeroviério, “incluidos seu saldo financeiro e seu
patrimdnio existentes nesta data, passa a ser administrado pela Agéncia Nacional de Aviagdo
Civil” e no seu paragrafo Gnico diz que “O Diretor-Presidente da ANAC passa a ser o gestor do
Fundo Aeroviario.

Por determinagdo da Medida Provisoria n® 527, de 18 de margo de 2011 — convertida na
Lei n® 12.462, de 05 de agosto de 2011, que criou a Secretaria de Aviagdo Civil — SAC - as
competéncias referentes a aviagdo civil foram transferidas do Ministério da Defesa para a SAC
com a criacdo da nova unidade orcamentaria — UO 20214 — ANAC, vinculada & Presidéncia da
Republica com a conseqliente extingdo dos 6rgdos 52201 e 52912.

A partir de 1° de junho de 2011, o Fundo Aeroviario passou a compor a estrutura do
6rgdo 20214 — ANAC como unidade gestora executora e as transferéncias dos recursos
financeiros aplicados na Conta Unica so realizadas entre as unidades gestoras 113214 - ANAC
e 113215 - Fundo, vinculadas ao érgéo 20214.

As receitas arrecadadas pelo Fundo Aeroviario, conforme descritas a seguir, sdo
constituidas de Taxas e Emolumentos, Adicional Tarifario, Multas do Cddigo Brasileiro de
Aeronéautica, Contribuicdo para o Ensino Aeroviario e Rendimentos de Aplicacdo Financeira.

Contribuicdo para o Ensino Aeroviario — Fonte 176 — S&o contribuintes para o
Ensino Aerovidrio todas as empresas privadas, publicas, de economia mista e autarquias, quer
federais, estaduais ou municipais, de transporte aéreo regular, ndo regular, de taxi aéreo e de
servicos aereos especializados, de telecomunicacbes aeronauticas, de implantacéo,
administracdo, operacdo e exploracdo da infra-estrutura aeroportuaria e de servigos auxiliares,
de fabricagdo, reparos e manutengdo, ou de representacdo, de aeronaves, suas pecas e
acessorios, e de equipamentos aeronauticos, bem como as empresas de assessoria aeronautica.

As entidades, cujas atividades estdo enquadradas na listagem acima citada, s&o
obrigadas a recolher o percentual de 2,5% (dois e meio por cento), incidente sobre o total bruto
da remuneracdo paga ou creditada aos empregados e trabalhadores avulsos, até o limite
méaximo estabelecido na legislacéo previdenciaria
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A arrecadacéo, a fiscalizagéo, a cobranga e o recolhimento da Contribuigdo do Ensino
Aeroviério sdo delegados ao INSS por forca § 6° do Art. 3° da Lei n® 11.457/2007.

Taxa de Fiscalizagdo da Aviagdo Civil — TFAC - Fonte 0250 - O fato gerador da
TFAC ¢ o exercicio do poder de policia decorrente das atividades de fiscalizacdo, homologacéo
e registros, nos termos do previsto na Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986 - Cddigo
Brasileiro de Aerondutica. Os valores da TFAC sdo os fixados no Anexo Il da Lei n°® 11.182,
de 27 de setembro de 2005.

Remunera¢do de Depdsitos Bancarios — Fonte 0280 - Os recursos financeiros do
Fundo Aeroviario sdo aplicados diretamente na Conta Unica do Tesouro Nacional. As taxas de
remuneracdo sdo estabelecidas pelo Ministro da Fazenda, mediante portaria publicada no
Diario Oficial da Uni&o.

Multa por Infragdo ao Cddigo Brasileiro de Aerondutica — Fonte 0174 — O Cddigo
Brasileiro de Aeronéutica — CBAer preconiza a aplicacdo de multas para diversos casos de
infragdes. Os recursos auferidos das infragdes geradas séo destinados ao Fundo.

DOTACAO ORCAMENTARIA

Diante das determinacdes legais, a Lei no 12.595, de 19 de janeiro de 2012, que estimou
a receita e fixou a despesa da Unido para o exercicio financeiro de 2012 - LOA-2012, como j&
ocorrido nas LOA’s de 2007, 2008, 2009, 2010 e 2011, ndo consignou dotacdo orcamentaria
para o Fundo Aeroviario - UG 113215. A previsdo das receitas a ele vinculadas pela Lei no
5.989, de 17.12.1973, foram consignadas na UG/Gestéo 113214/20214.

Por isso, é na unidade gestora setorial de programacdo or¢amentéria e financeira da
ANAC que séo efetuados os registros contabeis da previséo e realizagéo das receitas vinculadas
ao orcamento a UO 20214 — ANAC.

A LOA/2011 vinculou & ANAC receitas de dois tipos de fonte: fontes do Tesouro
Nacional (0174 e 176), as quais tém registros contabeis nos 6rgdos arrecadadores, porém seus
recursos financeiros sdo automaticamente transferidos para a Secretaria do Tesouro Nacional
do Ministério da Fazenda; e fontes Préprias (0250 e 0280), que tem seus registros contabeis e
recursos financeiros mantidos no 6rgéo arrecadador.

Apesar dos registros de previsdo e arrecadacdo das receitas vinculadas ao Fundo
ocorrerem na UG 113214 — ANAC, os recursos financeiros arrecadados nas fontes 0250 e 0280
(fontes proprias) sdo transferidos para a UG 113215 — Fundo Aeroviario, que posteriormente
séo aplicados.

A seguir é apresentado demonstrativo da evolugdo das receitas arrecadadas no periodo
de 2009 a 2012.
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‘RANAC

ARRECADACAO DAS RECEITAS

TABELA1- EVOLU(;AO DA RECEITA
Evolugdo da Receita (R$ 1,00)

Fonte Receitas 2008 2009 2010 2011 2012
172 Adicional s,obre Tarlfa}s QE 119,288 5 135 i i i
Passagens Aéreas Domeésticas
174 | Multas previstas no Codigo | 4 een 556 | 7999375 | 17.429.503 | 19.389.505 | 14.354.502
Brasileiro de Aeronautica
176 | Contribuicao parao Ensino | oy 5e 0as | 73724.181 | 83.216.434 | 98.047.504 | 89.468.076
Aeroviario
Servicos de inspecao e
_ fiscalizacdo (Taxade | 54 564 479 | 38.746.128 | 41.735.568 | 61.856.581 | 54.988.055
Fiscalizacdo da Aviacdo Civil -
250 TFAC)
Receitas de servigos
administrativos (SUCOTAP) 11.741.479 10.717 35 i i
Demais receitas 3.630 507.171 - 22.635 28.525
280 Remuneragao de Depositos | o, 35 907 | 22.792.820 | 33.421.032 | 47.096.425 | 53.931.001
Bancarios
Total Geral 159.587.418 | 143.082.527 | 175.802.662 | 226.412.740 | 212.770.160

Fonte: SIAFI - Conta Contabil 191140000 - Receita Realizada

Destacam-se no exercicio financeiro de 2012, a arrecadagdo de Taxa de Fiscalizacdo da
Aviagdo Civil — TFAC (Fonte 250) e Multas previstas no Codigo Brasileiro de Aeronautica
(Fonte 174).

Na arrecadacéo de TFAC os destaques foram:

Arrecadacdo de taxas referentes a exames de conhecimento tedrico de aeronautas,
renovagdes de licencas e habilitagcGes de pilotos e voos de avaliagéo de proficiéncia de
pilotos (vbos de cheque e recheque) regidos pelas regras do Regulamento Brasileiro de
Homologacdo Aeronautica n° 121 — RBAC 121;

Taxas referentes a Inspecdes Aeroportuarias e registros de aerédromos; e

Taxas referentes a vistorias de aeronaves.

Alguns fatores vém contribuindo com a manutencdo da arrecadagdo de Multas por
infracGes ao Codigo Brasileiro de Aeronautica - CBAer entre eles destacam-se:

O aumento na quantidade de Recursos Julgados (Junta Recursal);

Implantagdo do Sistema de Divida Ativa da ANAC e Nada Consta de Multas por
Infracdo ao CBAer Certidao Débitos em Divida Ativa (2009);

Incluséo do CPF/CNPJ dos inadimplentes no CADIN (2009);
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e Aumento do encargo por atraso no pagamento. Além da Taxa SELIC, para as multas
vencidas a partir de 04/12/2008, é cobrada multa moratdria de 0,33% ao dia até o limite
de 20% (MP 449/08, convertida em Lei no 11.941/2009).

A tabela a seguir demonstra um aumento de 9,93% da realizacdo de receita em relagdo a
previsdo da receita prépria or¢ada para o exercicio de 2012.

TABELA 2 - RECEITAS PROPRIAS PREVISTAS E REALIZADAS NO EXERCICIO DE 2012

Receitas Proprias Previstas e Realizadas no exercicio de 2012 (R$)
. Previséo de Receita &
FEE REEEE Receita (R$) | Realizada (R$) %
174 . - - A
Multas previstas no Codigo Brasileiro de Aeronautica 12.244.892 14.354.502| 17,23%
176 Contribuicio para o Ensino Aeroviario 93.643.968 89.468.076 | -4,46%
250 Servicos de inspecdo e fiscalizagdo (Taxa de
Fiscalizacdo da Aviacao Civil - TFAC) 48.729.751 54.988.055| 12,84%
280 Remuneraco de Depdsitos Bancarios 38.913.684 53.931.001 | 38,59%
Total 193.532.295 212.741.635 9,93%
Fonte: SIAFI



