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CURRÍCULO 

 

1 – DADOS PESSOAIS 

 

NOME: Francilene Faria Araújo Mendes 

 

CARGO NA ANA: CCT V - Coordenadora de Governança de Tecnologia da Informação 

 

2 – FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 

2.1 – CURSO NÍVEL MÉDIO RECONHECIDO PELO MEC 

 Curso: Técnico em Contabilidade 

 Instituição: Secretaria de Educação do DF 

 Período: 1994 a 1996 

 

2.2 – CURSO(S) SUPERIOR(ES)  

 Curso: Superior de Tecnologia em Processamento de Dados 

 Instituição: Universidade Católica de Brasília – UCB - Águas Claras - DF 

 Período: 1997 a 2000 

 

2.3 – CURSO(S) PÓS-GRADUAÇÃO 

 Curso: Pós-Graduação Lato Sensu em Tecnologia da Informação 

 Instituição: Universidade Paulista – UNIP – Brasília – DF 

 Período: 2003 

 

3 – CAPACIDADE TÉCNICA E EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 

3.1 – EXERCÍCIO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL 

 

A) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Agência Nacional de Águas - ANA  

 

PERÍODO 

desde out/2018 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪ Analista em Tecnologia da Informação 

▪ Coordenadora de Planejamento da Infraestrutura de Tecnologia da Informação 

▪ Coordenadora de Governança de Tecnologia da Informação 

 

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 



▪ Responsável pela Governança de TIC; 

▪ Gerenciamento de Projetos de TIC; 

▪ Planejamento e Gestão de Contratações de TI; 

▪ Apoio à Segurança da Informação e Comunicação. 

 

B) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Instituto Chico Mendes de Conservação da Biodiversidade - ICMBio  

 

PERÍODO 

set/2017 a out/2018 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪ Analista em Tecnologia da Informação 

  

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 

▪ Responsável pela Governança de TIC; 

▪ Elaboração das normas complementares de Segurança da Informação e Comunicações; 

▪ Atualização de Portais; 

▪ Gestora de Contratos de TI.   

 

C) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação - SLTI 

Agência Nacional de Águas - ANA  

 

PERÍODO 

(mai/2010 a set/2017) 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪ Analista em Tecnologia da Informação  

▪ Coordenadora de Sistemas Administrativos Substituta 

 

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 

▪ Apoio à Coordenação de Sistemas Administrativos; 

▪ Apoio à Governança de TIC; 

▪ Gestora de Contratos de TI. 

 

D) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Serviço Federal de Processamento de Dados – SERPRO 

PERÍODO 

set/2008 a maio/2010 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪  Analista de Desenvolvimento 

 

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 

▪ Suporte à tecnologia;  

▪ Administração de banco de dados; 

▪ Gerenciamento de Projetos de Desenvolvimento. 

 

E) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Governo do Distrito Federal – GDF  



PERÍODO 

nov/2006 a set/2008 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪  Coordenadora de Projetos  

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 

▪ Coordenadora de projetos em diversos órgãos do GDF (Projetos: Implantação do Na Hora e Na 

Hora Empresarial, Sistemas de Monitoramento na PMDF).  

 

F) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Poliedro Informática, Consultoria e Serviços Ltda  

PERÍODO 

ago/2001 a nov/2006 

 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

Analista de Sistemas na Fábrica de software 

Coordenadora de Projetos na Fábrica de Software – Cliente GDF 

 

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 

▪ Coordenadora de equipes de analistas de requisitos e desenvolvedores em projetos para a 

Informatização das Administrações Regionais do DF.  

▪ Levantamento, análise, desenvolvimento e treinamento de soluções para atender clientes de 

diversos segmentos (utilizando RUP e UML);  

▪ Desenvolvimento de projetos utilizando tecnologias Workflow/GED. 

 

 

G) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

SEARCH Informática Ltda e Serviço Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR 

PERÍODO 

mar/2001 a ago/2001 

 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪ Programadora/Web Designer 

 

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 

▪ Desenvolvimento de aplicativos para o Detran-DF;  

▪ Desenvolvimento e manutenção de páginas web (Intranet e Internet). 

 

H) INSTITUIÇÃO/EMPRESA ONDE TRABALHOU 

Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC e Fundação Educacional do Distrito Federal -

FEDF 

PERÍODO 

ago/1997 a mar/2000 

CARGOS OCUPADOS, FUNÇÕES EXERCIDAS  

▪ Professora de Informática 

 

EXPERIÊNCIA ADQUIRIDA (principais atividades desenvolvidas e realizações) 



▪ Capacitação profissional dos alunos da rede de ensino do Distrito Federal na utilização de 

tecnologias e ferramentas para o desenvolvimento Web (HTML, XML, ASP, CSS, JavaScript, 

Apache HTTP Server (instalação e administração), Photoshop, Dreamweaver e Frontpage). 

 

CURSOS  

▪ Aprimorando a Governança de TI no Setor Público; 

▪ Governança de TIC para o Governo Digital; 

▪ Certificação PMP e CAPM do PMI, Certificação ITIL FOUNDATION e Certificação COBIT 5; 

▪ Elaboração do Planejamento Estratégico de TIC; 

▪ PDTIC – Principais desafios na governança e gestão pública; 

▪ Gestão de Riscos na LGPD; 

▪ Elaborando planejamento estratégico com OKR; 

▪ Gestão de Metas e Resultados com OKR; 

▪ Ágil no contexto do serviço público; 

▪ Cloud computing e Painel Multicloud (AWS); 

▪ Lei Geral de Proteção de Dados – LGPD; 

▪ LGPD aplicada a soluções digitais; 

▪ Comprasnet Contratos; 

▪ Websérie ENAP Lei de Licitação; 

▪ Segurança da Informação: Como se Proteger de Ameaças no Dia a Dia; 

▪ Nova Lei de Licitações e Impactos da Nova Lei de Licitações; 

▪ Implementando a nova lei de licitações e contratos administrativos; 

▪ TCU Aquisições de TI; 

▪ PostgreSQLEssencial e Database Administrator; 

▪ PostgreSQL em alta performance e alta disponibilidade; 

▪ Participação na Semana de inovação 2022; 

▪ Participação do exercício guardião cibernético 2022; 

▪ Participação da Demonstração das Tecnologias da Rational Software Latin America. 

  

IDIOMAS 

 

INGLÊS – Toefl ITP  

▪ Leitura: Nível Intermediário 

▪ Escrita: Nível Avançado 

▪ Conversação: Nível Intermediário 

 

 

  

 

 

 

Brasília – DF, 17 de maio de 2023. 


