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Objetivo
Verificar o nivel de adesao da UPC a praticas que convergem para a sustentabilidade ambiental,
mormente no que diz respeito a licitagdes sustentaveis. Devem ser evidenciadas pela Unidade

as informagdes sobre a adogdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢ao de bens e

na contratagdo de servigos ou obras.

Estrutura de Informacao

A informagdo ¢ estruturada de duas formas. A primeira estd desenhada em forma de
questionario e ¢ direcionada a unidades integrantes da Administracdo Publica Federal Direta,
Autéarquica, Fundacional e empresas estatais dependentes. A segunda ndo possui uma estrutura
padronizada, contempla as unidades ndo subordinadas ao Decreto 7.746/2012, sendo de livre

escolha do gestor a forma pela qual as informagdes serdo apresentadas.

Abrangéncia

Todas as unidades jurisdicionadas relacionadas no Anexo I da DN 134/2013/, excluidas as

identificadas na Parte C do Anexo II da mesma DN.
Referéncias
Lei 8.666/1993

Decretos n° 5.940/2006 7.404/2010 e 7.746/2012
Instrugcdo Normativa SLTI/MPOG n° 1/2010.
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG 10/2012.

O Quadro A.10.1 a seguir, denominado Gestao Ambiental, estd organizado de forma a se
obter um panorama geral sobre a adesdo da unidade a praticas que convergem para a
sustentabilidade ambiental, mormente no que diz respeito a licitagdes sustentaveis. Este
questionario deverd ser preenchido por unidades integrantes da Administracdo Publica Federal

Direta, Autarquica e Fundacional e empresas estatais dependentes.



QUADRO A.10.1 — ASPECTOS DA GESTAO AMBIENTAL

Avaliacio
Aspectos sobre a gestao ambiental e Licitacdes Sustentaveis
Sim | Nao
Sua unidade participa da Agenda Ambiental da Administra¢do Publica (A3P)? X

Na unidade ocorre separagdo dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua destinagdo a | X
associagoes e cooperativas de catadores, conforme dispoe o Decreto n° 5.940/2006?

As contratagées realizadas pela unidade jurisdicionada observam os pardmetros estabelecidos | X
no Decreto n®7.746/2012?

A unidade possui plano de gestdo de logistica sustentavel (PLS) de que trata o art. 16 do | X
Decreto 7.746/2012? Caso a resposta seja positiva, responda os itens 5 a 8.

A Comissdo gestora do PLS foi constituida na forma do art. 6° da IN SLTI/MPOG 10, de 12 de | X
novembro de 20127

O PLS esta formalizado na forma do art. 9° da IN SLTI/MPOG 10/2012, atendendo a todos os | X
topicos nele estabelecidos?

O PLS encontra-se publicado e disponivel no site da unidade (art. 12 da IN SLTI/MPOG | X
10/2012)?

Caso positivo, indicar o endereco na Internet no qual o plano pode ser acessado.

http://a3p.ana.gov.br/Documents/docs/outros/PlanodeGestaodeLogisticaSustentavel-PLS.pdf

Os resultados alcangados a partir da implementagdo das agoes definidas no PLS sao publicados | X
semestralmente no sitio da unidade na Internet, apresentando as metas alcangadas e os
resultados medidos pelos indicadores (art. 13 da IN SLTI/MPOG 10/2012)?

Caso positivo, indicar o endere¢o na Internet no qual os resultados podem ser acessados
RELATORIO DE GESTAO AMBIENTAL 2017. LINK

DESCRICAO DOS CAMPOS

Aspectos sob a gestio ambiental e licitacdes sustentaveis: Questdes relacionadas a gestao
ambiental, as quais a unidade deve responder positiva ou negativamente e, quando solicitada,

registrar os correspondentes enderegos na Internet nos quais os dados podem ser encontrados.

Consideracoes Gerais: Neste campo a unidade pode discorrer sobre qualquer explicagdo
adicional que entenda relevante para uma melhor analise dos topicos respondidos, bem como
dispor sobre possiveis dificuldades ou facilidades encontradas na implementagao das praticas

que contribuam para sustentabilidade ambiental.

Caso a unidade jurisdicionada ndo esteja subordinada ao Decreto 7.746/2012, o atendimento a
esse item do relatério de gestdo pode ser realizado com o registro das praticas adotadas pela
unidade que convergem para a sustentabilidade ambiental, mormente no que diz respeito a

licitagdes sustentaveis. Deve ser registrado, ainda, se a unidade possui algum plano para o




desenvolvimento de agdes de promogdo a sustentabilidade nos moldes do plano previsto no
Decreto 7.746/2012. Caso positivo, o plano deve ser descrito em linhas gerais e/ou indicado o

endereco na Internet, onde possa ser acessado, caso disponivel.

Nao ha, na situagdo supracitada, estrutura definida para consignacdo das informagdes, devendo
a unidade escolher a forma que julgar mais adequada a clareza e objetividade para exposicao

dos dados.

CONSIDERACOES GERAIS DA COORDENACAO DE GESTAO AMBIENTAL E
SUSTENTABILIDADE — COSUS

Na Resolugao n°® 2020, de 15 de Dezembro de 2014, que aprovou o novo Regimento Interno da
Agéncia Nacional de Aguas — ANA, a COSUS fica subordinada ao Gabinete do Diretor
Presidente da ANA, com o objetivo precipuo de propor e implementar praticas sustentaveis no
ambito da ANA em articulacdo com outros 6rgaos do Governo Federal. Em linhas gerais possui
entre os seus objetivos buscar a sustentabilidade socioambiental no ambiente de trabalho por
meio da constru¢do de uma nova cultura institucional, em que haja inser¢do de principios e
critérios socioambientais em atividades rotineiras e divulgacdo de boas praticas socioambientais
a populagao de um modo geral, por meio da educacdo ambiental.
A COSUS coordena e monitora o Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel- PLS. Uma
Ferramenta de Gestdo Sustentavel da Agéncia Nacional de Agua — ANA, com o objetivo
principal de estabelecer diretrizes € um conjunto de programas para a inser¢ao de atributos de
sustentabilidade na gestdo da logistica, visando reduzir impactos socioambientais negativos
decorrentes das atividades do dia a dia.
A Comissao Gestora do Plano de Gestdao de Logistica Sustentavel — PLS foi constituida, por
meio da Portaria n° 332 de 19 de dezembro de 2012, e teve como finalidade a de elaborar,
monitorar, avaliar e revisar um Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel. A partir daquela data,
segundo a referida Portaria, a Comissao teve 180 (cento e oitenta) dias para elaborar o Plano.
Elaborado e instituido o PLS na ANA foi necessario constituir uma nova Comissao Gestora,
sendo esta permanente, por intermédio da Portaria n® 225 de 2 de outubro de 2013, com duas
principais finalidades:

1* a de Implementar, no &mbito da Agéncia Nacional de Aguas - ANA, o Projeto
Esplanada Sustentavel - PES e o Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel - PLS, com a
finalidade de integrar acdes que visam a melhoria da eficiéncia no uso racional dos recursos
naturais e publicos e a inser¢ao da variavel sustentabilidade no ambiente de trabalho.

2% Instituir Comissao de Gestao Ambiental com o objetivo de adotar um modelo
de gestdo organizacional e de processos estruturados na implementagdo de agdes voltadas ao



uso racional de recursos naturais e publicos, promovendo a sustentabilidade ambiental e
socioecondmica na ANA.

Em relagcdo aos Planos de A¢do — PA propostos no Plano de Gestao de Logistica Sustentavel -
PLS, relata-se em cada PA alguns resultados alcangados dessas implementacdes e na sequéncia
0s seguintes cenarios:

Plano de A¢do - Gestdo dos Recursos Naturais: agua e energia;

Plano de Ag¢do - Gestdo de Telefonia,

Plano de A¢do — de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagoes - TIC;

Plano de A¢do - Gestdo dos residuos gerados,

Plano de A¢do - Gestdo do copo descartavel (para implementar em fevereiro de 2016);
Plano de A¢do - Gestao do papel;

Plano de Ag¢do - Deslocamento de Pessoal - Meios de Transporte

Plano de A¢do - Gestdo das Compras (Equipamentos e Mobiliarios Sustentaveis),
Plano de A¢do - Gestao do almoxarifado Sustentdvel,

Plano de Ac¢ao - Gestao de licitagcoes sustentaveis;

Plano de Acao - Gestdo de Construcoes Sustentaveis;

Plano de A¢do — Qualidade de vida no Trabalho, e

Plano de A¢do — Iniciativas de Capacitagdo e Comunicagdo.

Em relagdo aos planos de acdo propostos no Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel - PLS,
temos a relatar na sequéncia os seguintes cenarios:

Plano de Acdo — Gestio de Recursos Naturais: Agua e Energia

Com a permanéncia dos baixos niveis de acumulagdo de 4gua nos reservatorios que abastecem
o Distrito Federal e o agravamento da crise hidrica local, observada ao longo dos ultimos anos,
a Agéncia Nacional de Aguas intensifica as a¢des internas ¢ consegue uma reducio de 183 m?
no consumo de dgua do Complexo Administrativo do SPO, considerando somente os valores de
consumo do més de janeiro 2017, quando se deu o inicio ao racionamento de dgua no Distrito
Federal e o més subsequente. De acordo com as recomendacdes de uso per capita da
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU), essa economia de agua seria suficiente para atender as
necessidades didrias de 1.650 pessoas. Financeiramente, a reducao significou uma economia de
R$ 4.831,20.

Responsavel pelo gerenciamento de ag¢des dessa natureza na ANA, a Superintendéncia de
Administracdo, Financas e Gestdo de Pessoas (SAF) inventariou, por meio de suas
coordenagdes, as informagdes disponiveis e estabeleceu uma série historica para o consumo de
agua no Complexo. A partir do levantamento de dados existentes desde agosto de 2013 foi



possivel identificar os gargalos existentes e que impediam um melhor aproveitamento dos
recursos.
Desse apanhado de informacdes da SAF e das agdes promovidas pela COSUS, surgiram
campanhas internas visando tanto a redu¢dao no consumo de agua, energia elétrica, papel, entre
outros itens nas dependéncias da ANA, como também a estimulacao de adog¢ao de praticas de
uso racional nos demais 6rgaos instalados no Complexo.
Apenas no Complexo Administrativo do SPO - no qual a ANA atua como administradora do
condominio - a redugdo aferida at¢ novembro de 2017 confirmou a eficacia das agdes que estao
sendo empreendidas desde o ano passado: o consumo médio de dgua passou 1.262,92 m* em
2016 para 1.123 m? em 2017.
Se consideramos o consumo médio dos dois ultimos anos, a redu¢do no consumo de agua foi
de 11,09%. Porém, se forem analisados os dados de consumo a partir de 2014, teremos uma
reducdo 57,65%, o que representa 1.528,75 m? de 4gua.
Para o alcance desses resultados diversas agdes foram desenvolvidas principalmente ao longo
do ultimo ano e se mantém até hoje, como, por exemplo, a proibi¢ao da lavagem ndo-ecologica
(aquela que utiliza agua) nas dependéncias da Agéncia. Além disso, a ANA investiu na
substituicdo de toda a rede hidraulica externa do Complexo Administrativo do SPO e na
instalacdo de hidrometros individuais nos demais edificios do Complexo. O fechamento do
hidrometro geral as 18h de sexta-feira e religacdo as 7h de segunda-feira, a suspensdo da
lavagem de salas e corredores nos dias de racionamento de agua, a instalacdo de redutores de
pressao nas torneiras e ajustes em valvulas sanitarias sdo agoes que, entre outras, ainda estdo em
curso e sao fatores relevantes na redugdo do uso de agua no Complexo.

Os esfor¢os conjuntos resultaram na instalacdo de uma subestacao de geracao de energia

elétrica nas dependéncias da ANA no SIA. O custo da instala¢do foi suportado pela empresa
proprietaria do edificio e representou uma redugdo no consumo de eletricidade da ordem de
31%. A economia financeira gerada com a iniciativa foi de aproximadamente 40%,
considerando o pico de consumo aferido em outubro de 2015 e a leitura feita em ferreiro de
2017. Houve uma diminuicao de cerca de 18% no consumo de energia (kWh) no ano de 2017
em relacdo ao ano anterior no complexo do SPO. No prédio da ANA do SIA essa diminui¢ao
foi de 26,91%.

Outra agao sustentavel diz respeito a inauguragdao dos novos prédios da Agéncia, no complexo
administrativo do SPO, com tecnologias que visam o consumo sustentdvel de energia elétrica
por meio da utilizagdo de placas fotovoltaicas para captacdo de energia solar, iluminacio
automatica com sensor de presenca ¢ com lampadas de LED, além da instalacdo de ventilacdo
cruzada no ar condicionado para a reducdo de energia e favorecimento da iluminagdo natural.
Essas tecnologias empregadas prometem reduzir o consumo de energia elétrica no interior dos

dois novos blocos, N e O.



Plano de Gestao de Telefonia

Foi celebrado o Contrato 39/2017/ANA, com objetivo de realizar a manutengdo preventiva e
corretiva da central telefonica em uso na Agéncia. Com relagdo as manutengdes, nao houve
mudangas significativas no processo em relacao as contratagdes anteriores. Por outro lado, essa
nova contratacdo incluiu a instalagdo de software de bilhetagem e tarifagdo telefonica o que
permitird uma evolugdo qualitativa no gerenciamento das informagdes. O software encontra-se

em fase de instalacdo e devera passar pelos estagios de testes e treinamento.

Plano de Acao — de Tecnologia da Informaciao e Comunicagoes - TIC

Fomentar dindmicas e agdes, no curto, médio e longo prazos, para promover mudangas no
consumo dos materiais, com intuito de alcangar alternativas sustentaveis bem como racionalizar
o uso deles.

Desta forma, a implementag¢do da acdo que visa adotar como opg¢do padriao frente/verso para
todas as impressoras da ANA esta concluida.

As contratagdes de equipamentos TI que proporcionem uso racional de energia e causem menos
impacto ambiental ¢ uma agdo continua, sempre que possivel sdo incluidas clausulas que
adotam posicionamento ambientalmente responsavel, como os exemplos abaixo constantes do

processo de aquisi¢do de Desktops e Workstations:

Responsabilidade Ambiental

¢ O Equipamento proposto deverd atender os requisitos relacionados aos artigos seguintes
sobre sustentabilidade da Instru¢ao normativa n°® 01 da SLTIMP;

e Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado. Atdxico,
biodegradavel, conforme norma ABNT NBR — 15448-1 ¢ 15448-2;

e Que os produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus
similares;

¢ Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a
garantir a maxima prote¢ao durante o transporte e o armazenamento;

e Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada da diretiva RoHS (Restriction of Certains Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-

polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PFDEs);



e Deve ser entregue certificacdo comprovando que o modelo do microcomputador esta em
conformidade com a norma IEC 60950 para seguranca do usudrio contra incidentes
elétricos e combustdo dos materiais elétricos;

¢ O microcomputador deve estar em conformidade com a norma ISSO 9296, testado em
acordo com a ISSO 7779, quanto a emissdo de ruidos;

e O modelo de microcomputador deve estar em conformidade com o padrio RoHS
(Restriction of Certains Hazardous Substances), isto €, ser construido com materiais que

nao agridem o meio ambiente.

Eficiéncia Energética
e Deverd ser capaz de operar em 110V ou 220V, 60 Hz com recurso de chaveamento
manual ou automatico da tensdo de entrada e poténcia maximo de 2W. PFC ativo para
evitar perda de energia e eficiéncia minima de 92%;
e A fonte deve possuir Botao e Led de diagnoéstico;
e A fonte devera ser do tipo de padrdo universal (UPS) baseadas em “Sine Waves”;

e O modelo de fonte fornecido deve estar cadastrado no site www.80plus.com na

categoria Silver ou superior. Poderdo ser fornecidos atestados ou certiddoes que
comprovem que o equipamento ¢ aderente ao padrdo de eficiéncia energética, emitido

por instituto credenciado junto ao INMETRO.

Plano de Acao - Gestiao dos residuos gerados

A gestdo dos residuos solidos na ANA atende as diretrizes da Lei n° 12.305/10, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) e Decreto n® 5940, de 25 de outubro de 2006,
que institui a separacao dos residuos reciclaveis descartados pelos orgaos e entidades da
administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, ¢ a sua destinagdo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, constituindo-se em exemplo

na busca da inclusao social de expressivo contingente de cidaddos brasileiros.



Destaques da Lei da Politica Nacional de Residuos Sélidos: a Lei sancionada,
incorpora conceitos modernos de gestdo de residuos solidos e se dispde a trazer novas
ferramentas a legislacdo ambiental brasileira. Ressaltam-se alguns desses aspectos quais sejam:

e Gestdo integrada dos residuos solidos;
e Responsabilidade compartilhada;

e Logisticareversa; e

e Inclusdo social de catadores.

A Coleta Seletiva Solidaria ¢ uma estratégia da ANA para a constru¢do de uma cultura

institucional sustentdvel com um modelo de gestdo dos residuos que atenda aos principios e
metas estabelecidos pela Agenda Ambiental na Administragdo Publica (A3P). A agdo da
Agéncia também converge com as diretrizes do PLS e do PES. Consiste na doacao de residuos
reciclaveis, gerados pela ANA e por 6rgaos do SPO, para Cooperativas ou Associagdes de
Catadores de Reciclaveis, como determina o Decreto Federal n® 5.940/2006.
No ano de 2017 foram doadas 7,873 toneladas de papel branco, papel misto, jornais, revistas,
papelao, plésticos, metais e ferro. Em 2017 houve um decréscimo de 76,94% em comparagdo
com as doagdes do ano de 2016, que foram de 34,150 toneladas, abrangendo todo o material
arrecadado dos 6rgaos do SPO. No ano de 2017 foram destinados a cooperativas e organizagdes
ndo governamentais os residuos listados no quadro abaixo:

TOTAIS DE RESIDUOS SOLIDOS 2017

Tipo de material Quantidade Entidades
ipaumcerdl IR, cooPErATIVA
evistas, papeldo, plastico, metal e . g COOPERANCA
ferro.
Cartuchos e Tonners de Impressora,
foram devolvidos ao fabricante e ao 92 uni EMPRESA SIMPRES e
fornecedor para descarte. Nao houve unt EMPRESA XEROX
doacgdes de cartuchos ¢ tonners em
2017.
ASSOCIACAO RECICLE
Isopor 44 Ke A VIDA
. COOPERATIVA
Oleo Usado 60 L ECOLIMP
Lampadas 848 uni EMPRESA ENGEMIL
~ . . EMPRESA PAPA
Cartoes Triturados 2.019 uni CARTAO
Entulho (descarte adequado) 42 toneladas EMPRESA ENGEMIL
, A ONG PROGRAMANDO O
Residuos eletronicos 638,3 kg FUTURO
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Visando a dar continuidade ao projeto da Coleta Seletiva Solidaria, a Agéncia Nacional de
Aguas (ANA) assinou um Termo de Compromisso com a Cooperativa de Trabalho dos
Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis de Residuos Solidos Esperanca
(COOPERANCA) e assinou também a renovacao do Termo de Adesdo ao Programa Agenda
Ambiental na Administracdo Publica (A3P), que ¢ um programa do Ministério do Meio
Ambiente (MMA) o qual estimula e orienta a inclusdo da gestdo ambiental nas atividades das
institui¢des publicas. Pela ANA assinou o diretor-presidente, Vicente Andreu, ¢ pelo MMA o
secretario de Articulagdo Institucional e Cidadania Ambiental, Edson Duarte, firmou a
renovagao da parceria.

Convém ressaltar, que a Coleta Seletiva Solidaria Conjunta, busca integrar agdes que visam a
melhorar a eficiéncia no uso racional dos recursos publicos. Além disso, o trabalho busca
inserir a varidvel socioambiental no ambiente profissional, reduzindo os impactos ambientais

das atividades realizadas pelos 6rgaos envolvidos.

Plano de Acéao - Gestao do Copo Descartavel x Caneca Ecolégica

O processo de sensibilizacdo dos servidores, envolve a realizagdo de campanhas que
busquem chamar a aten¢do para temas socioambientais importantes, esclarecendo a importancia
e os impactos de cada um no meio ambiente e a responsabilizacdo no processo de cuidar da
natureza. Desta forma, a COSUS realiza campanhas durante o ano inteiro visando desestimular
o uso exagerado do copo descartdvel e consequentemente diminuir os gastos financeiros ao
fomentar o cuidado com o meio ambiente e seus recursos. Ao compararmos os dados de
consumo do ano de 2017 com o ano de 2016, verificamos que houve um aumento consideravel
no uso desse material, de 55%. A COSUS vai intensificar as campanhas contra o uso de copos
descartaveis e instalar, com a parceria da SAF, a criagdo de ilhas de recepgdo para a retirada de
copos descartaveis nos corredores dos prédios da ANA visando a diminui¢do do seu consumo.
Atualmente, a ANA esta refazendo o termo para nova licitagdo, incluindo neste a compra de
copos de amido de milho. Esses copos ficardo nos corredores, ao lado dos bebedouros, para uso
das visitas. Essas ilhas de recepgdo ja existem, mas possuem copos plasticos, os quais ndo se
tem como controlar o uso. Ademais, sdo materiais que possuem baixa taxa de reciclagem,
causando problemas ambientais além dos gastos de energia, agua e emissdes de carbono em
seus processos produtivos, de distribuicao e descarte. Em parceria com a SAF, no més de abril
de 2018 as tratativas para a retirada definitiva dos copos descartaveis irdo ser retomadas.

Quantidade de copos 2016 | Quantidade de copos 2017
Total 426.200 660.000
Aumento (%) 55 %

A COSUS, ao longo dos anos vem solicitando aos servidores que diminuam o uso do copo
descartavel, e que troquem para copos fixos de vidro ou para as canecas sustentaveis. Em 2017
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intensificamos esta campanha por meio de avisos nos bebedouros e com mensagens internas
divulgando o quanto o copo descartavel prejudica e polui o meio ambiente.

Plano de Acio - Gestao do Papel

Com a necessidade de estabelecer uma politica de gestdo e contencao de gastos, a ANA

implantou o programa ‘“Papel Zero” em 2015, que teve como objetivo contribuir para a
agilidade na tomada de decisdo para a economia de recursos publicos com a diminui¢ao do
consumo de papel, cartuchos, tonners, impressoes, servigcos de malote e de correios. Sempre
mostrando aos servidores e colaboradores a importancia da preservacao do meio ambiente e da
melhor aplicagdo dos recursos publicos.
Na conjuntura atual em que a consciéncia ambiental cada vez mais se aprimora em diversos
setores da sociedade, a COSUS/GAB entende que o Programa Papel Zero ¢ inovador e trouxe
muitos beneficios ndo s6 & ANA como também ao meio ambiente. Corroborando com esta
afirmacdo, no ano de 2017 a Agéncia conquistou o selo Benchmarking como uma das melhores
praticas socioambientais do Brasil sendo reconhecida como a 16* melhor pratica socioambiental
realizada por institui¢do brasileira e a melhor colocacao entre 6rgaos publicos.

L
Bena st

Certificamos que a instituicio  Agéncia Nac
fol reconhecida como detentora de uma boa pratica (
Ferramentas e Politicas de Gestdo,
oCase Papel Zeroy

comissdo técnica do 15° Renchmarking Brasil para integ
socioambiental brasileira, na 16% colocagdo. Instituigae
em praticas de sustentabilidade pela excelén

0 Case superou o indice técnico exigido conquis




Consumo de Resmas - 2011 a 2017
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Segundo o resultado final da auditoria, o Programa Papel Zero em 2017 trouxe um impacto
muito positivo, conforme a analise dos graficos abaixo que apresentam a evolugdo do consumo
desse material.

Emissaode CO2 (kg)-2011a2017
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Neste exercicio, houve uma redugdo de 11% no consumo de resma de papel comparado ao ano
de 2016, um ganho satisfatorio em relacdo a contribuicdo com o meio ambiente e com 0s gastos
financeiros da ANA. Quando comparamos o ano de 2017 com o ano de 2011, houve uma
redugdo de 2.536 resmas, cerca de 67,46%.

Ao se relacionar o consumo de resmas de papel com a emissao de CO2 emitida na atmosfera
durante o seu processo de fabrica¢dao, houve uma redugdo de 521 kg de CO2 entre o ano de
2016 € 2017 (1 resma de papel consome, aproximadamente, 3,5 Kg de CO2) e uma redugdo de
8.876 kg de CO2 ao compararmos o consumo no ano de 2011 com o ano de 2017.

Essa ac¢do de sustentabilidade tem impactos no uso agua e no uso de energia representando
também a economia de 1.713,5kWh (1 tonelada consome 5.000 kwh) de energia elétrica
utilizados no processo industrial.
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14.064,50
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No ano de 2011, 187 arvores foram abatidas para atender a demanda de papel. Em 2017 foram
necessarias 61 arvores para suprir essa demanda, ao compararmos esses dois anos houve uma
redugdo de 126 arvores, lembrando que cada arvore leva cerca de 7 anos para estar pronta para
corte para a producdo de celulose. Além do ganho evidente, a reducao no gasto de 74.500
folhas (149 resmas) em 2017.
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Outra mudanga perceptivel a partir do Papel Zero ¢ na quantidade de impressdes na Agéncia.
Em 2016, foram 887.423 impressdes e em 2017 a quantidade caiu para 785.329 uma reducao de
11,50%. Embora, essa reducdo seja significativa ano a ano, consideramos que podemos reduzir
muito mais as impressoes. Para isso devemos continuar com as campanhas educativas para
reducdo de impressdes desnecessarias e esquecidas nas impressoras.
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TOTAL 887.423 785.329

11,50%

Se considerarmos o custo unitario de uma impressdo de R$ 0,15, a perspectiva de reducdo foi
de RS 15.314,10 no ano de 2017. Assim, além dos resultados satisfatorios conquistados ¢
importante salientar que podemos alcan¢ar melhores ganhos com ag¢des conscientes em relacao
ao uso do papel.

Considerando os dados apresentados com percentuais importantes de consumo e
reducdo, além das acdes estruturantes fica evidente que devemos continuar com a motivacao
das campanhas de conscientizagdo, pois todos devem e podem contribuir a partir de simples
habitos em prol do meio ambiente, que se forem rotineiros produzem resultados de grande
importancia. A Administragdo Publica a cada dia que passa vem reduzindo gastos com a
implantacdo da sustentabilidade em seus processos de trabalho. A reducdo dos custos
financeiros, juntamente com a melhoria do processo, da otimizagdo do tempo das respostas e
reducdo dos impactos ambientais com a queda gradativa do consumo, mostra os resultados
positivos da Implantagdo do Programa.

Com a colaboragdo de todos os servidores e colaboradores do Complexo do SPO,
podemos obter resultado muito satisfatorio no Programa Papel Zero no ano de 2018.

Além de redugdo de custos financeiros, o Programa Papel Zero trouxe maior eficiéncia
nas atividades desempenhadas pela ANA contribuindo para a redu¢do de prazo no
cadastramento e tramitacdo de documentos e processos bem como no tempo gasto entre a
tramitagdo, distribui¢ao e recebimento pela UORG/responsavel contribuindo assim para agilizar
a tomada de decisdo.

Ainda, com a implantacdo do servigo de Protocolo Eletronico (e-protocolo) em 2015,
diversas pessoas fisicas e juridicas deixaram de enviar documentos em papel para a ANA e
passaram a envia-los diretamente pela pagina eletronica da Agéncia economizando tempo e
recursos financeiros.
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A produgdo documental da ANA em 2017, os tipos de remessa de documentos enviados
externamente para a Agéncia, os prazos de recebimento de tramites e distribui¢gdes bem como o
tempo gasto para assinatura digital de documentos encontra-se no Anexo.

ANEXO

Total de documentos produzidos pela ANA: 101.110
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Tempo médio para autuagio de processo: 00:55:56

PROTOCOLOS AUTUADOS
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Tempo médio para assinatura digital de documentos pelos servidores: 13:03:55
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Plano de Aciao — Deslocamento de Pessoal — Meios de Transporte
A Superintendéncia de Gestdo da Rede Hidrometeoroldgica - SGH da ANA, adquire veiculos

para a Operagdo da Rede Hidrometeoroldgica por meio de processos de licitacao.
Nos processos licitatorios de aquisicdo de veiculos por parte da SGH, seguimos as seguintes

normas, leis e resolugdes:
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a) Lein®8.666,de 1993;

b) Lein®8.078, de 1990;

c) Artigos 98, 123, IIL, § 32, 124, 125 ¢ 230 da Lei n® 9.503, de 1997; ¢
d) Resolugdes do CONTRAN n® 291 e 292, de 2008;

e) Resolugdo CONTRAN n® 197 de 25 de julho de 2006;

f) Resolugdo CONTRAN n2231 de 15 de margo de 2007,

g) Resolugdo CONAMA n® 433, de 2011;

h) Resolugdo CONTRAN n2231 de 15 de margo de 2007

1) Deliberacao n® 064/2008 do Conselho Nacional de Transito-CONTRAN;
7)) Lein®6.728, 28 de novembro de 1979;

k) Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas-ABNT;

1) Normas do INMETRO;

m) Instrucdo Normativa MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010;

n) Instrucdo Normativa SLTI/MP n22, de 11 de outubro de 2010;

o) Decreto n®7.746, de 5 de junho de 2012.

p) Decreto n®6.403, de 17 de margo de 2008.

Atualmente, possuimos na ANA apenas 1 caminhonete que utilizamos para trabalhos
esporadicos no Distrito Federal e regido de entorno. Este veiculo esta sob a guarda, uso e
conservagdo da Superintendéncia de Administragdo, Financas e Gestdo de Pessoas/Divisdo de
Recursos Logisticos.

Os demais veiculos adquiridos pela SGH/ANA foram destinados aos Estados e para as
entidades parceiras da ANA no monitoramento hidrolégico em todo o territdrio nacional.

Para o controle da poluicdo, ¢ exigido um documento que demonstre que os veiculos estdo em
conformidade com o0 PROCONVE — Programa de Controle de Polui¢do de Ar por Veiculos
Automotores e atender aos preceitos regulamentares dos 6rgaos oficiais nacionais de transito,
nos aspectos relacionados a iluminagdo, sinalizagao e seguranca (Codigo Brasileiro de Transito,
seu Regulamento e Resolugdes).

Em todos os processos de aquisi¢do de veiculos, solicitamos uma Declaragdo de Cumprimento
da Legislagdo Ambiental que atenda aos critérios de sustentabilidade dispostos no art. 5°, da
Instru¢ao Normativa do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOG) de n° 1, de
19 de janeiro de 2010, especialmente, no que couber:

a) sdo constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel,
conforme ABNT/NBR-15448-1 ¢ 15448-2;

b) sdo observados os requisitos ambientais para a obten¢ao de certificacao do Instituto Nacional
de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos sustentaveis

ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;
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¢) sdo preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor
volume possivel que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecao
durante o transporte € 0 armazenamento; ¢

d) ndo contenham substancias perigosas em concentracao acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances ), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb),
cromo hexavalente (Cr(VI)), caddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-
polibromados (PBDEs).

Plano de Acio — Gestao das Compras (Equipamentos e Mobiliarios Sustentaveis)

A aquisicdo dos bens modveis que foram adquiridos em 2017 observou o Certificado de
Conformidade ABNT 13.962, emitido por uma OCP-Organismo Certificador de Produto,
acreditado pelo IMETRO, Laudo de conformidade com a ABNT 8094/1983 corrosdao por
exposi¢ao a névoa salina; Laudo de conformidade NBR 8537 — Determinacdo da densidade da

espuma; ¢ Laudo de conformidade NBR 8797 — Determinagdo da deformacao a compressao.

No que tange aos equipamentos de informatica, como regra, as aquisicdes seguiram 0 mesmo
padrao, observados a Instrucdo Normativa n° 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/ MP,
contemplaram preferencialmente as especificagcdes de bens citadas com configuragdes aderentes
aos computadores sustentdveis, também chamados TI Verde, utilizando assim materiais que
reduzam o impacto ambiental. Estando assim em conformidade com a Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo, Portaria N° 2, de 16 de marco de 2010. Que os bens sejam
constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme
norma ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2. Que os produtos sustentaveis ou de menor impacto
ambiental em relagdo aos seus similares. Que os bens devam ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte € o
armazenamento; € que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr-VI), cddmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs). Além disso, os equipamentos deveriam ser
entregues com certificagdo comprovando que o modelo do equipamento estd em conformidade
com a norma IEC 60950 para seguranc¢a do usudrio contra incidentes elétricos e combustdo dos
materiais elétricos. No que tange a microcomputador, os mesmos devem estar em conformidade

com a norma ISO 9296, testado em acordo com a ISO 7779, quanto a emissao de ruidos. O
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modelo de microcomputador deve estar em conformidade com o padrdo RoHS (Restriction of
Hazardous Substances), isto ¢, ser construido com materiais que ndo agridem o meio ambiente.
O modelo do microcomputador ofertado a esta Agéncia deverd ser registrado no EPEAT
(Eletronic Product Environmental Assessment Tool) na categoria Gold comprovando que o
microcomputador atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental em seu processo de
fabricagdo. O modelo de microcomputador deve estar em conformidade com o padrdo Energy
Star 5.0 para eficiéncia de consumo elétrico e os microcomputadores devem ser entregues com
recursos de economia de energia habilitado, tais como: retengdo energética, otimizacao das

politicas energéticas, programagdo da alimentacdo e desativacao de dispositivos.

No ano de 2017 foi realizada a alienagdo de materiais, nos termos do no art. 17 da Lei n® 8.666,
de 21 de junho de 1993, combinado com o Decreto n° 99.658, de 30 de outubro de 1990,
regulamenta, no ambito da Administracdo Publica Federal, o reaproveitamento, a

movimentagdo, a alienagdo e outras formas de desfazimento de material.

A modalidade de alienacao definida por esta Agéncia foi a doagdo, uma vez que foi identificado
as razoes de interesse social, apdés a avaliacdo de sua oportunidade e conveniéncia,

relativamente a escolha de outra forma de alienacgao.

Plano de Ac¢ao — Gestao do Almoxarifado Sustentavel

No ambito do Almoxarifado, em 2017 ndo houve mudancas para melhoria e atendimento no
requisito - sustentabilidade no aspecto econdomico e ambiental.

Houve no periodo apenas um processo de compras para reposi¢cao de estoque de Almoxarifado

pelo critério de menor prego por item.

Plano de A¢ao - Gestiao de Licitacoes Sustentaveis

A ANA tem incluido nos editais critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagdes que
levem em consideragdo os processos de extracdo ou fabricagdo, utilizagdo e descarte dos
produtos e matérias primas. A aquisi¢cao nos ultimos tem levado em consideragdo os produtos
que sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior quantidade de conteudo
reciclavel. Ademais, aquisicdo de produtos pela unidade ¢ feita dando-se preferéncia aqueles

fabricados por fonte nao poluidora, bem como por materiais que nao prejudicam a natureza.
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Plano de Acao - Gestao de Construcoes Sustentaveis

A nova constru¢cao do Complexo, inaugurada em dezembro de 2017, visa melhorar a qualidade
de vida dos servidores e funcionarios, buscando tecnologias que propiciem alternativas
humanizadas com locais de convivio equilibrado entre 0 homem e o meio ambiente.

Os prédios inaugurados atendem as recomendagdes dos eixos tematicos: Compras e licitagdes

publicas sustentaveis e Construgdes sustentaveis da Agenda Ambiental na Administracao
Publica - A3P - Programa do MMA.

A constru¢do do novo prédio do Complexo do SPO contempla muitas tecnologias
sustentaveis que visam a otimizacao dos recursos ambientais ¢ a diminui¢do do impacto gerado
com a construgao, tais como:

1. Captagdo de dgua da chuva para uso nos vasos sanitdrios e irrigagdo;

2. Mictdrios sustentdveis (enquanto se lava as mdos, a dgua é reutilizada para
lavar o mictédrio localizado embaixo da pia. Isso economiza dgua, tempo e
espago);

3. Utilizagdo de placas fotovoltaicas para capta¢do de energia solar, postes
externos solares autébnomos;

4. Telhado verde para a diminui¢do da temperatura no interior da edificagdo;

5. llumina¢do automdtica (sensor de presenca) e de LED para diminuicGo nos
gastos energéticos;

6. Ar condicionado: CAG - Central de dgua gelada, ventilagdo cruzada para a
reducdo de energia, gds refrigerante R-410A ndo ataca a camada de ozbnio e
ndo é inflamdvel, automdtico (com sensor de presencga);

7. Janelas de vidro que contribuem com isolamento acustico, integracGo entre
ambientes, ventilagdo e iluminagdo natural;

8. Areas para descompresséo e convivio, de modo que o colaborador tenha maior
contato com a natureza e reduza o estresse do trabalho; e

9. Muita drea verde na Praga Sustentdvel, como compensagdo ambiental.

Um marco importante na constru¢do do novo prédio no Complexo do SPO foi a
alteracdo do Projeto Executivo, elevar para 1,5m (um metro e meio) para respeitar os limites de
desenvolvimento € ndo comprometer as raizes de uma das poucas arvores restantes do “Projeto
Adote uma Arvore” promovido pela Coordenagio de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade -
COSUS, naquele local. As arvores em estagio inicial de desenvolvimento foram sacrificadas
durante a terraplanagem para constru¢do do novo prédio do Complexo do SPO e em
contrapartida a supressdo vegetal necessaria para a construgdo, a NOVACAP se prontificou a
ceder novas mudas para essa compensacao que se dard na Praca Sustentavel.

O projeto da Praca Sustentavel ficou para ser licitado e executado em 2018, ele busca
atender demandas de quem trabalha no Complexo, como: refeitorio, redario, espaco para danca,
espago para jogos € outras opgoes para estimular a convivéncia visando o bem-estar de quem
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permanece no Complexo durante o hordrio de almogo e em horarios fora de expediente. A
construcao Sustentavel da ANA atende as recomendacdes Eixos Tematicos da A3P.

Plano de Ac¢ao — Qualidade de vida no Trabalho

A ANA faz parte da Comissao Gestora do Ministério do Meio Ambiente — MMA conforme o
Art. 4° da Portaria n° 370 que instituiu a Politica de Qualidade de Vida no Trabalho no ambito
do MMA e vinculadas. A Politica tem como objetivo priorizar agdes que promovam um
ambiente de equilibrio entre a vida pessoal e profissional de quem atua nos 6rgaos em questao,
estimulando o bem-estar social e o cumprimento da missao de cada instituigao.

Conforme define a Portaria MMA n° 370/2017, a Politica de Qualidade de Vida no Trabalho ¢ o
conjunto de normas, principios e diretrizes que orientam as praticas de gestdo voltadas para a
promocao de qualidade de vida no trabalho.

A Coordenacgao de Gestao Ambiental e Sustentabilidade - COSUS e a Coordenagao de Gestao
de Pessoas — CGGEP, sdao parceiras nas agdes e serdo responsaveis pelas agdes no ambito da
Politica, conforme Art. 1° da Portaria n® 75, de 4 de abril de 2017 que os vincula ao Programa
Qualidade de Vida — PQV, instituido no d4mbito da Agéncia Nacional de Aguas — ANA, pela
Portaria ANA n° 209, de 12 de dezembro de 2006, com vistas a proporcionar aos servidores um
sistema integrado e continuo de agdes voltadas para a melhoria da qualidade de vida e para a
manuten¢ao ou restabelecimento de ambiente de trabalho saudével.

A Comissdo Setorial de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade serd composta pelos seguintes
membros, conforme Art. 2 ° da Portaria n® 76, de 4 de abril de 2017, que atuardo sob a
coordenag¢do do primeiro:

I — Magaly Vasconcelos Arantes de Lima — GAB — Coordenadora;

II — Regina Coeli Montenegro Generino — SGH; e

IIT — Marcelo Santana Costa — SAF.

Entre suas atribui¢des, o Comité Gestor deverd promover a gestdo transparente, participativa e
humanizada e acompanhar a elaboracdo do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho. As
acoes e projetos do Programa ja estdo sendo elaboradas e serdo implantadas no ano de 2018.
Para melhor gerenciar este Plano de Ag¢do, a COSUS realizou uma parceria com a
Associagdo dos Servidores da Agéncia Nacional de Aguas - ASAGUAS. Assim, tem investido
em projetos de infraestrutura e eventos que visam oportunizar praticas de atividades fisicas,

lazer e convivio social.
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a) Para quem ¢ beneficiario da GEAP Autogestio em Satde, hd atendimento das
especialidades de clinico geral, nutricionista e psicélogo dentro do Complexo do SPO. Este
servico faz parte da Politica de Atencdo Integral a Satde (MAIS Saude) da GEAP, cujo
objetivo ¢ oferecer aos beneficiarios um acompanhamento integral em atividades de promocao
a saude, prevencao de doencas e incentivo a adog@o de hébitos saudaveis.

b) Visando o melhor deslocamento dos servidores/colaboradores do Complexo do SPO, a
ANA/SAF deu continuidade a construcdo de calcadas para quem pratica esportes € para a
seguranca dos pedestres que trafegam dentro do Complexo. Essa era uma reinvindicagdo antiga
objetivando dar mais seguranca e estimular a pratica esportiva dentro do Complexo.

) A ANA em parceria com os demais 6rgaos do Complexo do SPO adquiriu bancos de
concreto que servem de ponto de espera para os funcionarios e servidores que aguardam o
Transporte Sustentavel.

d) A ASAGUAS em parceria com a COSUS, realizou a campanha Agéncia Solidaria, a

campanha recebeu doagdes de roupas, brinquedos e alimentos ndo pereciveis até dia 31 de
janeiro de 2017, parte integrante do TORNEIO INTERAGENCIAS, arrecadou
aproximadamente 972 kg de mantimentos, além de roupas e brinquedos, sendo doados para trés
instituicdes de caridade.

e) Para manter a tradi¢io dos Gltimos anos, a COSUS ¢ a ASAGUAS promoveram mais
uma Campanha Natal Solidario. O objetivo da iniciativa foi doar cestas natalinas para cerca de
251 colaboradores que prestam servicos de limpeza, jardinagem, seguranca € coopeiragem nas
instalagdes da Agéncia tanto no Complexo Administrativo do SPO quanto no SIA. Neste ano as
arrecadacdes foram de R$ 5.709,00 reais, podendo assim distribuir 106 cestas natalinas, 11

caixas de chocolate e 134 panetones. Tais doagdes foram com recursos dos servidores.

Plano de Acao — Iniciativas de Capacitacio e Comunicacio.

Embora, este eixo ndo seja o primeiro da Agenda Ambiental e nem o primeiro plano do Plano
de Gestdo de Logistica Sustentavel — PLS , a Coordenagdo de Gestdo Ambiental e
Sustentabilidade - COSUS da ANA entende que ¢ de fundamental importancia coloca-lo num
patamar de prioridade, acima dos demais eixos e planos, em fun¢do de que as mudancas de
habitos, atitudes, comportamento e padroes de consumo de todos os servidores impacta
diretamente na preservacao dos recursos naturais, contribuindo para a qualidade ambiental,
proporcionando a reducdo nos recursos publicos, nas emissdes de gases de efeito estufa e
colaborando com um planeta mais saudavel.

Entretanto, para que essas mudancas sejam possiveis € necessario o engajamento individual e

coletivo, pois apenas dessa forma sera possivel a criacdo de uma nova cultura institucional de
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sustentabilidade das atividades do setor publico, sejam essas relacionadas a area meio ou a area
finalistica.
Sendo assim, o processo de sensibilizacdo dos servidores, envolve a realizagdo de campanhas
que busquem chamar a atengdo para temas socioambientais importantes, esclarecendo a
importancia e os impactos de cada um no meio ambiente e a responsabiliza¢do no processo de
cuidar da natureza.
Dessa forma, ao longo do exercicio de 2017 a COSUS, realizou varias campanhas com foco na
sensibilizacdo, conscientizagdo e todos os outros eixos tematicos. Para esse objetivo, realizou
varias campanhas socioambientais que tem como foco os demais Planos de Ac¢des tratados
neste relatorio

Essas campanhas e ag¢des Educativas de gestdo ambiental e sustentabilidade foram
veiculadas por e-mail marketing, banner eletronico e mural. Todo material publicitario foi
desenvolvido pela Assessoria de Comunicagdao - ASCOM parceira da COSUS.

Por conta das capacitagdes, campanhas e participagdo efetiva dos servidores e

colaboradores, a ANA vem conquistando resultados positivos e se tornando cada vez mais

sustentavel. Um exemplo disso ¢ a gestao do papel e dos residuos gerados pela Agéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

Para viabilizar a execucao de todos os planos propostos no PLS da ANA, tem sido
fundamental trabalhar melhor a o Plano de Sensibiliza¢do, Conscientiza¢do e Capacitagao.

Para alcancar melhores resultados sustentaveis, a COSUS compromete-se em
intensificar os esforcos para melhorar a gestdo dos aspectos social, ambiental e econémico na
Agéncia. No entanto, esses esfor¢os implicam numa elevacao inicial dos gastos com
manutengdo para sanar desperdicios com recursos naturais e financeiros de anos anteriores, mas
que objetiva, no futuro, reduzir as despesas com a prestagdo de servigos, como, por exemplo,
agua, esgoto e energia elétrica. Dessa forma, a participacdo do servidor/colaborador e direcdo
nas campanhas ambientais ¢ primordial, assim como o aperfeicoamento da estrutura da Gestao

Ambiental na ANA.



MAGALY VASCONCELOS ARANTES DE LIMA
Coordenadora da Coordenacdo de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade - COSUS
Agéncia Nacional de Aguas — ANA
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