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1. ASUSTENTABILIDADE

O crescimento desordenado da populagdo e 0 mau uso dos recursos
naturais causaram Vvarios impactos ambientais, sociais e econémicos
significativos ao longo dos anos. A fim de minimizar tais impactos e problemas,
foram desenvolvidos projetos mundiais como o relatério de Brundtland, ECO-92,
Agenda 21, Carta da Terra e MDM — Metas do Desenvolvimento do Milénio,
Pacto Global, Rio+20. Tais acdes e conceitos orientaram as organizagdes a
pratica de uma gestdo mais responsavel, considerando a relacdo ética e
transparente com todos os publicos — stakeholders: clientes, consumidores,
fornecedores, usuarios — que se relacionam com a instituicdo para o
desenvolvimento sustentavel do seu neg6cio e cumprimento da missao, com
foco na preservagdo dos recursos ambientais e nos recursos humanos
proporcionando diversos beneficios tanto para a sociedade, as organizagdes e
para as geracoes futuras.

De la pra ca a questao do desenvolvimento sustentavel tornou-se um
assunto sério em varias organizac6es publicas e privadas, principalmente as
publicas, em funcédo da importancia e do exemplo que tem que ser dado com
vistas a sustentabilidade.

Assim, o governo federal que € o maior responsavel pelo consumo do
pais, consequentemente, a sua influéncia deve ser utilizada para viabilizar novas
formas de producdo, inducdo de novas praticas no mercado consumidor e
adocao de habitos e atitudes sustentaveis aos servidores publicos.

Neste sentido, foram imprescindiveis o0 estabelecimento e a
manutencao de projetos e programas com metas para atingir um novo modelo
de desenvolvimento com foco na gestdo ambiental, através das melhorias nos
produtos, processos, servicos e nas pessoas. Sé assim tem sido possivel reduzir
os impactos ambientais e de fato possibilitar o desenvolvimento sustentavel.

O ano de 2013 foi bastante significativo para a integracao e o sistema
de gestdo dos residuos soélidos no Brasil e constituiu-se num dos principais
componentes de garantia de protegdo ambiental e preservacdo de recursos
naturais, em especial dos recursos hidricos. Neste sentido, a ANA exerceu um
importante papel apoiando a 42 Conferéncia Nacional do Meio Ambiente,
promovida pelo MMA para a implementacdo da Lei n® 12.305/10 - Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), no estabelecimento de metas para
acabar com os lixdes no Brasil até meados de 2014.

Foi considerada uma meta ousada e que deve resolver em 90% 0s
problemas de poluicdo das aguas no Pais. Além dessa principal acao externa
para implementar a PNRS a ANA vem consolidando um papel cada vez mais
sustentavel internamente junto aos seus servidores na gestao dos residuos
sélidos, relatos contemplados a seguir neste relatério.



2. A GESTAO DOS RESIDUOS SOLIDOS E A AGENDA AMBIENTAL NA
ADMINISTRACAO PUBLICA - A3P

2.1.Sensibilizacao, Conscientizacao e Capacitacao

Criar a consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental nos
gestores e servidores publicos é um grande desafio para a implantacdao da A3P
e ao mesmo tempo fundamental para o seu sucesso. As mudancas de habitos,
comportamento e padrbées de consumo de todos os servidores impacta
diretamente na preservacao dos recursos naturais, contribuindo para a qualidade
ambiental.

Para que essas mudancas sejam possiveis € necessario o
engajamento individual e coletivo, pois apenas dessa forma sera possivel a
criagdo de uma nova cultura institucional de sustentabilidade das atividades do
setor publico, sejam essas relacionadas a area meio ou a area finalistica.

O processo de sensibilizacao dos servidores envolve a realizacao de
campanhas que buscam chamar a atencdo para temas socioambientais
importantes esclarecendo a importancia e os impactos de cada um para o
cidadao no processo.

A sensibilizacdo deve ser acompanhada de iniciativas para
capacitacao dos servidores tendo em vista tratar-se de um instrumento essencial
para construcdo de uma nova cultura de gerenciamento dos recursos publicos,
provendo orientacdo, informacdo e qualificacdo aos gestores publicos e
permitindo um melhor desempenho das atividades implantadas. A formagéao dos
gestores pode ser considerada como uma das condicionantes para efetividade
da acao de gestao socioambiental no &mbito da administragcao publica.

A capacitacdo é uma acao que contribui para o desenvolvimento de
competéncias institucionais e individuais nas questoes relativas a gestao
socioambiental e ao mesmo tempo fornece aos servidores oportunidade para
desenvolver habilidades e atitudes para um melhor desempenho das suas
atividades, valorizando aqueles que participam de iniciativas inovadoras e que
buscam a sustentabilidade. Os processos de capacitacdo promovem ainda um
acesso democratico as informagdes, novas tecnologias e troca de experiéncias,
contribuindo para a formacgéao de redes no setor publico.

Embora, este eixo ndo seja o primeiro da Agenda Ambiental, a
Comissdao de Gestdo Ambiental da ANA entende que é de fundamental
importancia coloca-lo num patamar de prioridade, acima dos demais eixos, em
funcédo de que as mudancas de habitos, atitudes, comportamento e padroes de
consumo de todos os servidores impactam diretamente na preservacao dos
recursos naturais, contribuindo para a qualidade ambiental, proporcionando a
reducdo nos recursos publicos, nas emissbes de gases de efeito estufa e
colaborando com um planeta mais saudavel.

Entretanto, para que essas mudancgas sejam possiveis € necessario
o engajamento individual e coletivo, pois apenas dessa forma sera possivel a
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criagdo de uma nova cultura institucional de sustentabilidade das atividades do
setor publico, sejam essas relacionadas a area meio ou a area finalistica.

Sendo assim, o processo de sensibilizacdo dos servidores,
envolve a realizacao de campanhas que busquem chamar a atencao para temas
socioambientais importantes, esclarecendo a importancia e os impactos de cada
um no meio ambiente e a responsabilizacao no processo de cuidar da natureza.

Dessa forma, ao longo dos exercicios de 2013 a 2014 a
Comissao de Gestao Ambiental — CGA da ANA realizou varias campanhas com
foco na sensibilizacédo, conscientizacdo e todos os outros eixos tematicos. Para
esse objetivo, langou a campanha 2014 com o slogan “Eu Faco Uso Sustentavel”
gue objetivou dar dicas de sustentabilidade no ambiente de trabalho e apresentar
resultados positivos - a partir das boas praticas do dia a dia. Foram diversas
campanhas, precisamente 2 por més e desenvolvidos varios temas, tais como:

Gestao da agua;

Gestao da energia;

Gestao do computador;

Gestao das salas — ambiente do trabalho;
Gestao do papel;

Gestao do copo descartavel x caneca ecologia;
Gestao dos residuos gerados;

Gestao do almoxarifado sustentavel,

Gestao de compras e licitagdes sustentaveis; e
Gestao dos eventos sustentaveis.

AN N N NN Y N N NN

Essas campanhas foram veiculadas por e-mail marketing,
banner eletrébnico e mural. Todo material publicitario foi desenvolvido pela
Assessoria de Comunicagédo - ASCOM parceira da CGA.

Figura 1 — Pequena mostra dos banners eletrbnicos das Campanhas “Eu Fagco Uso
Sustentavel”.

Use > : N Qua
sua caneca susfentave H P impressdo
ou um copo de vidro ' Vocé quer

passar?
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descartavel
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e 100 omcs o

As campanhas foram distribuidas da seguinte forma: no primeiro
semestre, a CGA focou na gestao da agua, da energia e dos copos descartaveis
utilizados na ANA, através da Campanha “Adote uma Caneca”. No segundo
semestre, a Comissao realizou campanhas voltadas para gestdao dos residuos
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sélidos, descarte ecologicamente correto, gestdo do computador, gestdo do
papel, gestao do telefone, viagens e gestdo do consumo consciente.

Abaixo exemplos de algumas outras mensagens das
campanhas, em especial a campanha da gestdo dos residuos, separacao e
coleta:

2.2.Gestao dos Residuos e Descarte Responsavel

e Utilizar as caixas azuis coletoras para reciclagem de papéis que nao
serdo utilizados em suas atividades rotineiras, nao jogue copinho de café
nelas;

e Quanto mais reciclar, melhor! Assim, a CGA confeccionou banners e em
breve vai disponibilizar mais informacdes sobre o que pode ser reciclado;

e Adquiriu novos recipientes para reciclagem em areas acessiveis, de alto
trafego e com informacdes claras sobre o que pode e o que nao pode
ser reciclado;

e Hoje, na ANA, é possivel reciclar muita coisa, tais como: papel branco,
papel misto; papelao; embalagens plasticas; 6leo de cozinha; eletrénicos
e vidro. Assim, observe que quaisquer residuos que ndo podem ser
renovados devem ser eliminados de forma adequada. Por fim, LEMBRE-
SE, a reciclagem gera emprego, renda e possibilita a inclusdo social dos
catadores de materiais reciclaveis.

Outro ponto bastante avancado na ANA pela CGA foram as
oportunidades de capacitagdo de mais de 282 colaboradores e funcionarios
terceirizados, que compreende toda forca de trabalho do Complexo
Administrativo SPO, a saber: equipes, vigilantes, recepcionistas, brigadistas,
jardinagem, cooperagem e servigos gerais da ANA em 2014.

Foram 10 turmas durante os meses de agosto e setembro, com
carga horaria de 2h/a. A capacitacdo que tem por objetivo oferecer a
oportunidade de desenvolver habilidades e atitudes para melhor desempenho
das atividades dos servidores e colaboradores de forma mais sustentavel,
visando combater todas as formas de desperdicio de recursos naturais e bens
publicos, e conscientizar quanto aos aspectos ambientais, visando a melhoria da
qualidade do ambiente de trabalho.



Figura 2 — pequena mostra das Capacitagoes 2014.

como:

e Sacolas confeccionadas de garrafas pets;

e Lixeiras de algodao cru;

e Garrafas de plasticos recondicionadas;

e Canecas de fibra de coco; e

e (Canetas ecolégicas confeccionadas em papelao recj

A tdnica da capacitacdo em 2014, no ambito da campanh
Uso Sustentavel" objetivou tratar o uso racional de agua, energia, copos
descartaveis e alimentos, além de abordar especificamente a gestdo dos
residuos solidos com a reciclagem e o descarte responsavel.

Dando prosseguimento a capacitacdo, a CGA tratou ainda de
sensibilizar e conscientizar separadamente alguns colaboradores de setores
individualizados, tais como Setor de Transporte, funcionarios do restaurante da
ANA, refeitorio dos colaboradores.

Assim iniciou com a distribuic&do de lixeiras de algodao cru, que foram
distribuidos aos Motoristas da ANA para os carros oficiais, além de garrafas de
plasticos e canecas ecoldgicas.



Figura 3— pequena mostra da entrega das lixeiras da A3P confeccionadas em algodéo cru,
garrafas, ecobags sustentaveis.

Na sequéncia da agao de sensibilizagdo e conscientizagdo a equipe
da CGA adesivou todas as unidades da Agéncia com dicas sustentaveis.
Ademais, confeccionou e disponibilizou para toda Agéncia banners com dicas
sustentaveis sobre como os servidores e colaboradores podem cuidar melhor do
meio ambiente e ter mais qualidade de vida. Esses banners objetivam chamar a
atencao dos servidores e colaboradores da ANA, mas também proporcionar a
mesma oportunidade de aprendizagem e conhecimento a todos que visitam os
espacos da ANA ou areas comuns do Complexo SPO.



Figura 4 — pequena mostra da equipe CGA adesivando a ANA e os banners com dicas
sustentaveis.
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Por conta das capacitacées, campanhas e participacao efetiva dos
servidores e colaboradores, a ANA vem conquistando resultados positivos e se
tornando cada vez mais sustentavel. Um exemplo disso é a gestao do papel e
dos residuos gerados pela Agéncia, que serdo tratados apds o eixo a sequir.

3. GESTAO INTEGRADA DOS RESIDUOS SOLIDOS

A gestao dos residuos sélidos na ANA atende as diretrizes da Lei n®
12.305/2010- PNRS, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,
dispondo sobre seus principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as
diretrizes relativas a gestao integrada e ao gerenciamento de residuos sélidos,
incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do poder publico
e aos instrumentos econdmicos aplicaveis e Decreto n® 5.940/2006, que institui
a separacgao dos residuos reciclaveis descartados pelos érgaos e entidades da
administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, constituindo-se em exemplo na busca da inclusdo social de
expressivo contingente de cidaddos brasileiros. Destacamos que a PNRS
incorpora conceitos modernos de gestao de residuos solidos e se dispbe a trazer
novas ferramentas a legislacdo ambiental brasileira. Ressaltam-se alguns
desses aspectos quais sejam:

e Gestao integrada dos residuos soélidos;
e Responsabilidade compartilhada;

e Logistica reversa;

e Incluséo Social de Catadores;

Com relagao aos resultados a Gestao Integrada dos Residuos Sélidos
uma importante acdo foi realizada em 25 de setembro de 2013, a ANA e outras
sete instituicdes que compdéem os érgaos do Complexo MCTI — Agéncia Espacial
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Brasileira (AEB), Ministério da Defesa, Caixa Econbmica Federal, Banco do
Brasil, Policia Rodoviaria Federal (PRF), Centro Gestor do Sistema de Protecéo
da Amazédnia (Censipam) e Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCTI),
assinaram o Termo de Compromisso da Coleta Seletiva Solidaria, com o
compromisso de realizar conjuntamente a coleta seletiva de papel, embalagens
PET e latas de aluminio. Essa parceria buscou aumentar a quantidade e a
eficiéncia na coleta dentro do complexo. Todo material separado sera coletado
pela Cooperativa de Coleta Seletiva Reciclavel com Formacdo de Educagéo
Ambiental (Cooperfénix), com sede no Gama. Abaixo foto do evento.

Figura 5 - Presidente da ANA, Vicente Abreu (a esquerda), assinando o Termo de
Compromisso com representante da AEB e demais representantes de cada instituicéo.
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Vale registrar que a iniciativa conjunta de coletar entre o6rgéos
publicos é inédita no Brasil, e o estabelecimento dessa parceria, com tamanha
envergadura, € muito boa para o processo da Coleta Seletiva Solidaria, em
funcédo de que a soma dos residuos gerados por todos os érgdos do complexo
torna a acao mais vantajosa e econémica para a administracao publica, seja pela
proximidade de localizagdo das instituicoes (desde que o material a ser doado
seja separado na fonte geradora e armazenado em local apropriado), seja pela
facilidade na logistica da coleta e do deslocamento para a Cooperativa de
Catadores.

Na sequéncia, a Comissdao da ANA adquiriu 91 novos contéineres,
pelo Processo n® 02501.0011664/2013-01, em outubro 2013, para melhor
fomentar a coleta seletiva, a separagdo e o armazenamento.

Além disso, reforcou que cada érgao deve promover capacitacoes
com seus funcionarios do setor de limpeza e coopeiragem, além de iniciar a
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constante tentativa de conscientizagdo de seus servidores por meio de
campanhas educativas;

Abaixo foto do evento.

Figura 6 — pequena mostra das reunides com os gestores do Complexo SPO e a Presidente
da Cooperativa Cooperfenix.
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Convém ressaltar, que a Coleta Seletiva Solidaria Conjunta, busca
integrar agcdes que visam a melhorar a eficiéncia no uso racional dos recursos
publicos. Além disso, o trabalho busca inserir a variavel socioambiental no
ambiente profissional, reduzindo os impactos ambientais das atividades
realizadas pelos érgaos envolvidos.

Além das tratativas para padronizar a logistica da Gestdo dos
Residuos, a CGA organizou o ponto da coleta adquirindo novos contéineres,
assim, na ANA hoje, é possivel separar para reciclar muita coisa, tais como:
embalagens plasticas, lampadas, 6leo de cozinha, raios X, diversos tipos de
eletrénicos e vidro. E com a mensagem “Quanto mais reciclar, melhor sera” e
confeccionou banners com as informagdes sobre o que pode ou nao ser
reciclado e disponibilizou no local de armazenamento, conforme figura abaixo.

Figura 7- ponto da coleta do Complexo SPO
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Figura 8—pequena mostra das lixeiras

Ainda, por conta da grande
demanda de lanches e almogos em
ambientes de trabalho, a CGA adquiriu
mais 24 lixeiras para a correta
separacdo e as disponibilizou nos
corredores de cada andar. Sao
coletores destinados a vidro, metal e
para plastico.

galpdo que vai melhorar significativamente o armazenamento dos residuos
sblidos e aquisicdo de uma balanca para facilitar a pesagem dos residuos
gerados por cada érgao, meta que devera ser retomada em 2015.

3.1.Coleta Seletiva Solidaria

O projeto da Coleta Seletiva Solidaria é uma acdo de
responsabilidade socioambiental do governo federal, que atende ao Decreto n°.
5.940, de 25 de outubro de 2006, da Presidéncia da Republica. Esse normativo
demanda a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos da
Administracao Publica Federal direta e indireta e a sua destinacéo a associagcdes
e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. Obedecendo a esse
Decreto, o poder publico promove a geracado de trabalho e renda para os
catadores de materiais reciclaveis e suas familias, além de dignidade, respeito e
inclusao social.

3.2.Objetivos

e Conscientizar e estimular os servidores e colaboradores na
preservagao ambiental;

e Combater todas as formas de desperdicio de recursos naturais e
bens publicos; e

e Possibilitar a geracdo de renda aos catadores e suas familias, além
de dignidade, respeito e inclusao social.

Com base nestes destaques a CGA tem intensificado as a¢des para
consolidar de forma integrada os residuos gerados na ANA ou até mesmo os
trazidos pelos servidores e colaboradores quando das campanhas de doagdes.
Neste sentido, ampliou em 2014 a Coleta Seletiva Solidaria a fim de
supervisionar a separacao dos residuos para a destinacao as associacoes e
cooperativas dos catadores. Assim como é também de sua responsabilidade
apresentar, semestralmente, ao Comité Interministerial da Inclusdo Social de
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Catadores de Lixo, avaliacdo do processo de separacdo e destinacao as
associacoes e cooperativas dos catadores.

Com essas acoes estruturantes: padronizacao na logistica da Coleta
Seletiva Solidaria em cada érgao; aquisicao de novos contéineres, ampliacédo da
separacao do residuo e campanhas ambientais, o material a ser doado para os
catadores de materiais reciclaveis dobrou comparando com os resultados
apresentados em 2012/2013 com 2014. Quadros dos resultados da coleta no
ano de 2013 e 2014, abaixo:
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Resultados da Coleta Seletiva Solidaria da ANA 42 cooperativa Cooperfenix

Ciclo 12 meses (2013/2014)

Tipo/m | 9/2013 [10/2013 | 11/2013( 12/2013 01/2014| 02/2014| 03/2014| 04/2014| 05/2014| 06/2014| 07/2014| 08/2014( 09/2014/10/2014
és

Papel 1.115 1.980 2.831
branco | €30 k9 | 315kg kg 245 kg Kg 580Kg | 530Kg | 310Kg | 825Kg | 724 Kg Kg 550 Kg | 904 Kg (930 Kg
Papel
misto:
Jornal | 320kg | 135kg | 635 kg | 415kg 51&.9890 250Kg | 60Kg | 756 Kg | 664 Kg | 325 Kg %246 70 Kg | 220 Kg |320 Kg

e
revista
PaPeIA0 | 570 kg | 425 kg | 602 kg | 725kg o | 420Kg | 880Kg | 490Kg | (110 | 400Kg | g2 | 510K | 310Kg [178 Kg
Divers

0S:

ferro,

PET 100 Kg

Tetra 54 Kg 63 Kg 100 Kg [ 96 Kg 74 Kg 74 Kg 55 Kg 120 Kg | 84 Kg 96 Kg 158 kg 300 Kg 124 kg

Pak,

cartao

fibra

Total
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Total

1.524
kg

938 kg | 2.452 1.385 4.974 1.324 1.525 1.676 2.683

kg kg Kg Kg Kg kg Kg

1.549
Kg

8.538
Kg

1.288
Kg

1.892
Kg

1.428
Kg

33.114
Kg

Figura 9- quadro da Gestao da Coleta Seletiva Solidaria doado a cooperativa Cooperfenix.
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Figura 10- quadro da Gestéo da Coleta Seletiva Solidaria doado a cooperativa Cooperfenix.

Resultados da Coleta Seletiva Solidaria da ANA
32 cooperativa Coopernoes Ciclo 12 meses (2012/2013)

Tipo/més 9/2012 | 10/2014 11/2012 | 12/2012 | 01/2013 02/2013 03/2013| 04/2013 | 05/2013 06/2013 07/2013 | 08/2013 09/2013 Total

Papel branco | 275 kg | 430 kg | 3.826 kg | 250 kg | 425 kg 332 kg 540 kg | 165 kg 369 kg | 257 kg | 266 kg 425 kg 630 kg

Papel misto: | 70 kg |64 kg |85 kg 267 kg | 195 kg 298 kg 420 kg | 111 kg 158 kg | 175 kg | 120 kg | 215kg 320 kg

ornal e

revista

Papeldo 420 kg | 622 kg | 310 kg 312 kg | 260 kg 353 kg 313 kg | 123 kg 265 kg | 221 kg | 380 kg 560 kg 520 kg

Total 765 1116 |[4.221,0 | 829kg |880kg 983 kg 1.213 [399kg | 788 653 776 kg | 1.200 kg 1.470 kg 15.293
kg kg 0 kg kg kg
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3.3.Novas Atribuicoes Para Gestao Integrada

Convém destacar, que foram iniciados em 2013, importantes avangos
para uma gestao mais integrada dos residuos sélidos e da logistica sustentavel
na ANA, em funcao das novas atribuicbes dadas pelas edi¢des do Decreto n®
7.746, de 5 de junho de 2012 (contratagdes sustentaveis), Portaria
Interministerial n® 244 de 6/06/2012 que criou o Projeto Esplanada Sustentavel-
PES, e Instrucdo Normativa, n® 10, de 12 de Novembro de 2012 que instituiu o
Plano de Gestao da Logistica Sustentavel- PLS. Assim, a Agéncia Nacional de
Aguas - ANA instituiu, em 2013, nova Comissdo de Gestdo Ambiental — CGA,
pela Portaria n® 225 de 2 de outubro de 2013, com o objetivo de adotar um
modelo de gestado organizacional e de processos estruturados na implementacao
de acdbes voltadas ao uso racional de recursos naturais e publicos, promovendo
a sustentabilidade ambiental e socioeconémica na Agéncia.

No que tange ao cumprimento dessas novas diretrizes, a Comissao,
bem antes da edi¢do da Portaria n® 225, em parceria com a Superintendéncia de
Administracao, Financas e Gestdo de Pessoas — SAF, ja havia intensificado
esforcos para que fossem adotadas agbes que visassem a economia dos
recursos naturais e financeiros, gestdo de residuos sélidos, compras
sustentaveis, reciclagem e inser¢@o da variavel socioambiental no ambiente de
trabalho.

Com a criagcéao do PES, e para melhor consolidar sua proposta, surgiu
na sequéncia a demanda de elaboragdo do Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel - PLS, assim, a CGA elaborou e implantou o PLS em maio de 2013.
Na etapa atual, tem se buscado regulamentar as compras sustentaveis e o
processo de coordenacao do fluxo de materiais, de servicos e de informacbes e
do fornecimento ao desfazimento, considerando a protecdo ambiental, a justica
social e o desenvolvimento econémico equilibrado.

Figura 11- Registros das reunides para constru¢do do PLS da ANA
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Podemos afirmar que este documento reflete o esfor¢co conjunto de
varios setores da ANA, que juntos procuraram construir um sistema de gestao
publica mais sustentavel e em acordo com a misséo institucional de preservar o
meio ambiente por meio de estratégias para protecdo, uso sustentavel dos
recursos naturais e insercao do desenvolvimento sustentavel.

Adicionalmente a elaboracédo do PLS da ANA a Comissao de Gestao
Ambiental - CGA, representada pela coordenacao participou ativamente da
elaboracdo do Plano de Logistica Sustentavel — PLS do Ministério do Meio
Ambiente — MMA.

Figura 12- Registros das reunides para construgdo do PLS do MMA

Mediante essas novas atribuicdes do Projeto Esplanada Sustentavel
- PES e do plano de Gestao de Logistica Sustentavel - PLS, a CGA em parceria
com a Assessoria de Comunicacao — ASCOM, elaborou uma estratégica
diferenciada para realizar novas campanhas de Educacao Ambiental, no ambito
do PES e PLS para conscientizar e incentivar os servidores e colaboradores a
adotarem praticas socioambientais que evitem, ao maximo, os impactos
ambientais e geragdo de residuos inserviveis durante as atividades
desenvolvidas durante o trabalho.

Ainda, trabalhando a gestao integrada dos residuos sélidos em 2014,
a CGA lancou para toda Agéncia importantes campanhas em parceria com o
MMA. A primeira delas foi a doagao de lixo eletrébnico com filmes com tematica
ambiental marcando a Semana do Meio Ambiente na ANA. Assim, durante a
Semana de 2 a 6 de junho 2014, a ANA —— 5
participou da campanha “Lixo Eletrénico Tem o G .
seu Lugar” que possibilitou ao NEM T & LIHl]o
servidor/colaborador a doacdo de residuos
eletroeletronicos. A iniciativa foi promovida em A3P EA
parceria pelos Ministérios do Meio Ambiente * —
(MMA), Minas e Energia (MME), Turismo (MTur),
Trabalho e Emprego (MTE), a 112 Regional Militar do Exército, o Servigco
Florestal Brasileiro (SFB), o Instituto Chico Mendes (ICMBIo) e a Secretaria Geral
da Presidéncia da Republica.

ELETRO COLETIVO

Foram varios tipos de equipamentos doados, tais como: computador,
periféricos, MP3 player, calculadora, agenda eletrénica, camera fotografica,
televisor, CD, DVD, HD interno e externo, video cassete, DVD player, aparelho
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de som, controle remoto, forno micro-ondas, secador de cabelo, prancha de
cabelo, telefone, celular, baterias, pilhas e cabos de for¢ca. Na Agéncia Nacional
de Aguas fixamos dois postos de coleta: um container laranja em frente ao
restaurante do Complexo Administrativo do SPO e a caixa de madeira na entrada
do prédio do SIA. O material foi doado para a ONG Programando o Futuro, que
ja coleta residuos eletrénicos da ANA desde 2012. O material que ndo pode ser
reaproveitado € separado em componentes e encaminhado para a destinacao
ambientalmente adequada.

O Circuito Tela Verde, foi a outra
acao na Agéncia com a 5 Mostra Nacional de
Produgdo Audiovisual Independente na
Semana do Meio Ambiente. Um dos espacos de
exibicdo dos videos foi o Auditorio Flavio Terra
Barth, que buscou divulgar e estimular
atividades de educacao ambiental, participagdo e mobilizacdo social através da
producado independente audiovisual. Participam do Circuito Tela Verde videos
enviados por escolas, redes de meio ambiente e educacdo ambiental, estruturas
educadoras, sociedade civil organizada, comunidades, produtoras e afins.

No inicio de cada sesséao, foram exibidas as animagdes sobre gestao
da agua, produzidas pela ANA para ensinar a sociedade brasileira conceitos
sobre a area de recursos hidricos. Foram 4 sessdes na ANA.

Figura 13 - Campanha Reciclagem de Cartdes de Plastico

No Ano de 2014 a Agéncia
Nacional de Aguas ganhou mais um
item para facilitar a vida de quem quer
contribuir para o meio ambiente: O
Papa Cartao® que faz parte da
campanha Reciclagem de Cartdes
Plasticos, realizada pelo Ministério do
Meio Ambiente (MMA), através do
Programa Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P). A
maquina permite que as pessoas
depositem e triturem cartdbes que ja
nao tém mais uso, inclusive os que
tenham tarja magnética ou chip, como:
crédito, débito, fidelidade, cartbes-
presentes, plano de saude,
credenciais, cartbes telefénicos,
bilhete Unico, entre outros. Inicialmente, o servico ficara disponivel até 15 de
Marco de 2015.
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4. GESTAO DO ALMOXARIFADO.

Com a implantacédo do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel —
PLS, houve uma consideravel reducao das compras de Materiais de Expediente,
ja mencionadas ao longo do relatério. Essas redugdes deixam de gerar novos
residuos, além de ndo adquirir materiais que nao sejam sustentaveis em sua
fabricacdo e consequentemente a reducdo do consumo de novas matérias
primas. Todavia, muito precisa ser avaliado e melhorado para atender as
diretrizes do PLS.

5. GESTAO DOS COPOS DESCARTAVEIS

O consumo dos copos descartaveis ainda é muito grande, no entanto,
a CGA conscientizou, sensibilizou e capacitou os funciondrios das areas que
mais consomem este produto. Além disso, distribuiu canecas e garrafinhas de
agua ecoldgicas e criou um controle e acompanhamento mensal da entrada e
saida do mesmo. Com essas acdes € esperado uma redugado mais significativa
nos préximos meses. Todavia, a CGA objetiva retirar da ANA o uso dos copos
descartaveis no exercicio de 2015.

6. GESTAO DO PAPEL

A gestdo do papel na ANA sempre foi foco de muita
conscientizagdo e consequentemente bons resultados. Desde que comegou as
campanhas, em 2008, para uso racional do papel que vem tendo uma expressiva
reducao do uso, conforme quadro abaixo.

Figura 14- Consumo de Papel A4 na ANA entre 2008 e 2013

Periodo Consumo (n® de resmas)
Janeiro/2008 a dezembro/2008 6.508
Janeiro/2009 a dezembro/2009 7.406
Janeiro/2010 a dezembro/2010 4.379
Janeiro/2011 a dezembro/2011 3.759
Janeiro/2012 a dezembro/2012 3.727
Janeiro/2013 a dezembro/2013 3.489
Janeiro/2014 a dezembro/2014 3.000

Por conta dessa conscientiza¢do na
ANA e da boa pratica sustentavel dos
servidores com 0 uso racional do papel, ficou FREEEEaEEs _I

mais facil avangar com a proposta de langar o PAPE ZERO®

Programa Papel Zero.
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Assim, a partir do segundo semestre de 2013 a Secretaria Geral
da ANA, responsével pela implantacdo do projeto em parceria com a Assessoria
de Comunicacao - ASCOM e a Divisao de Capacitacao da Geréncia de Gestao
de Pessoas — GEGEP/ oportunizou sensibilizar e mobilizar servidores e
colaboradores para conhecer os beneficios do Projeto Papel Zero. A preparacao
de toda a casa foi marcada com ciclo de palestras, a saber:

v' 15/08/2013 — “Substituicido de Assinaturas, Documentos e
Processos em Suporte Papel pelos Equivalentes em Meio
Eletrénico com Seguranca, Validade Juridica e Eficacia
Probatéria Adequada”;

v’ 12/09/2013 — Case sobre a “Implantacdo da solugdo de
processo eletrbnico de gestdo documental na Defensoria
Publica da Uniao (DPU)”; e

v' 03/10/2013 — Case sobre a “Implantacdo da solugdo de
processo eletrénico de gestao documental no Superior Tribunal
de Justica (STJ.

Em 2014 continuou o ciclo de palestras e capacitacoes:

v' 17/10/2014 “Palestra: Gestdo de Documentos, Processos e
Arquivos Digitais - Perguntas e Respostas” promovida pelo
Centro de Documentacao — CEDOC/SGE.

v Todos os servidores e colaboradores participaram do
Treinamento sobre “Operacionalizacdo do Préton Digital -
Papel Zero”; e reqistro de assinaturas digitais por parte dos
servidores e a entrega dos Tokens — dispositivos necessarios
para que este tipo de assinatura seja efetivado.

Vale ressaltar, que a ANA esté investindo bastante em tecnologia e
com isso adquiriu, em 2014: computadores de alta tecnologia com duas telas
que possibilitam manter a area de trabalho muito mais ampla, permitindo que o
campo visual fique mais organizado, distribuindo melhor os recursos do
computador e com a utilizacdo de dois monitores se tem mais interacdo com a
Barra de tarefas do Windows; Tv’s Smarts que proporcionam oferecer varios
niveis de conectividade, seja por meio da Internet ou convergindo com outros
aparelhos multimidia e por fim, os iPads para que todas as reunides sejam online
e sem uso de papel.

Figura 15 — registro de salas com computadores em duas telas e tv smart
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A ANA durante o ano de 2014 se preparou para o Programa Papel
Zero, aprovado pela Resolucao ANA n® 1.773/2014, e entrara em operagao a
partir de janeiro de 2015.

Com isso, a ANA se equipou de tecnologia de ponta a Tl verde. Assim,
foram adquiridos produtos de tecnologia da informacdo para atendimento
primordial aos processos do projeto papel zero conforme tabela a seguir:

Figura 16- Pequena mostra dos modernos equipamentos adquiridos

1445/2014 1 Rob6 de Backup

1982/2014 7 Scanners de Alto Desempenho
669/2014 12 Ultrabook / Aditivo

1193/2014 200 Monitores

2129 1 Aditivo Storage

794/2014 200 Microcomputadores

295/2014 1 Video conferéncia

Adicionalmente foram contratados certificados digitais e realizados
servicos de digitalizacdo de todos os processos administrativo em papel e dos
documentos que compdem o assentamento funcional. Tais iniciativas
complementam o projeto avangado da ANA em reduzir fortemente o uso de papel
na Agéncia.

Portanto, foi necessario a utilizagdo de sistemas eficientes como o
sistema Préton Digital e criou o Portal Papel Zero: http://papelzero/, que
disponibiliza informacdes detalhadas sobre 0s novos procedimentos e um e-mail:
papelzero@ana.gov.br, para ajudar os servidores e colaboradores em caso de
duvidas e orienta¢des. Ainda, No final de 2014 todas as IMPRESSORAS das
ilhas de impressao, equipamentos localizados nos corredores foram bloqueados
em fungao da implementacao do Programa "Papel Zero", e em consequéncia do
encerramento do Contrato n® 046/ANA/2009, a partir de 24 de dezembro de
2014, 41 (quarenta e um) equipamentos de impressao locados, em especial 0s
modelos Ricoh SP 4210N e SP C420 /430.

Tal acao possibilitou a reducao de 64% da quantidade de impressoras
na Agéncia e espera-se uma reducao drastica no consumo de papel, cartuchos
e manutencgao de equipamentos. Isso efetivamente economizara consideraveis
recursos financeiros, quantitativo que sera mensurado em outra oportunidade.

O Programa Com o Papel Zero busca substituir a circulacéo,
tramitacdo e distribuicdo de documentos e processos fisicos, por versdées em
meio digital. A acdo também busca substituir as assinaturas manuais em
documentos por assinaturas eletrdnicas. O trabalho é realizado pela Secretaria
Geral (SGE) e contara com o apoio da Comissao de Gestao Ambiental (CGA) no
monitoramento do projeto.
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Sao varios beneficios gerados com o programa que possibilitara mais
agilidade na tomada de decisao, ja que os servidores nao precisarao aguardar o
transporte da documentacéo fisica para realizar as analises pertinentes. Outra
vantagem é a economia de recursos publicos com a diminuicdo do consumo de
papel, cartuchos de impressao, toners, servico de malote, mensageiros, copias
em papel, entre outros. A iniciativa também contribui para o meio ambiente, ja
que o papel demanda muita agua em seu processo produtivo.

No ambito do Programa Papel Zero, cabera a CGA monitorar o
projeto, avaliar o desempenho e aferir o retorno de investimento com base em
indicadores. A iniciativa da SGE vai de encontro as acées da Comissao de
Gestao Ambiental, que ja reduziram em mais de 50% o consumo de papel na
ANA entre 2008 e 2014. Como colaboracdo ao Programa Papel Zero, varios
servidores e colaboradores separaram livros, revistas, CDs e outros materiais.
Os que possuem valor econémico foram destinados para reciclagem e outros
serdo encaminhados a Biblioteca. No caso dos CDs que ja& ndo sdao mais
utilizados, eles devem ser colocados no coletor especifico localizado entre os
Blocos L e M.

7. CAMPANHAS SOCIOAMBIENTAIS E OS “5 RS”

As campanhas socioambientais procuram incentivar e despertar os
servidores a cuidarem do planeta e ao mesmo tempo contribuirem com os mais
necessitados. Assim, implantou varias campanhas de doag¢des unindo o gesto
de solidariedade com o gesto de sustentabilidade, na medida em que permite o
reaproveitamento de algo que estd sem uso. Dessa forma, traduz nas
campanhas a reutilizacdo que faz parte do principio dos 5 R’s (Reduzir,
Reutilizar, Reciclar, Repensar e Recusar). Assim, anualmente lanca as
Campanhas do Agasalho, lixo eletrénico, adote uma &rvore, doe um brinquedo
etc.

Figura 17- Campanha do agasalho 2014

A Campanha do Agasalho de 2014 beneficiou a creche Lar Betel
localizado em Cocalzinho (GO), que contou com a ajuda dos servidores da ANA,
que doaram Roupas, Sapatos e Bolsas beneficiando nove acolhidos de 2 a 18
anos que residem em Taguatinga Norte e Treze acolhidos especiais de varias
idades que residem em Cocalzinho — GO.
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Figura 18-Confraternizacdo Natalina e distribuicdo das Cestas Natalinas 2014

Participe
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*

O Natal Solidario: Ao término de cada ano, a ANA, por intermédio da
CGA entrega aos seus colaboradores, que compreende as equipes de servicos
gerais, jardinagem, coopeiragem, motoristas e seguranca uma cesta natalina.
Os produtos sdo comprados com contribuicbes doadas pelos servidores. O
objetivo desses encontros é reunir toda forca de trabalho da ANA num momento
descontraido de confraternizacdo com igualdade, alegria e solidariedade. Essa
acao é uma oportunidade que a CGA encontra para agradecera essa equipe por
todo trabalho com gestao de residuos sélidos no decorrer do ano.

8. CONSIDERACOES FINAIS

Todas as acdes do Governo Federal nos exercicios 2012 a 2014
foram para cada vez mais as instituicoes publicas trabalharem com a tematica
da sustentabilidade no dia a dia. Neste patamar, devemos considerar que com a
implantacdo do Projeto Esplanada Sustentavel — PES, em 2012, e para melhor
consolidar sua proposta foi elaborado o Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel — PLS, em 2013,e assim, tem sido viavel uma melhor gestao dos
recursos naturais e a integracao dos residuos sélidos, regulamentar as compras
sustentaveis, o processo de coordenacao do fluxo de materiais, dos servigcos de
informacdes e do fornecimento ao desfazimento, considerando a protecao
ambiental, a justica social e o desenvolvimento econémico equilibrado.Com
essas praticas a CGA da ANA recebeu importante reconhecimento do
compromisso com a sustentabilidade do Ministério do Meio Ambiente — MMA.

O MMA lancou a certificagdo institucional em comemoracao aos 15
anos do programa, em junho de 2014. Os primeiros selos de sustentabilidade
foram divididos em trés categorias - Verde, Prata e Laranja - a iniciativa
reconhece praticas de gestdo sustentaveis. Os selos sdo concedidos as
instituicdes parceiras da A3P de todos os niveis: federal, estadual e municipal.
As instituicbes que conquistaram o0s selos possuem 0 reconhecimento e a
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autorizagédo para o uso da logomarca do selo recebido. Foi enviada, a cada
6rgao, a logomarca do selo correspondente e um diploma de outorga.

Figura 19-Selos de Certificagao Institucional 2014

Ademais, o PLS é uma excelente ferramenta de planejamento o que
permitiu que a ANA pudesse estabelecer praticas de sustentabilidade,
racionalizacdo de gastos e processos. Neste relatério, € possivel percebe que
conseguimos apresentar o estabelecimento de algumas metas para reduzir os
impactos ambiental e financeiro e apresentar resultados e um bom andamento
de outras estabelecidas no PLS. Todavia, somente, nos préximos anos
poderemos apresentar resultados mais significativos.

Cabe ressaltar, que muitos planos, metas e prazos estdo sendo
revistos em funcao da dificuldade na identificacdo de produtos certificados de
menor impacto ambiental.

Adicionalmente devemos considerar que é de suma importancia o
estabelecimento de parcerias com outras instituicbes publicas e de acdes de
sensibilizagdo, conscientizacao e capacitacao dos servidores voltadas para as
questdes ambientais, pois s6 por meio dessas ferramentas tem sido possivel
alcancar resultados positivos bem mais rapidos, a exemplo disso em 2014,
dobramos o material a ser doado para os catadores de materiais reciclaveis. Nos
ultimos dois anos da Coleta Seletiva Solidaria, a ANA doamos as cooperativas
de catadores mais de 32 toneladas de papel branco, papel misto, jornal, revistas
e papelao. Ademais séo coletadas garrafas PET e embalagens Tetra Pak, vidro,
e eletrbnicos porém nado contabilizadas pelo fato de representarem uma
quantidade pouco representativa.

Finalizando este relatério, reforcamos que para alcancar melhores
resultados sustentaveis, a CGA compromete-se em intensificar os esforgos para
melhorar a gestao dos aspectos social, ambiental e econémico na Agéncia. No
entanto, esses esforcos implicam numa elevacao inicial dos gastos com
manutengcdo para sanar desperdicios com recursos naturais e financeiros de
anos anteriores, mas que objetiva, no futuro, reduzir as despesas com a
prestacao de servigos, como, por exemplo, dgua, esgoto e energia elétrica.
Dessa forma, a participagéo do servidor/colaborador e diregado nas campanhas
ambientais é primordial, assim como o aperfeicoamento da estrutura da Gestao
Ambiental na ANA.
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