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Mensagem da Diretoria

O ano de 2020 trouxe inuUmeros desafios a toda humanidade por causa da pandemia
de Sars-CoV-2 e do desdobramento dos seus efeitos. Essa condicdo afetou diretamente
a acdo da ANA na medida em que a Politica Nacional de Recursos Hidricos deve ser
implementada de maneira descentralizada e participativa. Adicionalmente, a edicao do
novo marco legal de saneamento atribuiu a Agéncia nova competéncia para uniformizar
as normas do setor.

Diante deste cenario, a Agéncia adotou todas as medidas necessarias para se adaptar
a nova condicdo de trabalho. Ao final do exercicio, realizou 79% de todas as acdes
previstas originalmente em no Plano de Gestdo Anual (PGA). Entre as realizacdes da
ANA que constam neste relato, é possivel destacar a regularizacdo de aproximadamente
3.500 interferéncias em corpos d’agua da Unido, a revisdo da outorga da UHE Belo
Monte, a emissao de quatro marcos regulatérios e a realizacao de alocacdo de agua em
40 sistemas hidricos locais. Entre as acdes de prevencdo e mitigacdo de eventos criticos

Christianne Dias Ricardo Andrade

Oscar Cordeiro Netto
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tempo de disponibilizacdo de dados do Sistema de Acompanhamento de Reservatorios
(SAR), que aprimorou o monitoramento da dgua reservada no pafs. Foram publicados
a atualizacdo do Atlas Esgotos, o estudo sobre o Uso da Agua na Agricultura Irrigada a
partir de imagens de satélite, o Uso da Agua na Agricultura de Sequeiro no Brasil, a 22
edicdo das Contas Econdmicas Ambientais da Agua no Brasil, entre outras.

Entre os destaques de projetos desenvolvidos em resposta a situacdo da pandemia, a
Agéncia suspendeu a cobranca pelo uso de dgua durante todo o exercicio de 2020 e
também deu inicio a Rede Monitoramento Covid Esgotos em parceria com a de Minas
Gerais (UFMG), na cidade de Belo Horizonte. Essa rede ja alcanca as cidades de Brasilia,
Curitiba, Recife e Rio de Janeiro.

Além disso, foram realizados webinars semanais com temas relativos a gestdo de
recursos hidricos e as novas atribuicdes de harmonizacdo das normas de saneamento
basico, que ampliaram a adesdo das pessoas as redes sociais da ANA em 20%.

Vitor Saback

Marcelo Cruz

Diretora-Presidente Diretor
destaca-se: a hidrovia Tieté-Paranad foi mantida sem interrupcdes; houve a mitigacéo
das cheias do Rio Madeira da BR-364; o funcionamento das salas de crise da Bacia do
Paranapanema, da Regido Sul do palis e do Pantanal; e a ampliagcédo do Programa Monitor
de Secas que ja alcanca 19 estados e o Distrito Federal.

Além desses destaques, a Agéncia, por meio do seu processo de simplificacdo, reduziu o
estogue de normas em 67%, revogando aproximadamente 200 resolucdes. A ANA emitiu
novas resolucdes melhorando os procedimentos de fiscalizacdo do uso de recursos
hidricos, automatizou o processo de Declaracdo Anual de Usuarios de Recursos Hidricos
(DAURH), lancou o aplicativo DeclaraAgua, transmitiu os dados de 75% das estacdes da
rede de monitoramento do setor elétrico em tempo real, reduziu significativamente o

Diretor

Diretor

Diretor

Em relacdo as novas competéncias atribuidas pela Lei n? 14.026, de 15 de julho de
2020, o Marco Legal do Saneamento, a Agéncia realizou uma consulta publica para a
construcao da Agenda Regulatdéria para as normas de referéncia do saneamento, com os
problemas e temas a serem examinados nos proximos dois exercicios e fez a adequacao
de infraestrutura a fim de recepcionar os novos servidores.

Assim, nds, os Diretores da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico,
apresentamos o Relatdrio de Gestao, referente ao exercicio de 2020, com os resultados
institucionais alcancados, em conformidade com as normas do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), destacando a responsabilidade desta Diretoria em relacdo a integridade
dos resultados entregues a sociedade brasileira.
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Visdo Geral Organizacional e Ambiente Externo

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) é responsavel,
na esfera federal, por implementar a Politica Nacional de Recursos Hidricos
(PNRH), regular e fiscalizar situacdes que envolvam corpos d’agua de dominio
da Unido, o uso de recursos hidricos, realizar a prestacdo dos servi¢cos publicos
de irrigacdo e aducao de agua bruta e a seguranca de barragens, com vistas a
assegurar a seguranca hidrica no pais e, a partir de 2020, com a promulgacao da
Lei n®14.026/2020, passou a ser responsavel pela uniformizacédo da regulacéo
do setor e divulgacdo de melhores praticas dos servicos publicos de saneamento
basico. E uma autarquia sob regime especial com autonomia administrativa e
financeira vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR).

A gestdo integrada das aguas no Brasil € de responsabilidade compartilhada
entre a Unido e os Estados, conforme previsto na Constituicdo Federal, e
estabelecida na Lei das Aguas (Lei n? 9.433/1997) que cria o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH) e estabelece como
fundamento uma gestdo descentralizada com a participacdo do poder publico,
dos usuarios e da comunidade.

O SINGREH ¢é formado por um conjunto de instituicdes formuladoras e executoras
das politicas e por instancias participativas nas esferas federal, estadual e na bacia
hidrografica. As instancias participativas sdo compostas por representantes do
poder publico, de setores usuarios e da sociedade civil organizada.

Como orgdo implementador da Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH)
cabe a ANA atuar em conjunto com os estados para a gestdo dos recursos
hidricos de interesse comum, no ambito do SINGREH,

Novas Atribuicoes da ANA

Com a aprovacdo da Lein?®14.026/2020, que atualiza o marco legal do saneamento
bdsico, a relacdo regulatdria entre a ANA e o setor de saneamento atingird um
novo patamar, j& que a Agéncia passard a ser responsavel pela uniformizacdo
da regulacdo do setor e divulgacdo de melhores praticas dos servicos publicos
levadas

de saneamento basico. Essas regras de cardter geral deverdo ser

em consideracdo pelas agéncias reguladoras de saneamento infranacionais

(municipais, intermunicipais, distrital e estaduais) em sua atuacdo regulatoria.
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A seguir, alguns exemplos de temas sobre os quais a ANA devera emitir normas
de referéncia:

e Padrbes de qualidade e eficiéncia na prestacdo, na manutencdo e na
operacdo dos sistemas de saneamento basico.

e Regulacdo tarifaria dos servicos publicos de saneamento basico.

e Padronizacdo dos instrumentos negociais de prestacdo de servigcos
puUblicos de saneamento basico firmados entre o titular do servico publico
e o0 delegatarios.

e Metas de universalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico;

e Critérios para a contabilidade regulatodria.

e Reducdo progressiva e controle da perda de dgua.

¢ Metodologiade cdlculodeindenizacdes devidasem razdo dosinvestimentos
realizados e ainda ndo amortizados ou depreciados.

e Governanca das entidades reguladoras.

e Sistema

de avaliacdo do cumprimento de metas de ampliacédo e

universalizacdo da cobertura dos servicos publicos de saneamento basico.

Assim como ja faz no setor de recursos hidricos, a ANA ficard responsavel por
promover cursos e seminarios destinados a capacitacdo dos atores envolvidos
na regulacdo do saneamento. Além disso, quando solicitada, terd a atribuicéo
de realizar a medicdo ou arbitragem de conflitos entre o poder concedente,
o prestador de servicos de saneamento ou a agéncia que regula tais servicos
prestados.

. NORMAS DE
REFERENCIA

ABASTECIMENTO DE AGUA

. ESTUDOS
TRATAMENTO DE ESGOTO

92 AGENCIAS

+  CAPACITAGAO REGULADORAS
DE SERVICOS DE
SOBRE . . SANEAMENTO
AS NORMAS RESIDUOS SOLIDOS

. MEDIAGCAO E
ARBITRAGEM
DE CONFLITOS

DRENAGEM E MANEJO DE
AGUAS PLUVIAIS URBANAS
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Missao
Garantir a seguranc¢a hidrica
para o desenvolvimento

sustentavel do Brasil.

Somos A agéncia federal que cuida

_ das aguas do Brasil.
Visao

Ser referéncia na gestdo e na

regulacdo do acesso a agua.

Atuamos Articulando com

— setores ¢ esferas Valores
de governo.
< Integridade
Compromisso
Regulando e fiscalizando o Transparéncia
uso de recursos hidricos, a N
Exceléncia técnica
seguranca de barragens, a Q Seguranca - -
aducdo de dgua bruta em hl'd rica SO
Produzindo e

corpos d agua de dominio
da Uniao e uniformizando a
regulacao do setor de
saneamento basico.

disseminando

IE@ informacodes e
—=2) conhecimentos.

Entregamos
_ Meio Ambiente Agricultura Saneamento Transporte Energia Saude

Valor a diferentes
politicas publicas:

Defesa Civil Turismo Infraestrutura Clima Industria
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A GOVERNANCA EXTERNA da ANA também abrange outras instituicdes
responsaveis por politicas publicas relacionadas a gestdo das aguas, como
o Ministério do Desenvolvimento Regional, o Ministério do Meio Ambiente,
a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), o Ministério de Minas e
Energia, o Ministério da Saude, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes
e Comunicacdes, entre outros, além dos 6rgdos de coordenacdo do governo e
os 6rgados de controle.

A ANA dialoga e presta servicos aos usuarios e suas representacdes e mantém
um conjunto amplo de parcerias com instituicbes de ensino e pesquisa,
nacionais e internacionais, governos estrangeiros e agéncias de cooperacédo
que contribuem para o aperfeicoamento da sua atuacdo, bem como para o
fortalecimento de instituicdes congéneres de outros paises, notadamente nos
paises fronteiricos ou que compartilham dguas com o Brasil.

A ANA recebe orientacdes, determinacdes e referéncias que pautam a sua
atuacdo, visando assegurar a seguranca hidrica a sociedade brasileira, com
base na transparéncia e no didlogo com a imprensa.

Com as novas atribuicdes relacionadas ao saneamento, um novo conjunto
de atores passa a fazer parte dessa governanca externa, sendo, a0 menos,
92 agéncias reguladoras de servico de saneamento atuando no ambito

municipal, intermunicipal, distrital e estadual.
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Governanc¢a Externa
com quem a ANA dialoga

25 agéncias
estaduais e
1 distrital

Governanc¢a Interna
\como a ANA constroi a decisao

Agéncias

g Reguladoras de o
Orgéos de Saneamento Q<8 5
Controle OlEges
Gestores

InstituicSes que Sistema Nacional de O
fornecem orientagdes, Gerenciamento de

determlpacpes e Recursos Hidricos
referéncias
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c©
&
R O\REC

Comité de Governanca,
Riscos e Controle

»

Demais Comités
* Apoio a Governanca
« Avaliacao de Documentos

Outros Paises o o
Parceiros Politicas
Setoriais Infraestrutura « Editoracdo
* Gestor de Capacitacao
ONSEEIRIES Meio Ambiente « Seguranca da Informacé
» Tecnologia da Informacao
Defesa Civil
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Governanga Interna
O modelo de GOVERNANCA INTERNA vem sendo aperfeicoado seguindo as diretrizes da Politica de Governanca da Administracdo Publica Federal. A Diretoria
da ANA conta ainda com o apoio de diversos comités ou grupos de trabalho que dao suporte técnico na elaboracdo de politicas ou programas internos ou

externos.
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A Diretoria Colegiada é composta por cinco diretores, os quais dispdem de assessorias de suporte a decisdo e a gestdo. Embora ndo haja subordinacdo, cada

Diretor supervisiona duas areas tematicas, ja a Diretora-Presidente supervisiona a area de administracédo. A estrutura organizacional interna da ANA ¢é desenhada
a partir dos processos de trabalho.

A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

SGH
Superintendéncia de
Gestdo da Rede
Hidrometeoroldgica

SOE
Superintendéncia de
Operagdes e
Eventos Criticos

SAS
Superintendéncia de
Apoio ao Sistema
Nacional de
Gerenciamento de
Recursos Hidricos

SIP
Superintendéncia de
Implementac¢ao de
Programas e Projetos

DIRETORIA COLEGIADA (DIREC)

SAF
Superintendéncia
de Administragao,

Finangas e
Gestdo de Pessoas

SPR
Superintendéncia de
Planejamento de
Recursos Hidricos

STI
Superintendéncia
de Tecnologia
da Informacédo

SRE
Superintendéncia
de Regulagao

SFI
Superintendéncia
de Fiscalizagdo

Organograma completo: O‘M

Secretaria Geral (SGE)

Procuradoria Federal (PF-ANA)

Auditoria Interna (AUD)

Corregedoria (COR)

Geréncia Geral de Estratégia (GGES)
Assessoria Internacional (ASINT)

Assessoria de Comunicacdo Social (ASCOM)
Assessoria Parlamentar (ASPAR)

INSTANCIAS DE GOVERNANGCA

Diretoria Colegiada
(DIREC)

COMITE DE GOVERNANCA,
RISCOS E CONTROLE

DEMAIS COMITES:

Apoio a Governanga
Andlise Documental
Editorac¢do

Gestor de Capacitacao
Seguranca da Informacgdo

Tecnologia da Informacgao

<=

TEMAS DAS REUNIOES EM 2020

e Planejamento estratégico institucional.

e Planejamento tatico e operacional.

e Areas prioritarias de atuacao.

e Orcamento.

e Gestdo de riscos.

e |ntegridade.

e Agenda regulatodria.

e Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD).

e Governanca e inovacao tecnologica.

e Modernizacao e simplificacao administrativa.


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/organograma-1
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Cadeia de Valor

Por meio dos processos de trabalho, a ANA gera um conjunto de entregas que criam valor para diversas politicas publicas. Essas entregas podem ser categorizadas
em trés tipos:

Q

REGULACAO INFORMACOES E ARTICULACAO
CONHECIMENTOS

&

A ANA atua na REGULACAO dos usos dos recursos hidricos de modo a garantir o direito ao uso da dgua e a proteger ou minimizar os efeitos de eventos
criticos. Também regula a seguranca de barragens de recursos hidricos e os servicos de aducao de dgua bruta, quando envolvem corpos d’agua de dominio da
Unido, a exemplo do Projeto de Integracdo do Rio S&o Francisco com Bacias Hidrograficas do Nordeste Setentrional (PISF). A partir de 2020, passou a ser
responsavel pelauniformizacdo daregulacdo do setor e divulgacdo de melhores praticas dos servicos publicos de saneamento basico, envolvendo o abastecimento
de agua, o tratamento de esgoto, os residuos solidos e a drenagem de aguas pluviais.

A ANA tem sido reconhecida pela sua capacidade de produzir INFORMACOES E CONHECIMENTOS Uteis a sociedade que dao
subsidios nao apenas a formulacdo e implementacdo das Politicas Nacionais de Recursos Hidricos e de Seguranca de Barragens, mas também a
REGULACAO promovida pela Agéncia. As informacdes e conhecimentos gerados pela ANA contribuem como insumo aos processos decisérios
relativos a outras politicas publicas e orientam investimentos em 4dreas como producdo de alimentos, saneamento, infraestrutura e energia.

@ Por fim, ARTICULA junto aos entes do SINGREH, diversos 6rgéos federais e setores usuarios (navegacado, agricultura, industria, turismo, saneamento e
geracdo de energia) a implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) com o objetivo de garantir os usos multiplos da dgua. E também por
meio da ARTICULACAO que a ANA constréi normas em didlogo com as partes interessadas e retine dados e informacdes de diversas instituicdes.

Ressalta-se que essas trés categorias de entregas sdo complementares, e, por meio delas, a ANA gera valor publico a sociedade.

R e
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Cadeia de Valor

Fortalecimento
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Contexto em 2020

Contendo dimensdes continentais e uma diversidade de caracteristicas fisicas e
condicdes climaticas, é possivel observar no territdrio brasileiro, ao mesmo tempo,
extremos de seca e cheias em diferentes regides e com diferentes graus de severidade.

O ano de 2020 foi marcado por uma severa seca na Regido Sul, que afetou os usos
da dgua no abastecimento das cidades, agroindustrias e hidrelétricas. Também foi
marcado por chuvas abaixo da média no Sudeste e Centro-Oeste do Brasil.

Na Regido Sudeste, embora tenha chovido abaixo da média em quase toda a area,
levando ao enchimento insuficiente dos reservatorios, chuvas isoladas foram capazes
de produzir inundacdes em bacias de menor porte, por exemplo, as do rio Doce e dos
rios Pomba e Muriaé.

Foi ainda um ano com seca historica e repetida na regido hidrografica do Pantanal,
0 que pode ter contribuido amplamente para o recorde de queimadas na regiao
em 2020.

Além dos eventos hidrologicos criticos, a crise provocada pela covid-19, que vem
produzindo impactos em toda a sociedade, também teve reflexos na Agéncia.

No que diz respeito as atividades da ANA, as acdes de fiscalizacdo em campo foram
praticamente suspensas, resultando na intensificacdo das acdes de monitoramento
remoto do uso de recursos hidricos.

O monitoramento hidroldgico no pais ndo teve dano maior devido ao trabalho
dos observadores das estacdes, ou seja, pessoas que moram perto dos pontos de
monitoramento e que realizaram a coleta manual dos dados duas vezes por dia.
Internamente, a ANA disponibilizou toda a infraestrutura e as solucdes tecnoldgicas para
a configuracdo do trabalho remoto e a continuacdo das atividades, reforcando a pratica
digital dos trabalhos, cuja implementacdo do sistema informatizado ocorreu em 2002.

Em 2020, foi editada a Lei n?14.026/2020 gue atualizou o marco legal do saneamento
bésico e alterou a Lei n? 9.984/2000 com o objetivo de atribuir & ANA a competéncia
da uniformizacdo da regulacdo do setor e divulgacdo de melhores praticas dos servicos
pUblicos de saneamento basico. Com isso, 0os impactos dessa nova competéncia
demandaram forte negociacdo junto aos orgaos do governo federal a fim de prover
pessoal, orcamento e infraestrutura ao desempenho das novas funcodes.
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A ANA manteve o aperfeicoamento do seu modelo de governanca e de riscos pautado
na Politica de Governanca da Administracdo Publica Federal.

Todos os recursos foram tempestivamente disponibilizados. Entretanto, varias
reprogramacodes se fizeram necessarias apds o inicio da pandemia e, com isso, a Agéncia

empenhou 89% da dotacdo, um desempenho 6% menor que em 2019.

Em 2020, devido ao cargo vago de diretor da ANA desde o fim do mandato de Ney
Maranh&o, em julho de 2019, a Diretoria Colegiada passou a contar interinamente com
dois diretores substitutos, indicados pelo Presidente da Republica e com base em lista
triplice de servidores. Os indicados exerceriam a funcdo por até 180 dias consecutivos,
devendo ser substituidos pelo proximo nome da lista ao término desse prazo ou até a
posse efetiva do novo diretor.

Assim, apos o periodo de vacancia e até a aprovacao da lista triplice, o Superintendente
de Operacdes e Eventos Criticos da ANA, Joagquim Guedes Corréa Gondim Filho, tomou
posse em 12 de fevereiro de 2020 como primeiro Diretor Substituto, permanecendo
até 10 de agosto. Na sequéncia, assumiu o Superintendente de Regulacdo da ANA,
Rodrigo Flecha Ferreira Alves, que ficou até dezembro, quando o novo Diretor da ANA,
Vitor Eduardo de Almeida Saback, tomou posse efetiva no cargo vago.

Planejamento, Monitoramento e Prestacao de Contas

Em 2020, a ANA deu continuidade a implementacdo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, tendo como instrumento norteador o Planejamento Estratégico
Institucional (PEIl) 2019-2022.

Em decorréncia da Lei n®13.848/2019, a ANA elaborou, pela primeira vez, o Plano de
Gestdao Anual (PGA) 2020, alinhado as diretrizes estabelecidas no PEI. O PGA é o
instrumento anual do planejamento consolidado da agéncia reguladora e contempla
acoes, resultados e metas relacionados aos processos finalisticos e de gestéo.

A ANA estabeleceu as metas e os beneficios esperados com base nas Iniciativas
Estratégicas (IE) e nos Processos e Operacdes Continuadas (POC) previstos em cada
um dos 13 Objetivos Estratégicos constantes no PEI. Em 2020, a ANA também passou
a ter um Plano de Gestao de Riscos (PGR).

O orcamento anual € alinhado ao PEIl e, por fim, hd o planejamento regulatorio na
forma da Agenda Regulatéria da ANA.

T e e
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Todos esses instrumentos de planejamento sdo sistematicamente monitorados e fazem RELACAO ENTRE ESTRATEGIA E ALOCACAO DE RECURSOS
parte da prestacdo de contas.

2022

A programacdo anual da ANA é materializada no Plano Gerencial Interno (PGI) e
) . L , ) PLANEJAMENTO
elaborada no ano anterior ao respectivo exercicio. O Plano € monitorado mensalmente, ESTRATEGICO ANTERIOR

NOVO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

. ~ ~ ~ . . . . ~ ESTRATEGIA
e s&o sugeridas adequacdes na programacao da Agéncia. A seguir, a indicagcdo das Plano de Gestio |

. . . - Gestdo Anual Gestdo Anual
principais programacdes de 2020, em ordem decrescente, dos recursos alocados. AULENENieTey

Plano de Gestdo Plano de Gestdo Plano de Gestdo Plano de Gestao Plano de Gestdo ALOCAGCAO
e Transferéncia dos Recursos da Cobranca nas bacias dos rios Sao Francisco, Paraiba S S S A Nteo (PN
do Sul, Doce, Paranaiba, Verde Grande e Piracicaba, Capivari, Jundiai (PCJ).

e Operacdo da Rede Hidrometeoroldgica Nacional.

e Apoio aos Comités, Agéncias de Bacia Hidrografica e Orgaos Gestores Estaduais.
. . . - L Reunides de Avaliagdo da Estratégi
e Gerenciamento do Sistema Nacional de Informacdes sobre Recursos Hidricos. eunioes g6 fvatacao €a Fsrategia

Conformidade por Contratagcao
Monitoramento mensal

e Elaboracdo de Planos e Estudos de Recursos Hidricos.

1. PLANEJAMENTO 2. MONITORAMENTO 3. PRESTACAO RISCOS E CONTROLE INTERNO
DE CONTAS A metodologia de riscos da ANA, instituida pela Portaria n® 403/2019, esta
PEI

Relatério de Avaliagdo organizada em trés linhas de defesa:
Planejamento Estratégico Indicadores (Ind) CB E51E
Institucional _ A
- Iniciativas Estratégicas (IE) GESTAO A ADMINISTRAGAO

12 linha de 22 linha de 32 linha de

Iniciativas Estratégicas ou Processos e defesa defesa defesa
Operagdes Continuadas (POC)

PGA
Plano de Gestdao Anual

Controle e
Acompanhamento
das UORGs

RELATORIO DE
ATIVIDADES

Metas

PGR
Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria

Interna

Controle e
Acompanhamento
das Coordenagdes

Medidas de tratamento

Acompanhamento

Informe sobre a execucdo orcamentaria
ORCAMENT o ore

Anual _ Conformidade das contratacdes

Informe sobre o monitoramento
anual dos temas da agenda

Agenda . s Classificacao e Plano de Gestao
R latori Conformidade das Anéllses Acompanhamento da . o~ .
egulatéria de Impacto Regulatério Qualidade Regulatéria Avallacao de Riscos
Gestdo do estoque
regulatorio

ORCAMEN q or¢amen . A A
- Metasielindicadores ~anual A metodologia prevé trés etapas:
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O Plano de Gestdao de Riscos 2020-2022 é o instrumento que redne um
conjunto de medidas de respostas aos riscos estratégicos extremos, onde sao
considerados os seguintes elementos:

Causas Possiveis Medidas de Responsavel Prazo Recursos
Consequéncias Tratamento Necessdrios
Propostas

Foram identificados oito processos ou iniciativas estratégicas para os quais
sdo elencadas medidas de tratamento envolvendo as diferentes linhas de
defesa.

Asacdes da Auditoria Interna, gue compdem a 32 linha de defesa, sdo executadas
seguindo o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2020 e tém carater

orientativo, preventivo e corretivo. As suas atividades visam, primordialmente,
ao fortalecimento da gestdo com base no fornecimento de avaliacdes, nas
assessorias e insights, e nos objetivos fundamentados em riscos, e tém as
normas de Auditoria Interna como alicerce dos seus trabalhos.

Apesar do impacto causado pela pandemia do covid-19 em 2020, foram
executadas nove acdes de auditoria de categoria ordinaria, e seis de categoria
extraordinaria. Uma auditoria foi sobrestada devido ao trabalho, na mesma
tematica, conduzido pelo TCU.

Entre os objetos avaliados estdo a governanca, 0S riscos e o0s controles no
processo de emissdo de outorga, avaliacdo das bases de dados que apoiam o
Sistema REGLA, os controles instituidos no CNRAH, os processos de Cobranca

e Arrecadacao, a conformidade dos procedimentos adotados em Restos a Pagar
do exercicio de 2019, a contratacdo e os pagamentos realizados a empresa Liga
Engenharia Industria e Comércio Ltda (solicitacdo da CGU), a avaliacdo do Termo
de Parceria firmado entre a ANA e a Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do
Seridd (ADESE) e a avaliacdo dos Contratos de Gestdo firmados pela ANA.

Em 2020, foiimplementadooSistemae-Audafimdemonitorarasrecomendacdes
das Auditorias realizadas no ambito das Unidades Organizacionais (UORGs) da
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ANA, Entidades Delegatarias e demandadas pela Controladoria Geral da Unido
(CGU). Em seguida, foi criado um Painel de Recomendacdes que facilita o
acompanhamento didrio das recomendacdes a vencer, canceladas, concluidas
e em execucao, bem como do nivel de criticalidade da recomendac¢ao, ou seja,
se baixo, médio ou alto.

O trabalho completo da Auditoria Interna pode ser visto no Relatério Anual de
Atividades da Auditoria Interna (RAINT) - 2020, em https:/www.gov.br/ana/pt-
br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna.

Correi¢cdao e Apuragao de llicitos Administrativos

Em 2020, nenhum Processo Administrativo Disciplinar (PAD) foi instaurado

pela Corregedoria, conforme previsto no art. 143 da Lei n2 8.112, de 1990, apenas

procedimentos de investigacao preliminar visando verificar a ocorréncia

de faltas funcionais praticadas por servidores da ANA, que redundaram em

arquivamento por falta de elementos minimos para a abertura de PAD.

Relacdao com a Sociedade

A atuacdo da ANA acontece em permanente didlogo com a sociedade em
consonancia ao fundamento da Lei das Aguas, que prevé a gestao dos recursos
hidricos de maneira descentralizada e com a participacdo do Poder Publico,

dos usuarios e das comunidades.

Esse didlogo permanente se da por meio das representacdes nas instancias
colegiadas do SINGREH, incluindo publicos direcionados em diferentes
mecanismos de comunicacdo e participacdo social. A ANA mantém canais
diretos de comunicacdo com os cidadaos, em audiéncias e consultas publicas

e demais canais institucionais.

T e e
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Alocacéo de dgua
Oito
Consultas

Marco Regulatdrio

ot

AUDIENCIAS E
CONSULTAS

PUBLICAS

A7 ANA
CANAIS
INSTITUCIONAIS

Observatoério da seca

Publicas SALAS E Sala de Crise
REUNIOES

Sala de Acompanhamento

8

DIALOGOS
SETORIAIS

Associacdes Profissionais
Portal ANA

Foruns de Instituicoes
Midias Sociais PARTICIPACAO E
COMUNICACAO

SOCIAL

Confederacoes

Quvidoria

(=1

CNRH @
CERH &8/ C 41 reunides
Comités GTS E CAMARAS

COLEGIADOS

TECNICAS

| [ioico ampio]l  eiblico Direcionado I JEspaco de participacao
do SINGREH

Telefone Geral: (61) 2109-5400

Fale Conosco: (8 Acesse

Fiscalizagdo: 0800 725 2255

Sobre as campanhas de fiscalizacdo e o Cadastro de Nacional de Usuarios de
Recursos Hidricos (CNARH).

A equipe de fiscalizacdo divulga o e-mail seca@ana.gov.br em campanhas
especificas de enfrentamento a seca no Nordeste.
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Dentncias

Uso irregular de recurso hidrico: @?Acesse

Sobre segurang¢a de barragens: pelo Centro Nacional de Gerenciamento de
Riscos e Desastres (CENAD), no telefone 0800 644 0199 ou pelo e-mail
plantaocenad@gmail.com.

Midias Sociais
A ANA divulga conteudo institucional e se relaciona com os cidad&os por meio

das suas contas nas redes sociais.

Facebook Twitter YouTube Instagram LinkedIn
58,3 mil 25,4 mil 9,4 mil 3,8 mil 1,2 mil
2019 seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores
2020 59,192 mil 27,21 mil 16,8 mil 12,212 mil 18,112 mil
seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores



https://www.gov.br/ana/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco
mailto:seca%40ana.gov.br?subject=
https://www.ana.gov.br/regulacao/outorga-e-fiscalizacao/fiscalizacao/fiscalizacao-e-denuncias
mailto:plantaocenad%40gmail.com?subject=
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IMPRENSA

Demandas de imprensa recebidas e atendidas 306 578 308

Releases enviados para a imprensa 64 73 243

COMUNICAGCAO INTERNA

Posts da comunicacdo institucional no Yammer (¢} 576 453

Pessoas que estdo no Yammer 0 420 564

Mt_ans:agens de texto enviadas via Lista de Trans- 0 200 564

missdo Ascom Fone

Campanhas de comunicacao interna - - 21

COMUNICAGCAO DIGITAL ‘ ‘

Criacdo de video (inclusive edi¢cdo) 12 29 22

Site da ANA (www.ana.gov.br) acessos totais 859 mil 1.1 milhdo mi1lféo

Usuarios unicos 484.407 750.602 .1’2..
milhdo

Monitoramento de Implementacdo da Lei de Acesso a Informacao
(LAID)

A ANA disponibiliza o acesso a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacao (FalaBr) e recebeu 4.087 solicitacbes de acesso a informacao,
distribuidas da seguinte forma:

e 3.797 pedidos foram atendidos por intermédio do proprio SIC/ANA, com o
fornecimento das informacodes solicitadas aos interessados.

e 109 pedidos foram redirecionados para atendimento direto por outros se-
tores da ANA (tais como a ASCOM, o CEDOC e o Protocolo-Geral).

e 181 pedidos ndo foram atendidos, especialmente por se tratar de pedidos
genéricos e ndo se relacionarem as atribuicdes da ANA.
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Assuntos Recorrentes

85%
Servicos de dgua
e saneamento

o Elogios
—6% ¢ sugestoes

0,
3% Dados de rede
hidrometeoroldgica

3%
Aguas
subterraneas

Outorga 3%
de direito
de uso

Dados referentes ao periodo de janeiro de 2020 a dezembro de 2020 em observancia a periodicidade

determinada pelo art. 30, Ill, da Lei n212.527, de 2011)
Servi¢cos ao Cidadao

Em 2020, foi realizada a revisdo da Carta de Servicos da ANA, com novo

formato, linguagem simples e visual mais moderno. A reformulacdo do
documento procurou facilitar a busca por informacado dos usuarios que utilizam

0s servicos ou atendimento da ANA.

AlémdosservicosjdconhecidoscomoaRegularizacdodeUsodaAguadeDominio
da Unido, Capacitacdo em Gestdo e Regulacdo de Recursos Hidricos, Certificado
de AvaliacdodeSustentabilidadede ObrasHidricas(CERTOH), entreoutros, foram
descritosnovos servicos nodocumento taiscomo: Denudnciasobreousoirregular
de recursos hidricos, Declaracdo Anual de Uso de Recursos Hidricos (DAURH)
e DeclaraAgua, Cadastro de Inspecdo de Seguranca de Barragens, Emiss&o
de Boleto para a Cobranca pelo Uso da Agua de Dominio da Unido.

T e e


http://www.ana.gov.br
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Comparativo de documentos recebidos pelo Protocolo

14 —

12.758

12 —

3.854 3.886

e-Protocolo E-mail Eletronico

Total Papel

A ANA recebe documentos de trés formas: suporte de papel, via protocolo

Acessibilidade

304 DAURSs

recebidas, das
513 que tinham
obrigagao de
envio

© 29.473

profissionais, gestores
publicos e membros

de organismos de

bacias hidrograficas
formados

* 35 mil pessoas em
webinars de capacitacao

3.500 pontos
de interferéncia
regularizados

10
DRDH
emitidas

Certificado de
Avaliacdo de

Sustentabilidade
de Obras Hidricas
(CERTOH)

QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO
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16.034
barragems

cadastradas
no SNISB

2.655

boletos emitidos
para cobranga
pelo uso da dgua

715 denuncias recebidas
por e-mail (556 foram
respondidas e 134 nao foi
possivel responder pois o
denunciante ndo forneceu as
informagdes necessarias)

* 103 denuncias recebidas
pelo Ministério Publico e
orgaos do judiciario

* 9 via servico de

eletronico (e-protocolo) e por e-mail (dproe@ana.gov.br).

O servico pioneiro de protocolo eletrénico, que funciona desde 2015, permite
aos interessados o envio de documentos em meio digital diretamente pelo
website da Agéncia, sem custos com os correios, criando maior agilidade na
comunicacdo entre as partes; possibilitando o rastreamento do documento e o

recebimento de alertas de tramitacdo dos documentos protocolados.

atendimento ao cidadao

A arquitetura do Portal ANA possui foco no usuario e adota o Modelo de
Acessibilidade de Governo Eletronico (e-MAG), adaptado para o acesso de
pessoas com deficiéncia, além de ser responsivo, isto é, as paginas do portal se
ajustam automaticamente e podem ser visualizadas tanto em um computador
guanto em smartphones ou em outros dispositivos moveis.


mailto:dproe@ana.gov.br
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Este capitulo abordard os resultados de gestédo alcancados pelas Unidades
Organizacionais da ANA. Apresenta-se, inicialmente, uma analise geral do
desempenho institucional a partir da mensuracdo dos indicadores declarados
no Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e das metas previstas no Plano

de Gestdo Anual (PGA) 2020. A seguir sao divulgados os resultados obtidos e

0s beneficios gerados em cada um dos Objetivos Estratégicos.

Alan Lopes Eliomar Rios Raylton Alves
SFI AUD ASCOM
Gisela Forattini Humberto Gongalves Joaquim Gondim Luis André Muniz Marcelo Medeiros Mauricio Abijaodi Luis Carlos Martins Junior
ASINT SAS SOE SAF SGH COR Procurador-Chefe
Nazareno Araljo Rodrigo Flecha Rogério Menescal Sérgio Ayrimoraes Fabio Fernando Borges Tathiana Noleto Melo Tibério Pinheiro

GGES SRE SGE SPR STI ASPAR SIP



https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/planejamento-estrategico
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/plano-de-gestao
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/plano-de-gestao
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Materialidade: Relacao entre Processos, Resultados Esperados e Entregas

ESTRATEGICO TATICO-OPERACIONAL

Nossos objetivos estratégicos Nossas metas

0 Prevenir e minimizar os impactos @ Iniciativas estratégicas) Nossas

de eventos criticos.

0 Garantir a efetividade e eficiéncia Entl’egas

regulatéria.

0 Assegurar coleta e difuséo
continua de dados quali -

quantitativos confidveis e o
informacdes Uteis a sociedade. T
OAO
O Inserir a seguranca hidrica na Nossos mn N
agenda politica dos diferentes q ~
setores e esferas de governo. Processos Articulagao

0 Comunicar de forma efetiva e
transparente a atuacao da ANA.

Nossas
Entregas

= Q
Informacodes e
Conhecimentos

Alcancar a gestdo integrada de
recursos hidricos em areas
prioritarias.

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

FINALISTICOS

0 Fortalecer a sustentabilidade
institucional dos entes do
SINGREH, considerando as
diversidades regionais.

Planejamento e informagées

de recursos hidricos -
Regulacao
Processo

Regulacado
decisério e

de recursos
hidricos

GERENCIAIS

0 Garantir processos integrados de
apoio a decisdo e gestao de
temas transversais.

Gestao

estratégica Regulaggo

de saneamento
basico

Avaliar as agcdes da ANA de forma
sistematica.

Alocar eficientemente os recursos
e esforgos institucionais voltados
as agdes prioritarias.

Relagdes

Institucionals Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

O Aprimorar os mecanismos de
gestdo de pessoas e o

engajamento da forg¢a de trabalho. Conformidade

legal e Monitoramento

operacional hidrolégico
Promover a gestédo do

0 conhecimento e a construgdo de
memodria institucional.

Incorporar inovagdes tecnoldgicas
O e gerenciais em processos e

projetos da ANA. y BENEFiCIOS GERADOS A SOCIEDADE
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A ANA estabeleceu, no seu PEI, um conjunto de 47 indicadores, e o resultado
de cada um deles para os anos de 2019 e 2020 se encontra no Relatdrio de
Indicadores em anexo. A analise mostra um avanco no desempenho institucional
e permite identificar oportunidades de melhoria no sistema de monitoramento
da estratégia, que serao implementadas na revisao do PEI, e esta serd publicada
em 2021.

Em 2019, 225 indicadores dos 47 previstos demonstraram o alcance da meta
de forma total, satisfatdria, parcial ou precaria. Jd em 2020, esse numero subiu
para 32. O numero de indicadores ndo mensurados caiu de 20 para 15 entre os
dois anos. Em 2019, apenas dois indicadores nao tiveram nenhum indicio de
alcance da meta, e, em 2020, todos aqueles mensurados demonstraram algum
nivel de alcance da meta.

Desempenho de indicadores 2019-2020

20

20

15

10

2019 2020

. Meta NAO ATINGIDA . Meta atingida SATISFATORIAMENTE

. Meta atingida PRECARIAMENTE . Meta atingida TOTALMENTE

. Sem medicdo

. Meta atingida PARCIALMENTE
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O monitoramento da estratégia no nivel tatico e operacional se deu a partir da
analise das metas previstas no PGA 2020. Das 89 metas previstas para 2020,
80 tiveram alcance da meta de forma total, satisfatdria, parcial ou precaria,
sendo que 58% delas foram totalmente atingidas.

Desempenho das metas - PGA 2020

60 -

50

40

30

20

10

. Meta NAO ATINGIDA . Meta atingida SATISFATORIAMENTE

. Meta atingida PRECARIAMENTE . Meta atingida TOTALMENTE

. Sem medicao

. Meta atingida PARCIALMENTE

Também foi possivel comparar por objetivo estratégico o desempenho das
metas por meio darelacdo entre a meta e o resultado obtido. 2020 foi o primeiro
ano em que a ANA elaborou o seu Plano de Gestdo Anual (PGA), obrigacéao
decorrente da Lei n213.848/2019, e o seu desempenho institucional a partir das
metas do PGA foide 79%. Esse calculo foi obtido ao aplicar pesos diferenciados,
valorizando os objetivos finalisticos e a metodologia para a mensuracdo do
desempenho institucional, que servird de referéncia ao acompanhamento nos
pProximos anos.

el SN
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Desempenho Institucional - Metas
OE - Objetivo Estratégico
FINALISTICO MEIO
| 1T |
20 —
15 —
10
10 8,2
5
5 — 4 4 4
3
1,4
0 OE 01 OE 02 OE 03 OE 04 OE 05 OE 06 OE 07 OE 08 OE 09 OE 10 OE 11 OE 12 OE 13

I B @

Sao 13 os NOSSOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS. Para cada objetivo, se
desdobram, nos niveis tatico e operacional, as NOSSAS METAS. Elas sdo
descritas no PGA 2020, decorrentes de Iniciativas Estratégicas (IE) ou
Processos e Operacdes Continuadas (POC) e também declaradas nos
indicadores. Os resultados sao apresentados como as NOSSAS ENTREGAS ¢
geram BENEFICIOS A SOCIEDADE.

A seguir serdo apresentados os resultados obtidos em cada objetivo estratégico,
sendo destacados a cadeia de valor, os respectivos processos de trabalho, as
entregas correspondentes, outras realizacdes, os beneficios gerados e, por fim,
alguns desafios.

Atencao

Os termos que aparecem em negrito e sdo sublinnhados remetem ao Capitulo 5.

el SN
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Objetivo estratégico 1: Prevenir e minimizar os impactos

de eventos criticos.

Nossos
Processos

Fortalecimento
do Sistema Nacional
de Gerenciamento de

Recursos Hidricos S
QO

73
o
(%]
-

&
-
<
z
w

Planejamento e informag¢des %
de recursos hidricos

Processo

o Regulacdo
decisério

de recursos <
hidricos >
-=.
=
[5]
[e]
)

K
o
%
v
s

GERENCIAIS

Gestéo Regulacdo
estratégica de saneamento
basico

Relagbes
institucionais

Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade
legal e Monitoramento

operacional hidrolégico

_|_

Iniciativas estrateglcas)

Articulagao
ﬁc:)n Salas de Crise

o]
(L) Sala de Acompanhamento

o
Al
o Ao
~A

Articulacao

Informacdes e

Conhecimento RROLRGE

Regulag¢iao de Usos
e Opera¢ao de
Reservatérios

Prevencgio de
Eventos Criticos
D Salas de Situacdo na ANA

0 Condicdes de Operacéo
de Reservatodrios

D Salas de Situagdo Estaduais

[) Monitor de Secas

Consolidagdo
de Informagoes

D Publicacées, Aplicativos ou Painéis Interativos

D Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos

Meta prevista 6

Resultado alcangado _ 5,8
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Destaques

Hidrovia Tieté-Parana
mantida sem
interrupg¢oes.

Mitiga¢ao

dos impactos

da cheia do Rio Madeira, evitando
alagamento da BR-364.

Aumento da

seguranca hidrica
no rio Tocantins.

Aumento da resiliéncia

e seguranca hidrica
Bacia Hidrografica do rio Paranapanema,
na Regido Sul do pais e no Pantanal.

Recuperag¢ao
dos reservatorios
do rio Sdo Francisco.

Presenc¢a do

Monitor de Secas
em 19 estados e no DF.

Articulagdao com atores

da regido dos lagos de Furnas e de
Mascarenhas de Moraes para viabilizar
a recupera¢do do armazenamento
desses reservatorios.

R Ny
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OBJETIVO ESTRATEGICO 1
Prevenir e minimizar os impactos de eventos criticos.

Promover a gestdao de riscos, crises decorrentes de eventos hidrolégicos
criticos (secas e inundacdoes) e acidentes que envolvam corpos hidricos,
incluindo as medidas de antecipa¢ado, a prepara¢ao, a mitigacao, as respostas

e a recuperagao de territorios vulneraveis ou atingidos.

Eventos hidroldgicos criticos (secas e inundacdes) decorrem, em sua maioria,

de anomalias climaticas com impacto no comportamento dos rios e na
acumulacédo dos reservatorios. Cabe destacar também as crises decorrentes de
intervencdes humanas, como aquelas causadas, em 2015, pelo rompimento da
barragem da Samarco, em Mariana (MG), e, em 2019, pela ruptura da barragem

da Vale, em Brumadinho (MG).

A ANA acompanha a evolucdo dos reservatorios e sistemas hidricos prioritarios
para a gestdo de eventos criticos no Brasil e apreende a realidade presente,
0s comportamentos passados e as tendéncias futuras que orientam as suas
avaliacdes, previsdes e propostas de intervencdo. A ANA, em sua atuacéao
regulatoria, define as condicdes de operacdo dos sistemas hidricos com o intuito
de aumentar a seguranca hidrica das bacias, garantir os usos multiplos da agua
e ampliar a preparacdo para a ocorréncia dos eventos hidrolégicos criticos.

Entre as iniciativas da ANA diante dos eventos hidroldgicos criticos estdo as
Salas de Situacdo (ANA e estaduais), as Salas de Crise ¢ Salas ou Grupos de
Acompanhamento ¢ o Monitor de Seca.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Monitor de Secas
> Atualmente, 19 estados e o DF integram o Monitor de Secas.

(POC) Eventos Hidrolégicos Criticos

> Definidas as cotas de inundacao para 42% das estacdes da rede de alerta.

> Todos os estados e o DF tém acordos de cooperacdo técnica assinados e
vigentes para acompanhar o funcionamento das Salas de Situag&do. Somente
o Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS) permanece
pendente de assinatura.
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BENEFICIOS GERADOS

Por meio da expansdo do Monitor de Secas, estd sendo possivel identificar a
extensdo e o grau da severidade de secas e estiagens em uma area de
abrangéncia maior do pais. Assim, consequentemente, houve um aumento na
capacidade de resposta dos 6érgdos governamentais a esses eventos.

Por meio do aumento nas cotas definidas para as estacdes da rede de alerta
e das parcerias com as unidades da Federacao a fim de acompanhar as Salas
de Situacdo, houve um incremento na identificacdo de possiveis impactos de
inundacodes.

OUTRAS REALIZAGCOES:

> Foram realizadas mais de 120 reunides em sete Salas de Crise e quatro
Salas de Acompanhamento.

> Emissao de boletins diarios e mensais informando a evolucdo das chuvas,

0s niveis e a vazdo dos principais rios, dos reservatorios e das bacias
hidrograficas do pais. C@Acesse

As Salas de Crise tém o objetivo de promover medidas de aumento da seguranca
hidrica, capacidade de resposta e resiliéncia do sistema. A seguir listamos os
principais resultados alcancados em 2020 e as expectativas para 2021 em cada
uma das Salas de Crise em funcionamento:

el SN
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SALAS DE CRISE

SALAS DE CRISE

#AAguaEUmaSé 25

Evento Critico

Resultados obtidos em 2020

Desafios em 2021

Evento Critico

Resultados obtidos em 2020

Desafios em 2021

Trés Irmdos e llha
Solteira impactam
as condi¢cdes de
navegacdo da Hidrovia
Tieté Paranad.

reservatorios de Ilha Solteira e Trés Irmaos, ao
longo do seu periodo de funcionamento.

conciliarageragdo de energiacoma
operacdo da hidrovia. Acompanhar
e promover articulagbes para que
a obra de derrocamento do trecho
mais critico seja concluida.

Madeira

As cheias no rio Madeira

podem impactar o
trafego na BR-364,
comprometendo o
acesso terrestre ao

estado do Acre, alémde
provocar inundagdes
em Porto Velho e
outras localidades.

Mitigacdo dos impactos da cheia: as
condicdes de operacdo dos reservatorios
da UHEs Jirau e Santo Antdénio durante
o periodo chuvoso foram alteradas, e o
alagamento da BR-364 foi evitado.

Monitorar a cheia do rio Madeira
e adequar a operacdo dos
reservatérios para, novamente,
evitar o alagamento da BR-364.

dos reservatorios,
colocando em risco
o atendimento aos
usos multiplos da
4gua, entre eles estdo
o abastecimento
humano e a irrigacéo.

Hidrovia Tieté-Parana Regido Sul
Os baixos niveis dos | Hidrovia mantida sem interrupg¢des, com | Acompanhar as condicdes de A seca na Regido Sul | Acompanhamento dos impactos | Manter o acompanhamento dos
reservatorios de | a manutencdo de niveis minimos dos | operacdo dos reservatoérios a fim de impactou os niveis | decorrentes da seca na regido e das | impactos decorrentes da seca na

condi¢cdes de operagdo dos reservatorios.

Regido Sul, articular a adoc¢do de
medidas de resposta, entre elas
estd a flexibilizacdo das condicdes
de operacdo dos reservatorios.

Pantanal
A seca na regido | Acompanhamento dos impactos | Manter o acompanhamento das
hidrografica do Alto | decorrentes da seca na regido e | condigbes hidrometeoroldgicas
Paraguai impactou os | articulagdo para o nivelamento de | naregido durante o periodo seco.

niveis dos rios da bacia,
com consequéncias
para a navegac¢do, O
meio ambiente e os
outros usos da dgua.

informacdes.

o abastecimento de
cidades, por exemplo,
a Imperatriz.

de definicdo de condi¢des de operagdo
para o Sistema Hidrico do rio Tocantins
com o objetivo de aumentar a segurancga
hidrica e conciliar interesses dos setores
de energia e turismo.

Tocantins
Os baixos niveis dos | Acompanhamento dos niveis de | Acompanhar a implementacao
reservatdrios podem | armazenamento, especialmente no | das condi¢cdes de operacdo do
comprometer os usos | reservatério de Serra da Mesa, com | Sistema Hidrico do rio Tocantins,
da dgua ao longo | flexibilizacdo da defluéncia a fim | avaliando o seu impacto sobre
do rio Tocantins, | de recuperar os niveis e aumentar a | os usos multiplos da &gua e
inclusive o inclusive | seguranca hidrica. Avan¢cos no processo | a recuperagcdo do nivel do

reservatoério de Serra da Mesa.

Bacia do Rio Doce

Inundac¢des na regido
das bacias dos rios
Doce e das Velhas.

Acompanhamento dos impactos decorrentes
das precipitacdes volumosas e da elevacdo
dos niveis dos rios na regido e articulagdo para
o nivelamento de informacdes e auxilio aos
sistemas de alerta e as defesas civis.

Sala de Crise encerrada com o
fim do evento. Acompanhamento
mantido para a reativacdo no caso
da sua repeticao.

Situagao

SALAS DE ACOMPANHAMENTO

Resultados obtidos em 2020

Desafios em 2021

Sdo Francisco

Paranapanema

Os baixos niveis
de armazenamento
nos reservatoérios
causam impactos
nos usos da bacia,
especialmente
para atividades
turisticas, além
de representarem
risco a seguranga
energética.

Promoc¢ao de reunides periddicas
de acompanhamento das condi¢cdes
hidrometeoroldgicas e de armazenamento
e dos impactos acarretados pela situacao
de escassez hidrica instaurada na bacia.
Reducdes das vazdes minimas liberadas
pelos reservatoérios, negociadas e
monitoradas, sendo implementadas
sempre que possivel com o objetivo de
recuperar os niveis dos armazenamentos
ou retardar a sua reducéo.

Acompanhar as condi¢cdes de
operacdo dos reservatdrios para

conciliar a geragdo de energia e
com outros usos, especialmente
o turismo. Concluir a discusséo
de condigdes de operagdo mais
adequadas a bacia e propor a
regulacdo mais apropriada a fim de
aumentar a resiliéncia e seguranca
hidrica.

Acompanhamento
da operacao do
Sistema Hidrico do

rio S&o Francisco
sob as condicdes
estabelecidas na

Resolucdo ANA n.2
2081/2017.

Reservatodrios operados em conformidade com
a Resolucdo ANA n.2 2081/2017. Recuperacido
do armazenamento dos reservatérios do rio
Sa&o Francisco em relagcdo aos ultimos anos.

Acompanhar a operagdo do
Sistema Hidrico do rio Séo
Francisco segundo a Resolucao
ANA n.2 2081/2017.

Grande

Os baixos niveis dos
reservatérios da bacia
do rio Grande impactam
diversas atividades,
entre elas, o turismo.

Articulagdo envolvendo os atores da regido
dos lagos de Furnas e de Mascarenhas de
Moraes para viabilizar a recuperacdo do
armazenamento desses reservatorios.

Acompanhar as condi¢des de
opera¢do dos reservatorios para
conciliar a geracdo de energia
com os demais usos da agua.
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Objetivo estratégico 2: Garantir a efetividade

e eficiéncia regulatoria.

Nossos
Processos

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

w
o
O
-
&
-
<
z
w
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Sistemas de Informacao

D Sistema Nacional de Informacdes sobre Recursos Hidricos (SNIRH)
- Cadastro Nacional de Usudrios de Recursos Hidricos (CNARH)

- Sistema Federal de Regulacdo de Uso (Regla)
DSistema Nacional de Informacdes sobre Seguranca de Barragens (SNISB)
Consolidag¢do de Informagoes

D Publicacado, Aplicativos ou Painéis Interativos

A
A8

Articulagdo

Informacdes e

Conhecimento GEIHEED

Destaques

20% dos temas
previstos na Agenda
Regulatdria 20-21 foram
concluidos.

Regularizacdo de uso de
3.500 interferéncias

em corpos d dgua da Unido.

Quatro marcos
regulatorios emitidos.

Alocacdo de dgua

em cerca de 40 sistemas
hidricos locais por
videoconferéncia.

Revisao da outorga
da UHE Belo Monte.

Areas irrigadas
e monitoracdo via satélite.

Regulag¢do de Usos e Operagao
de Reservatoérios

Qutorga de Uso dos Recursos Hidricos

Regula¢ao de Servigcos
de Aducido de Agua Bruta

0 Projeto de Integracéo do rio

O Declaracdo de Reserva de S0 Francisco
Disponibilidade Hidrica (DRDH)

O Certificado de Avaliacdo da Fisca“zacao
Sustentabilidade da Obra Hidrica
(Certoh)

G Marcos Regulatérios de Dominio da Unido

O Termos de Alocacdo de Agua 0 Das Barragens

0 Dos Usos de Recursos Hidricos em Rios

0 De Servicos de Aducdo de Agua Bruta

Regulag¢do de Seguran¢a
de Barragens*

O Classificacdo de Barragens Quanto
ao Risco e Dano Potencial

* A ANA edita normas e fiscaliza apenas as barragens

por ela outorgadas, exceto as de geracao hidrelétrica.
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Aplicativo
DeclaraAgua ativo.

Reducao do nivel global de perigo
da barragem de Ipanema.

Aprovacao do
Plano de Gestao Anual
para o PISF.

Reforco da
fiscaliza¢cao do uso da agua
para abastecimento publico.

Webinarios
sobre os dez anos da PNSB.

Anadlise da DAURH em

25 bacias hidrograficas
e sistemas hidricos prioritarios.

Consolidacdo do Relatério de AIR
e consulta publica sobre
condicdes de operacdo do
Sistema Hidrico do rio Tocantins.

Novos sistemas e aplicativos
gue aperfeicoam o trabalho
de fiscalizacdo da ANA.

Meta prevista 20

Resultado alcangado _ 14,4
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2
Garantir a efetividade e eficiéncia regulatédria.

Estabelecer agdes regulatdrias a fim de maximizar o uso da dgua, observando
a eficiéncia e sustentabilidade dos usos e as estruturas e os servicos que

envolvem dgua, o que minimiza os riscos e a ocorréncia de conflitos.

A regulacdo e fiscalizacdo tém o objetivo de assegurar o controle gualitativo
e quantitativo da agua, garantir o seu acesso por meio da alocacdo de agua
disponivel entre os diferentes usuarios e controlar o cumprimento das condi¢cdes
estabelecidas para a obtencdo do recurso hidrico.

Esse resultado compreende a regularizacdo da utilizacdo de recursos hidricos
por meio da emissdo de outorgas de uso de recursos hidricos, da Declaragcao
de Reserva de Disponibilidade Hidrica (DRDH),
insignificante ou certificado de uso nédo sujeito a outorga e da definicdo das

do certificado de uso

condicdes de operacdo de sistemas hidricos.

Com essa finalidade, sdo editados normativos para estabelecer os critérios
e as regras da utilizacdo da agua, equacionar eventuais conflitos a fim de
incentivar o uso racional, bem como disciplinar o acompanhamento, o controle
e a fiscalizacdo dos usos de recursos hidricos em corpos d’agua de dominio

da Unido.
Garantir 3
_ N 0 acesso
R REGULAGCAO NORMAS DERIVADAS OUTORGA MARCOS ALOCACAO DEFINICAO DE aaguae 1
DE USOS DOS PLANOS REGULATORIOS 4l NEGOCIADA g CONDICOES DE proteger a
E OPERACAO populacao S
de eventos
(] criticos Cc
U A
REGULACAO  [JDEFINICAO DE CLASSIFICACAO DE Aumentar & L
L DE SEGURANCA R0 00 2 BARRAGENS QUANTO sbeguranca as 1
DE BARRAGENS WpE BARRAGENS AO RISCO E DANO arragens
A POTENCIAL Z
c A
A i N Regg\ag\entar_as condicdes (o
X REGULACAO DE REGULACAO DE gerais de servico e -
REGULACAO SERVICOS DE as tarifas e garantir a
DE SERVICOS : garan
o < IRRIGACAO (PPP) prestacdo de servico em
condi¢des adequadas (o]
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D
E
R
E RESIDUOS SOLIDOS
F
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E
N DRENAGEM E MANEJO DE
c AGUAS PLUVIAIS URBANAS
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Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Elaboracao e Revisdao de Normas Regulatédrias

> Revisdo da Agenda Regulatéria da ANA 2020 - 2021, e, a partir do
monitoramento da execucdo dos temas regulatdrios, se constatou que
30% daqueles previstos na Agenda ja finalizaram a etapa de elaboracdo do
Relatorio de Andlise de Impacto Regulatdrio. Destes, 20% foram concluidos
e publicados e 10% estdo em fase de consulta publica.

(IE) Apoio Técnico em Atividades de Campo

> A implementacdo do apoio técnico operacional na bacia do rio Sdo Marcos
(DF, GO, MG) foi comprometida em decorréncia da pandemia da covid-19.

> No ambito da bacia Piancd-Piranhas-Acu (RN), que engloba 12 acudes e
o trecho Piranhas-Pianco, foram realizadas 80 medicdes de vazdes, 400
visitas a usuarios de recursos hidricos para o monitoramento dos seus Usos
e uma campanha de avaliacdo do estado de conservacdo em 12 barragens.
Além disso, foram elaborados documentos a fim de iniciar o processo
licitatorio visando a ampliacao da contratacdo de apoio técnico operacional
para quatro regides estratégicas, que inclui as regides semiaridas.
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(IE) Regularizacdo de Usuadrios

>

Elaborada a metodologia destinada ao cadastramento dos usuarios, além
da preparacdo de banco de dados para a insercdo de informacdes de
campo nas bacias hidrograficas dos rios Sdo Marcos (DF/GO/MG) e Verde
Grande (MG) e no acude Epitacio Pessoa (Boqueirdo - PB).

No acude Epitacio Pessoa, foram realizados o mapeamento por imagens de
satélites das areas irrigadas, a modelagem do banco de dados geografico
e uma campanha piloto para o cadastramento georreferenciado dos
empreendimentos de usuarios de recursos hidricos (finalidade de irrigacado)
localizados no entorno. Na bacia hidrografica do rio Pardo (MG/BA), néo
foi possivel realizar o mapeamento pela indisponibilidade de imagens de
satélites na regido, sendo adiado para o primeiro semestre de 2021.

(POC) Regulacao de Usos de Recursos Hidricos

>

A ANA normalizou 93% dos pedidos de regularizacdo de uso da agua
recebidos em 2020.
Publicacdo de marcos regulatérios com a definicdo das regras de uso da dgua

em quatro sistemas hidricos locais sujeitos as condicdes de escassez hidrica:
Mucuri (BA/MG), Jucazinho (PE), Champrao (BA) e Pipiripau (DF/GO).

Dois sistemas hidricos locais dispensaram a edicdo de marcos regulatorios.
Para o rio Urucuia (MG), nao foi necessaria devido a revogacado e alteracao
das outorgas de usuarios total ou parcialmente inativos, o que permitiu
admitir novos usuarios. Em relacdo aos sistemas hidricos Itaguari e
Carinhanha (BA), houve diminuicdo do comprometimento hidrico apds o
vencimento de algumas outorgas.

A ANA e os drgaos gestores estaduais e distrital com atuacdo na bacia do
rio Sdo Marcos elaboraram uma proposta integradora de marco regulatorio,
gue ja foi submetida a consulta publica. E contratacdo de empresa para a
prestacdo de servicos técnicos de apoio as acdes de gestdo e regulacao de
usos de dguas na bacia do rio Sdo Marcos.

Fomento de cinco processos de aloca¢do de dgua em quatro estados. Na
Bahia, o sistema hidrico local beneficiado foi a UHE Pedra. No Ceard, os
acudes Jaburu | e Atalho/Porcos. No Rio Grande do Norte, o agcude Bonito
II. E no Distrito Federal, o ribeirdo Pipiripau.

Revisdo da outorga da UHE Belo Monte (Ato n2 1815/2020).
Acompanhamento e analise da condicionante da UHE Belo Monte relativa a

navegac¢cao no trecho de vazao reduzida.
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Em relacdo a meta de regularizar 40% da vazao demandada em duas bacias
prioritarias, nao foi possivel mensura-la, tendo em vista as dificuldades
impostas pela pandemia.

(POC) Fiscalizacdo de Usos de Recursos Hidricos

>

Em funcdo da pandemia da covid-19, as acdes de fiscalizacdo em campo
foram praticamente suspensas. Entretanto, houve 31 campanhas ao longo
do ano em Boqueirdo (PB) e em Javaés (TO) e uma campanha conjunta com
a ADASA no Pipiripau (DF/GO) para apoiar 0os usuarios na implementacao
do aplicativo DeclaraAgua.

Foram intensificadas as acdes de monitoramento remoto do uso de recursos
hidricos e o aprimoramento das técnicas de supervisdo das areas irrigadas
por meio de imagens de satélites. Notadamente, no rio Piranhas-Acu e no
acude Epitacio Pessoa (Boqueirdo), foram avaliados 100% do conjunto de
usuarios.
Infcio da implantacdo do monitoramento remoto via telemetria das
captacdes no rio Javaés (TO).

Elaborado diagnostico com base nos dados existentes na ANA sobre a
situacdo dos lancamentos de esgoto em corpos hidricos de dominio da
Unido, e foram notificados 13 municipios para a prestacdo de informacdes
sobre o estdgio atual de implementacdo dos Sistemas de Esgotamento

Sanitario (SES), visando a regularizacdo desse uso da agua.

(POC) Regulacdo de Seguranca de Barragens e Fiscalizacdo de Seguranca
de Barragens

>
>

Publicado o Relatério de Seguranca de Barragens (RSB) - 2019.

Foi realizada a avaliacdo dos relatdrios de Inspecdo de Seguranca
16 barragens fiscalizadas pela ANA e classificadas
da Barragem (NPGB) Alerta.
uma verificacdo dos

classificadas no NPGB Alerta em

Resolucdo ANA n° 236/2017.

Regular (ISR) em

no Nivel de Perigo Global Essa analise

apresenta relatorios referentes as barragens

relacdo ao conteddo minimo da

(POC) Regulagao e Fiscalizacdo de Servigos Publicos de Irrigagdo e Aducédo
de Agua Bruta

>

Aprovacao do Plano de Gestao Anual (PGA) para o Projeto de Integragcdo do

Rio Sao Francisco (PISF) referente a 2021, Resolucdo n? 59 de 4 de janeiro de

2020. As tarifas do PISF 2021 estdo em fase de conclusdo e previstas para 2021.

el SN
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Planos de Gestao Anual - 2019, Eixo Leste e Eixo Norte do PISF, com bacias
hidrograficas do nordeste setentrional, avaliados; e, para o Eixo Leste, os
indicadores de desempenho referentes ao fornecimento de dgua e perdas
totais foram apurados.

(POC) Definicdo de Condicoes de Operacao de Sistemas Hidricos

>

O Sistema Hidrico do rio Tocantins, em dezembro de 2020, fez uma proposta
de normativo em andamento de consulta publica. Ja os atores interessados
na bacia do rio Paranapanema, desde 2019, vem articulando, por meio da
Sala de Crise, uma proposta de normativo prevista para 2021.

(IE) Regulacdo de Saneamento

>

A ANA providenciou administrativamente a vinda de servidores de outros
orgdos e entidades da administracdo publica federal e preparou fisicamente
O espaco para a recepcao deles.

Contratacdes de consultores com o intuito de auxiliar na elaboracdo de normas
de referéncia destinadas ao saneamento basico e realizacdo de consulta publica
a respeito da proposta de agenda regulatoria para o saneamento basico.

OUTRAS REALIZAGCOES:

>

A ANA prorrogou as outorgas vencidas no exercicio até 31/12/2020
(Resolucdo n2 21/2020) em decorréncia das dificuldades enfrentadas pelos
usuarios por causa da pandemia da covid-19.

Participacdo da ANA na revisdo de procedimentos para emissdo de
outorga destinada a pratica de aquicultura, que resultou na publicacdo do
Decreto n? 10.576/2020.

A ANA publicou uma resolugédo que regulamenta os termos de aloca¢ao de
agua (Resolucao n® 46/2020).

Definiu critérios para a elaboracdo de anédlise de impacto regulatorio e
forma de participacéo social na edicdo de marcos regulatérios em sistemas
hidricos locais.

Revogacao ou alteracdo de outorgas de usuarios inativos nas bacias do
rio Urucuia (MG), dos ribeirdes Bezerra/Formosa/Roncador (MG/GO) e
na cabeceira do rio Paranaiba (MG), permitindo outorgar novos usos nas
bacias.

Analise dos dados recebidos de 304 Declaracdes Anuais de Usudrios de
Recursos Hidricos - DAURHSs referentes ao ano de 2019. Dentre elas, 37
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usuarios excederam os limites autorizados por meio da outorga de direito de
uso de recursos hidricos e das 209 interferéncias e deviam ter encaminhado
a DAURH, mas né&o o fizeram. Assim, foram notificados e autuados
por infringir normas estabelecidas nos regulamentos administrativos
concernentes a recursos hidricos.

Monitoramento das condicionantes de outorga relativas ao esgotamento sanitario.
Avanc¢os na descentralizacao da fiscalizagao de uso de recursos hidricos
no Distrito Federal. Fiscalizacdo para a regularidade dos municipios quanto
ao uso da agua destinado ao abastecimento publico em corpos hidricos de
dominio federal: foi identificado que 199 municipios ndo tinham outorgas
vigentes para a captacdo de dgua. Optou-se por priorizar os 53 municipios
com populacdo urbana acima de 20 mil habitantes. Foram encaminhadas
notificacdées aos municipios ou concessionarias responsaveis pelo
abastecimento publico a fim de solicitarem a regularizacdo da captacdo de
dgua junto a ANA. Vale destacar que mais da metade (62%) dos municipios
estdo localizados nas Regides Nordeste e Norte.

A ANA e o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA) pactuaram uma proposta de procedimento para o
licenciamento ambiental de novos aproveitamentos hidrelétricos em corpos
de dgua de dominio da Unido. A proposta ja foi submetida a consulta
publica.

Participacdo da ANA na revisdo da Politica Nacional de Seguranca de
Barragens, que resultou na publicacdo da Lei n? 14.066/2020.

Realizacao de ciclo de webinarios para a avaliacdo dos dez anos da Politica
Nacional de Seguranca de Barragens, obtendo cerca de 10 mil acessos.
Acompanhamento de obras emergenciais na Barragem de Ipanema por
meio de relatdrios técnicos didrios que permitiram a reducdo do nivel
global de perigo da barragem.

Barragem de Granjeiro - monitoramento e acompanhamento das obras
emergenciais visando minimizar riscos de rompimento.

Apoio a seguranca de barragens em projeto de irrigacdo no rio S&o
Francisco, calibracdo de macromedidores de vazado de dgua e relatdrio de
avaliacdo de seguranca das barragens Jaburu | e Piracuruca.
Continuidade na cooperacdo técnica entre a ANA, ANEEL, ANM, IBAMA
e CENAD/SEDEC/MI para a formulacdo e o desenvolvimento de acdes
conjuntas destinadas a atuacdo em caso de emergéncia envolvendo a
seguranca de barragens.

el SN
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BENEFICIOS GERADOS

Aperfeicoamento gradativo no processo de criacdo de normas fundamentadas
em evidéncias com a implementacdo e qualificacdo da Andlise de Impacto
Regulatdério e a ampliacdo dos mecanismos de participacao social.

#AAguaEUmaSé

Reduzir os custos dos procedimentos dos processos regulatoérios.

30

Aumento na capacidade de atuacdo da ANA por meio de monitoramento
remoto dos usos da dgua nos sistemas hidricos locais prioritarios e nas bacias
hidrogréaficas criticas.

Aperfeicoar os normativos de outorga, incluindo aqueles com a finalidade de
aproveitamento hidrelétrico.

Aumento no nivel de conhecimento sobre a demanda existente no acude
Epitacio Pessoa (Boqueirdo).

Implementar os novos procedimentos para a emissdo de outorga destinada a
pratica de aquicultura.

Regularizacdo do uso da dgua de maneira célere.

Previsibilidade das regras de uso da dgua em condi¢cdes de escassez hidrica
em quatro sistemas hidricos locais: Mucuri (BA/MG), Jucazinho (PE), Champréao
(BA) e Pipiripau (DF/GO).

Manter as atividades de alocacao de dgua e regularizacdo de usos em quantidade
equivalente ou superior ao ano 2020.

Foram beneficiados, com maior autonomia e por meio dos processos de
alocacdo de agua, cinco sistemas hidricos locais: UHE Pedra (BA), acudes
Jaburu | e Atalho/Porcos (CE), acude Bonito Il (RN) e o ribeirdo Pipiripau (DF).

Implementar a classe transitoria em trechos de corpos d’agua ainda né&o
enquadrados em classes de qualidade de agua.

Comunicacao a sociedade do panorama da evolu¢cao da seguranca de barragens
brasileiras e da implementacao da Politica Nacional de Seguranca de Barragens,
das diretrizes para a atuacdo de fiscalizadores e empreendedores de barragens
e da Defesa Civil e dos principais acontecimentos no ano.

Editar resolucdo ANA e IBAMA que estabelecerd o procedimento para o
licenciamento ambiental de novos aproveitamentos hidrelétricos em corpos de
agua de dominio da Uniao.

Publicar a estrutura tarifdria do PISF e dos procedimentos para a revisdo e o
reajuste da tarifa.

Aumento na seguranca de 16 barragens classificadas no NPGB Alerta que sdo
fiscalizadas pela ANA.

Dar continuidade na implementacdo de 14 planos de acdo em bacias prioritarias
no contexto do Mapa de Gestdo em articulacdo com o SINGREH.
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Objetivo Estratégico 3: Assegurar coleta e difusdo continua de dados
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#AAguaEUmaSé 31
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3

Assegurar coleta e difusao continua de dados qualiquantitativos
confidveis e informacgdes uUteis a sociedade.

Manter e aprimorar o monitoramento hidrometeorolégico nacional e

acompanhamento sistematico da situacdo dos recursos hidricos no pais,
investindo em tecnologia, utilizando as melhores praticas e se comprometendo

com a forma e o conteudo para que as informag¢odes disponibilizadas sejam uteis

a sociedade

Informacdes sobre a quantidade e qualidade dos recursos hidricos superficiais
e subterraneos sdo necessarias a sociedade e aos diversos setores econdmicos.
Entes governamentais e agentes privados, por exemplo, planejam e decidem
0S seus investimentos tanto em curto quanto em longo prazo com base
nelas. A ANA disponibiliza em uma uUnica base de dados, acessivel a todos, as
informacdes atualizadas e consistentes sobre o monitoramento hidroldgico,
qgque também a subsidiam nos seus processos e no alcance dos resultados

institucionais, como:

e Eventos criticos prevenidos e 0s seus impactos minimizados;

e Atuacédo articulada com as politicas e os planejamentos dos setores usuarios
e das instituicdes relacionadas a gestdo dos recursos hidricos;

e Instrumentos implementados de forma integrada na bacia;

e Entesdo Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH)
fortalecidos;

e Usos dos recursos hidricos e servicos regulados e fiscalizados.

Entre as agcdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Implantacdao do Sistema Nacional de Informa¢des sobre Seguranca de

Barragens (SNISB)

> O Sistema Nacional de Informacdes sobre Seguranca de Barragens
(SNISB) j& esta disponivel no sitio eletréonico “http://www.snisb.gov.br/”

#AAguaEUmaSé 32

(IE) Novo Sistema de Informag¢oes Hidrolégicas
> Projeto formulado no qual foi estruturada a modelagem de dados do novo
Sistema Hidro.

(IE) Rede Hidrometeoroldégica Nacional de Referéncia (RHNR)
> Em razdo da pandemia da covid-19, n&o foi possivel ampliar de 13% para

16% a operacao de estacdes automaticas da RHNR.

(POC) Gestdo da Rede Hidrometeorolégica Nacional/(IE) Revisdo da Rede

Hidrometeorolégica Nacional

> Em decorréncia da pandemia da covid-19, o monitoramento hidroldgico foi
fortemente impactado, principalmente, pela interrupcdo quase total dos
trabalhos de campo, com ressalva a regido amazdnica. O dano a supervisao
sd nao foi maior devido a continuacdo do trabalho dos observadores das
estacbes, pessoas que moram perto dos pontos de acompanhamento,
realizam a coleta manual dos dados e os disponibiliza via telefone ou
correios. As poucas Vvisitas realizadas no ultimo trimestre de 2020 foram
para a manutencdo corretiva das Plataforma de Coleta de Dados (PCDs) ja
instaladas e com problemas de transmissdo de informacdes.

> Edicdo de trés normas de padronizacdo foram compiladas no manual
Levantamentos Topobatimétricose Geodésicos naRede Hidrometeorolégica
Nacional (RHN)".

> 75% das estacdes da rede hidroldgica do setor elétrico transmitiram dados

em tempo real via Sistema de Monitoramento do Setor Elétrico (SAMSE). A

informacdao so foi suspensa devido a ocorréncia de algum tipo de problema
Nnos sensores ou na PCD.

(POC) Gestdo da Rede Nacional de Monitoramento de Qualidade de Agua
(RNQA)/(IE) Qualidade de Agua
> Devido a pandemia, todos os estados tiveram algum tipo de restricdao de

deslocamento, e apenas 40% das visitas programadas foram realizadas.
Todos os dados gerados pelas unidades federativas no ambito do
monitoramento de qualidade de agua foram disponibilizados a sociedade

por meio do HIDROWEB.

el SN
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(IE) Consisténcia de Dados Fluviométricos

> O produto referente a consisténcia dos dados fluviométricos de toda a
série histdrica até 2014 foi entregue e ja estd em fase de publicacdo no site
da ANA.

(IE) Incorporar o Monitoramento de Agua Subterranea na RHN
> Definida a metodologia para o Monitoramento de Aguas Subterraneas da

Bacia Hidrografica do rio Paranapanema.

> 62 pontos de monitoramento piezométricos na bacia do rio Sdo Francisco
foram incorporados a RHN, permitindo ampliar o conhecimento sobre a
disponibilidade e relacdo entre dguas superficiais e subterrdneas nessa
bacia.

(IE) Revisdo da Resolucdo Conjunta ANEEL/ANA N.° 3/2010
> Ritmo
entendimentos com a ANEEL em relacao a definicdo dos marcos que a

lento para a revisdo da resolucdo devido as diferencas de
ANA entende ser necessaria.

(POC) Acompanhamento Hidrolégico/(IE) Sistema de Acompanhamento de

Reservatérios (SAR)
> 81% dos dados sobre os reservatorios do SAR foram disponibilizados com

menos de 30 dias de defasagem.

(POC) Gestao da Informagdo Sobre Recursos Hidricos
> A totalidade dos temas do Sistema Nacional de Informag¢des sobre
Recursos Hidricos (SNIRH) estd disponivel e atualizada no portal.
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OUTRAS REALIZAGCOES:

> Lancamento do Novo Portal do SNIRH, incluindo o curso online Explorando
o Portal do SNIRH e encarte associado ao Relatdério Conjuntura dos
Recursos Hidricos no Brasil - Informe 2019: sistema de informacdes da

série sobre os instrumentos de gestdo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos.

> Disponibilizacdo da nova base de dados sobre Massas d’Agua no Brasil, no
SNIRH.
Atualizacédo da Base de Disponibilidade Hidrica Superficial da ANA.
Atualizacdo da Base Hidrografica Ottocodificada (BHO) da ANA referente
a versdo Multiescalas 2017 5K.

> Disponibilizacdo de nova base de dados de Estacdes de Tratamento de
Esgotos (ETEs) no SNIRH, seguida da publicacao Atlas Esgotos: atualizacdo
da base de dados de Estacdes de Tratamento de Esgotos no Brasil.

> Elaboracdo de novas playlists de treinamento no YouTube da ANA: RHNR
(PCDs) Dualbase, RHNR - SGIH -
aplicativo de relatério de visitas de inspecdo de campo.
Realizacdo de estudo avaliativo do primeiro ciclo do Programa Qualidgua.
Nova versdo do Sistema de Acompanhamento de Reservatdrios (SAR)

que traz graficos dinamicos, além da disponibilizacdo de informacdes de

Manutencdo de pluvidmetros, web:

outros sistemas hidricos, como o do Distrito Federal, o do Nordeste, o da
Cantareira e o de Grande Belo Horizonte.
> Nova versdo do aplicativo Hidroweb Mobile que disponibiliza dados
hidrologicos da ANA. Entre as novas funcionalidades, se destacam a
inclusdo das informacdes dos reservatdorios acompanhados pela ANA e a
possibilidade de os usuarios receberem notificacdes e alertas das estacdes

para determinados niveis pré-definidos, sendo comunicados em tempo real

sobre a situacdo do nivel do rio no local do seu interesse.



https://www.snirh.gov.br/
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/noticias-e-eventos/noticias/ana-lanca-curso-on-line-para-facilitar-o-acesso-as-informacoes-do-snirh
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/noticias-e-eventos/noticias/ana-lanca-curso-on-line-para-facilitar-o-acesso-as-informacoes-do-snirh
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BENEFICIOS GERADOS

Geracdo de informacdes automatizadas sobre a seguranca de barragens no
SNISB.

Melhoria na padronizacdo de procedimentos de operacdo da Rede

Hidrometeoroldgica Nacional.

#AAguaEUmaSé

DESAFIOS

Manter o monitoramento hidroldgico no cenario em que ainda requer isolamento
social devido a pandemia da covid-19.

34

Disponibilizacdo em tempo real dos dados das estacdes da rede hidroldégica do

setor elétrico.

A revisdo da Resolucdo Conjunta ANEEL/ANA n2 03, de 10 de agosto de 2010, que
estabelece procedimentos de monitoramento hidroldégico e sedimentométrico
para o setor elétrico.

Aumento da confiabilidade nos dados fluviométricos provenientes de toda a
série histdrica até 2014 das estacdes de monitoramento da ANA.

Conferir maior visibilidade, amplitude e confiabilidade ao SNIRH como porta de
entrada de informacédo sobre a dgua do pais.

Disponibilizacdo de dados de dgua subterranea, no SNIRH, da bacia do rio Sdo
Francisco.

Disponibilizacdo das informac¢des sobre os reservatdrios do SAR com agilidade
e transparéncia.

Informacdes organizadas e disponibilizadas no Portal SNIRH.

Informacdes hidroldgicas disponibilizadas de forma customizada conforme o
interesse.



http://arquivos.ana.gov.br/infohidrologicas/cadastro/ResolucaoConjunta_n_003-2010.pdf

Wesultados da Gestao
Objetivo Estratégico 4:

nserir a seguranca hidrica na agenda
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OBJETIVO ESTRATEGICO 4

Inserir a seguranc¢a hidrica na agenda politica dos diferentes
setores e das esferas do governo.

insercdo da seguranca hidrica nos

Promover ac¢des e articulacdo para

planejamentos setoriais e governamentais, bem como assegurar a participa¢cao
da ANA nas instancias de decisdao sobre os investimentos e as a¢gdes em
infraestrutura hidrica nos ambitos federal e estadual.

O Plano Nacional de Seguranca Hidrica (PNSH) assegura ao Brasil um

planejamento integrado e consistente de infraestrutura hidrica com natureza
estratégica e relevancia regional, fundamentado nos principais problemas que
impactam na seguranca hidrica do pais.

Por meio do Indice de Seguranca Hidrica (ISH), que foi concebido para retratar,
com simplicidade e clareza, as diferentes dimensdes da seguranca hidrica,
humana, econdmica, ecossistémica e de resiliéncia, foram recomendadas a¢des
organizadas em trés componentes: estudos e projetos, obras e institucional
(operacdo e manutencdo), resultando no investimento proposto de R$ 27,5
bilhdes até 2035.

O PNSH também aponta que os efeitos das intervencdes recomendadas podem
gerar uma reducédo anual de R$ 69,8 bilhdes em possiveis perdas associadas as
atividades agropecuarias e industriais, causadas pelo excesso ou insuficiéncia
de dgua nos territdorios analisados. A projecao feita com base na realidade
atual para 2035 é a de que, sem as acdes propostas pelo documento, 29% da
drea observada do pals estard em situacdo critica em relacdo ao fornecimento
de dgua. Com a adoc¢ao das medidas, esse valor cai para apenas 1%.

H& o desafio de fazer com que o PNSH seja uma referéncia a alocacdo de
investimentos e as acdes em infraestrutura hidrica nos ambitos federal e
estadual. O Nucleo de Seguranca Hidrica, instituido pela Portaria no 2.715/2019/
MDR, tem um papel fundamental no alinhamento e na integracdo de acdes

relacionadas a oferta e demanda de agua.

#AAguaEUmaSé 36

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo,

destacamos:

(IE) Implantacdo do Plano Nacional de Seguran¢a Hidrica (PNSH)/(IE) Lei

Orcamentdria Anual (LOA) e PNSH

> 48% das acdes (estudos, planos, projeto e obras) do PNSH foram alocadas
na LOA 2020.

> Divulgacdo do primeiro boletim de implementacdo do Plano Nacional de
Seguranca Hidrica (PNSH).

(IE) Relag¢oes Institucionais

> Foram realizadas reunides periddicas do Nucleo de Seguranca Hidrica e da
Camara Técnica-Setorial de Producédo Irrigada coordenadas pelo MDR.

> No dmbito do governo federal, foram organizadas nove reunides bilaterais para
tratar da interface da politica de recursos hidricos com as seguintes agendas:
aguas subterraneas, defesa civil, desenvolvimento regional e urbano, hidroenergia,
irrigacdo, meio ambiente, seguranca hidrica, saneamento e transporte aquaviario.

BENEFiICIOS GERADOS

Maior transparéncia e efetividade na aplicacdo dos recursos para as acdes
previstas no PNSH.

Aumento da seguranca hidrica no pais por meio da articulacdo e promog¢do de
conhecimento com os diversos atores dos setores usuarios de recursos hidricos.

DESAFIOS

Internalizacdo do PNRH como agenda da gestdo integrada, incluindo a sua
conseguéncia regulatdria para a ANA e os estados.

Internalizacdo do processo participativo do PNRH na ANA e coordenacdo
técnica e politica.

el SN
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Objetivo Estratégico 5: Comunicar de forma efetiva
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Destaques

Comemoracoes

ANA 20 anos.

Lancamento da
exposic¢ao fisica
ANA 20 anos na sede da Agéncia.

Migracdo
do site para o portal gov.br.

Prémio ANA 2020.

Plano de Dados Abertos
PDA atualizados.

Monitor de Secas
na programacao rotineira dos
maiores telejornais do pais.

Seminarios online
com mais de 28 mil visualizacoes.

Novo Sistema
de Participacao Social da ANA.

Incentivo a participa¢ao social

nos processos decisorios da ANA.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5
Comunicar de forma efetiva e transparente a atuagcao da ANA.

Informar sobre a atuacdao da ANA, bem como sensibilizar e engajar os atores

sociais e parceiros institucionais para a promog¢do da seguranca hidrica,

buscando garantir a transparéncia das acoes da Agéncia e assegurando a sua

interacdo com a sociedade.

Em 2020, a ANA completou 20 anos, e a sua mensagem principal foi Da
nascenteafoz, ha20anos,aANA cuidado desenvolvimento
do pais.

#AAguaEUmasSé

Apesar das adequacdes de comunicado externo einterno dadas a nova realidade
imposta pela pandemia da covid-19, foi possivel implementar as diretrizes de
comunicacao previstas no PGA 2020, tais como:

e Comunicar tecnicamente de forma efetiva, considerando a diversidade do
publico a ser alcancado, para demonstrar a alta qualidade do trabalho da
ANA e dos seus resultados.

e Integrar mensagens internas e externas e soma-las para consolidar a marca
da ANA.

e Inspirar e engajar pessoas em prol dos objetivos estratégicos da ANA.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Plano de Comunicac¢ao Integrada

> Foramexecutadasmaisde85%dasacdesprevistasnoPlanode Comunicacéo.
Somente as inciativas de estimulo para visitas técnicas a ANA ndo puderam
ser executadas, tendo em vista os protocolos de isolamento social adotados
em virtude da pandemia do novo coronavirus.

#AAguaEUmaSé 38

O plano de comunicacao social foi composto por sete grupos de acdes:

1. Celebracédo dos 20 anos da Agéncia;

2. Realizacdo do Prémio ANA 2020;

3. Divulgacao do recebimento pela ANA de novas competéncias relativas ao
setor de saneamento;

Organizacédo de visitas técnicas a Agéncia;

Acbdes de estimulo a transparéncia;

Criacdo de fluxos e politicas para atividades da ASCOM;

N o u A

Atividades de aproximacdo da ANA com o publico interno.

(IE) Programa de Transparéncia

> Atualizacdo do Plano de Dados Abertos (PDA) da ANA para o periodo
2020-2022.

> Execucdo e cumprimento dos marcos do Compromisso de Governo Aberto
e Recursos Hidricos, no ambito do 42 Plano de Acdo do Brasil para Governo
Aberto, coordenados pela Controladoria Geral da Unidao (CGU).

OUTRAS REALIZAGCOES:

> Lancamento da exposicao fisica ANA 20 anos na sede da Agéncia.

> Lancamento do novo Portal Metadados por meio da producdo de video
com foco no publico jovem.

> Seminarios online com mais de 28 mil visualizacdes. Destaque em temas
como: Monitoramento COVID Esgotos e o Novo Marco do Saneamento.

> Outros seminarios como Solucdes Baseadas na Natureza (Internacional),
Novas Tecnologias de Tratamento de Efluentes.
Migracao do site da ANA para o portal Unico gov.br.
Inclusdo de dados do Monitor de Secas da ANA na programacédo rotineira

dos maiores telejornais do pais e expansdo da divulgacdo desse servico
para a imprensa dos estados participantes e do DF.
Novo Sistema de Participacdo Social da ANA.
Em funcdo da Resolucdo n® 38/2020, a distribuicdo do processo para
relatoria passou a ser feita por meio de sorteio, visando a transparéncia e
o equilibrio de processos entre os diretores.

> Implantado o procedimento para a sustentacdo oral, na qual qualquer
cidaddo que declare ser parte interessada sobre uma matéria da pauta
poderd solicitar a palavra. As informacdes com os procedimentos para a
solicitacdo de sustentacdo oral estdo em OOAcesse
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QE:P Resultados da Gestao

BENEFICIOS GERADOS

O conjunto das ag¢des realizadas serviram para aumentar o entendimento da
sociedade sobre o papel da ANA, valorizar a atuagdo da Agéncia, integrar o
publico interno nas acdes de comunicacdo, divulgar nosso slogan/hashtag
(#A4guaEUmaSo) e posicionar a marca ANA como a instituicdo que, da nascente
a foz, cuida das dguas do Brasil.

#AAguaEUmaSé 39

Disponibilizar os dados abertos da RHN, SNISB e Cadastro Nacional de Usuarios

de Recursos Hidricos (CNARH) aberto até o final da vigéncia do atual Plano de

Dados Abertos da ANA (2020-2022).

Disponibilizacdo das informacdes sobre Recursos Hidricos no Portal SNIRH com
base na politica de dados abertos.

Aumento da transparéncia no processo decisorio.
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Objetivo Estratégico 6: Alcancar a gestao integrada

de recursos hidricos em areas prioritarias.
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Nossos
Processos

Integracéo da Gestao
de Recursos Hidricos .

Fortalecimento do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos

FINALISTICOS

Planejamento e informagdes de recursos hidricos

Processo
decisério
Regulag¢édo de recursos hidricos

GERENCIAIS

Regula¢do de saneamento basico
Gestao

estratégica

Relagdes

LEEERIEEN Eventos criticos

Conformidade
legal e
operacional

Monitoramento hidrolégico

_|_

Iniciativas estrateglcas)

Cooperacgio Internacional

o
() Cooperagéo Internacional

o] ~ P
Gestdo dos Recursos Hidricos
Transfronteiricos na Bacia Amazobnica

fED ODS 6 no Brasil

Implementacao dos
Instrumentos de Gestao

o]

() Planos de Recursos Hidricos

o] .

(L) Cobranca pelo Uso da Agua

o)

(L) Monitoramento, Avaliacdo e Execucao de

Acdes para Implementacédo de Planos de
Recursos Hidricos

Conservagdo e
Revitalizacdo de Bacias

o

() Uso Racional e Reuso

o .

() Programa Produtor de Agua

o]
() Programa Despoluicado de Bacias
Hidrograficas (Prodes)

o
A
oAo
~A

Articulagao

Nossas
Entregas

E) O

Informacdes e

Conhecimento Regulagéo

Regula¢do de Usos e
Operac¢ao de Reservatorios

Consolidagao
de Informagoes
6 Outorga de Uso dos Recursos Hidricos
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D Publicagdes, Aplicativos ou Fisca"zacao
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Dos Usos de Recursos
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Destaques

Elaboracdo de planos de acdo
para 14 bacias prioritarias.

Programa Produtor de Agua
apoiado em bacias prioritarias.

Defini¢cao da oferta hidrica

nas bacias hidrograficas:
Doce, Paranaiba, Paraiba do Sul,
Grande e Sao Francisco.

Lancamento de estudos que
contribuem para a gestdo integrada de

recursos hidricos.

Projeto Monitoramento

COVID Esgotos.

Meta prevista 16

Resultado alcangado _ 1,2
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OBJETIVO ESTRATEGICO 6
Alcancar a gestdao integrada de recursos hidricos em areas
prioritarias.

mecanismos, critérios e procedimentos para a atuacdo

Institucionalizar
coordenada e efetiva em areas de especial interesse a administracao e regulacao
dos recursos hidricos, considerando os diversos aspectos da gestdo integrada

de recursos hidricos (dgua e solo, quantidade e qualidade, dguas superficiais e
subterraneas), a cooperacao federativa e a articulacdo das politicas de recursos
hidricos com as politicas ambientais, setoriais e locais.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos determina a bacia hidrografica como
a unidade territorial, a escala de implementacdo e atuacdo do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH). Considerando um conjunto
de critérios econdmicos, sociais, hidroldgicos, climaticos e de desenvolvimento,
é possivel categorizar as bacias hidrograficas segundo o indice de demanda
por gestdo conforme quadro a seguir.

A ANA priorizou, em 2020, a atuacdo nas bacias gque demandam gestdo
avancada e intermediaria.

Uruguai
Demanda : Tocantins-Araguaia
=~ i Doce
por Ge_s!:a_o i Piancé-Piranhas-Acu
Intermediaria : parqgo

i lguagu

Paraiba do sul
iracicaba Capivara Jundiai (PCJ)
Sao Francisco
Paranapanema
ETEUET E
Grande

Demanda |
por Gestédo :
Avancada

Demanda por
Gestao Basica

Demanda por Gestao
Intermediaria

Demanda por
Gestao Avancada

Bacias populosas com certa pressao
sobre os recursos hidricos, porém
sem comprometimento importante da
disponibilidade ou qualidade da dgua.

Bacias populosas com a alta pressdo
sobre os recursos hidricos e o
comprometimento importante da
disponibilidade ou qualidade da dgua.

Bacias com pouca pressdo sobre os
recursos hidricos, sem comprometimento
da disponibilidade e qualidade da dgua.

Amazoénicas com Baixa

. A . . )
SERELGE (067 FEaEe Litoraneas abaixo de 25 mil km

Bacias com baixo potencial de desenvolvimento institucional. A gestao
dessas bacias seria delegada aos estados e associada as bacias vizinhas,
ou teriam agdes especificas (marco regulatério, por exemplo).

Bacias com pouca pressdo sobre os recursos
hidricos, sem comprometimento da
disponibilidade e qualidade da dgua.
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Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo,

destacamos:

(POC) Planos e Estudos de Recursos Hidricos/(IE) Elabora¢do de Planos

> Lancamento do estudo A Industria na Bacia do Rio Paranapanema: uso da
dgua e boas praticas.

> Concluida a analise integrada dos efeitos da implementacdo dos
aproveitamentos hidroelétricos na Regido Hidrografica do Paraguai e
enviados ao CNRH como subsidio a atualizacédo do Plano de Recursos
Hidricos da Regido Hidrografica do Paraguai.

> Realizacdo, em parceria com MDR, de cinco webinars sobre o novo Plano
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH 2022-2040), com publicacdo prevista

para dezembro de 2021.

(IE) Enquadramento

> Encontra-se em andamento: o Estudo Modelagem Hidrodindmica e de
Qualidade de Agua Rio-Reservatdrio na Bacia do rio Paranapanema, fruto
do primeiro ciclo de implementacdo do PIRH Paranapanema, em parceria
com a Universidade Federal do Parana (UFPR), e a publicacéo prevista para
2021. Contratacdo da revisdo e atualizacdo do Plano de Recursos Hidricos
da bacia do rio Doce.

(IE) Balango Hidrico de Referéncia

> Resolucdes de séries de usos consuntivos da agua a montante de
aproveitamentos hidrelétricos - AHEs (histdérico 1931-2019 e projecdes
2020-2030) a fim de
contribuicdes de consulta publica realizada estdo em analise, e a publicacao

implementar a revisdo das garantias fisicas. As

das resolucdes esta prevista para até junho de 2021

> Definicdo da oferta hidrica nas bacias hidrograficas: Doce, Paranaiba,

Paraiba do Sul, Grande e S0 Francisco.

(IE) Programa Implementacido de Planos

> Elaborados 14 Planos de Acdes para as areas definidas pela ANA como
prioritarias (Paranapanema, Pianco-Piranhas-Acu, Paranaiba, Paraiba do
Sul, Grande, Doce, Tocantins-Araguaia, Sdo Francisco, Piracicaba, Capivari
e Jundiaf, lguacu, Pardo, Uruguai, Paraguai, e Parnaiba).

> Implementadas ou apoiadas diversas acdes previstas nos Planos de
Recursos Hidricos, destacamos: cursos de capacitacdo para os servidores
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dos Orgéos Gestores de Recursos Hidricos de Mato Grosso e Mato Grosso
do Sul e membros de comités do Paraguai e afluentes; finalizacdo dos
estudos de concepcdo e de viabilidade técnica, econdmico-financeira e
ambiental; elaboracdo do projeto basico de sistemas adutores da regido do
Serido, no estado do Rio Grande do Norte.

Foram monitoradas as seguintes bacias com relacdo a implementacao dos
Planos de Recursos Hidricos no ano de 2020: Pianco-Piranhas-Acu, Verde
Grande, Sdo Francisco, Paraiba do Sul, Paranaiba, Paraguai, Paranapanema,
Doce, e Grande.

Em 2020, a ANA contratou dois estudos importantes para o Programa
de Implementacdo de Planos: o primeiro, objeto do Edital no 030/2020,
apresenta proposta de estratégias e arranjos institucionais voltados a
Implementacdo de Planos de Recursos Hidricos nas bacias interestaduais
e, o segundo, objeto do Edital no 34/2020, traz uma metodologia para
Avaliacdo da Implementacdo de Planos de Bacias Hidrograficas. Sera
publicado o Manual de Avaliacdo de Desempenho de Planos de Recursos
Hidricos com metodologia adaptavel a todas as tipologias de Planos de

Recursos Hidricos do Brasil.

(IE) Arranjo Institucional

>

(POC) Fomento a

Celebracdo de Termo Aditivo ao Termo de Colaboracdo com a ABHA
Gestao de Aguas para atuar como escritdério de apoio ao Comité de Bacia
Hidrografica do rio Paranapanema. Em complemento, foi encaminhado o
resultado do processo seletivo de Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) a
fim de prestar apoio ao Comité da Bacia Hidrografica do rio Grande (Edital
de Chamamento Publico no 2/2020) para homologacdo pela Diretoria
Colegiada da ANA no inicio de 2021.

Despoluicdo (PRODES); Fomento, Conservag¢do, Uso

Racional e Reuso; Projetos e Programas de Fortalecimento a Gestido de RH/
(IE) Projetos Indutores

>

Em 2020, houve a articulacdo e alocacdo de recursos para o apoio de
projetos no ambito do Programa Produtor de Agua em trés municipios das

seguintes bacias hidrograficas: Presidente Prudente (SP), na bacia do rio
Paranapanema; Sao Roque de Minas (MG), na bacia do rio Sao Francisco e
Oliveira (MG), na bacia do rio Grande.

Negociacdes junto a Sabesp para apoiar projetos localizados na bacia de
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contribuicdo do Sistema Cantareira, que abastece a Regido Metropolitana
de Sdo Paulo, beneficiando cerca de 9 milhdes de pessoas.

Contratacdo de um estudo que propora destinacdo alternativa para o esgoto
tratado de cerca de 1 milhdo de habitantes dos municipios de Catanduva,
Leme, Sertdozinho, Ribeirdo Preto e Mogi Mirim, todos no estado de Sao
Paulo e na bacia do rio Grande.

(IE) Progestdao - Metas de Cooperacdo Federativas

>

Alcancada a média de 89% na certificacdo das metas de cooperacédo
.4 e
atuacdo prioritaria da ANA. Trata-se de metas que contribuem com

federativa |1, .5 em nove estados com interface nas areas de

compartilhamento de informacdes para o CNARH, as Salas de Situacdo, a

Seguranca de Barragens e o Relatério Conjuntura de Recursos Hidricos.

OUTRAS REALIZACOES:

>

V V V V

Trabalho em conjunto com as Entidades Delegatarias (ED) na construcao
de um modelo de Plano de Aplicacdo Plurianual destinado a padronizacéo
de alocacdo dos recursos da cobranca de uso dos recursos hidricos,
possibilitando, assim, maior transparéncia para a sociedade.

Aprovacado do Projeto GEF Alto Paraguai envolvendo a Bolivia, o Brasil e
o Paraguai com o objetivo, da parte brasileira, de apoiar a implementacéo
das acdes previstas no Plano de Recursos Hidricos da Regido Hidrografica
do Paraguai. O valor total dessa cooperacéao serda de US$ 8 milhdes. Além
disso, serao desenvolvidos trabalhos complementares em parceria com o
BID por meio da doacdo direta de aproximadamente US$ 1 milh&o.

Projeto Monitoramento COVID Esgotos.

Lancamento dos seguintes estudos e publicacdes:

Estudo Estimativas de Evapotranspiracdo Real por Sensoriamento Remoto no Brasil;
Levantamento de Polos Nacionais de Agricultura Irrigada: mapeamento de
areas irrigadas com imagens de satélite;

Uso da dgua na Agricultura de Sequeiro no Brasil (2013-2017);
Mapeamento do Arroz Irrigado no Brasil;

Engquadramento doscorpos d’dguaem classes, dasériesobreosinstrumentos
de gestao da Politica Nacional de Recursos Hidricos (encarte associado ao
Relatério Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil - Informe 2019);

22 edicdo das Contas Econdmicas Ambientais da Agua do Brasil (CEAA
2013-2017).

el SN
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BENEFiICIOS GERADOS DESAFIOS
Definicdo de acdes de gestdo integrada de recursos hidricos por area prioritaria. Gestado integrada em areas prioritarias.
Fortalecimento da governanca na gestdo de recursos hidricos implementada Implementacdo dos planos de agdo nas areas prioritarias.
pela ANA e pelos Comités das Bacias Hidrograficas do rios Paranapanema e
Grande por meio da contratacdo de escritérios de apoio. Implementacao de balanco hidrico de referéncia integrado com os estados.

A implementacdo de projetos no ambito do Programa Produtor de Agua Unificacdo de base de dados utilizada para a tomada de decisao.

possibilitard aumentar a seguranca hidrica para uma populacdo de cerca de 118
mil habitantes, pois os rios e cérregos que abastecem as cidades de Presidente
Prudente (SP), Sdo Roque de Minas (MG) e Oliveira (MG) serdo beneficiados
com as praticas conservacionistas de dgua e de solo, e estas serdo adotadas por
aqueles agricultores situados nessas bacias de captacéo.

Melhoria na obtencdo de dados e informacgdes sobre a seguranca de barragens, o
cadastro de usuarios de recursos hidricos e a Sala de Situacdo dos 6rgdos gestores
estaduais em nove estados com interface nas areas de atuacao prioritaria da ANA.

Geracao de informacgdes e conhecimentos sobre os recursos hidricos que subsidiam
a tomada de decisao para promover a gestdo integrada de recursos hidricos.

Avanco no estabelecimento de base de dados comuns sobre recursos hidricos
para a sociedade.
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Objetivo Estratégico 7: Fortalecer a sustentabilidade institucional

MISSAO, VISAO, VALORES

dos entes do SINGREH considerando as diversidades regionais.

Nossos
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Fortalecimento do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos
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D Modelo de Governanca
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D Relatdrio Conjuntura de Recursos Hidricos no Brasil
[ Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos

D Publicagdes, Aplicativos ou Painéis Interativos
Pesquisa, Formagao, Disseminag¢ao

[ Capacitacao de Recursos Humanos
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Prevenc¢ao de Eventos Criticos

[ salas de Situagdo na ANA
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Destaques

Aprovacao pelo CNRH
da revisdo da cobranca na Bacia
Hidrografica do rio Paranaiba.

Mais de R$ 71 milhdes
arrecadados nas bacias interestaduais
para o financiamento dos planos de bacia.

Aperfeicoamento
dos normativos sobre aplicacdo
dos valores arrecadados pela cobranga.

ADESE atua como @scritério de apoio
ao Comité de Bacia Hidrografica
do rio Pianco-Piranhas-Acu.

Fortalecimento dos comités
de bacias estaduais.

Avancos no fortalecimento
dos comités de bacias estaduais.

Fim do 1° ciclo do Progestao |
e adesdo de 26 unidades da Federacao
ao Progestao Il.

Parceria com nove Entidades
Delegatarias que cumprem a funcao

de Agéncia de Agua em bacias interestaduais.

Mais de 150 mestres formados.

Webinars de capacitacao
com 25 mil acessos.

Lan¢gamento do Programa Educacao
e Comunicacdo em Seguranca de Barragens.

Meta prevista

10

Resultado alcang¢ado _ 8,2

44
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OBJETIVO ESTRATEGICO 7

Fortalecer a sustentabilidade institucional dos entes do

SINGREH considerando as diversidades regionais.

Contribuir para o desenvolvimento dos entes do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), ampliar a sua capacidade

a fim de melhor exercer as suas competéncias de maneira continuada,

integrada e transparente e aprimorar os processos técnicos, administrativos

e de representatividade.

A ANA é aprincipal entidade federal responsavel pelaimplementacdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), e as suas competéncias sdo exercidas
em articulacdo com os 6rgdos e as entidades publicas e privadas integrantes
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH),
conforme dispde a Lei n?2 9.984 de 1997. Dessa forma, a implementacdo passa

do Sistema Nacional

pela ampliacdo das capacidades dos entes que compdem o SINGREH para
cumprirem com as suas atribuicdes legais.

A ANA contribui para o fortalecimento dos 6rgdos gestores estaduais, dos
conselhos estaduais de recursos hidricos e Comités de Bacias Hidrograficas
estaduais por meio dos Programas de Consolidacdo do Pacto Nacional pela
Gestao das Aguas e do Fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrogréficas
(Progestao) e do Procomités, respectivamente. A ANA também atua junto aos
comités de bacia interestaduais e as respectivas Entidades Delegatarias ou de
apoio para as quais a Agéncia repassa 0s recursos da cobranca pelo uso da

agua arrecadados nas respectivas bacias e destina também fundos adicionais
a consolidacdo desses entes. Por fim, a ANA promove diversas iniciativas
destinadas ao desenvolvimento de capacidades de recursos humanos para a

gestao de recursos hidricos.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Agenda ANA para Aperfeicoamento do SINGREH

> A agenda proposta em temas estratégicos com atores do SINGREH (MDR,
CNRH e 6rgédos gestores) esta estruturada. Necessita um pacto interno na
ANA e externo com o MDR e CNRH, e a previsao ¢ até o final de 2021.
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(IE) Ferramentas de Gestao

> Foram concluidos dois projetos com 6rgédos gestores de recursos hidricos

> nosestadosdoParandePiaui,ondeelesreceberamapoionodesenvolvimento
de ferramentas inovadoras de gestdo para a promocado de melhorias das
suas atividades.

> Selecdo de bolsistas para apoiarem o desenvolvimento de ferramentas
inovadoras de gestdo em dez estados.

(IE) Plano de Desenvolvimento de Competéncias

> Emitidos 152 certificados de mestrado em programas de pdés-graduacao
apoiados pela ANA, 29.473 pessoas formadas, trés trilhas de aprendizagem
construidas e 50 objetos educacionais disponibilizados.

> 23 planos de capacitacdo estaduais desenvolvidos no ambito do Progestao
e em consonancia com o DesenvolveRH estdo em implementacao.

> Desenvolvidas acdes para a integracdo entre os planos de capacitacdo dos
estados e aqueles dos comités apoiados pelo Procomités.

(IE) Procomités/(POC) Apoio a Estruturacdo dos Entes do SINGREH

> odos os estados atingiram ou superaram a meta-alvo estabelecida para os
respectivos periodos. Houve um crescimento no niumero de capacitacdes
realizadas pelos Comités de Bacias Hidrograficas estaduais e avancos nos
instrumentos de gestdo.

> O Ceard efetuou a sua primeira certificacdo de metas do Procomités, em
2020, obtendo um resultado global de 100%. Minas Gerais firmou contrato
no final de 2020 e fard a sua primeira certificacdo, em 2021, junto com S&o
Paulo.

> A ANA despendeu esforcos na programacao e realizacdo de eventos online
(webinarios e oficinas) gracas a colaboracdo de varios entes do SINGREH,
gue contaram com a intensa participacdo dos colegiados e érgaos gestores
estaduais de recursos hidricos.

(IE) Progestao: fortalecer a cooperacao federativa e os sistemas estaduais

de gestdo/(POC) Apoio a Estruturacdo dos Entes do SINGREH

> Em 2020, foi encerrado o primeiro ciclo do Progestdo. Atualmente, exceto
o Rio de Janeiro que apresenta problemas de regularidade fiscal, todos os
estados executam as metas do segundo ciclo do programa, contando com
uma agenda comum e integrada de recursos hidricos no pais.

el N
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Mais de 90% do conjunto dos estados atingiu os niveis de exigéncia das metas
referentes ao cadastro dos usuarios de dgua e a organizacao institucional, que
trata do arranjo por meio do qual o estado exerce as funcdes de gerenciamento
de recursos hidricos. Trata-se de variaveis consideradas estratégicas na gestao
estadual de recursos hidricos, segundo o Referencial Basico de Avaliacdo do
Progestdo elaborado pelo IPEA.

(POC) Cobranca pelo uso de recursos hidricos/(IE) Agenda Cobranca

>

Aprovacdo pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH) da
revisdo da cobranca na Bacia Hidrografica do rio Paranaiba, que contou
com o apoio da ANA tanto nas discussdes nas instancias do Comité de
Bacia Hidrografica (CBH) guanto na elaboracdo dos subsidios ao CNRH da
revisdo proposta pelo CBH.

Realizado o processo licitatorio destinado a contratacdo do servico
visando a implementacao da cobranca na bacia do rio Grande. Estdo sendo
realizados os tramites para contratar o licitante vencedor.

Publicada a Resolucdo ANA n2 53/2020 que regulamenta a modalidade
de Chamamento Publico de Projetos para selecdo de estudos, programas,
projetos e obras incluidas nos Planos de Recursos Hidricos a serem

financiados com os valores arrecadados por meio da cobranca pelo uso de
recursos hidricos.

(POC) Capacitacao dos Entes do SINGREH

>

29.473 pessoas foram capacitadas por meio da oferta de 53 cursos remotos
e a distancia, que totalizaram 11.293 horas de capacitacao.
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OUTRAS REALIZAGCOES:

> Aperfeicoamento dos normativos relacionados aos Contratos de Gestdao
firmados entre a ANA e as Entidades Delegatdrias (EDs): Portaria
ANA n2 15/2019 e n? 133/2020 e Resolucdes ANA n2 97/2018, n2 15/2019,
ne 122/2019, n? 28/2020 e n2 29/2020.

> Adocdo de modelo padrao de Contrato de Gestdo com a revisdo das suas

clausulas contratuais, os novos indicadores e as metas do seu programa de
trabalho voltadas a gestéo, e o aperfeicoamento do plano de aplicagédo dos
recursos arrecadados por meio da cobranca pelo uso dos recursos hidricos,
competéncia legal das Entidades Delegatarias.

> Manual Orientativo destinado a elaboracdo do Plano de Aplicacao Plurianual
(PAP) formulado junto as Entidades Delegatarias (EDs) que exercem
funcdes de Agéncia de Agua. Todos os Comités de Bacias Hidrograficas
(CBHs) com cobranca implementada ja aprovaram os seus PAPs para o
horizonte 2021-2025 (PAP Verde Grande 2021-2022). Os documentos
podem ser acessados nos sites eletronicos dos CBHs.

> Celebracdo de Termo de Colaboracdo n® 01/2020/ANA com a Agéncia de
Desenvolvimento Sustentavel do Seriddo (ADESE) para atuar como escritorio
de apoio ao Comité da Bacia Hidrografica do rio Pianco-Piranhas-Acu.

> Celebracdo do 2° Termo Aditivo ao Termo de Colaboracao n® 01/2017/
ANA com a Associacao Multissetorial de Usuarios de Recursos Hidricos de
Bacias Hidrograficas (ABHA Gestao de Aguas) para atuar como escritdrio
de apoio ao Comité da Bacia Hidrografica do rio Paranapanema.

> L|evantamento de temas prioritarios de capacitacdo em Regulacdo do
Saneamento em conjunto com as agéncias infranacionais que regulam o
servico de saneamento basico.

> Aditamento do vencimento dos boletos da cobranca em rio da Unido em
razdo da pandemia e edicdo da Resolucdo ANA n2 18, de 15 de abril de
2020, que configurou entre as acdes de governo no enfrentamento dos

efeitos da covid-19 até aguele momento.
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Atualmente, a ANA tem seis Contratos de Gestdo firmados com organizacdes
(Entidades
competéncia de Agéncias de Agua nas Bacias Hidrogréaficas dos rios Paraiba

sem fins lucrativos Delegatarias), que exercem funcdes de

do Sul, Sdo Francisco, PCJ, Doce, Paranaiba e Verde Grande. Além disso, a
Agéncia €& parceira de entidades de apoio que exercem apenas funcdes de
secretaria executiva nas Bacias Hidrograficas do Pianco-Piranhas- Acu, Grande
e Paranapanema, conforme ilustradas no mapa a seguir:

ADESE
Comité da Bacia Hidrogréfica
do rio Piancd Piranhas-Acu

' o

Agéncia Peixe Vivo
Comité da Bacia Hidrogréfica do rio
Sao Francisco (CBH S&o Francisco)

Agéncia Peixe Vivo
Comité da Bacia Hidrografica do
rio Verde Grande (CBH Verde Grande)

IBIO

I Comité da Bacia Hidrografica
do rio Doce (CBH Doce)

Comité da Bacia Hidrografica do

ABHA GESTAO DE AGUAS
rio Paranaiba (CBH Paranaiba)

AGEVAP
Comité de integracéo da Bacia

I ABHA GESTAO DE AGUAS Hidrografica do rio Paraiba do Sul (Ceivap)

Comité da Bacia Hidrografica Fundag¢do Agéncia PCJ
do rio Grande (CBH Grande) I Comité das Bacias Hidrograficas dos rios

- . Piracicaba, Capivari e Jundiai (CBH PCJ)
ABHA GESTAO DE AGUAS

Comité da Bacia Hidrografida'do rio
Paranapena (CBH Paranapanema)

A cobranca pelo uso da dagua ¢ prevista pela Politica Nacional de Recursos

Hidricos, instituida pela Lei n? 9.433/1997. Tem 0s seguintes objetivos: obter
verba para a recuperacado das bacias hidrograficas brasileiras, estimular o
investimento em despoluicdo, dar ao usudrio uma sugestdo do real valor da
agua e incentivar a utilizacdo de tecnologias limpas e poupadoras de recursos

hidricos. Essa arrecada¢do ndo é um imposto ou tarifa cobrados pelas

distribuidoras de aguas na cidade, mas, sim, uma remuneracao pelo uso de um

bem publico.

#AAguaEUmaSé 47

O valor da cobranca é escolhido a partir da participacdo dos usuarios, da sociedade
civil e do poder publico, no &mbito dos Comités de Bacia Hidrografica (CBHs). Um
dos parametros para definir os valores € bem simples: quem usa e polui mais os
corpos de dgua, paga mais; guem 0s usa e 0s polui menos, paga menos.

A ANA tem a competéncia de arrecadar e repassar os valores das cobrancas
(apenas dos recursos hidricos de dominio da Unido) & Agéncia de Agua da
Bacia ou a entidade encarregada das funcdes de Agéncia de Agua que integram
o SINGREH. Logo a seguir, apresentamos um quadro que contém a evolucao da
arrecadacgao instituida nos comités de bacia interestaduais, com os respectivos
valores cobrados e coletados no periodo:

EVOLUCAO NO PERIODO

INSTUMENTOS DE GESTAO
DOS RECURSOS HiDRICOS
IMPLEMENTADOS DE FORMA
INTEGRADA NAS BACIAS

NuUmero de comités de bacia
interestaduais com a cobranc¢a aprovada
e Entidade Delegatdria indicada ao

Conselho Nacional de Recursos Hidricos.

Valores cobrados por comités de

R$ 111,45
bacias interestaduais (em R$ milhdes) $

R$ 67,03 R$ 74,27 | R$ 99,98

Valores arrecadados por comités de

R$ 64,65
bacias interestaduais (em R$ milhodes) $

R$ 74,83 R$ 82,15 R$ 71,60
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BENEFICIOS GERADOS

Promocéao do fortalecimento dos entes do SINGREH por meio de descentralizacdo Implementar agenda em temas estratégicos com atores do SINGREH.
das acdes de capacitacdo junto aos érgdos gestores estaduais de recursos hidricos

e Comités de Bacias Hidrograficas, além do desenvolvimento de competéncias dos
seus integrantes. Avanco na gestdo por bacia hidrografica conforme preconiza a PNRH:

cooperacado federativa entre estados e Unido e harmonizacdo de normas e
procedimentos.

Fortalecimento da cooperacao federativa com melhorias no compartilhamento de

dados e informacdes da gestdo estadual de recursos hidricos. L - -
Criacdo de estrutura especifica para o acompanhamento da execucdo dos

Contratos de Gestdo e Termos de Colaboracdo celebrados pela ANA.

Maior efetividade na atuacdo de 6rgdos gestores estaduais de recursos hidricos.
Revisar o Plano de Recursos Hidricos do Piancé-Piranhas-Ac¢u, Paranapanema
e Doce.

Comités de bacias estaduais fortalecidos por meio da implementacdo das metas
previstas no Procomités.

Aperfeicoamento dos normativos relacionados aos Contratos de Gestdo com vistas
a aperfeicoar a aplicacdo dos valores arrecadados por meio da cobranca pelo uso
de recursos hidricos.

Padronizacdo dos documentos e procedimentos relacionados aos Contratos de
Gestdo e aos Termos de Colaboracéo.

Melhor acompanhamento da aplicacdo dos recursos da cobranca e
monitoramento da implementacdo dos Planos de Recursos Hidricos decorrente
dos novos indicadores, das metas dos contratos de gestdo e da nova estrutura
do PAP.
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Objetivo estratégico 8: Garantir processos integrados

MISSAO, VISAO, VALORES
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de apoio a decisao e gestao de temas transversais.

Nossos
Processos

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

Planejamento e informag¢des
de recursos hidricos

GERENCIAIS

Processo
decisério

[c-H 1)
estratégica

Relagdes
institucionais

Conformidade
legal e
operacional

_|_

Monitoramento
hidrolégico

de recursos

6('
o
Regulacdo <
[
hidricos o)

Regulagao
de saneamento
basico

Eventos criticos

o,
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PIH s0s1n50y op 081522

Iniciativas estrateglcas)

D Apoio a Governanca

D Planejamento Estratégico

[ Plano de Gestdo Anual

D Relatorio de Avaliacdo da Estratégia

[ Relatério de Gestao, Atividades e
Prestacado de Contas

D Agenda Regulatdria e Informes

[7) Estoque Regulatério

D Didlogo Politico com a OCDE

D Articulacdo com Agéncias Reguladoras

D Apoio ao Processo Decisorio

Nossas
Entregas

3% Suporte
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Destaques

Otimizag¢do e
racionalizag¢ao
dos atos normativos.

Revogacao de 168

resolugoes e portarias
que perderam o seu efeito.

Adaptacdao ao novo modelo de
prestacéo de contas do TCU.

Comité de Governanga ativo.

Aumento da transparéncia

com transmissdo ao vivo das reunides

da Diretoria Colegiada e resolugcdo sobre

os procedimentos das Reunides Deliberativas.

Meta prevista 4

Resultado alcan¢ado - 3,6

R Ny
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8

Garantir processos integrados de apoio a decisdao e gestao de
temas transversais.

Estabelecer procedimentos de integracdo entre os processos de trabalho das

unidades organizacionais em temas transversais e prioritarios, com vistas a otimizar

e aumentar a eficiéncia dos resultados e a melhoria da tomada de decisao.

A tatica institucional passa pela implementacdo de Iniciativas Estratégicas e de
Processos e Operacdes Continuadas, que deve ter como principios a transparéncia, a
simplificacdo de procedimentos, a integracdo entre os métodos de trabalho na busca
de eficiéncia e de elementos para tomada de decisdo. Nos ultimos anos, diversos
normativos trouxeram elementos fortalecendo a governanca publica.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Ana_Legis

> Projeto de modernizacdo, racionalizacdo e disponibilizacdo dos atos
normativos emitidos pela ANA, no Ana Legis, que, na sua primeira etapa
de revisdo do estoque regulatdrio, revogou 148 resolucdes e 20 portarias.

> Foi

normativos vigentes inferiores ao decreto.

publicada a Portaria n® 287/2020 com a lista completa dos atos

(IE) Gestdo de Processos
> Realizada a revisao da lista geral dos macroprocessos e processos da ANA.

(IE) Gestao Estratégica

> Asreunides do Comité de Governanca estdo sendo realizadas regularmente,
nas quais sao discutidos assuntos estratégicos. O Plano de Riscos foi
elaborado e aprovado. As atas de reunides estdo disponiveis em:OOAcesse

(IE) Processos Decisdrios

> Publicacdo de resolucdo sobre os procedimentos para a organizacdo e o funcionamento
das Reunides Deliberativas da Diretoria Colegiadas (Resolucao n2 38/2020).

> |nicio da transmissdo ao vivo, pela internet, das reunides da Diretoria
Colegiada. OOAcesse
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OUTRAS REALIZACOES:

> Com o objetivo de descrever as etapas das matérias a serem submetidas a
apreciacdo da Diretoria Colegiada nas reunides DIREC DLB e DIREC ADM,
foram mapeados 24 fluxos processuais (FPs), em que ¢é verificada a adequada
instrucdo do processo administrativo para apreciacdo da DIREC.

> Foram submetidas ao Comité de Editoracdo 38 propostas de publicacdes
para aprovacao de mérito por estarem em conformidade com a missao
institucional da ANA e o conteudo e a forma, aprovadas previamente pelas
areas proponentes devido ao enquadro com a Politica Editorial da ANA,
estabelecida na Portaria n2 116/2013.

> Realizado 22 Workshop ANA/OCDE
Saneamento no Brasil, no ambito do 32 Dialogo Politico celebrado entre a

sobre Regulacdo da Agua e
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento B&sico e a Organizacdo para a

Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

BENEFICIOS GERADOS

Aumento da transparéncia e melhor comunicacdo dos atos normativos publicados
pela ANA.

Promocéo do alinhamento de esforcos institucionais para o alcance dos objetivos
estratégicos.

Transparéncia no processo decisodrio.

Desenvolvimento de capacidades em relacdo ao novo papel e as responsabilidades
conferidas a ANA pelo Novo Marco do Saneamento, particularmente em relagdo a clareza
de papéis, coordenacao entre os diferentes niveis de governo e supervisdo regulatoria.

DESAFIOS

Aperfeicoamento da Governanca Institucional.

Monitoramento da estratégia.

Definicdo da nova cadeia de valor da ANA a partir das vigentes atribuicdes.

Desenho dos processos relativos as novas atribuicdes da ANA.

Aumento do grau de maturidade da gestdo de processos de trabalho da ANA.

el SN
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Objetivo Estratégico 9: Avaliar as acdes da ANA

de forma sistematica.

D Planos de Gestao de Riscos

Nossos
Processos

Destaques

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

FINALiSTICOS

Simplificagdo administrativa.

Planejamento e informagdes Ent
de recursos hidricos ntregas

GERENCIAIS [N
hidricos 2 @
Suporte
=y SUP

Plano de Gestao de Riscos aprovado.

Avaliacdo da implementacdo dos
Planos de Recursos Hidricos das bacias
dos rios Verde Grande, Paranapanema
e Piancdé-Piranhas-Acu.

Processo

decisério Regulacio
de saneamento
basico

21599 eP

Gestao
estratégica

Relagdes
institucionais

Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade

legal e_ Monitoramento
operacional hidrolégico

o
A
oAo
~A

Articulagdo

So,
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PRIy s
- Osunoay ap ©

[} Monitoramento e Avaliacdo de

Planos de Recursos Hidricos

Informagodes e

Conhecimento Reguiacee

Meta prevista 4

Resultado alcangado - 3,6

_|_

Iniciativas estrateglcas)
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OBJETIVO ESTRATEGICO 9
Avaliar as acoes da ANA de forma sistematica.

Institucionalizar metodologias para avaliagdo prévia dos impactos de suas

acdes, programas e projetos, bem como o monitoramento sistematico da BENEFICIOS GERADOS

execuc¢ao do portifdlio e a avaliacdo dos resultados alcancados.

Simplificacdo administrativa, modernizacdo das normas vigentes e melhoria da

A avaliacdo e o monitoramento sistematico nas politicas publicas sdo um desafio e B
transparéncia da atuacao da ANA.

gue adquiriu status no planejamento estratégico da ANA, ganhando um objetivo

planejado especifico, embora a avaliacdo e o monitoramento sejam etapas
Apoio técnico para as bacias dos rios Verde Grande, Paranapanema e Pianco-

Piranhas-Acu visando auxiliar os comités no processo de revisdo dos seus
respectivos Planos de Recursos Hidricos.

intrinsecas das acdes, dos programas, dos projetos e dos processos.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Avaliacao da PNRH Aprovacdo do Plano de Gestdo de Riscos da ANA 2020-2022, instrumento que

> No processo de elaboracdo e discussdo do PNRH, a ANA vem reunindo contribuird para um melhor desempenho institucional por meio da identificacdo

informacoes que servirdo de referéncia para a avaliacdo do PNRH, sobretudo dosriscos estratégicos e daadocdo de medidas gue minimizem as vulnerabilidades.

com o conjunto de indicadores que componentes do Relatério Conjuntura

de Recursos Hidricos.

(IE) Gestdao do Estoque Regulatério

> Publicacao da Portaria n® 286/2020 com as competéncias, os prazos das

Incluir macroindicadores na revisdo do Plano Nacional de Recursos Hidricos
2021/2040.

proximas etapas e os procedimentos para a revisdo e consolidacdo dos
atos normativos nos termos do art. 14 do Decreto n2 10.139/2020.

> Publicacao da Resolucdo n® 43/2020 com a revogacdo de 148 Resolucdes
e 20 Portarias que ja ndo produziam efeitos, que estavam tacitamente
revogadas ou com seus conteldos obsoletos.

(IE) Avaliacdo de Planos de Recursos Hidricos
> Concluidos e compartilhados com os respectivos CBHSs, relatorios de avaliacdo
da implementacao dos Planos de Recursos Hidricos das bacias dos rios Verde

Grande, Paranapanema e Pianco-Piranhas-Acu, visam auxiliar os comités no
processo de revisao dos seus respectivos planos de recursos hidricos.

(IE) Gestdo de Riscos
> Plano de Gestao de Riscos aprovado, e o monitoramento estd previsto para
ser realizado junto com as reunides de avaliacdo da estratégia.

el SN
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Objetivo Estratégico 10: Alocar eficientemente 0s recursos
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e esforgos institucionais voltados as agdes prioritarias.
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Destaques

Planejamento e informag¢des
de recursos hidricos

Processo
decisério

Redugao de restos a pagar.

GERENCIAIS

de recursos
hidricos
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Regulagédo %
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Integracdo entre os instrumentos
de Planejamento de Tl com o
Planejamento Estratégico Institucional.

Gestédo
estratégica Regulacao
de saneamento
basico
Cerca de 90% dos recursos
da Fonte 183 foram alocados

em Iniciativas Estratégicas.

Relacées
institucionais

Nossas
Entregas

Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Adesao ao servico TaxiGov.
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Conformidade
legal e Monitoramento

operacional hidrolégico

3@; Suporte

Adesdo ao Sistema Integrado de
Administracdo de Servicos (SIADS).

SUPORTE Adaptacdo da logistica e gestdo de
[71 Recursos Tecnoldgicos, Financeiros patrimoénio para criar condi¢des de
e Logisticos Alocados trabalho remoto durante a pandemia
y

da covid-19.

[ Contratos, Convénios e Parcerias

Firmadas

T veta previsa | o

Resultado alcang¢ado 8,2
Iniciativas estratégicas) ¢

R Ny
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OBJETIVO ESTRATEGICO 10

Alocar eficientemente os recursos e esforgcos institucionais
voltados as agdes prioritarias.

Dimensionar e empregar de forma otimizada os recursos tecnoldgicos,

financeiros e logisticos nas agcdes estabelecidas no Planejamento Estratégico

da ANA para o alcance dos objetivos e das metas previstas.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Gestao da Estratégia

> Realizadaaprimeirareunido de avaliacdo da estratégia no primeiro semestre
de 2020, em que foi efetuado o monitoramento de todas as Iniciativas
Estratégicas. O(?Aci

> A consolidacdo do monitoramento no segundo semestre se encontra no
relatorio de indicadores e no presente relatdrio de gestao.

(POC) Or¢camento e Finangas
> O indice alcancado em relacdo a dotacédo inicial em Iniciativas Estratégicas
foi de 81% dos recursos da Fonte 183.

(POC) Execugdo Or¢camentadria, Financas e Andlise Contabil
> O indice de despesa em relacdo a dotacdo orcamentdria e global e a todas
as fontes foi de 89%.

> Restos a pagar foram reduzidos em 2,2% em relacdo ao ano anterior.

(IE) Integra¢cao Plano Estratégico de Tecnologia da Informag¢ao (PETI) e

Planejamento Estratégico Institucional (PEI)

> Alintegracaoentreosinstrumentos do PEI, Planejamento Estratégicode TICs
(PETIC) e Plano Diretor de TICs (PDTIC) esta registrada nos documentos
do PETIC 2020-2022 e PDTIC 2020-2021 e também estd publicada.

> A metodologia de priorizacao de sistemas foi revisada e esta registrada no
documento do PDTIC 2020-2021.

(POC) Gestdo de Logistica/Licitacdes, Contratos e Convénios
> Foirealizada uma pesquisa de satisfacdo dos usudarios com 0s servicos de
Tl no intuito de orientar acdes para a melhoria da qualidade dos servicos
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prestados. A avaliacdo geral sobre a infraestrutura e seguranca da ANA ¢
6tima. Destaca-se o desempenho do servico de acesso remoto/VPN diante
dos desafios apresentados pelo aumento do teletrabalho. A maioria dos
respondentes ndo ocupam cargo de gestao, estdo na faixa etaria acima de
31 anos, possuem vinculo efetivo com a ANA e tém mais de dez anos de
Agéncia.
Elaborada a metodologia de Gestao de Riscos de TIC com a definicdo dos processos.
Com a implantacdo do Sistema Comprasnet 4.0, a meta de mensuracdo do
tempo médio entre a formalizacdo da demanda e assinatura do contrato, nos
casos de pregao eletréonico, podera ser medida de forma exata.
> A pesquisa de satisfacdo dos servidores em relacdo ao servico de
infraestrutura predial e mobilidrio foi criada, mas ndo foi implementada,
tendo em vista a pandemia da covid-19.

OUTRAS REALIZACOES:

> Adesdo ao servico TaxiGov.

> Adesao ao Sistema Integrado de Administracdo de Servicos (SIADS).

> Adaptacdao da logistica e gestdo de patrimdénio para criar condicdes de
trabalho remoto durante a pandemia da covid-19.

> |nstalacdo de lombadas, placas e sinalizacdes no complexo do SPO.

BENEFICIOS GERADOS

Maior alcance dos resultados estratégicos.

Alocacdo eficiente dos recursos em acdes planejadas.

Priorizacdo de sistemas Planejamento Estratégico de TICs entregues e em
funcionamento nos prazos requeridos.

Reduzir o tempo médio entre a formalizacdo da demanda e assinatura do
contrato para menos de 100 dias na modalidade pregéo eletrdnico.
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Objetivo Estratégico 11: Aprimorar os mecanismos de
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Destaques

Vacinag¢ao contra a HIN1 (gripe) para os
servidores e colaboradores da ANA.

Testagem para identificagcao do
coronavirus (covid-19) nos servidores
e colaboradores gue retornaram ao
trabalho presencial.

Meta prevista

Resultado alcangado . 1,4
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OBJETIVO ESTRATEGICO 11

Aprimorar os mecanismos de gestdo de pessoas e o
engajamento da forc¢a de trabalho.

Promover o desenvolvimento, a ampliagcdao, a renova¢dao, o aprimoramento

da forca de trabalho para a adequada aloca¢ao, de forma a compatibilizar os BENEFICIOS GERADOS

quantitativos e as competéncias do quadro técnico e administrativo da ANA ~ ] .
Prevencéo para a saude dos servidores e colaboradores da ANA.

com as demandas institucionais, estimulando o compromisso, a motivacao

das equipes e a qualidade de vida no trabalho.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) DesenvolveRH/(POC) Capacitacdo de Desenvolvimento dos Servidores Avaliar a porcentagem de servidores com o desempenho adequado no

> Foi disponibilizado um total de 39,26% dos temas identificados no DesenvolveRH DesenvolveRH.

> naforma de livros na biblioteca, no SOPHIA ou na Plataforma ConheceRH. Realizar o dimensionamento da forca de trabalho na ANA.

> 180 novos livros adquiridos com base nas sugestdes de aquisicdes recebidas e
nos conteudos identificados no programa DesenvolveRH.

(IE) Qualidade de Vida no Trabalho/(POC) Administracdo de Pessoal

> No primeiro semestre de 2020, foi realizada a vacinacdo contra a HINI1
(gripe) nos servidores e colaboradores. No segundo, foi feita a testagem
dos servidores e colaboradores que retornaram ao trabalho presencial, por
revezamento, em virtude da pandemia da covid-19.

(IE) Dimensionamento da For¢a de Trabalho

> Assinado o Termo de Execucdo Descentralizada (TED) da ANA com a
Universidade de Brasilia (UnB) no final de dezembro de 2020.
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Objetivo Estratégico 12: Promover a gestdo do conhecimento

e a construcao de memodaria institucional.
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) Entregas
Regulagédo

de saneamento
bésico

Inova¢ao e linguagem simples na
comunicacdo dos atos normativos.

MISSAO, VISAO, VALORES

Eventos criticos

So,,
14 eP
P1y SOsinoay op og\se‘.)

Conformidade
legal e Monitoramento
operacional hidrolégico

Carta de Servigos revisada ao se aplicar
0s principios da linguagem simples.

:‘E}’}g Suporte

Gestao de documentos
e publica¢coes

Gestao documental.

) [ Gestdao Documental,
g Memoéria Institucional,
Gestdo do Conhecimento

[ Biblioteca
4

[O) Carta de Servicos Meta prevista

Resultado alcan¢ado - 4
Iniciativas estrateglcas)
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OBJETIVO ESTRATEGICO 12

Promover a gestdao do conhecimento e construcao de memoria
institucional.

Promover o aprendizado continuo da organizagdo por meio do registro,

BENEFiICIOS GERADOS

armazenamento, intercambio e compartilhamento do conhecimento dos

colaboradores e da instituicdo tanto no ambiente interno quanto com os
membros do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
(SINGREH), propiciando o aperfeicoamento permanente da atuagcao da ANA

Promoc¢do do tema inovacao e linguagem simples.

Registro dos resultados alcangcados pela ANA ao longo da sua histdria e das
pessoas que fizeram parte dela.

com base nas experiéncias e reflexdes geradas.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

~ . - Preservacdo da memoria institucional.
(IE) Gestao do Conhecimento e Inovagao

> A ANA trabalhou em parceria com a ENAP no projeto Hidrologiqués:
inovacao na comunicacao dos atos normativos vivenciando metodologias
de inovacéao.

> Foram realizados dois webinars com tema de inovacdo e linguagem simples,
um para os atores do SINGREH, e outro para as agéncias reguladoras.

Elaborar e implementar iniciativas de gestao do conhecimento institucional.

(IE) Memboéria Institucional de Temas Relevantes

> Realizada uma exposicdo em comemoracdo aos 20 anos da ANA e 100
anos da Rede Hidrometeoroldégica Nacional (RHN).

> Hotsite: (P Acesse

> Exposicao presencial: O(?Aci

OUTRAS REALIZAGCOES:
> Revisdo da Carta de Servicos da ANA com utilizagdo de linguagem simples.
> No que concerne a gestdo documental, em 2020, foram mais de 75 mil
documentos produzidos e mais de 5,6 mil processos abertos.
15 novas publicacdes no Catalogo ANA.
280 imagens do banco de imagens concedidas.
Mais de 10 mil exemplares de publicacdes da ANA doados ou distribuidos.

el SN
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Objetivo Estratégico 13:

ncorporar inovagdes tecnoldgicas

e gerenciais em processos e projetos da ANA.

Nossos
Processos

Finalisticos

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

Planejamento e informagées
de recursos hidricos

Processo Regulagcdo
decisério de recursos
hidricos

GERENCIAIS

Gestao
estratégica

Relag¢des
institucionais
Regulagédo

de saneamento
bésico

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade Eventos criticos

legal e_ Monitoramento
operacional hidrolégico

So,,
14 eP
P1y SOsinoay op og\se‘.)

Yy

y

Gestao de tecnologia
da informacao

Iniciativas estrateglcas)

[ Inovacdo em Produtos,
Processos e Servicos

[7) Governanca de TI

Gerencial

Nossas
Entregas

g Suporte

Sistema Nacional de Informacdes
sobre Recursos Hidricos (SNIRH)

Sistema de Acompanhamento de
Reservatoério (SAR)

Sistema Nacional de Informacdes
sobre Seguranca de Barragens

(SNISB)

Sistema de Acompanhamento do
Setor Elétrico (SAMSE)

Sistema de Atos Normativos

Aplicativos

[ Sistemas e Aplicativos de Suporte
[ Infraestrutura de TICs

[1) Inovacédo tecnoldgica

[7] Seguranca da Informacao

[ Service Desk

[ Automacao de Processos

[T Plano de Transformacao Digital
[7] Protecdo de Dados

0
A
oAo
~A

Articulagao

IE: @@&

Informagodes e

Conhecimento Begulacag
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Destaques

Inova¢ao em sistemas
de recursos hidricos.

Seguranc¢a e conformidade de dados
com backup em nuvem computacional.

Seguranga cibernética.
Inovacdes no processo de fiscalizagao.
Aplicativo Declara Agua.

Monitoramento remoto das captacdes
de dgua em rios da Uniao.

Ferramenta para integragdao do CNARH
com bancos de dados estaduais.

Novo Sistema de Fiscalizagao.
Uso de drone.

Migrac¢ao de aplicativos moveis para a
loja do governo federal.

Meta prevista

Resultado alcan¢ado - 4
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OBJETIVO ESTRATEGICO 13

Incorporar inovag¢oes tecnoldgicas e gerenciais em processos
e projetos da ANA.

Promover a cultura da inova¢dao nos processos de trabalho, nas acdes e nas

atividades gerenciais da Agéncia com suporte de instituicoes de pesquisa,

tecnologia e outras entidades parceiras e criar espag¢os institucionais que

favoregcam a gerag¢ao de ideias, a busca de solugcdes criativas, a incorporacao

e o uso otimizado de tecnologias.

Entre as acdes previstas no PGA 2020 para alcancar esse objetivo, destacamos:

(IE) Automacdo de Processos de Trabalho Internos e Servi¢cos de TI

>

Elaboracédo de projeto piloto que traz um microplano para adequacéao da
Agéncia a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Operacionalizacdo da Equipe de Tratamento de Respostas a Incidentes em
redes Computacionais (ETIR) com a definicdo e adocdo de processos e
ferramentas para o registro, a andlise e o tratamento e compartilhamento
de informacdes dos incidentes de seguranca computacionais.

OUTRAS REALIZACOES - INOVAGCOES NO PROCESSO DE FISCALIZAGAO:

Implementacdo da telemetria de dados de captacdo de dgua no rio Javaés
(TO).

Desenvolvimento do Modelo de Uso da Agua na Irrigacdo (MUAI) para
verificacdo de conformidade por imagens de satélite.

Aquisicdo de novo drone equipado com camera termal, que possibilita
deteccdo de alvos por diferenca de temperatura.

Desenvolvimento de ferramenta para integracdo do CNARH com bancos de
dados estaduais.

Concepcédo do portal do usuadrio no dambito do plano tecnoldgico do S&o
Marcos.

Celebracdo de parceria com o IAC/UFT para monitoramento remoto das
captacdes de dgua em rios da Unido.

Disponibilizacdo do novo Sistema de Fiscalizacdo dos Usos de Recursos

Hidricos, que permite o gerenciamento de empreendimentos com fins

fiscalizatdrios tanto de uso da dgua quanto de reservatorios implantados,
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das campanhas de fiscalizacdo e de ocorréncias de infracdes e a analise das
estatisticas das declaracdes de uso (DAURH), além de gerenciar os contatos
de empreendedores das barragens supervisionadas pela ANA.

Desenvolvimento do painel de fiscalizacdo e aplicativo de campo para
montagem e execu¢do de campanhas de vistorias em campo.

Disponibilizacdo dos aplicativos modveis DeclaraAgua, para envio de
informacdes sobre o uso dos recursos hidricos pelos usuarios outorgados, e
Fiscal das Aguas, destinado ao planejamento, ao controle e a realizacao das

campanhas de fiscalizacdo e coleta de informacdes em campo.

OUTRAS REALIZACOES:

>

Inovacdo em sistemas de recursos hidricos. Parceria entre ANA e UFLA
que possibilitara desenvolver projetos de inovacdo e pesquisas cientificas
aplicadas as tematicas de: hidrologia basica, planejamento de recursos
hidricos,

operacdo de reservatdrios e eventos criticos, regulacdo e

fiscalizacdo de recursos hidricos, seguranca de barragens e ciéncia e
governanca de dados e saneamento basico, contribuindo para o atingimento
dos objetivos estratégicos da Agéncia.

Implementacao do backup de dados e informacdes da ANA em nuvem
computacional, garantindo seguranca e conformidade aos dados e
informacdes sob responsabilidade da ANA.

Seguranca cibernética - implementacdo de medidas de seguranca contra
atagues virtuais em consonancia as orientacdes da Secretaria de Governo
Digital (SGF) do Ministério da Economia.

Migracdo do portal institucional da ANA para a plataforma gov.br e
dos aplicativos mdveis para a loja do governo federal. Coordenada pela
Secretaria de Governo Digital (SGF) do Ministério da Economia, a unificacao
dos canais de atendimento ao cidadao na plataforma gov.br tem o objetivo
de proporciond-los uma experiéncia Unica e facilitada com relacdo aos

servicos e as informacdes disponibilizadas a eles.

el SN
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BENEFiICIOS GERADOS

Automacédo de sistemas proporcionando mais seguranc¢a, confiabilidade, rapidez
e garantia de melhor qualidade daqueles que sdo entregues a sociedade.

Protecdo dos dados pessoais sob responsabilidade da ANA.

Seguranca e conformidade aos dados e as informacdes sob responsabilidade da
ANA.

Melhora no ambiente computacional da ANA por meio da gestdo centralizada
para as questdes de incidentes em redes.

Inovacdes nos processos e sistemas de fiscalizacdo, aperfeicoando os
procedimentos internos e as interfaces com os usuarios e facilitando a prestacado
das informacdes pelos utilizadores e melhoria na qualidade e no controle dos
dados recebidos pela ANA.

Experiéncia facilitada para os servicos e as informacdes disponibilizadas para
aos cidadaos.

#AAguaEUmaSé

Contratacéo de servicos de apoio a implantacdo dos processos de transformacao
digital e ao desenvolvimento de sistemas.

61

Adaptacdo da ANA as exigéncias da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

Implementacdo de acdes de pesquisa e inovagcdo nos processos finalisticos.
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Cooperacdo Internacional

Com o intuito de estabelecer uma relacdo mais aproximada com os paises e a luz dos principios que regem a diplomacia brasileira, a ANA desempenha uma

série de projetos bilaterais. A atuacao mutua permite uma conversa proxima entre a ANA e as instituicdes estrangeiras, além de um reconhecimento bem claro

dos desafios e das acdes focadas na solucdo, ou seja, uma abordagem mais direta em relagcdo ao contexto regional e multilateral.

AGENDA INTERNACIONAL

IE/POC

Resultados obtidos em 2020/ Evidéncias

Paises em Desenvolvimento

Foram executadas 20 atividades relacionadas aos projetos com os paises da América Latina e Central, sendo elas videoconferéncias para
a troca de experiéncias, a transferéncia de expertise, os cursos remotos e os webinars internacionais. Além disso, foram realizadas seis
acdes no ambito do projeto Sul-Sul destinadas ao desenvolvimento de temas que fortalecem a cooperacdo e promovem a capacitacdo
em recursos hidricos na CPLP e América Latina. Ao final, ndo se pdde dividir a execucdo das atividades feitas no Brasil e no exterior em
funcdo dos trabalhos serem virtuais.

Paises Desenvolvidos

Realizacdo de duas missdes no exterior (Estados Unidos e Franca) que contribuiram para o aumento da interlocucdo com instituicdes
francesas relacionadas aos recursos hidricos, o fortalecimento da articulacdo e as cooperacdes parceiras ao lado dos EUA. Reunides e
eventos internacionais junto as Embaixadas da Austrdlia (MoU) e Chile, a Ardbia Saudita no dmbito do G20, ao Conselho Nacional da
Amazoénia Legal, as Oficinas sobre o Projeto GEF Amazonas, a Lagoa Mirim e as Lagoas Costeiras, além da participacdo nas Conferéncias
sobre GIRH com a Guatemala. As acdes elencadas contribuiram para o intercAmbio de informacdes e experiéncias e uma maior insercdo
da ANA no cendrio internacional.

Organismos Multilaterais

Participacdo na Reunido de Governadores do Conselho Mundial da Agua (Bélgica), na oficina sobre a ferramenta desenvolvida pela UNU-
INWEH (Universidade das Nacdes Unidas) para o alcance das metas do ODS 6 (Costa Rica), no seminario final online com apresentacao
da ANA sobre o status do ODS 6 no Brasil e as perspectivas do uso da ferramenta e na 15th meeting of the WG on IWRM ODS 6.5.2,
promovida pela UNOSD. Apoio ao preenchimento do questionario relacionado ao indicador ODS 6.5.2 em colaboracdo com o MDR e,
ainda, a parceria estabelecida junto a UNU-INWEH para o alcance do ODS 6 no Brasil e na CPLP.
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AGENDA INTERNACIONAL

IE/POC

Resultados obtidos em 2020/Evidéncias

Blocos Regionais

As parcerias com OTCA, CPLP, CODIA e UE foram fortalecidas em 2020, seja pelo assessoramento e pela execucdo dos projetos em
andamento (Diadlogos Setoriais com a Unido Europeia, Projeto GEF Amazonas, etc.), seja pela participacdo em reunides promovidas por
esses organismos (XXI CODIA e VIII Encontro de Ministros e Autoridades Responsaveis por Recursos Hidricos da CPLP) com subsidios
técnicos para essas organizacdes quando solicitados.

Em 2020, a Fase 2 do Projeto Amazonas 2 avan¢ou na discussdo dos projetos das redes de monitoramento hidroldgico e de qualidade da
dgua da bacia amazobnica em uma articulacdo entre a OTCA e os paises da regido. Também foi iniciada a elaboracdo de um relatério sobre
os indicadores 6 (agua) e 13 (mudancas climaticas) dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. Foi aprovada a Revisdo Substantiva
do Projeto Amazonas em articulacdo com a Agéncia Brasileira de Cooperacdo (ABC) e a Organizacdo para o Tratado de Cooperacdo
Amazdnica (OTCA), o que permitiu a prorrogacdo do prazo final do projeto e adequacdo de algumas atividades. Dessa forma, se entende
gue o planejamento contribuira para o alcance de avan¢os importantes adequados a gestdo de recursos hidricos na regido amazonica.

Foi negociado e aprovado o Projeto GEF Alto Paraguai, envolvendo a Bolivia, o Brasil e o Paraguai, com o objetivo, da parte brasileira,
de apoiar a implementacdo das acdes previstas no Plano de Recusos Hidricos da Regido Hidrografica do Paraguai. O valor total dessa
cooperacdo sera de US$ 8 milhdes. Além disso, serdo desenvolvidos trabalhos complementares em parceria com o BID por meio de uma
doacéo direta de aproximadamente US$ 1 milhdo.

Iniciou-se o Projeto GEF Amazonas: Implementacdo do Programa de Ac¢des Estratégicas (PAE) para Garantir a Gestdao Integrada e
Sustentavel dos Recursos Hidricos Transfronteiricos da Bacia do Rio Amazonas considerando a variabilidade e as mudancas climaticas.

Institui¢coes Internacionais

Participacdo na 14th OCDE WG/ Meeting, no workshop High Level Segment Brazil Stakeholder on OECD Environment-related Legal
Instruments, na 712 Reunido de Governadores do Conselho Mundial da Agua, e a atuacdo da ANA no prémio GWP (Water Changemaker
Awards) por meio da experiéncia das Salas de Crise. Fornecimento de subsidios mediante a contratacdo de servico de traducdo para
eventos da OCDE.

BENEFICIOS GERADOS

Promocao de reunides, eventos e parcerias internacionais que contribuiram para o intercambio de informacdes e experiéncias, melhoria do monitoramento hidroldgico
e maior insercdo da ANA no cendrio internacional.
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qmﬂ”g’ Conformidade e Alocagdo de Recursos

A Superintendéncia de Administracdo, Financas e Gestao de Pessoas (SAF)
integra a estrutura da ANA. As suas competéncias contribuem para a missdo da
Agéncia na perspectiva de governanca e asseguram a suficiéncia dos recursos
humanos, financeiros e patrimoniais.

Com o advento da Lei n? 13.848, de 25 de junho de 2019, que dispde sobre a
gestdo, a organizacao, o processo decisdrio e o controle social das agéncias
reguladoras, a ANA passou a desempenhar a funcdo de orgao setorial dos
Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal, de Administracdo Financeira
Federal, de Pessoal Civil e de Servicos Gerais.

Entre as principais competéncias regimentais da SAF, destacam-se:

a.Planejar,coordenar e supervisionaraexecucao das atividadesrelacionadas aos
sistemas federais de orcamento, de administracdo financeira, de contabilidade,
de servicos gerais, de pessoal e dos recursos externos.

b. Promover a arrecadacdo e o controle de recebimento de multas aplicadas
pela fiscalizacdo em decorréncia do uso irregular e da cobranca pela utilizacédo
dos recursos hidricos em corpos de dgua de dominio da Unido.

c. Promover licitacdo para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos e
obras, até mesmo aqueles que envolvam recursos externos.

d. Atuar em parceria com as UORGs, buscando a racionalidade dos recursos e
a celeridade em suas acdes, pautadas na eficacia, eficiéncia e efetividade.

e. Supervisionar as atividades relacionadas a documentacdo, ao protocolo, ao
arquivo e a biblioteca.

No que se refere a gestdo dos recursos financeiros, o montante das despesas
pagas pela ANA, no exercicio de 2020, correspondeu a aproximadamente 67%
da dotacdo orcamentaria disponivel. Da mesma forma, nesse periodo, o volume
total de restos a pagar inscritos e reinscritos dos anos anteriores alcancou o
valor aproximado de R$ 104 milhdes. Esse valor representa um acréscimo da
ordem de 12% se comparado aos valores inscritos e reinscritos em 2020.

Por causa da pandemia, houve uma reducdo significativa das despesas com

deslocamentos (diarias, passagens, locacdo de meios de transporte e fretes),
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da ordem de 83%, se comparada a execucado de 2019.

No ano de 2020, a ANA realizou 39 processos de contratacdo, sendo 36 pregdes
eletronicos e 3 concorréncias. Desses, 3 pregdes eletronicos e 1 concorréncia
(ja finalizada) foram iniciados no exercicio de 2019. As concorréncias iniciadas
em 2020 ainda estdo em andamento e ndo foram concluidas, principalmente,
devido a pandemia da covid-19.

Também foram celebrados seis contratos no valor total de R$ 9.308.000,00,
gue correspondem a contratos de natureza distinta aos dispostos na Lei n®
8.666, de 1990 e estdo relacionados aos projetos especificos da Agéncia:
Progestao I, Qualidgua e Procomités, além de cinco contratos de gestdo, com
vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2021.

Entre os principais desafios da gestdo de pessoas na Agéncia, estd o provimento
de pessoal em decorréncia da Lei n214.026, de 15 de julho de 2020, que atribui
a ANA a competéncia para editar normas de referéncias nacionais sobre o
servico de saneamento. Para esse fim, estamos aguardando a autorizacdo a
fim de darmos inicio a realizacdo de concurso publico. Por fim, foi celebrado
com a Universidade de Brasilia (UnB) o TED n2 009/2020/ANA, cujo objeto é a
customizacédo e aplicacédo, para a Agéncia, da metodologia de dimensionamento
da forca de trabalho referencial, conforme dispde a Portaria MP n2 477, de 27
de dezembro de 2017.

Encerro, portanto, a presente declaracéo,

gque teve como objetivo demonstrar

0os principais esforcos realizados no
exercicio de 2020, bem como os desafios
apresentados ao proximo exercicio.
Concluindo, declaro que os padrdes de
gestdo da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico atendem aos requisitos
de conformidade e confiabilidade das

informacdes prestadas neste capitulo.

Luis André Muniz - SAF
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A Lei Orcamentaria Anual de 2020 consignou a ANA, inicialmente, a dotacéao
orgcamentaria no total de R$ 418.832.319,00, que, apds os cancelamentos e
as suplementacodes, resultou em uma dotacéao final de R$ 424.570.082,00.

Despesas fixadas na LOA/2020 (a) R$ 418.832.319,00

Das despesas autorizadas para o exercicio de 2020:

R$ 377.299.886,48 foram empenhadas.

R$ 293.694.576,16 foram liquidadas.

R$ 285.613.962,61 foram pagas no exercicio (67,27%
dotacdo orcamentaria final).

em relacdo a

Execug¢cdo Orcamentadria e Financeira Anual

480

377,30

369,81
360 325,32

240

Milhdes (R$)

120

2018 2019 2020

. Dotagdo orgcamentaria atual . Despesas empenhadas . Despesas pagas
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Em relacdo aos valores totais empenhados, aproximadamente 75,7% foram
pagos em 2020, e 24,3% foram inscritos em restos a pagar para 2027,
evidenciando uma pequena diminuicdo em comparacdo a 2019, conforme
a representacédo grafica a seguir.

Execugcdo Orcamentdria e Financeira

Exercicio 2019
Empenhado R$ 389.395.782,14

Exercicio 2020
Empenhado R$ 377.299.886,48

21,04% 24,30%

78,96%

B Pago

Restos a pagar

Em 2020, foraminscritosemrestos apagar o montante de R$91.685.923,87.
Esse volume de reinscritos e inscritos até o exercicio de 2021 alcancou a
guantia total de R$ 104.970.161,72 e compreende também a manutencdao
dos saldos correspondentes aos exercicios anteriores.
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Execucao Financeira por Funcgao - Exercicio 2020

Em termos de execucdo financeira, o valor pago em 2020 totalizou
R$ 345.077.636,18. O pagamento de obrigacdes oriundas de empenhos
emitidos nos anos anteriores (restos a pagar processados e ndo processados)
totalizou a quantia de R$ 59.463.673,57, correspondendo a 17,2% de toda a
execucao financeira do exercicio e R$ 285.613.962,61, representando 82,8%, de

despesas do orcamento de 2020.

Execuc¢do Financeira - Despesas Pagas - (R$)

- Funcdo Restos a Pagar
Exercicio governo Do Exercicio de Exercicios
(6)) Anteriores
(b)
Encargos 303.075,83 0,00 303.075,83
Especiais
2020 Gestao 280.723.764,06 59125.658,81  339.849.422,87
Ambiental
Preg’(')i?a”f'a 4.587122,72 338.014,76 4.925137,48

285.613.962,61

59.463.673,57 345.077.636,18

Detalhamento da Despesa por A¢ao Orcamentdria - Exercicio 2020
(Exceto Pessoal e Encargos Sociais)

A execucdo orcamentaria do Programa 2221 - Recursos Hidricos atingiu 84,46%
da dotacdo atualizada, equivalendo ao montante de R$ 239.515.608,06. Desse
total, foram liquidados e pagos R$ 160.719.306,18, ou seja, 67,10% da execucdo
orcamentaria.

Execuc¢ao Financeira - Despesas Pagas - (R$)
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Execu¢ao Financeira - Despesas Pagas - (R$)

2 % de % de
Dotag¢do Despesas 2 Despesas 2
8 Execug¢ao Execusao
Atualizada Empenhada e Pagas : 8
@ b) Or¢camentaria (d) Financeira
(c=b/a) (e=d/b)
2378 | Operacdo de Rede 51746.368,00 |  47.896.736,62 92,56% 28.033.627,68 58,53%
Hidrometeoroldgica
Regulacéo e
Fiscalizacdo dos
Usos de Recursos
Hidricos, dos Servicos
4926 de Irrigacgo e 10.144.152,00 8.337.481,05 82,19% 1.975.964,48 23,70%
Aducéo de Agua
Bruta e Seguranca de
Barragens

2 % de % de
Dotagdo Despesas = Despesas =
: Execug¢ao Execusao
Atualizada Empenhada g Pagas : 8
@ (b Orgcamentaria (d) Financeira
(c=b/a) (e=d/b)
Transferéncia
dos Recursos
da Cobrangas as
0ooLX Ageéncias de Aguas 91.617.028,00 86.959.075,45 94,92% 71.600.107,36 82,34%
(Leis N2 9.433/1997 e
10.881/2004)
Implementacédo da
20WI Politica Nacional de 130.071.589,00 96.322.314,94 74,05% 59.109.606,66 61,37%

Recursos Hidricos

283.579.137,00

239.515.608,06

84,46%

160.719.306,18 67,10%

A maior parte da execucdo orcamentaria em 2020, excluido o Grupo de

Despesas - 1 Pessoal

e Encargos Sociais, foi

concentrada no Grupo de

Despesas 3 - Outras Despesas Correntes, que equivale a 64,43%. O percentual
em investimentos correspondeu a 2,05%.

Detalhamento da Execuc¢ao Financeira Fontes 116 e 183 - Exercicio 2020

A quantia total arrecadada nas fontes 116 - Recursos e Outorga de Direito de

Uso de Recursos Hidricos e 183 - Pagamento pelo Uso de Recursos Hidricos

foi de R$ 321.032.409,75. As despesas obrigatdrias empenhadas foram de
R$ 254.556.409,66 e liguidadas e pagas no ano totalizaram R$ 171.411.492,57.

Arrecadagao
Efetiva - (R$)
(€))

116 - Recursos
e Outorga de

% de
Despesas
(R$) Empenhadas

() (c=b/a)

% de
Despesas
Pagas
(e=d/b)

Despesas
Empenhadas -

Despesas
Pagas - (R$)
(C))

Direito de Uso de 87.421.706,82 86.959.075,45 99,47% 71.600.107,36 82,34%
Recursos Hidricos

183 - Pagamento

pelo Uso de 233.610.702,93 167.597.334,21 71,74% 99.811.385,21 59,55%

Recursos Hidricos

321.032.409,75

254.556.409,66
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Analisando-se a execucdo por fontes obrigatdrias consignadas a ANA,
temos a Fonte 116, com cerca de 99,47% dos recursos empenhados e 82,34%
pagos. J& em relacdo aos recursos da Fonte 183, o total arrecadado foi de
R$ 233.610.702,93. Desses, R$ 167.597.334,21 (71,74%) foram empenhados e R$
99.811.385,21 (59,55%) pagos, evidenciando uma tendéncia de queda guando

comparada a outros anos.

Despesas Pagas - Fonte 183 (R$ Milhoes)

149,45

tteeeea...., 99,81

2017

2018 2019 2020

A execucdo financeira das Fontes 116 e 183 caracterizou-se por acdes
orcamentarias, focando os gastos com transferéncias nas modalidades 30 -
Transferéncias a Estados e ao Distrito Federal, 40 - Transferéncias a Municipios
e 50 - Transferéncias a Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos, sob a forma
de CONTRATOS DE GESTAO, contratos no ambito dos Programas PROGESTAO,
PROCOMITES e QUALIAGUA e de REPASSES, entre outros, com tendéncia de
crescimento dessa despesa em relacdo ao total pago nas fontes mencionadas.

Despesas Pagas - Contribuicoes (R$ Milhdes)

101,56

94,99 99,58 95,64

2018

2019 2020
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Foram pagas a conta de dotacdes orcamentarias do exercicio de 2020, na
modalidade 50 - Transferéncias a Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos,
fonte obrigatdria 183, o valor de R$ 71.600.107,36. Vale ressaltar que os valores
transferidos se referem exclusivamente aos repasses dos recursos de cobranca
pelo uso da adgua as respectivas bacias hidrograficas, conforme demonstrado
a seguir.

Execucdo Financeira - Modalidade 50 - Transferéncias a Institui¢cdes
Privadas

R$ 105.508
R$ 7.768.641 /_

R$ 7.291.194

R$ 9.985,520

__R$ 31.435.640,00

R$ 15.013.604

Total
R$ 71.600.107,36

B AGB Peixe Vivo
AGEVAP
H AGB IBIO Doce
B Fundacédo PCJ
B ADESE Agéncia de Aguas

B ABHA Gestdo das Aguas

.
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Detalhamento da Execu¢dao Orcamentdria e Financeira dos Programas 0032 - Gestdao e Manutenc¢ao do Poder Executivo e 0901 - Operac¢des
Especiais: Cumprimento de Sentenc¢as Judiciais - Exercicio 2020

Em 2020, a execucdo orcamentaria e financeira dos Programas 0032 e 0901, por Plano Orcamentario, apresentou-se da seguinte maneira.

Execuc¢dao Orcamentaria e Financeira - (R$)

Plano Or¢amentario

Dotac¢do Atual Empenhado Liquidado
Administracdo da Unidade - Despesas Diversas 33.587.333,00 33.114.860,00 26.434.763,23 26.409.010,10
Assisténcia Médica e Odontoldgica 783.189,00 735.925,70 735.925,70 675.797,72
Beneficios Obrigatdrios 2.222.217,00 2.024.225,59 2.024.225,59 1.859.436,19
Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia 278.032,00 220.418,95 220.418,95 201.849,19
Aposentadoria e Pensdes Civis da Unido 4.824.530,00 4.587122,72 4.587122,72 4.587122,72
Ativos Civis da Uniado 85.076.740,00 83.132.242,98 83.132.242,98 77.240.468,03
Contribuicao para o Custeio do Regime de Previdéncia 13.813.516,00 13.604.231,02 13.604.231,02 13.604.231,02
dos Servidores Publicos Federais
Sentencas Judiciais Transitadas em Julgado (Precatérios) 306.464,00 303.075,83 303.075,83 303.075,83

140.892.021,00 137.722.102,79 131.042.006,02 124.880.990,80

No ambito da ANA, evidencia-se um grau de comprometimento por empenho em relacdo a dotacdo atual autorizada de 98% e ao pagamento sobre o
comprometimento por empenho de 90%.
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Em 2020, no que se refere a gestdo de pessoal, a ANA teve um gasto deno
Grupo de Despesas - 1 Pessoal e Encargos Sociais. Desse valor, cerca de 80,68%
correspondem a despesas de remuneracao e vantagens variaveis com pessoal
ativo da Unido. Os gastos com pessoal inativo (aposentados e pensionistas)
foram de R$ 4.587.122,72, equivalendo a 4,79% do total.

Pessoal e Encargos Sociais

R$ 303.075,83

R$ 4.587.122,72

R$ 13.604.231,02

R$ 77.240.468,03

Total:
R$ 95.734.897,60

. Pessoal Ativo da Unido

Contribuicdo para o Custeio do Regime
de Previdéncia dos Servidores Publicos
Federais

. Aposentadorias e Pensdes Civis da
Unido Contribuicdo da Uniao

. Sentencas Judiciais Transitadas
em Julgado (Precatoérios)
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Gestao de Licitagdes e Contratos

No ano de 2020, a ANA realizou 39 procedimentos licitatdrios, sendo 36
pregdes eletronicos e 3 concorréncias. Desses, 4 pregdes el concorréncia foram
iniciados em 2019. Devido a pandemia, as concorréncias iniciadas em 2020
ainda estdo em andamento, e somente a iniciada em 2019 foi finalizada. No
que diz respeito ao resultado dos pregdes realizados, 31 foram homologados,
3 fracassaram e 2 foram revogados/anulados.

A seguir, o detalhamento dos valores contratados.

R$ 48.025.307,15

R$ 414.301,48

Nesse periodo, foram celebrados contratos no valor total de R$ 9.308.000,00
milhdées, que correspondem a contratos de natureza distinta aos dispostos na
Lei n? 8.666 de 1990, os quais estdo relacionados aos projetos especificos da
Agéncia: Progestdo Il, Qualidgua e Procomités, além de cinco contratos de
gestdo com vigéncia a partir de 2021.

Gastos por Finalidade

(valores em milhdes de R$):

R$ 28.637.780,32

R$ 20.975.703,23




As contratacdes relativas ao funcionamento administrativo da ANA,
especialmente os servicos de apoio administrativo, vigilancia, limpeza e
manutencdo predial, estdo detalhadas a seguir.
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Os custos por insumo dos maiores itens controlaveis em 2020, no montante de
R$ 181.525.507,87, extraidos no Portal de Custos disponibilizado pelo Sistema
de informacdes de Custos (SIC), sdo os seguintes.

Apoio Técnico-Administrativo 14.966.979,27
Vigilancia Ostensiva 3.827.621,22
Limpeza e Conservacado 3.553.900,26
Brigada de Incéndio 1.362.126,99
Servico de Copa e Cozinha 1.011.907,33
Manutencéo Predial 1.407.463,21
Transporte 688.386,41
Energia e Agua 1.819.395,63

Entre as contratacdes diretas, destacam-se a aquisicdo de software de
geoprocessamento e informacdes graficas, a capacitacao de servidores, a
manutencdo de equipamentos da (RHN)
e da (RNQA),além de servicos postais
dos correios para o envio das correspondéncias e encomendas da Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA).

Considerando o processo de contratacao relativo ao servico de manutencao
dos elevadores, o tempo médio entre a formalizacdo da demanda e a assinatura
do contrato foi de 155 dias. Embora tenha resultado em um aumento, o
nudmero se manteve proximo a quantidade média de dias do ano de 2019 (136
dias). Vale mencionar gue esse atraso burocratico se deu em decorréncia da
pandemia de covid-19, do aumento na complexidade dos processos e projetos
elaborados e das modificacdes normativas que resultaram em procedimentos
administrativos adicionais para contratacdo.

\ /‘\A\ <__

Pessoal Ativo 49.852.061,25
Transferéncias Ndo Obrigatdrias 29.897.522,46
Tecnologia da Informacao 20.975.703,23
Encargos Patronais 17.039.157,88
Apoio Administrativo 14.969.543,27
Servigcos Técnicos Especializados 12.122.207,87
NC - Depreciacdo/Amortizacdo/Exaustdo 7.315.354,58
Material de Consumo 4.735.284,12
Demais Servicos Prediais 4.425.714,46
NC - Pessoal Inativo/Pensionistas 4.465.263,18
Vigilancia 3.827.621,22
Limpeza 3.569.704,06
Demais Servicos de Terceiros 3.424.282,73
Energia Elétrica 1.478.307,35
Copa e Cozinha 1.011.907,33
Servicos de Saude 918.766,23
Passagens 894.049,20
Agua e Esgoto 315.54717
Telefonia 153.799,98
Despesas de Exercicios Anteriores 146.822,64
Diarias 137.477,55
NC - Demais Custos Ndo Controlaveis 33.345,49
Subvencdes, Subsidios e Outros Auxilios 16.034,62

el




Comparando as principais despesas controlaveis de 2020 as verificadas no
exercicio anterior (2019), observa-se uma variacdo, para mais, da ordem de 20,36%.

Agua e Esgoto 315.547,17 340.884,15 -7,43%

Apoio Administrativo 14.969.543,27 11.872.858,82 26,08%
Copa e Cozinha 1.011.907,33 1.027.275,61 -1,50%

Demais Sericos de Terceiros 3.424.282,73 4.851.518,07 -13,67%
Demais Servigcos Prediais 4.425.714,46 3.893.642,50 13,67%

Despesas de Exercicios 146.822,64 16.560,01 -786,61%
Anteriores

Diarias 137.477,55 1.353.841,43 -89,85%
Encargos patronais 17.039.157,88 12.589.732,00 35,34%
Energia Elétrica 1.478.307,35 1.647.929,62 -10,29%
Limpeza 3.569.704,06 3.179.658,58 12,27%

Material de Consumo 4.735.284,12 2.184.668,61 116,75%
NC - De}ma'ls Custos Nao 33.345,49 0,00 0.00%

Controlaveis

NC - Depreciacao/ 7.315.354,58 0,00 0,00%

Amortizagdo/Exaustéo

NC - Pessoal Inativo/ 4.265.263,18 0,00 0,00%

Pensionistas

Passagens 894.049,20 3.270.535,78 -72,66%
Pessoal Ativo 49.852.061,25 26.827.733,24 85,82%
Servigos de Saude 918.766,23 695.476,40 32,11%

servicos Tecnicos 12122.207,87 17.897.422,19 -32,27%
Especializados

SLigvErEnes, SUleidos & 16.034,62 55.000,00 -70,85%
Outros Auxilios

Tecnologia da Informacao 20.975.703,23 22.627.035,03 -7,30%

Telefonia 153.799,98 205.201,30 -25,05%
Transferéncias Nao 29.897.552,46 3.362.200,00 789,23%
Obrigatorias

Vigilancia 3.827.621,22 3.180.066,38 20,36%

Fonte: (82 Acesse

Dados extraidos em 12/4/2021

—
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A ANA realizou procedimentos licitatdérios alinhados aos principios de reducéao
de custos e sustentabilidade. Foi exigido dos licitantes a apresentacdo da
Declaracdo de Atendimento aos Critérios de Sustentabilidade Ambiental na
realizacdo dos servicos (como desfazimento sustentavel ou reciclagem de bem
inserviveis para o processo de reutilizacdo) ou da Declaracdo de Cumprimento
da Legislacdo Ambiental na fabricacdo dos produtos.

Ha ainda uma Cartilha de Gestdo de Materiais de Consumo, aprovada pela
Portaria n® 410/2019. Tal cartilha constitui um instrumento de carater normativo,
cuja finalidade é disciplinar os procedimentos para o funcionamento interno
do almoxarifado e o atendimento as solicitagdes de material de consumo no
ambito da Agéncia.

Por outro lado, a ANA vem adotando medidas de comunicacdo para
sensibilizacdo e conscientizacdo quanto ao uso dos recursos naturais. Além
disso, em funcdo da pandemia de covid-19, foi instituido, temporariamente, o
trabalho remoto, o gque proporcionou uma reducdo da utilizacdo de recursos
atinentes a limpeza, a copeiragem, a energia, a dgua e aos copos descartaveis.

Ademais, iniciou estudos sobre a implantacdo de uma miniusina para a geracao
de energia solar fotovoltaica nas instalacdes prediais dos 6rgdos do complexo
do SPO. Nesse processo, estdo incluidos estudos para adaptacdes destinadas
ao reuso de aguas pluviais, modernizando as atuais edificacdes.



https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/contabilidade-e-custos/sistema-de-custos
https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/contabilidade-e-custos
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2019 2020

CONSUMO DE AGUA

R$ 372.609,66 R$ 316.215,16

14.872 m3 11.303 m3

CONSUMO DE ENERGIA*

R$ 1.206.968,21 R$ 1.503.180,48

2.909.354 kwh 2.400.696 kwh

CONSUMO DE PAPEL

1.063 resmas 406 resmas

704.213 impressdes 261.674 impressodes

32 impressoras 36 impressoras

COPOS DESCARTAVEIS

270.000

*O consumo de energia é rateado por todos os 6rgdos do complexo que a ANA faz parte.

Gestdo Patrimonial e Infraestrutura
Desfazimento de Ativos

Em 2020, A ANA
de doacodes,

realizou 1.740 baixas patrimoniais, todas por causa

extravios, vandalismos ou outros eventos, equivalentes a
R$ 3.851.063,90. Vale dizer que os bens baixados nesse periodo se referem
aos processos de doacdo iniciados em 2019 e encerrados em 2020. Assim,

temos hoje um total de 24.358 bens.

No que se refere a gestdo do patrimédnio da ANA em relacdo aos bens que
estdo sob a tutela de outras instituicdes (delegatarias, governamentais, etc.),
vale dizer que uma nova metodologia vem sendo aplicada, visando atender
tanto as necessidades das areas técnicas quanto as exigéncias da Auditoria

Interna (AUD/ANA), cujo foco estad voltado para o controle processual e o por
entidades.
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Assim, considerando a gestdo patrimonial externa dos bens patrimoniados, ao
menos um processo foi aberto, a depender do tipo de contrato estabelecido
entre a ANA e a respectiva entidade, fazendo com que esta gestdo se torne
menos fragil.

O principal desafio em 2020 foi fazer a gestdo patrimonial, ja que o Sistema
de Patrimoénio (ASI) ndo teve o seu contrato renovado. Sem a manutencéao,
houve dificuldades na implementacdo do Sistema Integrado de Administracédo
de Servicos do Governo Federal (SIADS).

Cabe destacar que, embora a doacdo de bens a Companhia de Pesquisa de
Recursos Minerais (CPRM) tenha sido autorizada, segundo o art. 13-A do
Decreto n% 9.373/2018, nenhum bem foi doado durante o exercicio, pois 2020
foi um ano eleitoral.

Por fim, dada a pandemia de covid-19, o processo de inventario de 2020 ainda
estd em andamento.
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Gestao das Multas Aplicadas em Decorréncia

da Atividade de Fiscalizacao

Quantidade de Multas Aplicadas

e o Montante Associado

R$ 1.087.800,00
O servidor envia ks 806.400,00
a multa para @ cuantiasde
Fiscalizacao APROVACAO do @ oo o

Superintendente. R$ 574.764,40

l R$ 515.114,58
‘M"“. i
O servidor da ANA B oo N (72 .ﬁ

aplica uma multa 2017 2018 2019 2020
por uso irregular de
recursos hidricos.

Cobranc¢a
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Gestao das Multas Aplicadas em Decorréncia da Atividade de Fiscalizagao

ACOMPANHAMENTO DA ARRECADAGCAO DE MULTAS
QUANTIDADE DE MULTAS

Processo Administrativo (Ndo Arrecadadas)

Multas Exigiveis e Definitivamente Constituidas

Multas Aplicadas Arrecadadas Validagdao
Canceladas Suspensas Multas Nao Multas com Risco Demais Situacées
Administrativamente Administrativamente inscritas de Prescricdo Outras Total das Multas
no Cadin Executéria Exigiveis e Definitivas
E - E - E - E - E - E - E . E - Periodo de
Periodo de Quant xercicios xercicios xercicios xercicios xercicios xercicios xercicios xercicios Competéncia
Competéncia "
2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018 | 2020 2019 2018 2020 @ 2019 | 2018 @ 2020 @ 2019 | 2018 | 2020 2019 | 2018 | 2020 2019 2018
2020 78 14 - - 6 - - (0] - - (¢} - - ¢} - - (¢} - - 16 - - 42 - - 78 - -
2019 72 10 13 - 3 n - 6 (¢} - 6 (¢} - o - - 18 o - 9 o - 8 o - - 72 -
2018 100 3 1 34 2 1 n 8 [0} [0} 8 8 (0] o (0] [0} 9 16 (0] n [0} o} 12 (0] [0} - - 100

MONTANTE FINANCEIRO (R$)

Processo Administrativo (N&o Arrecadados)
Multas Aplicadas Descontos Arrecadadas - o . Suspensas Multas Exigiveis e Definitivamente Dermais Si B Validagdo
-~ Administrati Constituidas ¢
- - - . . - Periodo de
Periodo de Valores Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios ancia
Competéncia Competénci
2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 @ 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018 2020 2019 2018

2020 515.114,58 - - - 4779458 - - 16.360,00 - - - - - 237600,00 - - 213.360,00 - - 515114,58 - -
2019 1.261.000,00 - - - 12760000 | 30400000 - 109600 52.800,00 - - - - 29020000 - - 376.800,00 - - - 1261.000,00 -
2018 826.800,00 - - - 19660000 | 2640000 83,800,00 - 360000 59.80000 - - - 2900000 - - 42760000 - - - - 826.800,00

No exercicio de 2020

o Foram gerados 78 boletos de cobranca de créditos publicos lancados por infracdo ¢ 49 inclusdes de nomes de devedores no Cadastro Informativo de Créditos Ndo
das normas de recursos hidricos no valor estimado de R$ 515114,58, referente Quitados do setor publico federal (Cadin), referentes aos débitos existentes
a multas simples e didrias. Devido a pandemia, a tendéncia de aumento do nos exercicios de 2017 a 2019, no montante financeiro de R$ 714.800,00.
montante financeiro cobrado diminuiu quando comparado aos anos anteriores.
e 42 devedores, correspondendo ao montante financeiro de R$ 213.360,00,
¢ 6 cancelamentos de multas por infracdo das normas de recursos hidricos, no serdo notificados em 2021, conforme prevé a Resolucdo ANA n2 1346/2013.
montante de R$ 16.360,00.
¢ O montante de R$ 234.600,00, referente ao ano de 2019, foi inscrito em divida ativa.
¢ A receita realizada oriunda da aplicacdo de multas por infracdo de uso
de recursos hidricos alcancou R$ 515114,58, dos quais R$ 4779458
sdo correspondentes a pagamentos de multas efetivamente aplicadas
no exercicio de 2020 e R$ 467320,00 tém origens nos ajustamentos.
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A tabela foi elaborada conforme a orientacdo do Tribunal de Contas da Unido Servidores por Género
(TCU), exarada por intermédio do Acorddo n? 482/2012-TCU-Plenario. Obs.:
(1) a coluna Validacédo representa a confirmacdo das quantidades inseridas na
coluna Aplicadas e distribuidas pelas demais colunas. (2) A coluna Demais

Situacdes refere-se aos casos em que as multas ndo foram canceladas ou
suspensas administrativamente, que nao estdo exigiveis e definitivamente
constituidas, e que ndo foram arrecadadas. (3) Nos casos de parcelamentos,

deve-se considerar a multa como arrecadada.

Gestao de Pessoas
Avaliacao da Forca de Trabalho

139 (38%) 230 (62%)

. e
O quadro de pessoal da ANA é composto, predominantemente, por servidores Servidores com Deficiéncia

qgue integram a Agéncia, conforme a Lei n®10.768, de 19 de novembro de 2018. .‘
A saber:
Analista administrativo 46
Especialista em 354
SERVIDORES geoprocessamento 27
ATIVOS — 293*
PERMANENTES Especialista em RH € 184 *Considera-se apenas os servidores ativos permanentes.
saneamento basico
Técnico administrativo 34
Quadro especifico 2 ; )
: - Servidores por Etnia
Servidores sem vinculo 26 283
Servidores requisitados 21
Servidores em exercicio descentralizado 14
Servidores em exercicio provisorio 15
TOTAL DE SERVIDORES ‘ 369

* Em 31 e dezembro de 2020, 34 servidores estavam afastados ou cedidos, sendo 7 analistas administrativos,
5 especialistas em geoprocessamento, 20 especialistas em recursos hidricos e saneamento basico e 2 técnicos

administrativos. 5
“
Amarela Néo Preta Parda Branca
informado

Total de servidores: 369

.

s _—————
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Servidores por Faixa Etaria

71a 80 3
61a70 26
51a 60 81

41a 50 150

31a 40 96

0a 30 13

Aposentadoria

3 3

2014 2017 2018 2019 2020

Em 2020, uma servidora efetiva da ANA foi aposentada por incapacidade
permanente para o trabalho. Ela era ocupante do cargo de especialista em

regulacdo de recursos hidricos e saneamento basico.

#AAguaEUmaSé 77

Avaliacdo de Desempenho, Remuneracao e Meritocracia

4

portarias
publicadas no
Boletim de Pessoal

servidores
concluiram servidores em
o estagio estagio probatério

probatério

Ocupacao de Cargos Gerenciais na ANA

Servidores sem

Servidores efetivos
vinculo 18,40%

da ANA 61,60%

Servidores
efetivos de outros
6rgaos 20%

A maior parte dos cargos gerenciais da ANA ¢ ocupada por servidores efetivos.

.
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Ocupacao dos Cargos Gerenciais por Género Evolucao dos Gastos de Pessoal
40 37
35
30 R$ 500.728,09
25 Pensionistas
20 R$ 838.801,00
15
10
R$ 3.054.546,59
o Inativos
CAll CAS| CASIl CCTIl CCT Il CCTV CDI CDIl CGEI CGEIl CGE IV R$ 3.716.482,95

- Feminino - Masculino

Detalhamento da Despesa de Pessoal

A Lei n® 13.326/2018 estabeleceu os valores dos subsidios devidos aos Ativos

integrantes das carreiras das agéncias reguladoras. Os valores médios por
carreira sao:

78

m2019
W2020
Especialistas
R$ 18.047,69 . Dados Gerais dos Eventos de Capacitagdao Realizados em 2020
. Com base no Programa de Desenvolvimento por Competéncias da ANA, foi
‘ previsto, para cada servidor, junto a sua chefia, um Plano de Desenvolvimento

. Individual (PDI) alinhado as suas competéncias.

Técnicos
R$ 8.458,76
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Os resultados em 2020 foram: O resultado do processo seletivo interno para o Programa de Formacado Avancada,
com ou sem afastamento das atividades na Agéncia, correspondeu a:

i 256 ---.

cervidores participacdes de servidores Vale mencionar que, em decorréncia da pandemia de covid-19, ndo houve a efetiva
capacitados em eventos de capacitacdo

w

realizacdo, em 2020, de uma especializacdo e dos dois doutorados, apesar de ja
estarem autorizados e em processo seletivo especifico.

O Formacdo dos Servidores da ANA

164 164

14.367 97,45
horas horas horas 135

Carga Carga horaria Desvio padrédo da

horaria total média por servidor carga horaria média
90
45
No exercicio de 2020, foram oferecidos os cursos de inglés e espanhol.

(0]

Sem Pds Especializacdao Mestrado Doutorado

Inglés - curso regular Inglés - conversagao Espanhol

J 2019 g 2020

- ‘
® 0 O \J t Estratégia de Recrutamento e Aloca¢do de Pessoas

Um processo seletivo foi aberto junto ao Ministério da Economia (ME) a
28 2 fim de selecionar servidores da carreira de infraestrutura para o exercicio
Alunos por trimestre formados Alunos por semestre  Alunos por semestre descentralizado na ANA, no intuito de cumprir com as atividades relacionadas

ao novo marco legal do saneamento basico.

Até a presente data, das 7 vagas totais, apenas 2 analistas de infraestrutura
tiveram os exercicios descentralizados autorizados para a Agéncia.

.
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Do processo seletivo realizado em 2019 com o objetivo de recrutar servidores
e empregados publicos de outros 6érgdos com o perfil adequado para atender
as atividades na area de saneamento, 24 movimentacdes de servidores e
empregados publicos para a Agéncia foram concretizadas até o momento.

Essa iniciativa teve como fundamento a Portaria ME n¢ 282/2020, que dispde
sobre a movimentacdo de servidores e empregados publicos federais para a
composicdo da forca de trabalho de que trata o § 72 do art. 93 da Lei n®
8.112/1990, com posteriores orientacdes e procedimentos previstos na Instrucao
Normativa ME n¢ 95/2020.

Desafios e A¢goes Futuras

Foi publicada a Lei n?14.026/2020, que atualiza o marco legal do saneamento
basico e altera a Lei n® 9.984/2000, atribuindo & ANA a competéncia para
editar normas de referéncia sobre o servico de saneamento. O grande desafio
serd prover pessoal a fim de atender as futuras areas responsaveis no ambito
da Agéncia pelas novas atribuicdes do vindas do saneamento.

Concurso Publico

A ANA solicitou a realizacdo de concurso publico para o provimento de 62
vagas de cargos efetivos, sendo 35 para o de especialista em regulacdo de
recursos hidricos e saneamento basico e 27 para o de analista administrativo.

Dimensionamento da For¢a de Trabalho da ANA

A ANA celebrouo Termo de Execucdo Descentralizada (TED) com a Universidade
de Brasilia (UnB) para a customizacdo e aplicacdo da metodologia de
dimensionamento da forca de trabalho, visando orientar e supervisionar o apoio
a tomada de decisdo na gestdo de pessoas e o0 processo de implementacdo da
metodologia de dimensionamento da forca de trabalho nas diversas unidades
componentes da estrutura organizacional da ANA.
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S . S Especialista em

Administiativo  Administrative  Geoprocessamento Recursos Hidricos & SR, Outros | TOTAL
AA 2 2 4
AG 1 3 4
AH 1 1 0 2
AP 1 3 4
AR 1 1 3 5
ASCOM 3 3 1 7
ASINT 2 1 3
ASPAR 1 1 1 3
AUD 2 4 6
COR 2 2
GAB 3 3
GGES 2 2 1 2 7
SZ@EAMENTO [ & Y
PF/ANA 1 8 9
SAF 10 31 4 18 13 76
SAS 1 1 2 23 4 31
SFI 2 3 19 2 26
SGE 1 1 3 5
SGH 2 1 3 23 5 34
SIP 3 25 1 29
SOE 2 1 13 1 17
SPR 1 7 27 2 37
SRE 4 1 1 23 3 32
STI 3 2 6 1 4 16
TOTAL 34 46 27 184 2 76 369
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Ac¢odes Voltadas a Saude e Qualidade de Vida

No primeiro semestre de 2020, a vacinacdo contra a HINT1 foi realizada e contou
com a participacdo massiva dos servidores e colaboradores da ANA. No
segundo semestre, ocorreu a testagem de todos os servidores e colaboradores
que retornaram ao trabalho presencial, por revezamento, contra a covid-19.

Comité Pré-Equidade de Género

Atuando desde 2016, o CPEG tem duas linhas principais de acdo: uma voltada
a acdes de equidade de género no ambiente da ANA e outra focada em género
e dgua. Agindo continuamente na realizacdo e participacdo de eventos de
capacitacao, articulacdo e divulgacdo da pauta de género e recursos hidricos,
em 2020, destacaram-se o evento promovido sobre ODS 5 - Igualdade de
Género e ODS 6 - Agua Limpa e Saneamento, com integracdo entre os dois
temas, e o Webinar Didlogo sobre a Relacdo entre Agua e Género na Gestao de
Recursos Hidricos, da série de Webinares de capacitacdo da ANA.

Também em 2020, o box Género e Agua foi publicado no relatério Conjuntura
de Recursos Hidricos no Brasil e trouxe a primeira caracterizacdo quantitativa
de género na tomada de decisdo de 6rgédos gestores e colegiados do SINGREH.

No fim de 2020, foram realizados um chamamento para recomposicdo do comité
e a emissdo da Portaria n? 346, designando os 13 membros que terdo mandato de

2 anos.
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Declaragao da Contadora
Esta declaracdo se refere as demonstracdes contébeis e suas Notas Explicativas, de 31 de dezembro de 2020, da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA).

A conformidade contabil das demonstracdes contdbeis, encerradas em 31 de dezembro de 2020, € pautada na Macrofuncdo 020315 - Conformidade Contabil, presente no
Manual do Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI).

As demonstracdes contabeis: Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Variacdes Patrimoniais, Demonstracdo de Fluxo de Caixa, Demonstracdo das Mutacdes do Patrimonio
Ligquido, Balanco Orcamentario, Balanco Financeiro e as suas Notas Explicativas, encerradas em 31 de dezembro de 2020, estdo, em todos os aspectos relevantes, de acordo
com a Lei n? 4.320 de 1964 e o Manual SIAFI, exceto no tocante a Unidade Gestora 443003, cuja unidade executora encerrou o exercicio financeiro de 2020 com a restricdo
dos cddigos 773 (TED A COMPROVAR COM DATA EXPIRADA) e 775 (TED A REPASSAR EXPIRADOS).

Registra-se que foram comunicadas a Auditoria Interna desta Agéncia, durante o exercicio de 2020, mensalmente, as ocorréncias registradas na conformidade contabil e,
de acordo com a Comunicacdo Interna n2 2/2021/CCONT/COGEF/SAF, documento n? 02500.00004063/2021-62, as constatacdes de saldos irregulares, em dezembro de
2020, na Unidade Gestora 443003.

Informa-se que as regularizacdes de inconsisténcia com reflexo nas demonstracdes contdbeis sdo solicitadas segundo as ocorréncias realizadas.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais dessa declaracao.

Brasilia, 23 de margo de 2021.

Ana Carolina Dias Mendes

Coordenadora de Contabilidade

CRC/DF n2028355-0
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Demonstrag¢des Contabeis

| - BALANCO ORCAMENTARIO
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Houve frustagdao da Receita Patrimonial no montante de R$ 13,7 milhdes correspondente a ndo realizacdo das estimativas previstas para as Fontes 16 (Recursos

de Outorga de Direito de Uso de Recursos Hidricos) e 83 (Pagamento pelo Uso de Recursos Hidricos).

Receitas Correntes 301.603.631,00 301.603.631,00 321.667.734,06 20.064.103,06
Receita Patrimonial 300.920.143,00 300.920.143,00 287.175.812,46 -13.744.330,54
Exploracdo de Recursos Hidricos 300.920.143,00 300.920.143,00 287100.362,67 -13.819.780,33
Valores Mobiliarios 75.449,79 75.449,79
Outras Receitas Correntes 683.488,00 683.488,00 34.491.921,60 33.808.433,60
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais 683.488,00 683.488,00 380.752,52 -302.735,48
Indenizacdes, Restituicbes e Ressarcimentos - - 34.111.169,08 34.111.169,08
Receitas de Capital 9.959.107,00 9.959.107,00 - -9.959.107,00

O resultado do exercicio, em 2020, é deficitario em cerca de R$ 18,3 milhdes. Esse deficit € consequéncia da inexisténcia de registros em Receitas Realizadas

dos recursos originarios das Fontes 100 e 300.

Houve um aumento de R$ 20 milhoes da Receita Realizada Atualizada em relagdo a Receita Prevista, devido a arrecadacdo em Indenizacdes, Restituicdes e

Ressarcimentos.

Bl =N
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As varia¢des da execugdo orgcamentaria, em relacéo as Dotacdes Inicial e Atualizada do exercicio de 2020, tiveram o saldo positivo de R$ 84,5 milhdes. O comprometimento

com o empenho no Grupo de Despesas Investimentos foi na ordem de R$ 18,2 milhdes.

A execu¢ao financeira no valor de R$ 267,7 milhdes representou um percentual de 79% das despesas empenhadas.

DESPESA
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Despesas Correntes 409.676.862,00 | 396.342.029,00 321.794.652,36 268.543.075,46 | 262.382.060,24 74.547.376,64
1 - Pessoal e Encargos Sociais 95.727.913,00 | 104.021.250,00 101.323.596,72 101.323.596,72 95.431.821,77 2.697.653,28
3 - Outras Despesas Correntes 313.948.949,00 | 292.320.779,00 | 220.471.055,64 167.219.478,74 | 166.950.238,47 71.849.723,36
Despesas de Capital 9.155.457,00 28.228.053,00 18.200.031,10 5.395.502,87 5.395.502,87 10.028.021,90
4 - Investimentos 9.155.457,00 28.228.053,00 18.200.031,10 5.395.502,87 5.395.502,87 10.028.021,90

Foram realizados pagamentos Restos a Pagar Nao Processados no montante de R$ 48,6 milhdes.

DEMONSTRATIVO DE EXECUGCAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

Despesas Correntes 3.194.389,14 49.110.560,70 41.794.609,47 40.506.727,27 20.412.502,32
1 - Pessoal - - 6.416.691,20 6.416.691,20 -
3 - Outras Despesas Correntes 3.194.389,14 49.110.560,70 35.377.918,27 34.090.036,07 20.412.502,32
Despesas Capital - 8.324.385,17 8.128.666,79 8.128.666,79 195.718,38
4 - Investimentos = 8.324.385,17 8.128.666,79 8.128.666,79 195.718,38

Bl =N
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Il - BALANCO PATRIMONIAL
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BALANGCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS - EXERCICIO 2020

Ativo Circulante 160.021.740,23 169.852.306,35 | Passivo Circulante 15.296.380,97 17.502.106,00
Caixa e Equivalentes de Caixa 18117.039,21|  30.384.291,42 gfszif_aﬁff;;r:b;;gij:aesapcri‘;ige;faiiga € 5.554.359,35 |  6.089.355,67
Créditos de Curto Prazo 17.105.263,65 16.798.018,86 | Demais Obrigacdes de Curto Prazo 9.742.021,62 11.412.750,33
Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 124.095.649,99 122.230.236,14
Estoques 703.787,38 439.759,93 | Passivo Circulante = =
Ativo N&o Circulante 178.452.666,34 177.621.736,83 | Patrimonio Liquido 323.178.025,60 329.971.937,18
Ativo Realizavel a Longo Prazo 15.674.451,87 15.674.451,87 | Resultados Acumulados 323.178.025,60 | 329.971.937]18
Imobilizado 137.851.988,05 137.480.478,40 | Resultado do Exercicio -5.942.518,18 | 109.812.432,00
Intangivel 24.926.226,42 24.466.806,56 | Resultado de Exercicios Anteriores 329.971.937,18 | 221.583.979,84
Ajustes de Exercicios Anteriores -851.393,40 -1.424.474,66

O Balanco Patrimonial evidencia os ativos e passivos e as suas evolucdes em relacdo ao exercicio anterior. Nesse contexto, o Balanco Patrimonial compreende
todos os orcamentos encerrados no exercicio de 2020, com um total de ativo e passivo no montante de R$ 338,4 milhGes, representando uma diminui¢ao

nessas categorias em referéncia ao exercicio de 2019 da ordem de 2,5%. E o saldo em Caixa e Equivalentes é de R$ 18,1 milhdes.

DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFIT FINANCEIRO APURADO NO BALANGCO PATRIMONIAL

Recursos Ordinarios -1.529.232,71

Recursos Vinculados -54.308.553,88

O Balanco Patrimonial apresentou um deficit da ordem de R$ 55,8 milhdes.

Bl =N
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Il - DEMONSTRAGCAO DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LIQUIDO E DEMONSTRACAO DAS VARIACOES PATRIMONIAIS

As Demonstracdes das Mutacdes do Patrimonio Ligquido e das Variacdes Patrimoniais da Agéncia Nacional de Aguas, exercicios de 2019 e 2020, evidenciam
alteracdes diminutivas no patrimoénio, no valor de R$ 6,8 milhdes, decorrentes do Resultado do Exercicio negativo em R$ 5,9 milhdes.

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO

Saldo Inicial do Exercicio 329.971.937,18 221.583.979,84

Ajustes de Exercicios Anteriores -851.393,40 -1.424.474,66

Revaliacdo de Ativos

Resultado do Exercicio -5.942.518,18 109.812.432,00

Saldo final do Exercicio 323.178.025,60 329.971.937,18
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IV - BALANCO FINACEIRO
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O Balan¢o Financeiro demonstra os resultados da receita e despesa orcamentaria, conjugados com os saldos provenientes do exercicio anterior e 0s que se
transferem para o exercicio seguinte. Os ingressos e dispéndios, em 2020, alcangcaram o montante de R$ 1,9 milhdo, ou seja, aproximadamente 2% maior que
os verificados no exercicio anterior.

BALANGCO FINANCEIRO - TODOS OS ORGAMENTOS - EXERCICIO 2020

Classificagcao 2020 2019 Classificacao 2020 2019
Receitas Ordinarias - - | Despesas Ordinarias 108.295.477,24 123.076.308,13
Receitas Vinculadas 321.667.734,06 282.566.561,16 | Despesas Vinculadas 231.699.206,22 223.869.110,38

Tranferéncias Financeiras Recebidas

662.823.600,14

700.927.995,05

Transferéncias Financiras Concedidas

487.855.691,39

457.466.547,96

Recebimentos Extradordinarios

72.255.173,60

64.259.707,50

Despesas Extraordinarias

241163.385,16

231.545.344,85

Saldo Exercicio Anterior

30.384.291,42

18.587.339,03

Saldo para o Exercicio Seguinte

18.117.039,21

30.384.291,42

No ano de 2020, os dispéndios diretamente realizados pela ANA, nas Fontes Vinculadas, foram de R$ 231,69 milhdes, evidenciando um aumento de R$
7,8 milhées quando comparado com o de exercicio de 2019 (R$ 223,8 milhdes). Esses gastos sdo referentes as despesas com a seguridade social, a divida
puUblica e os outros recursos vinculados a 6rgaos e programas.

DISPENDIOS - FONTES VINCULADAS

(@ (b) (c =a-b) (c/b)
Seguridade Social (Exceto RGPS) 2.439.883,19 2.626.000,00 -186.116,81
Seguridade Social (Exceto Previdéncia) 491.028,47
Divida Publica 16.712.497,27 - -4,2%
Outros Recursos Vinculados a Orgdos e Programas 212.055.797,29 221.243.110,38 -9.187.313,09
totat | ewewe20ez2|  223eeemoss|-es7sazeso|
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V - DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
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A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa permite avaliar a capacidade da entidade de gerar Caixa e Equivalentes de Caixa, bem como evidenciar a utilizacao de

recursos proprios e de terceiros nas suas atividades. Em 2020, as operacdes registraram ingressos de R$ 984,5 milhdes, representados, em sua maioria, por

Transferéncias Financeiras Recebidas cujo montante foi de R$ 662,8 milhdes, equivalendo, portanto, a 67,32% dos ingressos totais. As Transferéncias Concedidas

e evidenciadas em Demonstracdes dos Fluxos de Caixa foram no valor total de R$ 136,1 milhdes. As operacdes nos Fluxos de Caixa da ANA, no exercicio de 2020,

demonstram um resultado superavitario nas atividades operacionais da ordem de R$ 1,2 milhdo, saldo bem menor que o alcancado no exercicio anterior.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS OS ORCAMENTOS

Especificacdo 2020 2019

Ingressos 984.529.387,45 983.626.156,64
Receitas Derivadas e Originarias 321.667.734,06 282.566.561,16
. Receita Patrimonial 287100.362,67 276.918.710,62
. Receita de Servicos 75.449,79

. Outras Receitas Derivadas e Originarias 34.491.921,60 5.647.850,54
Transferéncias Correntes Recebidas - -
Outros Ingressos Operacionais 662.861.653,39 701.059.595,48
. Ingressos Extraorcamentarios 34.738,95 129.582,99
. Transferéncias Financeiras Recebidas 662.823.600,14 700.927.995,05
. Demais Recebimentos 3.314,30 2.017,44
Desembolsos -983.272.470,00 -966.318.895,36
Pessoal e Demais Despesas -166.761.589,57 -189.469.609,15
. Administragéo -257.894,05 -349.656,35
. Defesa Nacional -470.254,54 -685.874,11
. Seguranca Publica -436.738,32 -980.009,26
. Previdéncia Social -4.925.137,48 -3.156.355,86
. Gestdo Ambiental -157.019.963,77 -180.495.446,19
. Ciéncia e Tecnologia -3.651.601,41 -3.802.267,38
Juros e Encargos da Divida - -
Transferéncias Concedidas -136.127.197,94 -128.137.487,80
Intergovernamentais -41171.602,30 -42.521.299,11
Intragovernamentais -14.863.002,19 -12.900.393,72
Outras Transferéncias Concedidas -80.092.593,45 -72.715.794,97
Outros Desembolsos Operacionais -680.383.682,49 -648.711.798,41
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A geracdo liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa apresenta um resultado negativo de R$ 12,2 milhées em 2020, ¢ isso é devido a reducédo das
Receitas Originarias e Derivadas e aos Desembolsos Orcamentarios do exercicio serem maiores gque oS ingressos realizados.

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Especificacdo 2020 2019

Geracao Liguida de Caixa e Equivalentes de Caixa -12.267.252,21 11.796.952,39
Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial 30.384.291,42 18.587.339,03
Caixa e Equivalentes de Caixa Final 18.117.039,21 30.384.291,42

As pecas que compdem as demonstracdes contabeis e as suas Notas Explicativas, transmitidas pelo Sistema Integrado de Administracdo Financeira do
Governo Federal (SIAFI Web) no dia 5 de fevereiro de 2020, estao disponiveis aqui.



https://www.ana.gov.br/acesso-a-informacao/auditorias/prestacao-de-contas/demonstracoes-contabeis-e-notas-explicativas-arquivos/demonstracoes-cont-consolidadas-e-notas-explicativas.pdf

q:ﬁ:w Ent , Inf Ges C I t Link < - .
ntregas, Informacées Complementares e Links #AAguaEUmasé 91




Q| :“i”P Entregas, Informag¢des Complementares e Links

Conjunto das Entregas em 2020

Fortalecimento da Gestao
de Recursos Hidricos

Articulacao

o .

@ Salas de Crise
o .

Programa Progestao L Programa Interaguas

Co,) Atuacao junto as Instancias
Colegiadas

Programa Procomités

Programa Qualiagua

Bo Bo Bo Po

Contratos de Gestao com
Entidades Delegatarias
Ferramentas de Gestéo

Implementacao dos

Instrumentos de Gestao h%) Prograrr}g Despolui¢do de Bacias
Hidrogréficas (Prodes)

Conservacao e
Revitalizacao de Bacias
ED Programa Produtor de Agua

Bo

[8,] Planos de Recursos Hidricos ED Uso Racional e Retso
O Monitoramento, Avaliagéo e Execugéo
] de Acdes para Implementacao de
Planos de Recursos Hidricos
o .
@ Cobranca pelo Uso da Agua -]

X

OAO
N N
Monitoramento Hidrolégico Articulagdo
Rede Hidrometeorolégica Nacional (RHN)

Rede Hidrometeorolégica Nacional de
Referéncia (RHNR)

0
0O
O Rede Hidrolégica do Setor Elétrico
0O
0O
0

Rede Nacional de Monitoramento de
Qualidade de Agua (RNQA)

Monitoramento de Aguas Subterraneas Informagoes e

Conhecimentos

Regulacao

Sistemas de Informacao
Sistema Nacional de Informagées sobre
Recursos Hidricos (SNIRH)

— Sistema Federal de Regulagédo
de Uso (REGLA)

— Cadastro Nacional de Usuarios
de Recursos Hidricos (CNARH)

[ Sistema Nacional de Informagées [ Relatorio Conjuntura de Recursos
Hidricos no Brasil

Consolidacao de Informacoes

sobre Seguranga de Barragens

(SNISB) Relatério de Seguranca de

Barragens (RSB)
D Sistema de Acompanhamento de

Reservatoérios (SAR) D Boletins de Acompanhamento
[ Sistema de Acompanhamento do de Sistemas Hidricos

setor elétrico (SAMSE) Avaliag&o Integrada Rio/Aquifero
Planejamento Pesquisa, Formacéo e
Disseminacao

Capacitagao de Recursos Humanos

D Plano Nacional de Seguranga Hidrica( PNSH)

Prevencao de Eventos

Criticos Pesquisas em Rede e Fomento a

P6s-Graducéo
D Salas de Situagéo na ANA
[ salas de Situagéo Estaduais

[ Monitor de Secas

Plataforma ConheceRH — Acervo
sobre a Agua

Base de Disponibilidade Hidrica

Superficial

Base Hidrogréfica Ottocodificada

DD O DO

Cooperacao Internacional

o)

L ODS 6 no Brasil

Regulacao do Servico
de Saneamento Basico

Implementacao da PNRH

O Aplicagao dos Valores Arrecadados pela Cobranga

O Modelo de Governanca

Regulacao de Usos e Operacao
de Reservatérios

Outorga de Uso dos Recursos Hidricos

Declaragao de Reserva de Disponibilidade
Hidrica (DRDH)

Certificado de Avaliagdo da Sustentabilidade
da Obra Hidrica (CERTOH)

Marcos Regulatérios

o o oo

Termo de Alocagao de Agua

O Condigbes de Operagéo de Reservatérios

Regulacao de Seguranca
de Barragens*

0 Classificacdo de Barragens quanto ao
Risco e Dano Potencial

Regulacao de Servicos
de Aducéo de Agua Bruta

O Projeto de Integracédo do Rio
Sé&o Francisco

Fiscalizacao

O Dos Usos de Recursos Hidricos em Rios de
Dominio da Unido

O Das Barragens

O De Servicos de Adugao de Agua Bruta

* A ANA edita normas e fiscaliza apenas as barragens por ela
outorgadas, exceto as de geracéao hidrelétrica.

Gerencial

Nossas
Entregas

Suporte

[) Automacao de Processos

[ Biblioteca
[) Carta de Servicos

[) Contratos, Convénios e
Parcerias Firmadas

[) Gestdo documental, Memoria
Institucional e Gest&o do
Conhecimento

Infraestrutura de TICS
Inovacédo Tecnoldgica

Plano de Transformacé&o Digital
Protecé&o de Dados

Qualidade de Vida no Trabalho
Recursos Tecnoldgicos,
Financeiros e Logisticos
Alocados

[ Service Desk

[ servidores Capacitados

[ Seguranca da Informacéao

[ sistemas e Aplicativos de Suporte
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[ Apoio a Governanca
[7) Apoio ao Processo Decisério

[ Acées Promotoras de
Integridade

[ Agenda Regulatéria e Informes

[ Articulacdo com Agéncias
Reguladoras

[(1 Assessoramento Parlamentar
[ Comunicacao Social

[ Didlogo Politico com a OCDE
[ Estoque Regulatorio

[ Governanca de TI

[ Inovacdo em Produtos,

[ Processos e Servicos

[ Investigacdo Preliminar

[ Orcamento

[7) Organizacao de Eventos

[ Patrocinios

[} Planejamento Estratégico
Institucional (PEI)

[ Plano Anual de Auditoria
Interna (PAINT)

[M) Plano de Gestdo Anual (PGA)

[ Plano de Gestao de Riscos
(PGR)

[ Processos Administrativos
Disciplinares (PAD)

[ Relacionamento com a
Sociedade

[M) Relatdrio Anual de Auditoria
Interna (RAINT)

[ Relatério de Avaliacdo da
Estratégia (RAE)

[ Relatério de Gestdo, Atividades
e Prestacdo de Contas

[ Site
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Neste capitulo, sao listadas as entregas da ANA a sociedade, seguidas de uma
breve explicacdo. Sempre que possivel, hd também indicacdes de onde obter
mais informacdes. A seguir, a organizacdo em dois grandes grupos.

e Entregas decorrentes da (1) Articulacdo, (2) Regulacado e (3) Informacdo e
Conhecimento; ou
e Entregas decorrentes dos (4) Processos Gerenciais e de Suporte.

1. Articulacao
1.1 - Fortalecimento da Gestdao de Recursos Hidricos
1.1.1 Programa Progestao

O Programa de Consolidacdo do Pacto Nacional pela Gestdo das Aguas
(Progestao), criado em 2013, € um programa de incentivo financeiro por meio
do alcance de metas acordadas entre a ANA e as entidades estaduais, sendo
o Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERH) interveniente. As metas sao
compativeis com o grau de complexidade da gestdao dos recursos hidricos no
estado e sdo concebidas em ciclos quinguenais. Hd um conjunto de metas
de cooperacdo federativa, comum a todas as unidades da Federacé&o, e um
conjunto de metas estaduais, selecionados pelos 6rgaos gestores e aprovados
pelo respectivo CERH. O objetivo do programa ¢é fortalecer a gestdo estadual
de recursos hidricos e o modelo brasileiro de governanca das aguas, que &
integrado, descentralizado e participativo.

00 Acesse

1.1.2 Programa Procomités

O Programa Nacional de Fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrograficas
(Procomités), criado em 2016, prevé a transferéncia de recursos as entidades
estaduais mediante o alcance de metas e tem o intuito de promover o
aprimoramento dos comités de bacia hidrografica estaduais. As metas

compreendem os seguintes componentes: funcionamento dos comités,

capacitacdo, comunicacdo e implementacao dos instrumentos de gestao.

00 Acesse
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1.1.3 Programa Qualiagua

O Programa de Estimulo a Divulgacdao de Dados de Qualidade de Agua tem
como objetivo estimular a padronizacdo dos métodos de coleta de amostras
e dos pardmetros verificados, a frequéncia das analises, a divulgacdo dos
dados em escala nacional e promover a implementacdo da Rede Nacional de
Monitoramento de Qualidade de Agua (RNQA) em todo o pais. Com ades&o
voluntadria pelos 6rgédos gestores estaduais, a cada seis meses, mediante o
cumprimento das metas de monitoramento e divulgacao de dados de qualidade
de dgua, os estados recebem recursos da premiacao pela divulgacdo dos dados
que sdo repassados.

00 Acesse

1.1.4 Contratos de Gestdo com Entidades Delegatarias

Os contratos de gestao entre a ANA e as entidades delegatarias das funcdes
de Agéncias de Aguas, previstos na Lei n® 10.881/2004, discriminam as
atribuicdes, os direitos, as responsabilidades e as obrigacdes entre as partes,
acompanhado por um conjunto de metas e os respectivos indicadores de
desempenho. Tais entidades recebem os recursos da cobranca para exercer
a secretaria executiva do Comité de Bacia Hidrografica e implementar as
decisdes do respectivo CBH, sobretudo as acdes previstas no plano de bacia.

Atualmente, a ANA tem seis contratos de gestdo firmados com organizacdes sem
fins lucrativos (entidades delegatarias) que exercem funcdes de competéncia de
Agéncias de Agua nas bacias hidrograficas dos rios Paraiba do Sul, S&o Francisco,
PCJ, Doce, Paranaiba e Verde Grande. Além disso, tem parcerias com entidades
de apoio que exercem apenas funcdes de secretaria-executiva nas bacias
hidrograficas do Pianco-Piranhas-Acu, Grande e Paranapanema.

No link, & possivel ter acesso aos Relatorios de Gestdo das Entidades
Delegatadrias e as respectivas Avaliacdes dos Contratos de Gestdo feitas
pela Comissdao de Avaliacao de Contratos de Gestdo, que consiste em uma
comissao interministerial composta por representantes da ANA, do Ministério
da Economia (ME) e do Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) e esta

prevista na Lei n210.881/2004.

00 Acesse
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1.1.5 Ferramentas de Gestao

O Projeto Ferramentas de Gestao de Recursos Hidricos é fruto de uma parceria
entre a ANA e o Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada (IPEA), com o
objetivo de apoiar os 6rgaos gestores de recursos hidricos no desenvolvimento
e aperfeicoamento de ferramentas inovadoras de gestdo que auxiliem na
tomada de decisdo e promovam a melhoria das atividades voltadas a gestao
estadual das aguas nos estados.

00 Acesse

1.2 - Implementac¢do dos Instrumentos de Gestao
1.2.1 Planos de Recursos Hidricos

Os Planos de Recursos Hidricos sdo instrumentos de planejamento para orientar a
implementacdodaPoliticaNacionaldeRecursosHidricos (PNRH)eogerenciamento
dos recursos hidricos, visando o horizonte de planejamento compativel com o
periodo de implantacdo de seus programas e projetos, contendo: o diagndstico
da situacado atual dos recursos hidricos; a analise das alternativas de crescimento
demografico, da evolucdo de atividades produtivas e das modificacdes dos
padrbées de ocupacédo do solo; o balanco entre as disponibilidades e demandas
futuras dos recursos hidricos, em quantidade e qualidade, com identificacdo dos
conflitos potenciais; as metas de racionalizacdo do uso, do aumento da quantidade
e da melhoria da qualidade dos recursos hidricos disponiveis; as medidas a serem
tomadas, os programas a serem desenvolvidos e os projetos a serem implantados
para o atendimento das metas previstas; as prioridades para outorga dos direitos
de uso de recursos hidricos; as diretrizes e os critérios para a cobranca pelo uso
dos recursos hidricos e as propostas para a criacdo de areas sujeitas a restricdo
do uso com vistas a protecdo dos recursos hidricos.

00 Acesse

1.2.2 Monitoramento, Avaliacdao e Execuc¢do de A¢des para Implementagcao de
Planos de Recursos Hidricos

A ANA, além de apoiar a elaboracado de Planos de Bacias Interestaduais, tem,
nos ultimos anos, desenvolvido metodologias e procedimentos que permitem
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o monitoramento e a avaliacdo periddica do processo de implementacdo dos
planos, bem como a execucdo ou 0 apoio de acdes previstas nos planos.

1.2.3 Cobranca pelo Uso da Agua

A cobranca pelo uso de recursos hidricos objetiva reconhecer a dagua como bem
econdmico e dar ao usuario uma indicacao de seu real valor; incentivar a racionalizacdo
do uso da agua e a utilizacdo de tecnologias limpas e poupadoras de recursos hidricos;
e obter recursos financeiros para o financiamento das intervencdes e dos programas
contemplados nos planos de recursos hidricos.

Essa cobranca nado se trata de um imposto ou tarifa, mas sim de uma remuneracao
pelo uso de um bem publico a que se sujeita todos e quaisquer usuarios que captem
dgua, lancem efluentes ou realizem usos ndo consuntivos diretamente em corpos de
agua.

Os valores arrecadados sdo aplicados prioritariamente na bacia hidrografica em que
foram gerados e sdo utilizados no financiamento de estudos, programas, projetos e
obras incluidos nos Planos de Recursos Hidricos, além do pagamento de despesas de
implantacdo e custeio administrativo dos 6rgados e entidades integrantes do SINGREH.

00 Acesse

1.3 - Articulacado
1.3.1 Salas de Crise

As Salas de Crise sao ambientes de coordenag¢ao e articulacdo de atores
governamentais e ndo governamentais que sdo ou podem ser impactados
pelos efeitos das crises hidricas ou tém alguma atuacdo sobre elas. A sala é,
assim, uma das ferramentas utilizada na gestdo de eventos hidroldgicos criticos
envolvendo bacias ou regides com reservatdorios ou outras infraestruturas
hidricas com o objetivo de promover medidas de aumento da seguranca hidrica,
da capacidade de resposta e da resiliéncia do sistema. As reunides acontecem
periodicamente e permitem a participacdo tanto presencial quanto por meio
de videoconferéncias, quando os atores envolvidos dialogam em busca de
solucdes para os problemas verificados.

‘A

00 Acesse
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1.3.2 Salas de Acompanhamento

As Salas de Acompanhamento sdo um ambiente de coordenacdo regulatoéria,
instaladas, normalmente, a fim de acompanhar o comportamento de um
sistema hidrico apds a implantacdo de novas condicdes de operacdo para os
reservatorios. Esse acompanhamento se faz necessario no intuito de antecipar
possiveis impactos sobre os usos e usuarios da agua e, caso necessario,

estabelecer medidas de resposta em tempo habil.

00 Acesse

1.3.3 Atuacdo junto as Instancias Colegiadas

A ANA atua junto as instancias colegiadas, a saber: o Conselho Nacional de Recursos
Hidricos, os Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos, os Comités de Bacias
Interestaduais e os Comités de Bacias Estaduais com o objetivo de fortalecer o
SINGREH.

1.3.4 Sistema de Participacdo Social da ANA

O Sistema de Participacdo Social da ANA é uma ferramenta que permite a
participacdo publica na gestdo dos Recursos Hidricos. Por meio desse sistema,
as areas da ANA podem gerenciar consultas publicas sobre temas especificos,
definindo o objeto da consulta, o periodo de consulta e a disponibilizacdo de
documentos de apoio a participacdo dos cidadaos. As participacdes poderdo
ser consultas internas a Agéncia, consulta publica, audiéncia publica entre
outras. O sistema possibilita o registro das contribuicdes e/ou sugestdes
dos participantes. Permite ainda ao publico em geral e aos responsaveis
acompanhar as contribuicdes pela consulta. O sistema, entdo, gera relatorios
das contribuicdes recebidas no fim do periodo.

00 Acesse
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1.4 - Conservac¢ao e Revitalizacdao de Bacias
1.4.1 Programa Produtor de Agua

O Programa Produtor de Agua tem como objetivo o desenvolvimento de
projetos objetivando a recarga de aquiferos que contribuam para reducdo da
erosao e do assoreamento de mananciais de abastecimento publico. Também
auxilia no aumento da oferta e da qualidade da dgua por meio da realizacdo
de acdes conservacionistas de dgua e solo e de orientacdes para o adequado
manejo das propriedades rurais, promovendo a adoc¢do da recuperacao da
vegetacdo natural e o manejo agropecuario sustentavel. Isso ocorre com
base no conceito de Pagamento por Servicos Ambientais (PSA), que estimula
os produtores rurais a investirem no cuidado com o trato das aguas apods

receberem apoio técnico e financeiro.

OOAcesse
1.4.2 Programa Despoluicao de Bacias Hidrograficas (PRODES)

O Programa Despoluicdao de Bacias Hidrograficas (PRODES) visa reduzir os
niveis de poluicdo nas bacias hidrograficas e proteger os mananciais de sistemas
de producédo de dgua. Consiste na concessdo de estimulo financeiro, na forma de
pagamento pelo esgoto tratado, desde que cumpridas as condicdes previstas no
contrato, aos prestadores de servico de saneamento queinvestirem naimplantacéo,
ampliacdo e operacao de Estacdes de Tratamento de Esgotos (ETESs).

(DAcesse
1.4.3 Uso Racional e Reliso

A ANA apoia projetos de uso racional e relso de agua no ambito da

implementacdo dos planos de bacia hidrografica.
1.5 - Cooperacdo Internacional
1.5.1 Cooperagao Internacional

Com o intuito de estabelecer uma relacdo mais proxima com 0s paises e a luz
dos principios que regem a diplomacia brasileira, a ANA desempenha uma série
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de projetos bilaterais. Essa abordagem permite uma conversa mais proxima
entre a ANA e as instituicdes de outros paises, além de um reconhecimento
mais claro dos desafios e das acdes mais focadas na solucdo, ou seja, uma
abordagem mais direta do que o contexto regional e multilateral.

00 Acesse

1.5.2 Gestdo dos Recursos Hidricos Transfronteiricos na Bacia Amazdnica

A gestdo dos recursos hidricos transfronteiricos na bacia amazodénica se da por
meio de projetos ou acdes de cooperacado. O Projeto GEF Amazonas é resultado
de um esforco conjunto dos oito paises integrantes da bacia do rio Amazonas
- Brasil, Bolivia, Coldbmbia, Equador, Guiana, Peru, Suriname e Venezuela - e
busca avaliar a vulnerabilidade dos ecossistemas e das populacdes frente as
mudancas climaticas, principalmente as que resultam em secas e enchentes;
melhorar o gerenciamento dos recursos hidricos e do solo da bacia; incorporar
um planejamento frente as mudancas climaticas; e produzir informacdes sobre
os tipos e as fontes de poluicdo da dgua na regido, visando estabelecer meios
para monitorar os problemas e os mecanismos de combate as causas.

Trata-se de uma iniciativa regional criada por paises-membros da Organizacdo
do Tratado de Cooperacdo Amazodnica (OTCA), financiado pelo Global
Environmental Facility (GEF) com implementacdo pelo Programa das Nacdes

Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA).

1.5.3 ODS 6 no Brasil

Um dos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),

Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), é assegurar a disponibilidade e a

Objetivos segundo a
gestdo sustentdvel da dgua e do saneamento a todos. A fim de contribuir para
o monitoramento e o cumprimento dessas metas, a ANA produziu o relatorio
ODS 6 no Brasil - Visao da ANA sobre os indicadores.

00 Acesse
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2. Regulacao
2.1 - Regulacdao de Usos e Operacdo de Reservatorios
2.1.1 Outorga de Uso dos Recursos Hidricos

A outorga de direito de uso de recursos hidricos ¢ o instrumento, previsto
na Lei n® 9.433/1997, que representa uma autorizacdo necessaria para quem
quiser utilizar a dgua diretamente dos corpos d agua. A ANA é a responsavel
pela emissdo das outorgas em corpos hidricos de dominio da Unido, ou seja,
0S rios, os lagos e as represas gque dividem ou passam por dois ou mais
estados ou, ainda, agqueles que passam pela fronteira entre o Brasil e outro
pais. O pedido de outorga se da pelo Sistema REGLA.

(PAcesse
2.1.2 Declarag¢ao de Reserva de Disponibilidade Hidrica (DRDH)

A Declara¢cdao de Reserva de Disponibilidade Hidrica para Aproveitamentos
Hidrelétricos (DRDH) é um documento que deve ser obtido previamente junto
a ANA (no caso de rios federais) ou aos 6rgaos gestores estaduais de recursos
hidricos (no caso de rios de dominio estadual) pela autoridade do setor elétrico
responsavel pela concessdo/autorizacdo do uso do potencial hidrdulico de
determinado curso d’agua para a implantacdo de aproveitamento hidrelétrico.
Isso deve ocorrer no caso de aproveitamentos hidrelétricos que demandem
quantidades consideraveis de recursos hidricos e que podem impactar de forma
significativa a disponibilidade de agua. Posteriormente, a DRDH ¢é convertida
em outorga no nome da entidade que receber da autoridade competente do
setor elétrico a concessdo ou autorizacdo para uso do potencial de energia
hidraulica.

00 Acesse

2.1.3 Certificado de Avaliacdo da Sustentabilidade da Obra Hidrica (CERTOH)

O Certificado de Avaliacdao da Sustentabilidade da Obra Hidrica (CERTOH) é
emitido pela ANA e indica que a obra de infraestrutura hidrica para reservacao
ou aducdo de agua bruta, de valor total igual ou superior a 10 milhdes de
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reais, financiada em todo ou em parte com recursos da Unido, apresenta
sustentabilidade hidrica e operacional nos termos definidos pelo Decreto n®
4.024/2001.

00 Acesse

2.1.4 Marcos Regulatérios

Os Marcos Regulatdrios sdo instrumentos de regulacdo dos usos de recursos
hidricos complementares ao arcabouco legal existente. Por meio deles s&o
estabelecidos os critérios e as condi¢cdes para 0s usos da dgua em um sistema
hidrico especifico, que orientam e delimitam a necessidade de realizacdo de
alocacdes de dgua em momentos de escassez hidrica. Todas as propostas e
0s marcos elaborados partem apds consulta presencial ou online aos érgédos
gestores de recursos hidricos estaduais, aos operadores dos reservatorios, aos
comités de bacia, as comissdes gestoras de acudes e aos demais interessados
(usuarios e as suas representacdes, prefeituras municipais, ministério publico,
etc.).

00 Acesse

2.1.5 Termo de Alocacdo de Agua

O Termo de Alocacdao de Agua (TAA) constitui um ato que estabelece
limites, regras e condicdes de uso dos recursos hidricos e de operacdo de
reservatorios em corpos hidricos de dominio da Unido situados em sistema
hidrico considerado critico em termos de comprometimento hidrico, estando
0S Usos, as condicdes de operacado dos reservatorios e as outorgas de direito
de uso desses recursos hidricos emitidos pela ANA submetidos ao disposto no
respectivo TAA.

OOAcesse
2.1.6 Condi¢oes de Operacdo de Reservatérios

A ANA define e fiscaliza as Condi¢coes de Operacdao de Reservatérios por
agentes publicos e privados a fim de garantir os usos multiplos dos recursos

hidricos, conforme estabelecidos nos planos de recursos hidricos das

respectivas bacias hidrograficas, e prevenir ou minimizar os efeitos das secas
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e inundacbdes. No caso de reservatorios de aproveitamentos hidrelétricos, essa
definicdo é efetuada em articulacdo com o Operador Nacional do Sistema
Elétrico (ONS).

00 Acesse

2.2 - Regulacao de Seguranc¢a de Barragens
2.2.1 Classificagdo de Barragens quanto ao Risco e Dano Potencial

A classificacdo de risco de uma barragem, feita pelo respectivo orgdo
fiscalizador, indica a categoria de risco do dano potencial de uma barragem. A
Categoria de Risco (CRI) diz respeito aos aspectos da propria barragem que
podem influenciar na probabilidade de um acidente: os aspectos do projeto, a
integridade da estrutura, o estado de conservacdo, a operacdo e manutencéo,
e o atendimento ao Plano de Seguranca. Jd o Dano Potencial Associado (DPA)
¢ o0 dano que pode ocorrer devido ao rompimento, ao vazamento, a infiltracao
no solo ou ao mau funcionamento de uma barragem, independentemente da
sua probabilidade de ocorréncia, podendo ser graduado de acordo com as

perdas de vidas humanas e impactos sociais, econdmicos e ambientais.

PAcesse

2.3 - Regulacdo de Servigcos de Aducao de Agua Bruta
2.3.1 Projeto de Integracao do Rio Sao Francisco

O Projeto de Integracdo do rio Sao Francisco com Bacias do Nordeste
Setentorial (PISF) é um projeto de infraestrutura hidrica que capta dgua no rio
S&o Francisco, aduzindo-a para bacias hidrograficas no nordeste setentrional
nos estados do Ceara, da Paraiba, de Pernambuco e do Rio Grande do Norte. O
seu principal objetivo é garantir a seguranca hidrica por meio da integracdo das
bacias hidrograficas a uma regido que sofre com a escassez e a irregularidade
das chuvas: a regido semiarida do Nordeste.

00 Acesse
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2.4 - Fiscalizagao
2.4.1 De Usos de Recursos Hidricos em Rios de Dominio da Unido

A ANA é responsavel por regular os rios de dominio da Uni&o, isto &, aqueles
que passam por mais de um estado brasileiro ou por territdrio estrangeiro,
assegurando o direito de acesso a essas aguas, além de emitir e fiscalizar as
outorgas de direito de uso de recursos hidricos para proteger a populacdo de
eventos criticos.

OOAcesse
2.4.2 Das Barragens

Consoante os objetivos da Politica Nacional de Seguranca de Barragens, Lei
ne 12.334/2010, deve-se garantir a observancia dos padrdes de seguranca das
barragens a fim de reduzir a possibilidade de acidente e as suas consequéncias.
Nesse sentido, a ANA atua na regulacdo e fiscalizacdo da seguranca de
barragens de acumulacdo de agua localizadas em rios de dominio da Uniao
para aumentar a seguranca das barragens brasileiras.

OOAcesse
2.4.3 De Servicos Publicos de Irrigacdo e Aducdo de Agua Bruta

Compete a ANA regular e fiscalizar, qguando envolverem corpos d’'agua de
dominio da Unido, a prestacdo dos servicos publicos de irrigacdo em regime
de concessdo e a aducdo de dgua bruta, cabendo-lhe, inclusive, a disciplina,
em cardter normativo, da prestacdo desses servicos, a fixacdo de padrdes
de eficiéncia, o estabelecimento de tarifa, quando cabiveis, e a gestdo e
auditagem de todos os aspectos dos respectivos contratos de concessao,
quando existentes.

2.5 - Regulacao do servico de Saneamento Basico

A ANA deverd exercer a coordenacado regulatoria do setor de saneamento
basico para promover a efetividade e eficiéncia na prestacdo do servico.
Nesse sentido, deverd atuar nos setores de abastecimento de dgua potavel,
esgotamento sanitario,

limpeza urbana e manejo de residuos solidos, e
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drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. As principais atividades da ANA
nessa funcdo regulatodria serd editar normas de referéncia ao setor, promover
a capacitacdo dos agentes, elaborar estudos técnicos para o desenvolvimento
das melhores praticas regulatorias nos servicos publicos de saneamento basico
e ainda disponibilizar a mediacdo e arbitragem voluntaria como forma de
resolver conflitos no setor.

00 Acesse

2.6 - Implementa¢ao da PNRH
2.6.1 Uso dos Valores Arrecadados pela Cobran¢a

Foi publicada a Resolucdo ANA n2 53/2020 que regulamenta a modalidade de
Chamamento Publico de Projetos para selecdo de estudos, programas, projetos
e obras, incluidos nos Planos de Recursos Hidricos, a serem financiados pelos
valores arrecadados com a cobranca do uso dos recursos hidricos.

2.6.2 Modelo de Governanga

Refere-se ao aprimoramento dos processos e do modelo de governanca das
entidades delegatarias. Tendo em vista a proximidade de término de todos os
contratos de gestdo firmados entre a ANA e as Entidades Delegatarias (EDs) em
2020, a partir de 2018, a ANA passou a revisa-los e a melhorar a regulamentacéao
em torno desse instrumento. Em consequéncia, foram elaborados os seguintes
normativos: Portaria ANA n¢ 15/2019 e Resolucdes ANA ne 97/2018, 15/2019,
122/2019, 28/2020 e 29/2020. Trata-se de tema contido na agenda regulatoria.

3. Informag¢does e Conhecimentos
3.1 - Monitoramento Hidroldégico
3.1.1 Rede Hidrometeorolégica Nacional (RHN)

A Rede Hidrometeoroldgica Nacional (RHN) ¢é composta por estacdes
hidroldgicas que monitoram o volume das chuvas, o nivel e a vazdo dos rios, a
quantidade de sedimentos e a qualidade das dguas. Sob a coordenacdo da ANA,
a RHN ¢é operada em parceria com demais instituicdes, entre elas a CPRM/MME.

Os dados sao disponibilizados no Portal Sistema de Informacdes sobre Recursos
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Hidricos (SNIRH) e servem de base, por exemplo, para estudos, definicdo de
politicas e investimentos, e a real disponibilidade das aguas. Atualmente, a RHN
conta com mais de 4.800 estacdes, das quais 1.961 sdo automaticas.

00 Acesse

3.1.2 Rede Hidrometeorolégica Nacional de Referéncia (RHNR)

A Rede Hidrometeoroldégica Nacional de Referéncia (RHNR), criada em parceria
com o Servico Geoldgico dos Estados Unidos (USGS, na sigla em inglés), foi
planejada visando aumentar a confiabilidade das estacdes da RHN e atender a
necessidade de informacdo hidroldgica para o balanco hidrico; prevencdo de
eventos hidroldgicos extremos; definicdo das condicdes de entrega da dgua entre
estados e paises; avaliacdo da qualidade da agua; regulacdo de usos; e avaliacao
das variacdes e tendéncias de longo prazo (acompanhamento de efeitos de
mudancas climaticas); entre outras. Foi projetada para conter até 2.235 estacdes
hidrometeoroldgicas operadas em nivel de exceléncia e com tecnologia de Ultima
geracdo a fim de prover dados confidveis, representativos e tempestivos para o
conhecimento e a gestdo dos recursos hidricos e da pesquisa cientifica.

3.1.3 Rede Hidrolégica do Setor Elétrico

A ANA
encaminham

recepciona no SNIRH dados hidrologicos do setor elétrico que
informacdes de mais de 3.600 estacdes de monitoramento
pluviométricas e fluviométricas, por obrigacdo decorrente da Resolucéo

Conjunta ANA/ANEEL n® 3/2010.

OOAcesse

3.1.4 Rede Nacional de Monitoramento de Qualidade de Agua (RNQA)

A Rede Nacional de Monitoramento de Qualidade de Agua (RNQA) ¢
composta pelo conjunto de redes estaduais de monitoramento da qualidade
das aguas superficiais, tendo como principal objetivo padronizar e ampliar o
monitoramento da qualidade da dgua no pafls.

OOAcesse
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3.1.5 Monitoramento de Aguas Subterraneas

A ANA passou aincluirinformacdes sobre aquiferos na Rede Hidrometeoroldgica
Nacional. Tais informacdes servirdo como subsidio para promover a gestdo
integrada rio e aquifero.

00 Acesse

3.2 - Sistemas de Informag¢ao
3.2.1 Sistema Nacional de Informag¢des sobre Recursos Hidricos (SNIRH)

O Sistema Nacional de Informa¢des sobre Recursos Hidricos (SNIRH) ¢ um
dos instrumentos de gestdo previsto da Lei n? 9.433/1997. Trata-se de um amplo
sistema de coleta, tratamento, armazenamento e recuperacéo de informacgdes
sobre os recursos hidricos do pais, bem como os fatores intervenientes para
a sua gestdo. As informacdes sdo publicas, atualizadas e disponibilizadas
gratuitamente por meio do Portal de Metadados. As informacdes sobre a
divisdo hidrografica nacional, a quantidade e a qualidade de dgua, entre outras,
também podem ser consultadas.

(DAcesse
3.2.2 Sistema Federal de Regulagcdo de Uso (REGLA)

O Sistema Federal de Regulacao de Usos (REGLA) ¢ uma ferramenta para a
solicitacdo de outorga de direito de uso de recursos hidricos de dominio da
Unido. Com base nas informacdes apresentadas, o REGLA estimard a quantidade
de dgua que o empreendimento precisard. Havendo aceitacdo desses valores
e dependendo do nivel de comprometimento do corpo hidrico e do porte/tipo
do empreendimento, o sistema fard o processamento eletrénico da solicitacao
de outorga, e o resultado serd publicado em poucas semanas.

00 Acesse

3.2.3 Cadastro Nacional de Usudrios de Recursos Hidricos (CNARH)

O Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos (CNARH) é um cadastro
que relne informacdes dos usos de recursos hidricos regularizados nos corpos
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https://www.gov.br/ana/pt-br/panorama-das-aguas/quantidade-da-agua/rede-hidrometeorologica-nacional
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http://www.snirh.gov.br/
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d’dgua de dominio dos estados e da Unido, conforme as diretrizes da Resolucao
CNRH n¢ 126/2011.

0 Acesse

3.2.4 Sistema Nacional de Informagdes sobre Seguranca de Barragens (SNISB)

O Sistema Nacional de Informag¢des sobre Seguran¢a de Barragens (SNISB)
contém informacdes consolidadas sobre as condicdes de seguranca das
barragens em todo o territério nacional, dispondo de coleta, tratamento,
informacdes em diferentes fases -

armazenamento e recuperacdo das

construcdo, operacdo ou desativacdo. A insercdo dos dados estd sob a

responsabilidade de cada entidade ou drgéo fiscalizador.

OOAcesse
3.2.5 Sistema de Acompanhamento de Reservatérios (SAR)

O Sistema de Acompanhamento de Reservatéorios (SAR) consiste em uma
plataforma web que permite, de maneira simples, o acompanhamento da
operag¢do dos principais reservatorios do Brasil e esta dividido em trés modulos:
i. Sistema Interligado Nacional (SIN); ii. Nordeste e Semiarido; e iii. Outros

Sistemas Hidricos.
OOAcesse
3.2.6 Sistema de Acompanhamento do Setor Elétrico (SAMSE)

O sistema que as empresas do setor elétrico utilizam para enviar informacdées
em tempo real, permitindo o acompanhamento do monitoramento hidroldgico
do setor elétrico.

3.3 - Planejamento
3.3.1 Plano Nacional de Seguranca Hidrica (PNSH)

O Plano Nacional de Seguranca Hidrica (PNSH) ¢ o instrumento que assegura
ao Brasil um planejamento integrado e consistente de infraestrutura hidrica,
com natureza estratégica e relevancia regional, até 2035, visando a reducdo
dos impactos de secas e cheias. Além das obras, também sdo identificados
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0s estudos adicionais e projetos necessarios para viabiliza-las, bem como as
lacunas de conhecimento em areas de baixa seguranca hidrica para as quais
foram propostas acdes especificas.

Phcesse
3.4 - Prevencdo de Eventos Criticos
3.4.1 Sala de Situacao na ANA

A Sala de Situacdao da ANA, inaugurada em 2009, monitora e analisa a evolucado
das chuvas, dos niveis e da vazdo dos principais rios, dos reservatorios e das
bacias hidrograficas prioritarias. Todas as informacdes sdo compartilhadas por
meio de boletins e de sistemas de monitoramento, servindo de suporte para
a decisdo das autoridades responsaveis pela gestdo dos eventos hidroldgicos
criticos no pafis.

Phcesse
3.4.2 Monitor de Secas

O Monitorde Secasfoiiniciadoem 2014 naregido Nordeste e desde 2018 tem sido
expandido para o restante do Brasil. O seu objetivo € integrar o conhecimento
técnico e cientifico ja existente em diferentes instituicdes estaduais e federais
para alcancar um entendimento comum sobre as condicdes de seca, como: a
sua severidade, a sua evolucdo espacial e temporal e os seus impactos sobre os
diferentes setores envolvidos. Trata-se de um processo de acompanhamento
regular e periddico, cujos resultados consolidados s&o divulgados no Mapa do
Monitor de Secas. Mensalmente, as informacdes sobre a situacdo das secas
referentes ao més anterior sdo disponibilizadas, com indicadores que refletem
o curto prazo (Ultimos 3, 4 e 6 meses) e o longo prazo (uUltimos 12, 18 e 24
meses), além de indicar a evolucdo da seca na regido.

CQQACﬁ baixe o aplicativo
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https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/cadastro-nacional-de-usuarios-recursos-hidricos-cnarh
https://www.snisb.gov.br/
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3.5 - Consolida¢dao de Informagoes
3.5.1 Relatério Conjuntura de Recursos Hidricos no Brasil

O Relatério Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil faz um balanco da
situacdo e da gestdo dos recursos hidricos no pais. As versdes completas
informes anuais também sé&o

sdo elaboradas a cada quatro anos, mas

emitidos.
OOAcesse
3.5.2 Relatério de Seguranca de Barragens (RSB)

O Relatério de Seguranca de Barragens (RSB), previsto na Lei n?12.334/2010,
consolida as informacdes de todos os o6rgdos fiscalizadores de seguranca de
barragens no pais sobre a situacdo da seguranca das barragens brasileiras. E
elaborado anualmente sob a coordenacao da ANA.

OOAcesse
3.5.3 Estudos de Recursos Hidricos

S&o estudos que ajudam a compreender a demanda hidrica dos diferentes setores
e dao subsidios para a tomada de decisdo em diferentes politicas publicas.

3.5.4 Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos

Os Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos rednem informacdes
periodicas sobre a situacdo hidroldgica de rios e reservatorios, por exemplo,
as vazdes afluentes e defluentes, a evolugao do volume de reservatdrios e as
cotas dos rios. Essas informacdes permitem identificar a ocorréncia de eventos
hidroldgicos criticos e acompanhar a evolucdo das cheias e secas, fornecendo
subsidios para a tomada de decisbes qgue visam prevenir ou minimizar os
efeitos desses eventos.

OOAcesse
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3.5.5 Avaliacdo Integrada Rio/Aquifero

Os estudos que tratam da abordagem integrada rio/aquifero em diversas bacias
hidrograficas sao exemplos dos esforcos no sentido de propiciar a atuacdo
articulada com o planejamento de outros setores ou instituicdes.

3.6.4 Base de Disponibilidade Hidrica Superficial

Trata-se de informacé&o sistematizada sobre a quantidade de agua disponivel
em rios e reservatorios.

Phcesse

3.6.5 Base Hidrografica Ottocodificada

A Base Hidrografica Ottocodificada (BHO) utilizada pela ANA na gestdo de recursos
hidricos é obtida a partir do Mapeamento Sistematico Brasileiro (MSB). A BHO é gerada
com base na cartografia digital da hidrografia do pais e € organizada de modo a gerar
informacodes hidrologicamente consistentes.

Phcesse
3.6 - Pesquisa, Formag¢do, Disseminag¢ao
3.6.1 Capacitacao de Recursos Humanos

A ANA tem entre as suas atribuicdes estimular a capacitacdo dos recursos
humanos para a gestdo de recursos hidricos. Dessa forma, a Agéncia é
responsavel pela elaboracdo e implementacdo de programas de capacitacédo
e educacdo em varios niveis de formacado, desde o mais basico até conteudos
especializados em nivel de pods-graduacdo. As acdes educacionais visam nao
apenas o desenvolvimento de capacidades técnicas, mas também diminuir as
assimetrias existentes entre os diferentes atores do sistema, além de engajar
pessoas e instituicdes na gestdo das daguas no pais. O publico-alvo das acdes de
capacitacdo da ANA sdo servidores dos 6érgédos executivos, representantes em
instancias colegiadas, formadores de opinido, os diferentes tipos de usuarios
da dgua e a sociedade em geral, com énfase nos jovens.

00 Acesse
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3.6.2 Pesquisas em rede e fomento a pés-graduagao

A ANA tem entre as suas atribuicdes estimular a pesquisa para a gestdo dos
recursos hidricos e fomentar, por meio de instituicdes parcerias como CAPES
e CNPq, a criacdo e o fortalecimento de cursos de pds-graduacdo como a
especializacdo, o mestrado profissional e o apoio ao desenvolvimento de
pesquisas em redes nos temas de interesse da ANA.

00 Acesse

3.6.3 Plataforma ConheceRH - Acervo sobre a Agua

APlataforma Conhece RHé umrepositdrio de conteldos digitais disponibilizado
pela ANA que tem um objetivo educacional sobre a dgua. Contém publicacdes,
animacoes, apostilas, jogos, dissertacdes, tutoriais e imagens.

00 Acesse

4. Entregas dos Processos Gerenciais e de Suporte
4.1 - Gerenciais

* Apoio a Governanca

* Apoio ao Processo Decisorio

e Acdes Promotoras de Integridade

* Agenda Regulatdria e Informes

e Articulacdo com Agéncias Reguladoras

e Assessoramento Parlamentar

e Comunicacdo Social

e Didlogo Politico com a OCDE

e Estoque Regulatdrio

e Governanca de Tl

* |novacdo em Produtos, Processos e Servicos
e |nvestigacdo Preliminar

* Orcamento

e Organizacdo de Eventos

e Patrocinios

* Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
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Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT)

Plano de Gestao Anual (PGA)

Plano de Gestdo de Riscos (PGR)

Processos Administrativos Disciplinares (PAD)
Relacionamento com a Sociedade

Relatdério Anual de Auditoria Interna (RAINT)
Relatorio de Avaliacdo da Estratégia

Relatorio de Gestdo, Atividades e Prestacdo de Contas
Site

4.2 - Suporte

Automacado de Processos

Biblioteca

Carta de Servicos

Contratos, Convénios e Parcerias Firmadas

Gestdo Documental, Memoaria Institucional e Gestdo do Conhecimento
Infraestrutura de TICS

Inovacao Tecnoldgica

Plano de Transformacéao Digital

Protecdo de Dados

Qualidade de Vida no Trabalho

Recursos Tecnologicos, Financeiros e Logisticos Alocados
Service Desk

Servidores Capacitados

Seguranca da Informacéao

Sistemas e Aplicativos de Suporte
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