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Mensagem da Diretoria Colegiada

Com satisfagao, apresentamos o Relatdrio de Gestdo da Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico referente ao exercicio de
2024.

Estruturado na forma de Relato Integrado, em conformidade com a
Instrucdo Normativa TCU n® 84, de 22 de abril de 2020, registram-se
nele os principais fatos e resultados relevantes para a ANA em 2024,
tanto em suas atividades administrativas quanto na regulacéo e
gestao dos recursos hidricos, articulagcao para a gestao de eventos
criticos como secas e inundagdes, na seguranga de barragens e
uniformizacao da regulagcdo do saneamento basico.

No atual ciclo de planejamento estratégico da ANA, que se iniciou em
2023 e se estende até o final de 2026, a Agéncia tem como principais
focos o fortalecimento institucional, a estruturacéo das areas de
saneamento basico e seguranca de barragens e a consolidagao, com
inovagao, da regulacéo e gestdo dos recursos hidricos.
Adicionalmente, percebemos uma relevancia crescente da pauta de
mudanca climatica na gestao dos recursos hidricos, ocupando
espaco consideravel nas agendas ambientais, politicas e sociais em
todo o mundo.

O ano de 2024 foi um ano sem precedentes tanto na quantidade
quanto na extensao dos eventos extremos. Por um lado, as enchentes
na Regido Sul do Pais, principalmente no Rio Grande do Sul, que
atingiram dezenas de cidades e interferiram fortemente na prestacao

de servigos basicos, sensibilizaram o Brasil e o mundo. Por outro lado,
também foi registrada a pior seca na regiao Norte e do Pantanal,
exigindo da ANA a edicdo de um numero recorde de declaragdes de
escassez hidrica - regido hidrografica do Paraguai, bacia do rio Xingu,
bacia do rio Madeira, bacia do rio Purus e seus afluentes, bacia do rio
Acre, bacia do rio laco e o trecho baixo do rio Tapajoés.

Ao final de 2024, os reservatdrios do Sistema Interligado Nacional
(SIN) atingiram 50% de sua capacidade, em comparagéo aos 55%
registrados em 2023. O Nordeste, regiao que possui grande
dependéncia da agua armazenada em reservatoérios, recuperou parte
dos volumes ao longo do periodo de 2017 a 2023, atingindo, ao final
de 2024, o volume de 47,2%, ou seja, 5,6% a mais do que o observado
no inicio do ano anterior.

O ano também foi marcado pela entrada em vigor das regras
operativas dos reservatérios de importantes sistemas hidricos
brasileiros: os da bacia do rio Paranaiba e os da bacia do rio Grande.
Esses instrumentos promovem seguranca hidrica e energética, além
dos usos multiplos da agua e a estabilidade na operacao dos
principais reservatérios do Pais.

Adicionalmente, a Agéncia emitiu cerca de 4 mil atos de regularizagao
de usos de recursos hidricos e editou regras especiais de uso da agua
— Marcos Regulatérios, Alocacdes de Agua, Outorga com Gestéo de
Garantia e Prioridade (OGP), Outorga com Gestao Autbnoma (OGA) e
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Outorga com Gestdo Compartilhada (OGC) — em mais de 50 sistemas
hidricos locais, caracterizados por sua criticidade em termos de
comprometimento hidrico. Tais instrumentos regulatérios se
pautaram na ampla participagao publica e evidéncias técnicas para a
promocao da seguranca hidrica nesses territérios.

Na area de saneamento basico, a ANA consolidou sua atuagao no
exercicio de sua competéncia de editar Normas de Referéncia (NRs)
para a regulacao dos servicos de saneamento basico, com o objetivo
de uniformizar a regulacao dos servigos publicos de saneamento em
todo o pais mediante adesdo das agéncias infranacionais aos
normativos editados pela ANA. Em 2024, foram publicadas 8 novas
Normas de Referéncia, totalizando 11 NRs, que contribuem para um
ambiente regulatdrio de maior previsibilidade e estabilidade,

fundamental para atragao de investimentos e para a universalizacao
desse servi¢o no Brasil.

Em termos de disponibilidade de recursos financeiros, a Agéncia
contou em 2024 com um orgamento discricionario de R$216.103.934,
cerca de 25% abaixo dos valores disponiveis nos anos de 2020 e 2021,
em termos reais, com impactos sobre as atividades da Rede
Hidrometeorolégica Nacional, cujos dados disponibilizados sao
essenciais para a gestao de recursos hidricos, o planejamento dos
setores da economia e a formulagcdo de medidas de prevencgéo e
mitigacdo de efeitos de secas e inundacdes, sobretudo no atual
contexto de mudancas do clima. Destaque-se que, entre 2020 e 2024,
a ANA recebeu novas competéncias. Portanto, houve aumento de
atribuicoes e reducao de recursos, gerando uma necessidade maior
de planejamento, eficiéncia de processos e inovagao.

Apds 15 anos sem concursos publicos para os quadros da ANA, em
2023 foi autorizada a realizagdo de um concurso para Especialistas
em Regulagao de Recursos Hidricos e Saneamento Basico,
culminando em dezembro de 2024 com a homeacgao de 37 novos
servidores. Essa nomeacao supre parte de um déficit de pessoal que a
Agéncia vem enfrentando ha muitos anos.

Devido a complexidade da gestao dos recursos hidricos, que exige a
atuacao coordenada de diversos atores em diferentes esferas
governamentais, uma das prioridades da ANA é o fortalecimento do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
(SINGREH). Para isso, a Agéncia consolidou o Pacto pela Governanga



da Agua, assinado com os 27 governadores dos Estados e do DF,
reforgando o compromisso em investir em apoio técnico,
transferéncia de recursos, desenvolvimento de estudos e programas
de capacitagdo. Um destaque importante em 2024 foi a expanséo da
Rede do Mestrado Profissional em Gestao e Regulacao de Recursos
Hidricos - ProfAgua, de 14 para 23 universidades, abrangendo 23
Estados do pais, com a oferta de mais de 500 vagas.

Tendo em vista este contexto e as perspectivas para o ano de 2025, a
Agéncia vem se planejando de maneira estruturada para cumprir com
exceléncia sua missao institucional, de garantir a seguranga hidrica
para o desenvolvimento sustentavel do Brasil e contribuir para a
universalizacao do saneamento basico.
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O o Saneamento (%

Para cada R$ 1 gasto com a
manutengdo da RHN, é possivel evitar
perdas de até R$ 661 com eventos
hidrologicos extremos.

5 Custo anual por ponto
e Sul: R$ 14.500,00
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e | B
Energia _‘____L Navegacao

Incluindo

*Inspeg¢io e manutengao das Estagoes

Hidrometeorolégicas;

@ *Pagamento do servigo de anotagdo ou guarda da Estacdo

para colaboradores;

|‘+MJIZ' *Medigoes especificas (vazio por molinete ou doppler,

x_@"-. sedimentos, qualidade da dgua, entre outras)

Extensdo da RHN

—ip-i- 4,829 estagdes
3.691 pontos de monitoramento

Meio Ambiente

Uso racional dos recursos naturais (agua, solo)

Reducao de extravasamento de esgotos
Redugio no consumo de dgua e enargia na
irrigacao

Energia

Integragao eficiente entre hidralatricas e outras

fontes
Redugio do risco de crise enargética
Malhora na previsao de afluéncias

Logistica & Navegacao

Melhor aproveitamento de hidrovias
Escoamento mais eficiente de cargas

A RHN fornece dados e informagodes
& hidrolégicas para tomada de decisdo

sobre o uso da agua e do solo

Beneficios Gerados

Economia

Redugao de custos com infraestrutura
Maior retorno sobre investimentos em
saneameanto

Manor custo de operagao de sistamas
de alerta

Estabilidade no prago da enaergia

Agricultura

Menor risco de perdas por eventos
climaticos

Segurancga alimentar

Otimizagao da irrigagao e produgao

Seguranca & Resiliéncia

Melhoria na previsao de eventos criticos
Redugao dos riscos a vida da populagao
Apoio 8 Defesa Civil (alartas & resposta)



Introducgéao

A ANA atua na regulacéao e gestado de recursos hidricos, na regulacao
de seguranca de barragens, na edicao de normas de referéncia para o
saneamento basico e na articulagao para gestao de eventos
hidrolégicos criticos. Sua misséo € garantir a seguranga hidrica para o
desenvolvimento sustentavel do Brasil e contribuir para a
universalizacao do saneamento basico.

Contexto e Desafios em 2024

O ano foi profundamente impactado por eventos climaticos extremos.

As severas enchentes no Rio Grande do Sul demandaram uma
resposta robusta da ANA, incluindo a criacao de um Grupo Técnico de
Assessoramento (GTA RS) para analisar o desastre e propor
estratégias de reconstrucao e prevengao. Simultaneamente, secas
histéricas atingiram a Regido Norte e o Pantanal, levando a um
numero recorde de declaracoes de escassez hidrica pela Agéncia.

Financeiramente, a ANA recebeu um orgamento discricionario de R$
216,1 milhdes, aproximadamente 25% inferior aos valores de
2020/2021 em termos reais. Essa reducao orgamentaria, somada ao
aumento de competéncias desde 2020 com o Novo Marco Legal do
Saneamento, impds desafios a execugao de programas, incluindo a
manutencao da Rede Hidrometeorolégica Nacional (RHN), crucial
para a gestao hidrica e articulagéo para gestao de eventos criticos. A
Agéncia também lidou com os efeitos residuais de um ataque
cibernético sofrido no final de 2023. Além disso, um déficit de pessoal

foi identificado pelo Dimensionamento da Forga de Trabalho,
impactando as areas fim e meio.

Principais Realizacdes e Atividades por Area
Recursos Hidricos:

e Governanca: Consolidagdo do Pacto pela Governanga da
Agua com todos os Estados e DF, visando fortalecer o Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH).

e Regulacao: Entrada em vigor de regras operativas para
reservatorios estratégicos (bacias dos rios Paranaiba e
Grande), promovendo seguranca hidrica e energética.
Progresso na emissao de outorgas, apesar de nao atingir a
meta anual devido a fatores como o ataque cibernético e
restricoes.

e Monitoramento: Manutencgéo e coordenacdo da Rede
Hidrometeoroldgica Nacional (RHN), essencial para dados
hidrolégicos, apesar dos desafios orgamentarios; manutengao
do Monitor de Secas, cobrindo todo o territdério nacional.

e Capacitacao: Expanséo significativa do Mestrado Profissional
ProfAgua para 23 universidades, aumentando a oferta de
vagas. Realizacao de diversas agcdes de capacitacéo,
superando a meta anual.

Saneamento Basico:

o Normas de Referéncia (NRs): Publicacdo de 8 novas NRs em
2024, totalizando 11, abrangendo temas como governanga



regulatdria, matriz de riscos, modelos tarifarios, metas de
universalizagéo, indicadores operacionais e condi¢cdes gerais
de prestagao de servigos de agua, esgoto e residuos solidos.

e Mediacgao: Inicio da oferta de servigos de mediagao
regulatdria para resolucao de conflitos no setor.

Seguranca de Barragens:

o Relatodrio Anual: Publicagdo do Relatério de Seguranca de
Barragens 2023, identificando 271 barragens prioritarias para
gestdo (aumento em relagdo a 2022).

o Fiscalizacao e Coordenacgao: Monitoramento das barragens
sob sua jurisdigdo e articulagdo com outros 6rgaos
fiscalizadores para implementagéo da Politica Nacional de
Seguranca de Barragens (PNSB).

Gestao de Eventos Criticos:

e Enchentes RS: Atuacdo coordenada no monitoramento
hidrolégico, recuperagéo de estagdes danificadas,
levantamento de marcas de cheia e lideranga do GTA RS para
subsidiar a reconstrucao resiliente.

e Secas: Emissao de declaragdes de escassez hidrica para
diversas bacias (Paraguai, Madeira, Purus, Acre, laco, Tapajos,
Xingu) e monitoramento continuo via Monitor de Secas.

e Acidentes: Monitoramento emergencial da qualidade da agua
no Rio Tocantins apds acidente com caminhdes de produtos
quimicos.

Atuacao Internacional:

e Participacdo destacada no 10° Férum Mundial da Agua em
Bali

e Contribuigdes técnicas para o G20.

e Manutencéo e estabelecimento de acordos de cooperagéo
técnica com paises da América Latina e da CPLP e organismos
internacionais como Unesco e OTCA.

e Interacao com a OCDE para avaliagao da governanca
institucional e regulatéria da ANA.

Qualidade Regulatoria e Governanca

A ANA demonstrou maturidade em seus processos regulatorios,
alcangcando média de 98 pontos no Indicador de Qualidade das AIRs
(IQAIR) e sendo a unica instituicao a receber 3 Selos Padrao Ouro de
Boas Praticas Regulatérias do MDIC em 2024. A Agenda Regulatéria
2022-2024 foi executada em 71,4%, superando a meta. Foi atualizado
o Programa de Qualidade Regulatéria. A Agéncia também avangou na
implementacéao da LGPD.

Gestao Orcamentaria, Financeira e de Pessoas

A dotagdo orgamentaria final autorizada foi de R$ 489,88 milhdes,
com empenho de 91,44% (R$ 447,93 milhdes). A execugéo financeira
total (exercicio + restos a pagar) foi de R$ 452,88 milhdes. Os custos
controlaveis aumentaram 9,91% em relagéo a 2023, puxados por
investimentos, incluindo em TIC para mitigar riscos pds-ataque
cibernético.



A forca de trabalho totalizou 454 pessoas, incluindo servidores do
quadro, requisitados e sem vinculo. O Dimensionamento da Forga de
Trabalho apontou déficit de pessoal. Um concurso foi realizado com
nomeacao de 37 novos especialistas em dezembro de 2024, mas
novas solicitacdes de concurso e curso de formacao foram feitas ao
MGI para suprir as necessidades. Foram realizadas diversas agdes de
capacitagdo e desenvolvimento, incluindo o Programa de
Desenvolvimento de Liderangas. O Programa de Gestéo por
Desempenho (PGD) contou com alta adesao (87%).

Perspectivas para 2025

A ANA inicia 2025 com o desafio continuo de equilibrar suas
crescentes responsabilidades com as restricdes orgamentarias e de

pessoal. As prioridades incluem a continuidade da publicagao das
NRs de saneamento, o fortalecimento do SINGREH via Pacto pela
Governanca da Agua, a gestdo adaptativa frente &s mudancas
climaticas e eventos extremos, a execugao da Agenda Regulatdria
2025-2026 e o aprimoramento da gestao interna (governanca, riscos,
TIC, pessoas). A publicacao do Relatdrio Conjuntura dos Recursos
Hidricos no Brasil (versao plena) é aguardada. A Agéncia segue
comprometida com sua missao de garantir a seguranca hidrica e
apoiar a universalizagdo do saneamento no Brasil.



Capitulo 1
Visao geral da Agéncia
e do ambiente externo

D ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO




Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico

A ANA foi criada pela Lei n©9.984, de 17 de julho
de 2000, regulamentada pelo Decreto n® 3.692, de
19 de dezembro de 2000, com o0 nome de Agéncia
Nacional de Aguas.

Em 2020, com a publicagao da Lei n® 14.026, de 15
de julho de 2020 - Novo Marco Legal do
Saneamento Basico e do Decreto n® 10.639, de 1°
de margo de 2021, a ANA recebeu a competéncia de
instituir Normas de Referéncia (NRs) para a
regulacao de servigcos publicos de saneamento
bésico, respeitando as diretrizes da Lei n® 11.445,
de 5 de janeiro de 2007. Foi também nesta época
que a Agéncia adquiriu seu nome atual.

A ANA é uma autarquia sob regime especial, com
autonomia administrativa e financeira, e
atualmente esta vinculada ao Ministério da
Integracéo e Desenvolvimento Regional (MIDR).

A atuacao da ANA se concentra na regulacéo e
gestao de recursos hidricos, na regulacéo de
segurancga de barragens, na uniformizagao da

regulagdo do saneamento basico e na gestao de eventos criticos.

Figura 2 - Sede da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico em Brasilia/DF



A ANA e a gestao dos recursos hidricos

A gestao integrada das aguas no Brasil é responsabilidade
compartilhada entre a Unido e os Estados, conforme previsto na
Constituigado Federal, e estabelecida na

Lei das Aguas (Lei n®9.433/1997), que cria

o Sistema Nacional de Gerenciamento de

Recursos Hidricos (SINGREH) e estabelece

como fundamento uma gestao

descentralizada com a participagéo do

poder publico, dos usuarios e da

comunidade.

O SINGREH é formado por um conjunto de
instituicdes formuladoras e executoras das
politicas e por instancias participativas
nas esferas federal, estadual e na bacia
hidrografica. As instancias participativas
sdo compostas por representantes do
poder publico, de setores usuarios e da
sociedade civil organizada.

A gestao dos recursos hidricos é um
sistema complexo, com diversos atores e
competéncias interrelacionadas. Assim,
como 6rgédo implementador da Politica
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH),

cabe a ANA atuar em conjunto com os Estados para a gestao dos
recursos hidricos de interesse comum, no ambito do SINGREH. Para
tanto, faz-se necessario o compartilhamento de informacgdes, a
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articulacao e a cooperacao com os demais entes do SINGREH para as unidades da federacao e, também, da gestdo do Cadastro Nacional
uma boa governancga e gestao integrada dos recursos hidricos. de Usuarios de Recursos Hidricos, que, apenas em 2024, teve um

i JiI ) ) acréscimo de 15% no numero de interferéncias cadastradas
Em grandes numeros, a ANA emitiu em 2024 aproximadamente 4 mil

11 L nacionalmente, correspondente a mais de 92 mil em um total de mais
atos de regularizacdo de usos de recursos hidricos —sendo 41 para

j . = . de 725 mil interferéncias cadastradas.
empreendimentos hidrelétricos -, monitorou e coordenou o processo

de tomada de decisdo quanto ao uso da agua em mais de 50 sistemas Também merece destaque o monitoramento hidrolégico, realizado
hidricos locais, consolidou e atualizou o regulamento para Outorgas pela Rede Hidrometeorolégica Nacional (RHN), coordenada pela ANA.
de Direito de Uso de Recursos Hidricos — Outorga 4.0 -, desenvolveu A RHN é composta de milhares de estagdes hidrolégicas operadas por
regulamentos normatizando regras especiais para o uso da agua em diversas entidades publicas e privadas, sob supervisdo da ANA. Sao
sistemas hidricos locais (OGP, OGC e OGA) e fomentou a integragao centenas de profissionais especializados e milhares de observadores
da regulacao de usos de recursos hidricos por meio de eventos com de campo que garantem a continuidade e a qualidade dos dados.

Referem-se a dados de nivel, vazao, sedimentacao e qualidade da
Figura 4 - Registro do monitoramento da qualidade de agua através da coleta de amostras no rio SGo j , lsm.aedsdos d .. - b
Francisco (Piumhi/MG) para analise de pardmetros fisico-quimicos e verificagdo da qualidade e agua nos rios, alem de dados de precipitagao e servem para embasar
enquadramento tomadas de deciséo na gestao de recursos hidricos em todo o Pais,

garantindo a seguranca hidrica e apoiando a prevencao de desastres
naturais. Para assegurar o rigor cientifico da coleta dos dados
hidrolégicos, a ANA tem padronizado os procedimentos de medicao e
o uso de equipamentos. Essa atividade existe desde 1920, tendo 105
anos como um servigo publico federal.

A regulacao da gestao dos recursos hidricos inclui:

e Regulacao e fiscalizagado do uso de recursos hidricos,
incluindo a prestagao dos servigos publicos de adugao de
agua bruta e irrigacdo em regime de concesséo

e Monitoramento das outorgas de direitos de uso dos
recursos hidricos




e Implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos
e fortalecimento do Sistema de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SINGREH)

e Coordenacao e gestao da Rede Hidrometeorolégica
Nacional (RHN)

e Divulgacao de informacdes sobre recursos hidricos

e Assessoria técnica sobre a criagcdo de comités de bacias
hidrograficas, planos de recursos hidricos e cobrangas
pelo uso de recursos hidricos, enquadramento dos corpos
d’agua em classes segundo seus usos preponderantes e
cobrancas pelo uso de recursos hidricos

e Definigdo de condicoes de operacao de reservatorios, em
coordenacgao com o Operador Nacional do Sistema
Elétrico (ONS)

Esta frente de atuacao da ANA esta refletida no Objetivo
Estratégico 3 — Assegurar a disponibilidade de agua em padroes de
quantidade e qualidade adequados para seus multiplos usos por
meio de uma gestao eficiente e integrada, situado na perspectiva
Sociedade do mapa estratégico.




A ANA e aregulacao dos servicos hidricos

Dentre as suas atribuicdes, cabe a ANA regular e fiscalizar,
quando envolverem corpos d’agua de dominio da Unido, o servico
publico de irrigagao, se em regime de concessao, e de adugao de
agua bruta. Essa competéncia abrange a disciplina, em carater
normativo, da prestacédo desses servigos, bem como a fixagéo de
padrdes de eficiéncia e o estabelecimento de tarifa, quando
cabiveis, e a gestdo e auditagem de todos os aspectos dos
respectivos contratos de concesséo, quando existentes.

Atualmente, o Projeto de Integracao do Rio Sao Francisco (PISF) é

o projeto de maior relevancia no contexto da prestagao de servigo.

O PISF é o maior projeto de infraestrutura hidrica do Brasil, que
compreende 477 km de canais, tuneis e aquedutos, 28 barragens
e capacidade final de 127 m®/s, além dos ramais associados, que
garantira a seguranca hidrica para mais de 12 milhdes de pessoas
nos estados Ceara, Paraiba, Pernambuco e
Rio Grande do Norte.

Um importante marco para a gestéo
eficiente e sustentavel do PISF foi a
assinatura dos contratos de prestagao do
servigo de aducgao de agua bruta entre a
Unido e os quatro Estados beneficiarios
das aguas do Projeto de Integragao do rio
Séo Francisco. Os contratos formalizam o
compromisso entre os entes federativos

mediante o estabelecimento de obrigagées reciprocas. A Unido
compete a operagcdo e a manutencgdo do sistema, assegurando a
entrega regular de agua aos Estados. Por sua vez, os Estados
assumem a responsabilidade pelo pagamento de tarifas, que
visam cobrir, no minimo, os custos de operacdo e manutengdo do
Projeto.

A regulacao do servico publico de aducao de agua bruta do PISF
inclui:

e Definicdo das condigdes gerais de prestacao do servico;

e Aprovacao do Plano de Gestao Anual (PGA), que contém a
programacédo de bombeamento e fornecimento de agua
bruta nos pontos de entrega;

e [Estabelecer as tarifas a serem pagas pelos Estados pela
prestagéo do servigo de adugao de agua bruta a Unido.

Figura 6 - Projeto de Integragdo do Rio S4do Francisco (PISF)
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A ANA e a seguranca de barragens

As barragens sao estruturas que podem servir a diversos usos.
Quando destinadas a acumulagao de agua, tém o objetivo de obter

uma reserva hidrica para o consumo durante os periodos de estiagem.

Os principais usos da 4gua mantida em reservatérios no Pais sdo para
fins de irrigacao, dessedentacao animal, regularizagao de vazéo e
controle de cheias, abastecimento humano, aquicultura e geracdo de
energia elétrica. As barragens também podem ser utilizadas para reter
excedente de agua, quando se tem a ocorréncia de vazdes elevadas
nos periodos chuvosos, permitindo a atenuagéo de ondas de cheias.
Por fim, hé ainda barragens construidas para disposicao de rejeitos de
mineragao ou da industria, de modo a evitar que residuos sejam
lancados livremente na natureza, o que ocasionaria impactos
socioambientais e econdmicos negativos.

No Brasil, a gestdo de seguranca de barragens foi concebida para
ocorrer de forma descentralizada, por meio dos 6rgéos fiscalizadores
de seguranca de barragens em niveis estadual, distrital e federal, os
quais devem manter cadastro das barragens sob sua jurisdigao, para
fins de incorporagéao ao Sistema Nacional de Informagdes sobre
Seguranca de Barragens — SNISB.

O arranjo institucional da Politica Nacional de Seguranca de
Barragens (PNSB), estabelecida pela Lei n® 12.334, de 20 de setembro
de 2010, e alterada pela Lei n® 14.066, de 30 de setembro de 2020,
atribui a ANA o papel de implementar e gerir o SNISB, bem como de
realizar a coordenacgéo e a elaboracéo anual do Relatdrio de

Seguranca de Barragens, a partir da consolidacao dos dados
disponiveis no SNISB e de informagbes complementares enviadas
pelos 6rgaos fiscalizadores de seguranga de barragens. Esse processo
visa atender as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de
Recursos Hidricos (CNRH), por meio da Resolugcdo CNRH n° 144, de
10 de julho de 2012.

Figura 7 - Fotografia aérea com drone durante execugdo de campanha de campo em abril de 2024 na
barragem de Oiticica em Jucurutu (RN)




Em 2024, a ANA publicou o Relatdério de Seguranca de Barragens
2023, contendo diagndstico elaborado a partir de recortes sob

diferentes aspectos da PNSB, sem interromper a continuidade das
analises realizadas nos relatérios de anos anteriores, sempre
observando o atendimento do conteudo minimo definido pelo CNRH,
bem como as recomendagdes da Camara Técnica de Segurancga de
Barragens (CTSB/CNRH) e de outras instituicdes atuantes no tema. O
Relatério de Seguranga de Barragens 2023 salienta a evolugao gradual
na implementagcdo da PNSB, em especial com relagdo ao cadastro,
classificagao e verificacao quanto ao enquadramento,
regulamentacao, formacao de equipes, acdes de capacitacao,
transparéncia de informacoes e sensibilizagdo dos empreendedores e
da sociedade em geral para a importancia do tema e para a
necessidade de desenvolvimento de acdes preventivas.

O Relatoério de Seguranca de Barragens 2023 apresenta as barragens
prioritarias para gestao da seguranca, com avaliagdo ancorada em
critérios padronizados para gestao de riscos. Foram identificadas 271
barragens prioritarias para gestao da seguranca, por indicios de
potencial de perda de vidas humanas a jusante concomitantemente a
verificagdo de anomalias graves que podem levar ao
comprometimento da estrutura. No RSB 2022, eram 122 barragens
nesta situagao e, no RSB 2021, 187.

O RSB 2023 também informa que foram reportados 25 acidentes e 25
incidentes com barragens, valor acima da média histérica, porém
inferior ao registrado no RSB 2022. Nao h4a registro de fatalidades em
razédo destas 50 ocorréncias, tendo havido danos como destruicao de
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Figura 33 - Barragens prioritarias para gestao da seguranca - Distribuiciao Geografica
(Fonte: Formulario complementar RSB 2023)

Figura 8 - Trecho do Relatdrio de Seguranga de Barragens 2023

pontes de madeira, interdicao de vias publicas e isolamento de
pessoas.

No dmbito da PNSB, a atuagédo da ANA envolve:

e Fiscalizar barragens de usos multiplos


https://www.snisb.gov.br/portal-snisb/documentos-e-capacitacoes/rsb
https://www.snisb.gov.br/portal-snisb/documentos-e-capacitacoes/rsb

e Coletarinformacdes sobre a situacao das barragens

e Incentivar a harmonizagdo com a Politica Nacional de
Seguranca de Barragens (PNSB) em nivel infranacional

e Implantagéao e Gestao do Sistema Nacional de Informacgobes
sobre Seguranca de Barragens (SNISB)

e Capacitacao de pessoal em seguranca de barragens

e Articulacao com outros 6rgaos que tratam do tema

Esta frente de atuacdo da ANA esta refletida no Objetivo
Estratégico 2 — Fomentar a cultura de seguranca de barragens por
meio da regulagcédo, coordenacéo e articulagcéo junto aos demais
fiscalizadores, situado na perspectiva Sociedade do mapa
estratégico.



A ANA e o0 saneamento basico

Os componentes dos servigos de saneamento basico sao:

e Abastecimento de agua potavel

e Esgotamento sanitario

e Limpeza urbana e manejo de residuos solidos
e Drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas

Com a aprovagédo da Lei n® 14.026/2020, que atualiza o Marco Legal
do Saneamento Basico, a Agéncia passou a ser responsavel pela
uniformizacéo da regulacio do setor e divulgagcdo das melhores
praticas dos servicos publicos de saneamento basico, através de
normas de referéncia. As agéncias reguladoras de saneamento
infranacionais (municipais, intermunicipais, distrital e estaduais)
podem aderir as NRs da ANA em sua atuagéao regulatéria.

O Novo Marco Legal do Saneamento Basico determina que a ANA
devera instituir normas de referéncia para temas relativos ao
saneamento basico. A lista abaixo traz os normativos publicados em
2024:

e Resolugcdon®177/2024 (NR 4): Praticas de governanca

aplicadas as entidades reguladoras infranacionais (ERIs) que

atuam no setor de saneamento basico

o Resolugdon®178/2024 (NR 5): Matriz de riscos para contratos
de prestacgao de servigos publicos de abastecimento de dgua

e esgotamento sanitario

Resolucao n® 183/2024 (NR 6): Modelos de regulacao tarifaria
dos servigos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

Resolugao n® 187/2024 (NR 7): Condigdes gerais para a
prestacao direta ou mediante concessao dos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos
urbanos

Resolucédo n® 192/2024 (NR 8): Metas progressivas de
universalizagdo dos servigos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario, e sistema de avaliagao

Resolucao n®211/2024 (NR 9): Indicadores operacionais da
prestacao dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
de esgotamento sanitario

Resolugédo n® 228/2024 (NR 10): Metodologia de calculo e
procedimentos para reajustes tarifarios para os servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Resolucao n®230/2024 (NR 11): Condicbes gerais para a
prestacao dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitario

Foi publicada também a Resolucao n® 209/2024, que trata da
mediacao regulatdria para a resolugéo de conflitos.



No dmbito do saneamento basico, as atividades da Agéncia
também incluem:

e Monitoramento da adocao das normas pelas entidades
infranacionais

e (Capacitagao de pessoas em saneamento basico

e FElaboragdo de normativo sobre mediacéo e arbitragem entre
agéncias reguladoras infranacionais e prestadores de servigos

Esta frente de atuacao da ANA esta refletida no Objetivo
Estratégico 4 — Promover a universalizagdo do acesso aos servicos
de saneamento basico pela populacéo brasileira, situado na
perspectiva Sociedade do mapa estratégico.

Figura 9 - Imagem aérea da estrutura de tratamento de esgoto anaerdbia da Estagcao de Tratamento de Esgoto
Bela Vista (Piracicaba/SP)



A ANA e a articulacao para gestao de eventos
criticos

A articulacao para gestao de eventos criticos abarca a atuagao da
Agéncia em situacdes extremas, como enchentes e secas, além de
acidentes que podem impactar usos de recursos hidricos.

Em abril e maio de 2024, fortes enchentes atingiram o Estado do Rio
Grande do Sul. A ANA, em conjunto com diversas institui¢cdes
parceiras, desempenhou um papel importante na resposta a este
desastre hidrolégico. Diante da magnitude das enchentes, que se
configuraram como um dos eventos hidrolégicos extremos mais
devastadores ja registrados no Brasil, a ANA agiu prontamente para
analisar a situacéo e propor solugdes. Uma das primeiras agdes da
ANA foi a criagdo do Grupo Técnico de Assessoramento para Estudos
Hidroldgicos e de Seguranca de Infraestruturas de Reservacéo e de
Protecao das Cheias no Estados do Rio Grande do Sul (GTA RS),
formalizado por meio da Portaria ANA n° 490, de 27 de maio de 2024.

O principal objetivo do GTA RS, liderado pela ANA, foi analisar os
eventos ocorridos e propor diretrizes e estratégias para a reconstrucao
das areas afetadas e para a prevencéao de futuras ocorréncias, com
base em evidéncias técnicas e cientificas. Esse grupo multidisciplinar
reuniu instituicdes de ensino, pesquisa, 6rgaos publicos e
associagoes profissionais com atuagcao em recursos hidricos,
hidrologia e gestao de desastres. A ANA e os membros do GTA RS
trabalharam em conjunto para compilar um diagnéstico técnico-
cientifico robusto sobre o evento, destacando seus impactos

socioecondmicos e ambientais, e oferecendo subsidios para a
reconstrucao.

Durante e ap6s o desastre, a ANA também se dedicou ao
monitoramento hidrolégico. A Agéncia, juntamente com o Servigo
Geologico do Brasil (SGB) e outras instituigdes, manteve o
acompanhamento dos niveis dos rios e da precipitacao por meio de
suarede de estacoes hidrometeorolégicas. Apesar dos danos sofridos
por algumas estacoes, esforgcos coordenados entre a ANA, o SGB e
outros atores permitiram a recuperag¢ao de muitas delas em um
periodo relativamente curto. A ANA e o SGB também trabalharam na
reconstrucao das estagcoes hidrometeorolédgicas que foram
destruidas. Além disso, a ANA, em parceria com o SGB, realizou um
levantamento preciso das marcas de cheia utilizando a técnica de
nivelamento geométrico, visando fornecer informagdes cruciais para
o planejamento e a segurancga da populagéo.

Reconhecendo a influéncia das mudangas climaticas na
intensificagao de eventos extremos, a ANA também desempenhou um
papel importante na proposicéao de critérios hidrolégicos para a
adaptacao a essa nova realidade. Em conjunto com universidades, a
ANA apresentou notas técnicas com critérios objetivos para serem
aplicados em projetos de infraestrutura, mapeamento de areas de
risco e planejamento durante e apds a recuperagao dos desastres. A
ANA também financiou projetos de pesquisa, como o “Inventario e
Avaliacéo de Custos e Beneficios da Rede Hidrometeorolégica

Nacional”, qgue demonstrou o alto beneficio de sistemas de alerta para
eventos climaticos extremos.


https://www.gov.br/ana/pt-br/arquivos-externos/avaliacao-de-custos-e-beneficios-da-rede-hidrometeorologica-nacional-2013-estudos-de-casos-sumario-executivo.pdf
https://www.gov.br/ana/pt-br/arquivos-externos/avaliacao-de-custos-e-beneficios-da-rede-hidrometeorologica-nacional-2013-estudos-de-casos-sumario-executivo.pdf
https://www.gov.br/ana/pt-br/arquivos-externos/avaliacao-de-custos-e-beneficios-da-rede-hidrometeorologica-nacional-2013-estudos-de-casos-sumario-executivo.pdf

Em suma, a atuacao da ANA durante o desastre do Rio Grande do Sul
foi multifacetada, abrangendo desde a coordenacéo de esforgos
técnicos e cientificos através do GTA RS, passando pelo
monitoramento e recuperagao da rede hidrometeoroldgica, até a
proposicao de diretrizes para a reconstrugao resiliente e a adaptagao
as mudancgas climaticas. A colaboracdo com diversas instituicdes € a
produgéo de conhecimento técnico-
cientifico foram pilares da resposta da
ANA, visando ndo apenas a recuperagao
das areas afetadas, mas também a
prevencao de futuros desastres.

Além das enchentes no Rio Grande do Sul,
o ano de 2024 também foi caracterizado
por fortes secas na regiao Norte do Pais. A
Agéncia emitiu um numero recorde de
declaragbes de escassez hidrica:

e Regiao Hidrografica do Paraguai
(Pantanal) — Resolugdo ANA n©°
195/2024, de 14 de maio a 31 de
outubro de 2024

e Rio Madeira-Resolugdo ANA n°
202/2024, de 31 de julho a 30 de
novembro de 2024

e Rio Purus, rio Acre erio laco —
Resolugao ANA n© 203/2024, de 31

'S
Monitor de Secas ‘

Dezembro/2024

de julho a 30 de novembro de 2024Trecho baixo do rio Tapajés
e Rio Xingu e rio Iriri

E possivel acompanhar a evolugéo da seca mensalmente através do
Monitor de Secas. Criado em julho de 2014, ele originalmente
apresentava dados apenas para a regiao Nordeste, que
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https://monitordesecas.ana.gov.br/

historicamente sofre mais com este fenédmeno. A partir de 2018, o
Monitor de Secas foi gradualmente expandido para as demais regides
do Pais.

A ANA ainda monitorou, emergencialmente, em articulagcdo com o
SGB, com o Ministério do Meio Ambiente e Mudanga do Clima, o
Ministério da Agricultura e Pecuaria e os Estados do Maranhdo e do
Tocantins, o caso do desabamento da ponte Juscelino Kubitschek de
Oliveira, que ligava Aguiarndépolis (TO) e Estreito (MA), quando
caminhdes carregados com acido sulfurico e defensivos agricolas
cairam no rio Tocantins e geraram temor de contaminagao das aguas.
Foram apresentadas pela ANA, no &mbito da Sala de Crise do Rio
Tocantins, as informagdes do monitoramento emergencial de
qualidade da agua e as perspectivas de impacto nos usos de recursos
hidricos, notadamente as captagdes para abastecimento publico.

Esta frente de atuacao da ANA esta refletida no Obijetivo Estratégico 1
— Prevenir e minimizar os impactos de secas e inundagdes e promover
medidas de adaptacdo as mudancas climaticas, situado na
perspectiva Sociedade do mapa estratégico.



Atuacao internacional

A ANA possui forte atuacao internacional, que tem como objetivos
consolidar a Agéncia como referéncia na produgao de conhecimento
sobre recursos hidricos e saneamento e contribuir para o
desenvolvimento de capacidades em paises do sul global,
especialmente os de lingua portuguesa.

Uma das principais atividades foi a participagdo da ANA no 10° Férum
Mundial da Agua, em Bali, Indonésia, em articulagdo com o Ministério
da Integracao e Desenvolvimento Regional (MIDR), o Ministério das
Relagoes Internacionais (MRE) e o Ministério das Cidades. O Férum
Mundial da Agua, realizado a cada trés anos desde 1997, é o maior
encontro internacional do setor e reune milhares de representantes
do governo, da academia e do setor privado. A delegacdo da ANA
participou de catorze sessbes da agenda oficial, coordenou treze
sessdes do Pavilhdo Latino-Americano e participou de onze reunides
bilaterais, além da instalagdo do Conselho Latino-Americano da Agua
(CLAA).

Outro evento internacional importante do qual a ANA participou foi o
G20, prestando subsidios técnicos para agdes sobre recursos
hidricos e mudancas climaticas, incluindo temas como pagamento
por servicos ecossistémicos, oceanos, residuos e circularidade. Em
articulacdo com o MRE, a ANA apresentou o Programa Produtor de
Agua no Grupo de Trabalho Sustentabilidade Climatica e Ambiental e

" Grupo dos Vinte, que redine os paises com as maiores economias do mundo
e é considerado o principal férum de cooperagdo econdmica internacional.

participou do Grupo de Trabalho Desenvolvimento, apresentando
seus estudos ligados ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 6 —
Agua limpa e saneamento.

A ANA participou da analise técnica da Resolugao da Uniao Europeia
(UNEAG) sobre o reconhecimento do ciclo hidrolégico como bem
comum global e prestou subsidios técnicos para a Estratégia ONU a
respeito do acesso a agua e ao saneamento (UN System-wide Strategy
for Water and Sanitation).

A ANA firmou diversos acordos de cooperacao internacional,
envolvendo projetos bilaterais com paises latino-americanos, projetos
regionais com a Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa e
projetos multilaterais com a Unesco.

A agenda internacional da ANA também incluiu as tratativas
relacionadas a Organizacéo do Tratado de Cooperagcao Amazédnica
(OTCA), incluindo o Projeto Amazonas, agdes relacionadas ao Global
Environment Facility (GEF) e formacao da Rede Amazénica de
Autoridades de Agua.

Atualmente, estdo em execucao projetos de cooperagao técnica com
a Argentina, Peru e Republica Dominicana e agdes de cooperagao
técnica em planos de bacias transfronteirigas e gestdo de eventos
hidrolégicos criticos nas Bacias Amazonica e do Prata. As principais
entregas desses projetos e agdes foram a doacédo e instalagéo de


https://g20.gov.br/pt-br

PCDs no Paraguai, relocacao dos equipamentos para bacias
transfronteiricas, doacéo de equipamentos para o Peru, apresentacéo
para a Republica Dominicana do Programa Produtor de Agua e
apresentacgao do Projeto de Integragéo do Sao Francisco (PISF) para a
Argentina.

Também estd em andamento a cooperagéao técnicacom a CPLP, que
estruturou proposta de capacitacao para técnicos dos paises
envolvidos, nas areas de gestao de recursos hidricos e saneamento, e
desenvolveu trilha de aprendizagem sobre mudancgas climaticas. Este
projeto foi aditado para incluir demandas de Cabo Verde e continuara
até dezembro de 2026.

O Memorando de Entendimento com o Ministério de Obras Publicas
do Chile, assinado em agosto de 2024 e com término previsto para
2027, estabeleceu um marco para colaboragdo em temais
estratégicos, tais como planos de seguranca hidrica, instrumentos de
gestao de recursos hidricos, monitoramento de aguas subterrédneas e
ferramentas de inteligéncia hidrica. O Memorando de Entendimento
firmado com a Diregdo-Geral da Agua da Espanha nao foi executado
como originalmente previsto devido a conflitos de agenda por parte da
autoridade espanhola e foi prorrogado de marco de 2026 para
dezembro de 2027. O Memorando de Entendimento com o
Departamento de Relacoes Exteriores e Comércio da Australia,
encerrado em dezembro de 2024, enfocou especialmente o tema de
alocacao de agua e desenvolvimento de bacias resilientes as
mudancas climaticas. Ha perspectiva de celebragéo de novo
Memorando de Entendimento com a Australia e um terceiro pais.

A atuacao internacional da ANA incluiu ainda interagdo com a
Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
(OCDE) na avaliagao da governanga institucional e qualidade
regulatéria da ANA, publicada através de procedimento por escrito
pelo Comité de Politica Regulatéria em 4 de margo de 2024.

Dentre os projetos negociados em 2024 para execucao nos anos
subsequentes, esta o novo Projeto de Cooperagéao Sul-Sul, que visa o
fortalecimento da gestao integrada e do uso sustentavel dos recursos
hidricos e regulagéo do setor de saneamento na América Latina e
Caribe. Este projeto abarca a realizagdo de cursos EAD sobre
mudancas climaticas e gestdo das aguas, metodologias participativas
e direito de aguas a luz da governancga, oficina sobre bases e
fundamentos das questoes de género na América Latina e Publicacéao
do Relatdrio Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil.



Agenda Regulatoria 2022-2024

Desde 2019, a ANA organiza sua producao normativa por meio de

O ciclo 2022-2024 da Agenda Regulatéria da ANA continha 25 temas,
desdobrados em 42 metas e organizados em eixos tematicos:

Agendas Regulatérias, contendo os temas prioritarios, agrupados por

eixos tematicos e com metas.

Eixo tematico

Regulacao de usos
de recursos hidricos

Tema

Procedimentos para suspenséao de outorgas
de direito de uso de recursos hidricos

Definicdo de regras de uso da dgua em
sistemas hidricos locais

Atualizagao, simplificagao e consolidagéo
dos normativos relativos a regulagéo dos
usos

Procedimentos para o enquadramento de
corpos d’agua em classe transitéria

Alocacéo integrada rio/aquifero no rio
Carinhanha (MG/BA)

Meta

Estabelecer procedimentos para suspensao de outorgas de direito
de uso de recursos hidricos por descumprimento de prazos de
implantagcdo do empreendimento e auséncia de uso

Estabelecer marco regulatério no sistema hidrico local de Epitacio
Pessoa - Boqueirao (PB)

Estabelecer marco regulatério no sistema hidrico local de Sumé (PB)

Estabelecer marco regulatério no sistema hidrico local do rio Javaés
(TO), regulamentado pela Resolugao n® 1.483/2013

Estabelecer marco regulatério no sistema hidrico local de Zabumbao
(BA)

Estabelecer procedimentos gerais para a definicdo de regras
especiais de uso da dgua em sistemas hidricos locais

Atualizar, simplificar e consolidar os normativos relativos a outorga
de uso de recursos hidricos

Atualizar, simplificar e consolidar os normativos relativos aos
procedimentos de Declaragéo de Reserva de Disponibilidade Hidrica
(DRDH)

Estabelecer procedimentos para o enquadramento de corpos d’agua
em classe transitdria para subsidiar o processo de outorgas para
diluicao de efluentes

Estabelecer critérios para o marco regulatério do rio Carinhanha
(MG/BA)

Situacao

Concluido em
maio de 2023

Concluido em
julho de 2022
Concluido em
abril de 2022
Concluido em
agosto de 2024
Concluido em
abril de 2022
Concluido em
dezembro de
2024
Concluido em
dezembro de
2024

Previsao de
conclusao: 2°
semestre de 2025
Concluido em
novembro de
2024

Previsao de
concluséo: 2°
semestre de 2026



Regras para
operagao de
reservatorios

Monitoramento
hidrolégico

Implementacao da
PNRH

Fiscalizacao

Definicdo das condigdes de operacao de
sistemas hidricos prioritarios

Implantagéo do monitoramento hidrolégico
pelas concessiondrias e autorizadas de
geracao de energia elétrica

Implantacao do automonitoramento
hidrolégico dos usos de recursos hidricos
pelos usuarios detentores de outorga
emitida pela ANA

Institucionalizagdo da Rede
Hidrometeoroldgica Nacional

Aprimoramento dos processos e do modelo
de governanca das entidades delegatarias

Aprimoramento dos procedimentos para a
recuperagao de créditos publicos

Procedimentos para a fiscalizagdo do uso
de recursos hidricos, de segurancga de
barragens e de servigos publicos de adugéo
de agua bruta

Procedimentos para fiscalizag&o do Projeto
de Integracao do Rio Séo Francisco (PISF) e
outros sistemas adutores

Estabelecer condigbes de operagéo dos reservatérios do sistema
hidrico do rio Paranapanema (SP/PR)

Estabelecer condigcdes de operagao dos reservatorios do sistema
hidrico do rio Paranaiba (DF/GO/MG/MS)

Estabelecer condi¢cdes de operagdo dos reservatdrios do sistema
hidrico do rio Grande (MG e SP)

Estabelecer condigdes de operagao dos reservatorios do sistema
hidrico do Parana (Jupia e Porto Primavera)

Atualizar a Resolugdao ANA/ANEEL n© 3/2010 para adequacéao a
legislacao vigente e simplificagcédo de procedimentos

Estabelecer condigbes, deveres e procedimentos para a instalacéo e
operacgao de estagoes hidroldgicas visando ao monitoramento da
quantidade e qualidade de agua dos corpos hidricos por usuarios de
recursos hidricos detentores de outorgas emitidas pela ANA

Definir a Rede Hidrometeorolégica Nacional e sua finalidade,
estrutura, principios e responsabilidades de seus atores

Aprimorar os procedimentos de prestacéo de contas dos contratos
de gestao celebrados entre a ANA e entidades delegatarias com
fungdes de agéncia de agua

Atualizar e aprimorar os procedimentos administrativos atinentes a
recuperagao de créditos administrados pela ANA, regulamentados
pela Resolugédo n® 1.346/2013

Atualizar os procedimentos de fiscalizagao previstos na Resolugao
n®24/2020 para harmonizagdo aos novos normativos e defini¢cdo da
dosimetria de multas, observando os principios da fiscalizagao
responsiva

Estabelecer procedimentos para fiscalizagédo de servigos de adugao
e distribuicao de agua bruta no PISF e outros sistemas adutores

Concluido em
outubro de 2022
Concluido em
maio de 2024
Concluido em
maio de 2024
Previsao de
concluséo: 2°
semestre de 2025

Concluidaem
julho de 2022

Previsao de
concluséo: 2°
semestre de 2025

Concluido em
dezembro de
2024

Concluido em
julho de 2022

Concluido em
dezembro de
2024

Concluido em
dezembro de
2024

Concluido em
dezembro de
2024



Regulacao de
servigos

Seguranca de
barragens

Saneamento basico

Monitoramento de usudrios de recursos
hidricos, por meio de Declaragdo Anual de
Usos de Recursos Hidricos (DAURH)

Regulacéao de servigos do PISF

Atualizacdo e simplificacdo dos normativos
relacionados a seguranca de barragens

Governanca regulatoria

Universalizagédo do acesso ao saneamento
basico

Qualidade da prestagao de servigos

Desenho e estruturagdo da prestagcao do
servigo de drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas

Atualizar e aprimorar os normativos relativos ao monitoramento de
usuarios de recursos hidricos e envio da DAURH

Regulamentar a revisdo e a atualizago da tarifa para a prestacéo do
servigo de adugao da agua bruta do PISF

Regulamentar o acesso as aguas do PISF para o usuario
independente

Atualizar a Resolugdo n® 236/2017 para harmonizar com a Lei n®
14.066/2020 e dar mais efetividade no seu cumprimento
Estabelecer ato normativo que disciplina os requisitos e os
procedimentos a serem observados pelas entidades reguladoras
infranacionais (ERIs) dos servigos publicos de saneamento basico,
para a comprovagao da adogao das normas de referéncias (NRs)
Estabelecer norma de referéncia sobre governanga regulatéria das
entidades reguladoras infranacionais

Estabelecer norma de referéncia com diretrizes para metas
progressivas de universalizagéo dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario e sistema de avaliagéo

Estabelecer norma de referéncia sobre padrdes e indicadores de
qualidade e eficiéncia e avaliagédo da eficiéncia e eficacia para os
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Estabelecer as condiges gerais para prestagéo dos servigos,
atendimento ao publico e medigao, faturamento e cobrancga, dos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Estabelecer as condigdes gerais de prestagao dos servigos de
manejo de residuos sélidos urbanos

Estabelecer norma de referéncia sobre padrdes e indicadores de
qualidade e eficiéncia e avaliagédo da eficiéncia e eficacia para os
servigos de manejo de residuos solidos urbanos

Estabelecer norma de referéncia com diretrizes para definigéo de
modelos de regulagao de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas

Concluido em
margo de 2024

Previsao de
conclusao: 2°
semestre de 2025
Previsao de
concluséo: 1°
semestre de 2026
Concluido em
maio de 2022

Concluido em
novembro de
2022

Concluido em
janeiro de 2024

Concluido em
maio de 2024

Concluidoem
setembro de
2024

Concluido em
dezembro de
2024

Concluido em
margo de 2024
Previsao de
concluséo: 2°
semestre de 2025
Previsao de
concluséo: 2°
semestre de 2025



Regulacgao tarifaria

Padronizagao de instrumentos negociais

Regulagao contabil

Atos normativos procedimentais

Estabelecer norma de referéncia com diretrizes para definigdo dos
modelos de regulacao para servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

Estabelecer norma de referéncia com a estrutura tarifaria para os
servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario

Estabelecer norma de referéncia sobre reajuste tarifario para os
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

Estabelecer norma de referéncia sobre reviséo tarifaria de servigos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario

Estabelecer norma de referéncia sobre matriz de riscos de contratos
para os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Estabelecer norma de referéncia para a padronizagcao dos
instrumentos negociais de prestagdo de servigos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario

Estabelecer norma de referéncia para a indenizagao de ativos para os
servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario
Estabelecer norma de referéncia sobre os critérios para a
contabilidade regulatdria privada para os servigos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario

Estabelecer procedimentos para mediagao e arbitragem

Concluidoem
fevereiro de 2024

Previsao de
conclusao: 1°
semestre de 2025
Concluido em
dezembro de
2024

Previséo de
conclusao: 2°
semestre de 2025
Concluido em
janeiro de 2024
Previsao de
concluséo: 2°
semestre de 2025
Concluido em
agosto de 2023
Previsao da
conclusao: 2°
semestre de 2025
Concluido em
setembro de
2024



Ao final de 2024, a Agéncia superou a meta de executar 70% da Agenda Regulatéria. O resultado alcangado foi 71,4%, com trinta metas concluidas
e doze metas transferidas para a Agenda Regulatéria 2025-2026. Este € um dos mais altos niveis de cumprimento de temas de Agenda Regulatdria
dentre os drgaos publicos brasileiros.

Qualidade dos processos regulatorios

Entre 2020 e 2024, a ANA alcancgou resultados expressivos na qualidade das Analises de Impacto Regulatorio (AlIRs), avaliadas por meio do
Indicador de Qualidade das AIRs (IQAIR), desenvolvido pela Assessoria Especial de Qualidade Regulatoria (ASREG).

No periodo analisado, foram elaboradas 25 AlRs, sendo onze voltadas a normas de saneamento basico e catorze relacionadas a resolugdes sobre
politicas de recursos hidricos. Em 2024, todas as AlIRs avaliadas alcangaram uma média de 98 pontos no IQAIR, em uma escala de 0 a 100,
reafirmando o alto padrdo de qualidade das anélises.

Ao longo dos anos, observa-se uma evolugao consistente. Embora 2021 tenha registrado uma média superior a 2020, houve maior dispersdo nos
resultados. A partir de 2022, essa dispersdo comegou a diminuir, culminando em 2023 e 2024 com um desempenho considerado ideal: médias
elevadas acompanhadas de baixa dispersao.

Figura 10 - Gréfico do IQAIR de 2019 a 2024

Evolucado anual indicador de 120,00

qualidade 100.00 .
98,30 '

100 89,02 e

80,00
80
61,30 60,00 R
60 53,58 °
36,20 40,00 .
40 s
®
20 l 20,00
0

2020 2021 2022 2023 2024 2019 2021 2023 2025 2027



Selo de Boas Praticas Regulatérias

O Selo de Boas Praticas Regulatdrias € uma iniciativa do Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos (MDIC) que busca
reconhecer, dar visibilidade e disseminar normativos infralegais alinhados as melhores praticas regulatdrias nacionais e internacionais.

Na edicdo de 2024, cada instituicdo poderia apresentar até 3 normativos para a avaliacao do MDIC. A ANA foi o unico érgao agraciado com 3 Selos
Padrao Ouro de Boas Praticas Regulatodrias. A edicao de 2024 contou com a participacao de quinze instituicdes das trés esferas de governo,
incluindo nove agéncias reguladoras federais, quatro drgaos reguladores estaduais e duas agéncias reguladoras intermunicipais.

Este resultado corrobora os resultados obtidos no IQAIR nos anos recentes e demonstra a maturidade e a qualidade alcancada pela ANA nos seus
processos regulatorios.

Novo Programa de Qualidade Regulatdria

Com a entrada em vigor da Resolucdo n® 186, de 9 de fevereiro de 2024, o Programa de Qualidade Regulatéria da Agéncia foi atualizado e
modernizado, substituindo normativos anteriores e consolidando o compromisso da ANA com a qualidade regulatéria. A segunda edicao do Manual
de Elaboragao de Atos Regulatérios, publicada pela Portaria n® 477/2024, reflete uma dessas atualizagoes.

O novo Programa de Qualidade Regulatdria da ANA tem como objetivo aprimorar continuamente as atividades regulatérias da Agéncia, fortalecendo
a tomada de decisdes da Diretoria Colegiada com base em evidéncias. O Programa promove maior transparéncia, participagao social e qualidade
regulatoria ao longo de todas as etapas do ciclo de vida de um ato regulatério, desde a elaboracao até a avaliagdo. Entre os principais instrumentos
do Programa estao a Agenda Regulatéria, a Analise de Impacto Regulatério (AIR), o monitoramento, a Avaliacao de Resultado Regulatoério (ARR), a
Agenda de Avaliacao de Resultado Regulatdrio (Agenda ARR), a gestdo de estoque regulatério e a participacao social.



Publicacoes

A ANA produz diversas publicacdes sobre recursos hidricos,
barragens e saneamento basico. A principal é o Relatorio de
Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil, a maior referéncia para o
acompanhamento sistematico dos recursos hidricos no Pais. Esta
publicacao segue ciclos de quatro anos, com a publicacdo de um
Relatdrio Pleno no primeiro ano e de Informes Anuais nos demais. O
Informe Anual de 2024 e todas as publicagbes anteriores podem ser
encontrados aqui. Em 2025, sera publicado um novo Relatério Pleno.

Em 2024, a ANA também realizou as seguintes publicagoes:

e Manual orientativo sobre a Norma de Referéncia ANA n°
5/2024: matriz de riscos para contratos de prestacdo de
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

e |mpacto da mudanca climatica nos recursos hidricos do Brasil

e Manual de usos consuntivos da agua no Brasil — 22 edicao

e Guia de automonitoramento do uso da agua: como e quando
monitorar e declarar

e Perspectivas e avangos da gestao de recursos hidricos na
mineragao

o Avaliacao de custos e beneficios da Rede Hidrometeoroldgica
Nacional: estudos de caso

e Plano de educacéo e capacitagdo em gestido de recursos
hidricos e saneamento: paises da América Latina e Caribe -
2024-2029 (também disponivel em espanhol)

o Relatdrio: Acoes de educacgao e capacitacao para gestao das
aguas, segurancga de barragens e regulagcdo do saneamento
basico

e Relatodrio de segurancga de barragens

e Atlasirrigacao: uso da agua na agricultura irrigada (também
disponivel em espanhol e em inglés)

Todas as publicacdes da ANA, bem como trabalhos de pds-graduacao
desenvolvidos no &mbito do Mestrado Profissional em Gestéo e
Regulacado de Recursos Hidricos (ProfAgua) e do Mestrado
Profissional em Rede Nacional para Ensino das Ciéncias Ambientais
(ProfCiAmb), podem ser encontrados na Biblioteca da ANA.


https://www.snirh.gov.br/portal/centrais-de-conteudos/conjuntura-dos-recursos-hidricos/conjuntura2024_04122024.pdf
https://biblioteca.ana.gov.br/sophia_web/

Referencial estratégico

A ANA encontra-se na metade seu ciclo estratégico, que iniciou em
2023 e termina em 2026. Durante a elaboracao do Plano Estratégico
Institucional 2023-2026, a ANA formulou sua misséo, visdo e valores,
além de explicitar os produtos e resultados que entrega a sociedade.

Missao
Garantir a seguranca hidrica para o desenvolvimento sustentavel do
Brasil e contribuir para a universalizagao do saneamento basico

Visao
Serreconhecida como modelo de gestao e regulacao de recursos
hidricos e referéncia para o saneamento basico

Valores da instituicao

e Integridade: atuar de maneira correta, proba e com
transparéncia, pautando-se em principios éticos e morais

e Compromisso: comprometimento do servidor publico com
suas funcgoes, traduzido em atitude de atencéo, empenho e
zelo, ciente do seu dever de servir ao cidadao e proteger a
coisa publica

e Transparéncia: compromisso com a ampla divulgacéo de
atos de gestéo e técnicos, dados e resultados organizacionais,
independentemente de solicitagdo, em formatos acessiveis e
abertos

o Exceléncia técnica: realizacao das atividades inerentes a sua
funcdo com qualidade e de forma competente e responsavel,
sendo produtivo e proativo, sempre buscando o seu
aperfeicoamento

e Cooperagao: promover realizacdo de interdependéncia,
convivéncia e confianca entre pessoas e organizagées com
diferentes potencialidades com o objetivo de alcangar o bem
comum

Produtos e resultados

e Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
descentralizado, forte e participativo

e Ambiente regulatério adequado, seguro e estavel, para a
promocéao da universalizagdo do saneamento basico

e Barragens de usos multiplos em condi¢cbes adequadas de
seguranga

e Servigos, dados e informagdes hidrometeoroldgicas
integrados, confidveis e acessiveis aos usuarios

e Riscos e impactos de secas e cheias reduzidos

e Garantia dos usos multiplos da 4gua

Cadeia de valor e mapa estratégico

A nossa cadeia de valor apresenta, de forma visual, os
macroprocessos da ANA e os resultados gerados por nossas
atividades, que representam respostas as demandas da sociedade e
atendem ao interesse publico. Na cadeia de valor, estabelece-se uma



linha légica representando os macroprocessos de suporte, que sociedade, agregando valor publico tendo em vista a missdo da
viabilizam a execucgdo de todos os processos organizacionais, 0s Agéncia.
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Enquanto a cadeia de valor representa como a instituicao organiza e
pensa seus diversos processos, o Mapa Estratégico representa as
suas prioridades. Adaptado do modelo do Balanced Scorecard
(BSC), o Mapa Estratégico da ANA esta organizado em 3 perspectivas:
“Resultados para a Sociedade”, “Processos Internos” e “Aprendizado
e Crescimento”. Para cada uma dessas perspectivas, sao declarados
objetivos estratégicos, e para cada um dos objetivos associam-se
indicadores estratégicos, iniciativas estratégicas (IE) e processos e
operagdes continuadas (POC).

O detalhamento da atuagcdo da ANA em 2024 para cada objetivo
estratégico é apresentado na segao “Resultados alcancados e
prioridades da gestao”.



Estrutura organizacional

A ANA possui quadro de pessoal proprio, como estabelecido pela Lei
n°® 10.768, de 19 de novembro de 2003, com alteragdes pela Lei n®
14.026, de 15 de julho de 2020. Originalmente, a Agéncia contava com
239 cargos de Especialista em Recursos Hidricos, 27 cargos de
Especialista em Geoprocessamento e 84 cargos de Analista
Administrativo. Com o Novo Marco Legal do Saneamento Basico, o
cargo de Especialista em Recursos Hidricos passou a chamar-se
Especialista em Regulagao de Recursos Hidricos e Saneamento
Basico, para refletir as novas competéncias atribuidas a Agéncia. Nao
houve ampliacdo do quadro de pessoal com a inclusédo do
saneamento basico no escopo de atuacao da ANA.

A Diretoria Colegiada é composta por cinco Diretores, que dispéem
de assessorias de suporte a decisdo e a gestdao. Embora nao haja
subordinagéao, cada Diretor supervisiona uma area tematica,
enquanto a Diretora-Presidente supervisiona a area de administragéao.
As areas tematicas estéo relacionadas as principais formas de
atuacao da ANA: Saneamento e Servigos Hidricos; Gestédo de
Recursos Hidricos; Regulacao de Usos; Dados Hidrolégicos e
Estudos.

No nivel tatico, a ANA conta com onze Superintendéncias, além de
duas assessorias especiais de apoio a gestao, trés assessorias
especiais de apoio a representacédo e cinco estruturas de apoio a

decisdo. A ANA conta ainda com uma Comisséo de Etica (CEANA) e
um Comité Pré-Equidade de Género (CPEG).

No nivel operacional, a Agéncia possui trés coordenag¢des-gerais, 83
coordenacgoes e quinze divisdes.

A estrutura organizacional da Agéncia esta representada graficamente
no organograma a seguir.
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Governancga interna

A governancga tem a funcéo estratégica de avaliar, dirigir e monitorar as
atividades da gestao. Ja a gestao é responsavel pelo planejamento,
execugao e controle das atividades de implementagao da estratégia
institucional.

O modelo de governanga interna vem sendo aperfeicoado seguindo as
diretrizes da Politica de Governancga da Administragcao Publica
Federal. Em 2024, foi publicada a Resolugdo n® 184, que institui o
Sistema de Governanca da ANA. Nela sdo dispostas as instancias de
governanga da Agéncia, com destaque para o Comité Estratégico de
Governanga, composto pela alta administragdo da Agéncia. O
sistema de governanga também contempla cdmaras que se
concentram em temas transversais e relevantes para as funcodes de
governancga. Sao elas a Camara de Gestao Estratégica de Pessoas
(CGEP); a Camara de Qualidade Regulatéria (CREG); a Camara de
Gestédo de Riscos e Integridade (CGRI); a Camara de Governancga
Digital e Seguranca da Informacao e Comunicacoes (CGDI); e a
Camara de Integridade e Inovagao (CITl). Essas camaras, de carater
consultivo e propositivo, reinem-se periodicamente para discutir e
preparar matérias relevantes a serem deliberadas pela Diretoria
Colegiada. Cada camara é presidida por um Diretor.

Esse modelo foi pensado com a intengao de potencializar a
consecucao dos planos da Agéncia, trazendo para a rotina dos
dirigentes a discussao de temas transversais relevantes para a
avaliagdo e o monitoramento da estratégia da ANA. As camaras de

governanca abordam, assim, os assuntos que estruturam as
perspectivas de “Aprendizado e Crescimento” e de “Processos
Internos”. A Camara de Gestao Estratégica de Pessoas age
diretamente sobre temas relacionados aos Objetivos Estratégicos 19
(“Promover a continua melhoria no ambiente organizacional”) e 20
(“Implantar a gestao estratégica de pessoas”). A Camara de Gestao de
Riscos e Integridade aborda o Objetivo Estratégico 16 (“Fomentar a
cultura da gestéo de riscos, de integridade, da seguranca da
informacao e protegédo de dados”). Na Cadmara de Governanga Digital
e Seguranca da Informacgao e Comunicacoes, discutem-se temas
relacionados aos Objetivos Estratégicos 16 (“Fomentar a cultura da
gestao deriscos, de integridade, da segurancga da informacgéao e
protecao de dados”) e 17 (“Prover infraestrutura tecnoldgica e suporte
logistico de alto desempenho”). A Camara de Qualidade Regulatéria
busca aprimorar as acoes relacionadas ao Objetivo Estratégico 9
(“Promover um ambiente regulatdrio favoravel ao desenvolvimento e
inovacao”). Por fim, a Camara de Integracao e Inovacao trata de temas
nao diretamente relacionados a objetivos estratégicos especificos,
absorvendo discussdes de alto impacto e alta transversalidade na
Agéncia.

A Diretoria da ANA conta ainda com o apoio de diversos comités, de
carater permanente, e grupos de trabalho, de carater temporario, que
dao suporte técnico na elaboragéao de politicas e programas internos
ou externos.



Governanca externa

A governanca externa da ANA também abrange outras instituicdes
responsaveis por politicas publicas relacionadas a gestao das aguas,
como o Ministério da Integragcéao e Desenvolvimento Regional, o
Ministério do Meio Ambiente e Mudancga do Clima, a Agéncia Nacional
de Energia Elétrica, o Ministério de Minas e Energia, o Ministério da
Saude, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, entre outros,
além dos drgéos de coordenagao do governo e os 6rgaos de controle.

A ANA dialoga e presta servicos aos usuarios e as suas
representagoes, além de manter um conjunto amplo de parcerias
com instituigées de ensino e pesquisa, nacionais e internacionais,
governos estrangeiros e agéncias de cooperagao que contribuem para
o aperfeigoamento da sua atuacao, bem como para o fortalecimento
de instituicoes congéneres de outros paises, notadamente nos paises
fronteiricos ou que compartilham aguas com o Brasil.

A ANA recebe orientagdes, determinacdes e referéncias que pautam a
sua atuacédo, visando assegurar a segurancga hidrica a sociedade
brasileira, com base na transparéncia e no dialogo com a sociedade.

Afigura a seguir sintetiza a governancga interna e externa da Agéncia.
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Informacgdes gerenciais do processo decisorio

As reunides da Diretoria Colegiada se dividem em dois tipos:

e Reunides deliberativas: reunides publicas da Diretoria
Colegiada nas quais séo decididas matérias que envolvem os
interesses dos agentes econdmicos, de usuarios de recursos
hidricos, relativos ao saneamento basico e aos entes do
SINGREH

o Reunides administrativas: reunides da Diretoria Colegiada nas
quais sao tratados temas relacionados ao funcionamento e
organizacao da Agéncia

Em 2024, foram realizadas 29 reunides deliberativas, nas quais foram
decididas 128 matérias, e 42 reunides administrativas, com 537 itens
de pauta.

Para assegurar a transparéncia e a participagéo social no processo
decisorio, a Agéncia realizou, em 2024, quatro audiéncias publicas,
oito consultas publicas, oito consultas internas e seis tomadas de
subsidio.

Destaca-se que, a partir de 2020, aumentou o volume de
contribuicoes e de participantes nos eventos de participagao social, o
que coincide com a atribuicdo a ANA da competéncia de editar
normas de referéncia sobre o saneamento basico.

Todos os eventos de participacao social promovidos pela ANA estao
disponiveis no Sistema de Participacao Social e no Anexo IV deste
Relatorio.

Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

A area encarregada de dados pessoais da ANA atua como canal de
comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

Em 2024, as principais realizacdes no tocante a LGPD foram:

e Elaboracdo de normativo e modelo de Termo de Uso e Politica
de Privacidade (TUPP)

e Eventos de capacitagao e pilulas de conhecimento

e Quinze atendimentos sobre LGPD

e 72Inventarios de Dados Pessoais (IDP) das unidades
organizacionais da ANA

o Trés Avaliacoes de Impacto a Privacidade (AIP)

Em 2024, houve trés incidentes de seguranca de baixo impacto
relacionados a dados pessoais, sem necessidade de acionamento a
ANPD.

Contexto externo

Com dimensdes continentais e uma diversidade de caracteristicas
fisicas e condigdes climaticas, é possivel observar no territério
brasileiro, ao mesmo tempo, extremos de seca e cheias em diferentes
regides e com diferentes graus de severidade.

O ano de 2024 foi marcado por crise hidrica em virtude de fen6menos
climaticos, como o El Nifio, com secas extremas no Norte e
enchentes do Sul do pais, o que pressionou as demandas por agua


https://participacao-social.ana.gov.br/

para agricultura, geragao de energia, industria, turismo, ampliacao
das hidrovias como modal de transporte, entre outras atividades que
tém como forga motriz o recurso hidrico. Além disso, a Agéncia
também enfrentou os desafios impostos pelas novas competéncias
atribuidas pelo Novo Marco do Saneamento Basico e pela nova
estrutura organizacional da ANA.

As operacoes da Agéncia e as iniciativas estratégicas para 2024
foram, portanto, construidas com as liderangas de todas as unidades
organizacionais da ANA, com conjunto com a Diretoria Colegiada, e
planejadas de maneira estruturada para responder as dificuldades
esperadas e as necessidades adicionais acima elencadas.



Politicas e programas de governo

As atividades desempenhadas pela ANA guardam relacdo com
politicas e planos nacionais, setoriais e transversais que tratam de
recursos hidricos, acesso ao saneamento basico e enfrentamento a
emergéncia climatica. As atividades da ANA também estao
relacionadas a programas do Plano Plurianual (PPA) 2024-2027.

Plano Plurianual 2024-2027

O PPA é um instrumento de planejamento governamental de médio
prazo que define as diretrizes, os objetivos e as metas da

administracdo publica para um periodo de quatro anos. E como um
mapa que guia as agoes do governo nesse periodo, estabelecendo
prioridades e como os recursos publicos serao utilizados. O Plano
Estratégico Institucional 2023-2026 da ANA foi revisado e alinhado
com o disposto no PPA 2024-2027.

Os objetivos estratégicos da perspectiva Sociedade no mapa
estratégico da ANA estao relacionados aos seguintes programas e
objetivos do PPA:

Programa 2321 - Programa Recursos Hidricos: agua em quantidade e qualidade para sempre

Objetivo geral 1270 — Assegurar a disponibilidade de 4gua em padrdes de qualidade e Objetivo especifico 0054 — Preservar, conservar e recuperar bacias

guantidade adequados aos usos multiplos, por meio da infraestrutura adequada, de

hidrograficas, especialmente aquelas em situagao de vulnerabilidade

conservagao, da recuperagao e do uso racional dos recursos naturais, promovendo a Objetivo especifico 0056 - Ampliar a segurancga hidrica e a resiliéncia

protegdo dos mananciais e revitalizagao de bacias hidrograficas

a mudanca do clima por meio da implementagéo, recuperagéao e
manutengao da infraestrutura hidrica, em bases sustentaveis,
especialmente nas regides em situagéo critica

Objetivo especifico 0058 — Aprimorar os usos multiplos da agua e os
servigos hidricos, observando a eficiéncia e a sustentabilidade,
ampliando o conhecimento sobre recursos hidricos, minimizando os
riscos e ocorréncia de conflitos

Programa 2322 - Programa Saneamento Basico

Objetivo geral 1256 — Ampliar o acesso e melhorar a qualidade das agoes e dos servicos  Objetivo especifico 0501 — Melhorar a capacidade institucional dos

de saneamento basico nas areas urbanas e rurais, visando a universalizagao e a

titulares, prestadores e reguladores dos servigos publicos de

integracéo entre as politicas publicas relacionadas, segundo os principios da equidade, saneamento basico

integralidade e sustentabilidade

Programa 1158 - Programa Enfrentamento da Mudanga Climatica




Objetivo geral 1318 — Fortalecer a agéo nacional frente a mudanga do clima,

enfrentando os desafios da mitigagcéo e adaptagcao e promovendo a resiliéncia aos
eventos climaticos extremos, viabilizando de forma transversal as oportunidades da

transicao para a economia de baixo carbono

Objetivo especifico 0416 — Implementar medidas de adaptagéo as
mudangcas climaticas voltadas a minimizar os impactos de secas e
inundagodes

Politica Nacional de Recursos Hidricos

Segundo a Lein®9.984, de 17 de julho de 2020 - Lei de Criagcéo da
ANA, a Agéncia é uma entidade federal de implementacao da Politica
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), instituida pela Lei n®9.433, de
8 de janeiro de 1997. O estabelecimento de diretrizes
complementares a implementagdo da PNRH compete ao Conselho
Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), regulamentado pelo Decreto
n°® 11.960, de 21 de margo de 2024, composto por representantes dos
Ministérios e Secretarias da Presidéncia da Republica com atuagao no
gerenciamento ou no uso de recursos hidricos, representantes
indicados pelos Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos,
representantes dos usuarios de recursos hidricos e representantes
das organizacodes civis de recursos hidricos.

A PNRH tem por objetivos:

| — assegurar a atual e as futuras geragcoes a necessaria
disponibilidade de agua, em padroes de qualidade adequados aos
respectivos usos

Il — a utilizagéo racional e integrada dos recursos hidricos, incluindo o
transporte aquaviario, com vistas ao desenvolvimento sustentavel

Il — a prevencao e a defesa contra eventos hidrolégicos criticos de
origem natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos
naturais

IV — incentivar e promover a captacao, a preservagao e o
aproveitamento de dguas pluviais

Os objetivos da PNRH estao refletidos nos objetivos estratégicos 1
(“Prevenir e minimizar os impactos de secas e inundagdes e promover
medidas de adaptacao as mudancas climaticas”), 3 (“Assegurar a
disponibilidade de agua em padrbes de quantidade e qualidade
adequados para seus multiplos usos por meio de uma gestéo
eficiente e integrada”) e 10 (“Buscar a gestao integrada e participativa
de recursos hidricos em areas prioritarias”) da ANA para o ciclo 2023-
2026.

A implementacgao da Politica Nacional de Recursos Hidricos é
orientada pelo Plano Nacional de Recursos Hidricos, documento de
carater estratégico que envolve instituicoes nos niveis federal,
estadual e distrital e representantes de bacias hidrograficas. A ANA
participou da elaboragdo do PNRH 2022-2040, fornecendo o aporte
técnico necessario para a elaboracao de suas etapas, bem como
informagodes para acompanhamento de sua execugéo.



PROGRAMAS

1.
Fortalecimento
do Sistema
Nacional de
Gerenciamento
de Recursos

Hidricos -
SINGREH

2.
Implementacao
dos
Instrumentos
de Gestao de
Recursos
Hidricos

3. Gestao da
Qualidade e da
Quantidade
dos Recursos
Hidricos

A tabela abaixo sintetiza os programas, objetivos e subprogramas do PNRH 2022-2040.

OBJETIVO

Aperfeicoar aimplementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos,
qualificando e aprimorando a atuagao dos entes do SINGREH, bem como efetivando
a articulacao entre as entidades que o integram.

Melhorar as condi¢gdes de operacao do Sistema de Gerenciamento de Recursos
Hidricos - SINGREH, a partir do aperfeicoamento de seus instrumentos
de gestéo.

Estudar e propor solugdes adequadas para resolver problemas de balango hidrico
quali- quantitativo e garantir o atendimento das demandas, por meio de estratégias
diferenciadas de aperfeicoamento e integragio das informagdes sobre
disponibilidade hidrica quali-quantitativa superficial e subterranea; de
monitoramento dos usos; de gestdo de conflitos; e adaptagdo as mudancgas
climaticas, objetivando a seguranca hidrica.

3.2. Gest&o das Aguas Subterraneas

SUBPROGRAMAS

1.1. Fortalecimento dos Sistemas de Recursos
Hidricos e da Gestao Compartilhada em Bacias
Hidrograficas

1.2. Criagao de Arranjos Institucionais e
Fortalecimento de Instancias Colegiadas para a
Gestao de Recursos Hidricos

1.3. Implementacéao e Consolidagcédo de Agéncias
de Agua

1.4. Comunicagédo, Capacitagédo e Educacéao
Ambiental para a Gestao de Recursos Hidricos
1.5. Inovagéo, Ciéncia e Tecnologia para a Gestao
de Recursos Hidricos

2.1. Outorga dos direitos de uso de recursos
hidricos

2.2. Cadastro e Fiscalizagdo de Usos de Recursos
Hidricos

2.3. Cobranga pelo Uso dos Recursos Hidricos
2.4. Enquadramento dos Corpos Hidricos em
Classes de Uso

2.5. Planos de Recursos Hidricos

2.6. Sistema de Informagdes sobre Recursos
Hidricos

3.1. Unificagdo de Bases de Dados



4. Integracao
da Politica
Nacional de
Recursos
Hidricos com
Politicas e
Planos
Setoriais

5.
Gerenciamento
do Plano
Nacional de
Recursos
Hidricos

Pacto pela Governancga da Agua

3.3. Monitoramento Quali-Quantitativo dos
Recursos Hidricos

3.4. Gestao de Eventos Hidrologicos Criticos e de
Conflitos pelo Uso da Agua

3.5. Oferta e Uso Eficiente da Agua

Integrar e articular com os diferentes setores governamentais e os usuarios de
recursos hidricos, buscando promover a compatibilidade com outras politicas e
planejamentos para o aproveitamento multiplo dos recursos hidricos de forma
sustentavel.

Apoiar executivamente, monitorar e avaliar o processo de implementacao do Plano
Nacional de Recursos Hidricos - PNRH, mediante os instrumentos e os indicadores
adequados, para identificar as corregées de rumo e os ajustes necessarios, bem
como divulgar as suas agoes e resultados para a sociedade.

4.1. Interface do PNRH com as Politicas e Planos
Setoriais

4.2. Revitalizacao de Bacias Hidrograficas

4.3. Segurancga de Barragens

4.4. Medidas de Adaptagdo as Mudangas
Climaticas

4.5. Gestdo de Recursos Hidricos em Regides
Fronteiricas e Transfronteiricas

4.6 Gestao de Recursos Hidricos nas Zonas
Costeiras e Estuarinas

5.1. Sistema de Monitoramento e Avaliagao do
PNRH 2022-2040

Instituido pela Resolugdo ANA n® 153/2023, o Pacto esta configurado
em trés eixos de atuacao:

O Pacto pela Governanca da Agua foi criado com o objetivo de

fortalecer a relagéo institucional entre a ANA e as unidades da
federacao. A iniciativa visa aprimorar, por meio da cooperacao, a
gestao de recursos hidricos, a regulagao dos servigcos de saneamento

e (Gestao derecursos hidricos: busca aprimorar a integragao da
gestao de recursos hidricos em bacias hidrograficas
compartilhadas entre a Unido e as unidades da federacéo

basico e aimplementagéao da Politica Nacional de Seguranca de e Saneamento: busca aprimorar e harmonizar a regulagao dos
servicos de saneamento basico, fortalecendo a governanca e

Barragens (PNSB).



capacitando o corpo técnico das entidades reguladoras
infranacionais do setor (municipais, intermunicipais,
estaduais e distrital)

e Servigos hidricos e seguranga de barragens: tem como
objetivo aprimorar os mecanismos de gestao, operagao e
manutencgao da infraestrutura hidrica a partir do
fortalecimento da governanca e da sustentabilidade financeira

Plano Nacional de Seguranca Hidrica

O Plano Nacional de Segurancga Hidrica (PNSH) é um documento
estratégico elaborado com o objetivo de garantir a disponibilidade de
agua em quantidade e qualidade suficientes para atender as
necessidades da populagao, das atividades econdmicas e dos
ecossistemas aquaticos. E também um plano de agcéo que busca
minimizar os riscos de secas e enchentes. O PNSH foi desenvolvido
pela ANA em parceria com o Ministério do Desenvolvimento Regional,
alinhado com o conceito internacional de seguranga hidrica.

A ANA realiza diversas atividades que contribuem para a segurancga
hidrica, tais como:

e Calculo de indice de Seguranca Hidrica as Mudangas
Climaticas (ISH-MC) para os municipios brasileiros

e Estabelecimento de condi¢bes de operagao para sistemas
hidricos

e Estabelecimento de regramento especial para sistemas
hidricos locais

Politica Nacional de Seguranca de Barragens

A Politica Nacional de Seguranca de Barragens (PNSB), estabelecida
pela Lein®12.334, de 20 de setembro de 2010, institui as diretrizes e
normas para assegurar a segurancga de todas as barragens existentes
no Pais. Esta politica tem como objetivo principal prevenir acidentes e
incidentes e reduzir os riscos associados a ruptura de barragens, que
incluem riscos a vida, danos ambientais, sociais e econdmicos
significativos.

A ANA monitora indicadores, iniciativas estratégicas e processos e
operagodes continuadas relacionados a seguranga de barragens, como
sintetizado na tabela abaixo:



Indicador

Percentual de barragens reguladas pela ANA classificadas quanto ao
enquadramento na PNSB

Percentual de barragens, em nivel nacional, classificadas quanto ao
enquadramento na PNSB

Quantidade de barragens fiscalizadas pela ANA com PSB elaborado

Numero de barragens reguladas pela ANA com indice de completude nas
faixas boa ou 6tima

Numero de iniciativas utilizando instrumentos regulatérios inovadores

[PPA] Numero de pessoas capacitadas na gestao e regulacao de recursos
hidricos, no saneamento basico e na segurancga de barragens

Iniciativas Estratégicas

Fortalecimento da integracdo do SNISB com os sistemas de gestio de
segurancga de barragens de cada érgao fiscalizador de seguranca de
barragens (OFSB)

Solugoes digitais de segurancga de barragens e saneamento basico

Apoio a criagéo de férum de articulagdo com 6rgaos fiscalizadores de
segurancga de barragens (OFSBs)

Processos e Operagoes Continuadas

[PNRH] Fomento a agdes de ensino, pesquisa e extensao por meio de
programas especificos aplicados a gestéo e regulagao de recursos hidricos,
ciéncias ambientais e seguranga de barragens

[PPA] Capacitagdo em regulagéo de seguranca de barragens desenvolvida
em ambito nacional, estadual e por bacia

Relatdério de segurancga de barragens

Plano Nacional de Mudanca do Clima

A Politica Nacional de Mudanca do Clima (PNMC), instituida pela Lei
n°®12.187, de 29 de dezembro de 2009, estabelece diretrizes e agbes
para enfrentar os desafios impostos pelas mudancgas climaticas. Em
outras palavras, € um documento que traga um caminho para o Brasil
mitigar os efeitos das alteragdes climaticas e se adaptar a elas.

O Plano Nacional sobre Mudanca do Clima (Plano Clima) sera o guia
da politica climatica brasileira até 2035. Sua nova versao, a ser
apresentada em 2025, esta em elaboragdo no governo, com ampla
participagcao da sociedade, e definira agbes para que o Brasil reduza
suas emissdes de gases de efeito estufa e se adapte aos impactos da
mudanca do clima, que ja ocorrem e irdo se intensificar ano a ano. E
um instrumento previsto na Politica Nacional sobre Mudanca do
Clima (PNMC), também em atualizacdo neste momento.

A Rede Hidrometeoroldgica Nacional, coordenada pela ANA, contribui
com a PNMC por subsidiar a elaboragao de cenarios e progndésticos
hidrolégicos de longo prazo, bem como para a formulacao de
estratégias integradas de mitigacao e adaptacdo a mudancga do clima.



Plano Nacional de
Saneamento Basico

O Plano Nacional de Saneamento
Basico (PLANSAB) consiste no
planejamento integrado do
saneamento basico considerando
seus quatro componentes:
abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo de residuos
solidos urbanos e drenagem e
manejo das aguas pluviais
urbanas, e possui o horizonte de
2033.

O PLANSAB estabelece 29 metas,
que envolvem, entre outros, oito
indicadores para o componente de
abastecimento de agua, seis para
esgotamento sanitario e oito para
residuos soélidos urbanos. O
documento também sugere
estratégias que orientam a
atuacao dos agentes do setor, em
especial a do Governo Federal, e
que foram utilizadas como

HMowoSanearento #.ﬂ.i.;quaﬁi_lrra&j

Qual é o papel da ANA com
a aprovacg¢ao do novo marco
regulatorio do saneamento basico?

Definir normas
de referéncia

Realizar mediacdo
e arbitragem

Oferecer capacitacdo

referéncia para a construcao dos
Programas: Saneamento Basico
Integrado — Infraestrutura Urbana;
Saneamento Rural e Saneamento
Estruturante.

Politica Nacional de
Residuos Sélidos

A Politica Nacional de Residuos
Sélidos (PNRS), instituida pela Lei
n® 12.305, de 2 de agosto de 2010,
representa um marco fundamental
na gestao de residuos sélidos no
Brasil. Ela estabelece diretrizes e
metas para a reducéo, reutilizagao
e reciclagem de residuos, com o
objetivo de minimizar os impactos
ambientais e promover a
sustentabilidade.

Os principais objetivos da PNRS
sdo:

e Estimular aproducédoeo
consumo sustentaveis,
incentivando a redugao dos
residuos na fonte



e Promover a coleta seletiva e o tratamento adequado dos
residuos, visando a sua reutilizagao e reciclagem

e Garantir a destinagao final ambientalmente correta dos
residuos nao reciclaveis, eliminando os lixdes a céu aberto

o Estabelecer aresponsabilidade compartilhada entre os
geradores de residuos, fabricantes, importadores,
distribuidores e consumidores

e Ampliar a coleta seletiva e a inclusdo social de catadores de
materiais reciclaveis

A atuacao da ANA no setor de saneamento basico esta
relacionada a PNRS, uma vez que a Agéncia atua na regulagcao da

coleta, do transporte, da triagem, do tratamento e da disposicéo
final dos residuos.

Ademais, os dados hidrolégicos disponibilizados pela ANA no
ambito da Rede Hidrometeoroldgica Nacional, em especial os
dados de qualidade de agua, podem contribuir para a avaliagao da
efetividade das Politicas de Residuos Sélidos e Saneamento,
notadamente no que se refere a melhoria das condicdes
ambientais.



Capitulo 2
Rlscos oportunidades e perspectivas

D ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO



Gestao de riscos e controles internos

A estrutura de gestéo de riscos da ANA esta estabelecida pela Politica
de Gestao de Riscos, aprovada pela Resolugédo n® 49, de 8 de margo
de 2019. Ela estabelece os principios, objetivos e diretrizes da gestao
de riscos na ANA, o Comité de Governanca, Riscos e Integridade
(atualizado em 2024 para Camara de Gestao de Riscos e Integridade,
no novo sistema de governanga da Agéncia), a Metodologia de Gestao
de Riscos (dada pela Portaria n® 403, de 27 de novembro de 2019) e os
principais papéis dos Gestores de Riscos.

A Metodologia traz as fases da gestao de riscos, sua classificacao e
avaliacao, as réguas de probabilidade e impacto, detalhamentos dos
papéis do Gestor de Riscos e da area de gestao, o Plano de Gestao de
Riscos, os tipos de riscos, o processo de monitoramento e controles
internos.

Assim, esse conjunto de documentos estabelece um modelo de 3
linhas para a gestdo de riscos na ANA. Numa primeira linha,
exercendo o controle das operacdes diarias, o préprio Gestor de
Riscos. Na segunda linha, realizando o suporte e monitoramento, a
Assessoria Especial de Governanca. Na terceira linha, como avaliador
independente, a Auditoria Interna.

Objetivo Estratégico Risco
OE 01 - Prevenir e minimizar os
impactos de secas e inundacoes e

Periodicamente sdo elaborados os Planos de Gestao de Riscos, que
reunem um conjunto de medidas de respostas aos riscos estratégicos
e prioritarios, considerando a tipologia de riscos, as causas e as
possiveis consequéncias, 0s responsaveis, o prazo de implementagao
e 0s eventuais recursos necessarios.

A versao atual do Plano de Gestao de Riscos foi elaborada no ano de
2023, e guarda vinculagao direta com o Plano Estratégico Institucional
2023-2026.

Relacionados aos Objetivos Estratégicos, estdo dispostos 33 riscos,
dos quais 18 sao considerados elevados e 15 extremos. Ja para as
Iniciativas Estratégicas, foram encontrados 70 riscos elevados e 19
riscos extremos, totalizando 89 riscos identificados. Por fim, em
relagcdo aos Processos e Operagdes Continuadas, foram identificados
64 riscos elevados e 21 riscos extremos, em um total de 85 riscos.

Para cada um desses riscos, foram identificados os responsaveis, que
estabeleceram as acdes de mitigacao e prazos para cumprimento.

Dentre os riscos identificados, é possivel destacar os seguintes:

Acdo de Mitigacao

Ocorréncia de fendmenos climaticos de larga escala (El e Elaborar plano de contingéncia para El Nifio
Nifio e La Nifa, por exemplo), ocasionando maior e Instalarsalas de crise



promover medidas de adaptacao as
mudancas climaticas

OE 03 - Assegurar a disponibilidade
de agua em padroes de quantidade e
qualidade adequados para seus
multiplos usos por meio de uma
gestao eficiente e integrada

OE 04 - Promover a universalizacao
do acesso aos servicos de
saneamento basico pela populacao
brasileira

OE 10 - Buscar a gestao integrada e
participativa de recursos hidricos em
areas prioritarias

OE 20 - Implantar a gestao estratégica
de pessoas

susceptibilidade a ocorréncia de eventos hidrologicos
criticos em algumas regides.

A nao implementacao de infraestrutura e servicos
hidricos necessarios, a gestdo inadequada e falhas na
regulacao dos usos, poderao afetar negativamente a
disponibilidade de agua.

Nao observancia por parte dos titulares das agéncias
reguladoras infranacionais aos principios do novo Marco
Legal do saneamento e as normas de referéncia da ANA,
incorrendo no ndo atendimento das metas de
universalizacao.

Afalta de adeséo de outros entes do SINGREH aos
instrumentos e regras para a gestao integrada podera
inviabilizar a implementacao dos instrumentos
propostos de forma integrada e participativa, das regras
especificas e de outras agOes estratégicas
comprometendo o atingimento da meta.

Aumento da evasao de pessoas da instituicao,
dificuldade em reter e captar talentos, diminuicao da
motivacao, da qualidade de vida no trabalho, da
produtividade e desequilibrio do quantitativo da forca de
trabalho.

Declarar situacao critica de escassez hidrica, se
necessario.

Implementacao do Projeto Outorga 4.0
Integracao de procedimentos com os Estados
Contratacao de suporte tecnoldgico
especializado e estabelecimento de
regramentos especiais nos sistemas hidricos
locais priorizados irdo contribuir para a
mitigacao do risco relacionado as falhas na
regulacédo dos usos.

Acordos de cooperagao técnica com CNJ, com o
CNMP e com Tribunais de Contas

Acoes de capacitacgao e articulagao junto as
agéncias infranacionais, titulares e prestadores.

Investigar as causas da falta de adesao dos
entes do SINGREH e adotar medidas para
aperfeigcoar os instrumentos, regras e agoes.

Politica de movimentagao, recrutamento e
selecdo com base no resultado do
Dimensionamento da Forca de trabalho.
Manutencao de acdes de reconhecimento de
servidores e colaboradores.

Execucgao da politica de capacitagcdo com
infraestrutura tecnolégica.



Resultados alcancados e prioridades da
gestao

O planejamento estratégico da ANA para o ciclo 2023-2026 é
composto por vinte objetivos estratégicos, divididos em trés
perspectivas: Resultados para a Sociedade, Processos Internos e
Aprendizado e Crescimento. Este conjunto de objetivos retrata as
prioridades da gestao para o periodo.

O Plano de Gestao Anual 2024, alinhado ao planejamento estratégico,
desdobra os objetivos no nivel tatico, dentro do horizonte de um ano.
No PGA 2024, foram apontados como prioridade 98 iniciativas
estratégicas (projetos) e 86 processos e operagdes continuadas.

Vale destacar que, no fim de 2024, foi elaborado o PGA 2025. Esse
novo plano foi tragado com a diretriz de reduzir a quantidade de
elementos prioritarios, tendo como objetivo trazer a gestdo da
Agéncia mais foco em sua atuacéo e capacidade de monitoramento.
Assim, o PGA 2025 traz 76 iniciativas estratégicas e 51 processos e
operacgoes continuadas. Além disso, todas essas iniciativas e
processos foram classificados qualitativamente como de alta, média
ou baixa prioridades, permitindo uma melhor alocagéo dos esforgos
institucionais.

Esta secdo descreve os objetivos estratégicos, as principais iniciativas
estratégicas realizadas para alcancga-los e os resultados obtidos em
2024, de forma sintética. E importante destacar que, conforme

disposto na secdo “Contexto Externo”, o ano de 2024 foi um ano
atipico na atuacdo da ANA, devido a alta quantidade de eventos
climaticos extremos, como secas no Norte e principalmente as
inundagodes no Rio Grande do Sul, e a proximidade de um grave
ataque cibernético sofrido pela Agéncia no segundo semestre de
2023, que trouxe consequéncias duradouras em alguns processos de
trabalho. Adicionalmente, frise-se a reducéo da dotacéao
orgamentaria, que sera explorada em capitulo posterior. Esses
fatores, naturalmente, comprometem a capacidade organizacional no
curto prazo, demandando esforcos nao previstos nos exercicios de
planejamento, fazendo com que alguns dos objetivos tenham seus
resultados pontualmente comprometidos. Conhecendo as
circunstancias que levaram a essas dificuldades adicionais ao longo
de 2024, nas préximas segdes explicitamos iniciativas de recuperagéao
para indicadores que estejam abaixo do desempenho esperado.

O detalhamento de metas e desempenho para cada indicador pode
ser encontrado no Anexo a este Relatério de Gestao.

Resultados para a sociedade

Esta perspectiva do mapa estratégico da ANA substitui a perspectiva
“Financas” do modelo classico de Balanced Scorecard (BSC), de
modo a adapta-lo a realidade do servico publico. Esta perspectiva
reune objetivos diretamente ligados as atividades finalisticas da
Agéncia (gestao de recursos hidricos, seguranca de barragens e
saneamento basico) e suas entregas de valor a sociedade.



Obijetivo estratégico 1: Prevenir e minimizar os
impactos de secas e inundagdes e promover medidas
de adaptacao as mudancas climaticas

Este objetivo estratégico esta relacionado a gestdo de eventos
criticos. Ele visa promover a gestao de riscos e de crises decorrentes
de eventos hidrologicos extremos, como secas e inundacgoes, e de
acidentes envolvendo corpos hidricos, incluindo medidas de
antecipacao, preparagao, mitigacao dos impactos e adaptacao as
mudangas climaticas.

Indicador Meta Resultado
[PPA] Percentual de sistemas hidricos locais 58 52
priorizados com regramento especial
estabelecido/revisado

[PPA] Percentual de municipios com mapas de 50% 12%
vulnerabilidade a inundagéo realizados

[PPA] Percentual de municipios mapeados com 25% 25%
indice de Seguranca Hidrica as Mudancas Climéaticas

(ISH-MC)

Numero de sistemas hidricos priorizados com 3 2

condigdes de operagéao definidas

O indicador do ISH-MC foi o Unico que alcangou a meta estabelecida
para 2024. O mapeamento de vulnerabilidade a inundacéo foi feito
para todos os municipios do Rio Grande do Sul e compartilhado com a
Defesa Civil, em resposta as cheias que atingiram o Estado no
primeiro semestre de 2024. Houve atraso devido ao ataque
cibernético, que impactou o acesso a dados, a restricao

orgamentaria, que inviabilizou a celebracao de Termo de Execucao
Descentralizada para obtengéo de dados atualizados, e a restricao de
pessoal, especialmente no que diz respeito a criagado do Portal do
Atlas de Vulnerabilidade. A deficiéncia de pessoal foi parcialmente
sanada com a nomeacao de novos concursados no finaldo ano e ha
perspectiva de alcance da meta no préximo ano.

Dentro deste objetivo, houve avangcos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Expansao e aprimoramento do Programa Monitor de Secas
e Integracao das salas de situagao dos Estados com a sala de
situacdo da ANA

Obijetivo estratégico 2: Fomentar a cultura de
seguranca de barragens por meio da regulacao,
coordenacao e articulagao junto aos demais
fiscalizadores

Esse objetivo estratégico esta relacionado a seguranca de barragens.
Ele visa regular e fiscalizar a seguranca das barragens sob
competéncia da ANA e coordenar com as demais entidades
fiscalizadoras, nacionais e subnacionais, a implementacdo da PNSB
com o objetivo de prevenir incidentes e acidentes envolvendo essas
estruturas.



Indicador Meta Resultado
Quantidade de barragens fiscalizadas pela ANA com
82 82
PSB elaborado
Numero de barragens reguladas pela ANA com indice
de completude das informagdes na faixa boa ou 6tima
Percentual de barragens reguladas pela ANA
classificadas quanto ao enquadramento a PNSB
Percentual das barragens, em nivel nacional,
classificadas quanto ao enquadramento a PNSB

206 200
60% 24,1%

65% 47,6%

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Elaboracao do Relatdrio de Seguranga de Barragens 2023
e Criagao de férum de articulagao com 6rgaos fiscalizadores de
seguranca de barragens (OFSBs)

Objetivo estratégico 3: Assegurar a disponibilidade de
agua em padrdes de quantidade e qualidade
adequados para seus multiplos usos por meio de uma
gestao eficiente e integrada

Este objetivo estratégico esta relacionado aos recursos hidricos. Ele
visa implementar agdes de gestao e regulacao a fim de otimizar os

usos multiplos da agua, observando a eficiéncia e a sustentabilidade,
minimizando os riscos e ocorréncias de conflitos.

Indicador Meta Resultado
[PPA] Percentual de pedidos de outorga com atos 91% 78%
emitidos
[PPA] Nivel de stress hidrico Até 2 1,65

Dentro deste objetivo, houve avancos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Aperfeigoamento de ferramentas de acompanhamento e
avaliacao de condigcdes de operagao de reservatoérios e
sistemas hidricos

e |mplantacao de estudos piloto para a gestao integrada de
recursos superficiais e subterrdneos

e Integracado de procedimentos e sistemas de outorga com os
Estados

e Municipalizacao do ISH

e Programa de Despoluicao de Bacias Hidrograficas — PRODES

Objetivo estratégico 4: Promover a universalizacao do
acesso aos servicos de saneamento basico pela
populacao brasileira

Este objetivo estratégico esta relacionado ao saneamento basico. Ele
visa editar normas de referéncia para a regulagao dos servigos
publicos de saneamento basico, com vistas a assegurar a qualidade
regulatéria do setor, promover a seguranca juridica e a universalizagao
dos servigos. Ele estd alinhado ao Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 6: Agua Limpa e Saneamento.



Indicador Meta Resultado
[PPA] Percentual de adesado das entidades ~
L. 3 R | . Nao
regulatorias infracionais as normas de referéncia da 25% aferido

ANA

Em 2024, a ANA nao realizou chamadas as entidades reguladoras
infranacionais para que elas demonstrassem adeséo as normas de
referéncia. Por este motivo, este indicador néo foi apurado no periodo.
Foram feitas chamadas aos titulares sobre a Norma de Referéncia
1/2021 e as entidades reguladoras infranacionais (ERIs) e aos
prestadores sobre a comprovacéo da capacidade EF.

Processos internos

Esta perspectiva do mapa estratégico da ANA se concentra no
desempenho das operacgdes e abarca agdes de inovacao e de
melhoria de processos de negécio e de trabalho.

Objetivo estratégico 5: Aprimorar a disponibilidade,
qualidade e integracdo dos dados e das informacodes

Este objetivo estratégico esta relacionado a gestao de informacéo. Ele
visa manter e aprimorar a coleta, o tratamento e a documentacgéo dos
dados e das informacgdes produzidos e recebidos, investindo em
tecnologia e governanga, comprometendo-se com a forma, o
conteudo, a disponibilidade e a integragéo para que as informacgoes
sejam Uteis a gestao e a sociedade.

Indicador Meta Resultado

[PPA] Percentual de estagcbes em operagao

na Rede Hidrometeorolégica Nacional 73% 90%

operando regularmente

Quantidade de acessos aos dados e Estabelecer

informagdes no SNIRH e no Portal de Dados . 782.587
linha de base

Abertos

Quantidade de conjuntos de dados

internalizados em repositério centralizado

proprio para gerenciar grandes volumes de

dados

12 26

Em 2024, foram disponibilizados no Sistema Nacional de Informagdes
sobre Recursos Hidricos (SNIRH) 92% dos dados de chuva e nivel dos
rios previstos em 2024. Contudo, a confiabilidade dos dados
disponibilizados pode restar comprometida em razdo da reducao do
numero de visitas de hidrotécnicos as estacdes hidrolégicas para
operagao e manutengcao, em decorréncia de restricoes orgcamentarias
observadas.

Também é importante destacar que, no &mbito da otimizagdo da Rede
Hidrolégica Nacional, foi concluida a revisdo de 35% da rede
fluviométrica de responsabilidade da ANA, em parceria com o Servigco
Geolégico do Brasil, a Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais e
os Estados.

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Implementacao de Programa de Governanga de Dados



e Implementacao de ferramentas para arquitetura de dados

e Adequacdo das solugdes digitais da ANA a Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD)

e Otimizagao da Rede Hidrometeoroldgica Nacional

Objetivo estratégico 6: Fortalecer aimagem
institucional da ANA gerando confianca e credibilidade

Este objetivo estratégico também esta relacionado a informacéo e a
comunicagéo. Ele visa estabelecer um didlogo com a sociedade, o
sistema de recursos hidricos e o setor de saneamento basico, usando
linguagem simples, por meio de agoes fortes e coordenadas no meio
digital, bem como estabelecer pautas propositivas na imprensa,
gerando credibilidade a imagem institucional.

Indicador Meta Resultado
Pesquisa de imagem institucional 1 0
Percentual de engajamento nas plataformas digitais 20% Nao
da ANA (portal e redes sociais) aferido

Numero de pautas positivas inseridas em veiculos de
grande circulagao nacional

Numero de eventos que tenham a ANA como
protagonista no SINGREH e setor de saneamento.

12 29

A pesquisa de imagem institucional ndo foi realizada, pois houve o
entendimento de que néo ha beneficios na realizagao de pesquisa de
imagem todos os anos. O indicador de engajamento néo foi apurado e
estd sob avaliagao, para possivel substituicdo em 2025.

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Aprimorar a maturidade correicional

e Criagado da Lei da Fonte 183

e Firmar Memorando de Entendimento com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e a Alliance for
Global Water Adaptation (AGWA) sobre a iniciativa Water
Tracker

e Representacdo da ANA no 10° Férum Mundial da Agua

Obijetivo estratégico 7: Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e ampliando o acesso aos
servicos publicos oferecidos a sociedade por meio de
canal digital

Este objetivo estratégico esta relacionado a inovacao. Ele visa
digitalizar os servicos ofertados a sociedade, por meio de canal digital
integrado, com o objetivo de facilitar o acesso e aprimorar a
experiéncia dos usuarios em relagao aos servigos publicos oferecidos
pela Agéncia e pelos 6rgaos integrantes dos sistemas orgénicos que a
ANA coordena.

Indicador Meta Resultado
Quantidade de usuarios frequentes no canal digital
integrado
Quantidade de servigos digitalizados em canal digital
integrado

6.000 13.813

12 12



Nota de satisfacdo do usuario em relagédo ao canal

digital integrado 4,2 4,4

Dentro deste objetivo, houve avancos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Aprimoramento de sistemas de seguranca de barragens

e Digitalizagéo de servigos da Agéncia na area de saneamento
basico (inclui disponibilizagdo de canal digital para
relacionamento da ANA com o publico-alvo das Normas de
Referéncia de Saneamento Basico com vistas a possibilitar a
coleta de dados e documentos, bem como disponibilizar
informacgodes relevantes sobre seu cumprimento)

Obijetivo estratégico 8: Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que sustentam as atividades da
ANA

Este objetivo estratégico também esta relacionado a inovacgéo. Ele
visa aprimorar os processos de trabalho pela implementacgéo de
metodologias e tecnologias que melhorem a satisfacdo do usuario, o
tempo de resposta ou reduzam o custo das atividades da ANA.

Indicador Meta Resultado
Numero de processos de trabalho aprimorados 3 4

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Automatizacao da gestdo orgamentaria

e REGLAA4.0

e Regla Nacional

e Migracao para o sistema de patriménio SIADS

e Aprimoramento do processo de captagéo e distribuicdo das
demandas da Ouvidoria

e Reforgo positivo ao uso dos canais de comunicacao da
Ouvidoria com a sociedade

Obijetivo estratégico 9: Promover um ambiente
regulatorio favoravel ao desenvolvimento e inovagéo

Este objetivo estratégico também esta relacionado a inovacao. Ele
visa formular e utilizar instrumentos regulatérios inovadores, tais
como regulacao responsiva, implementacao de sandbox regulatério e
induzir outras entidades a utiliza-los visando facilitar o
desenvolvimento e inovacgao tecnoldgica no uso de recursos hidricos,
na segurancga de barragens e no setor de saneamento.

Indicador Meta Resultado
NuUmero de iniciativas utilizando instrumentos ] 0
regulatdrios inovadores
Numero de iniciativas de integragao e simplificagao 1 1
do estoque regulatério da ANA
Indicador de cumprimento da Agenda Regulatdria 80% 100%



O indicador de cumprimento da Agenda Regulatéria foi medido por
meio da execugéo dos temas da Agenda, que considera o percentual
de temas efetivamente concluidos no periodo.

Dentro deste objetivo, houve avancos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Implementacdo da Regulacdo Responsiva nos processos de
fiscalizagéo

e Elaboracao de Agenda Regulatdria para o biénio 2025-2026

e Desenvolvimento de métodos e ferramentas para regulacao e
fiscalizacdo de usos da 4gua na agricultura irrigada com base
em geotecnologias

e Desenvolvimento de tecnologias inovadoras baseadas em
modelagem hidrolégica e sensoriamento remoto para
monitoramento da agricultura irrigada no Brasil

Objetivo estratégico 10: Buscar a gestao integrada e
participativa dos recursos hidricos em areas
prioritarias

Este objetivo estratégico esta relacionado a gestao de recursos
hidricos. Ele visa implementar instrumentos de gestao integrada e
participativa, regras especificas de uso da agua e outras agdes
estratégicas em areas prioritarias de acordo com as proposi¢coes do

mapa de gestéo, dos sistemas hidricos locais e das areas de interesse
para operagao de reservatorios e eventos criticos.

Indicador Meta Resultado
Percentual de implementacdo dos planos de agao

. L 40% 0
para as bacias prioritarias

Este indicador foi formulado no inicio do ciclo de planejamento
estratégico. No entanto, em 2024, verificou-se que o Pacto pela
Governanca da Agua representa um indicador mais adequado para
este objetivo, uma vez que ele inclui planos de acao elaborados de
forma participativa com cada unidade da federagao, considerando as
peculiaridades regionais e locais. Os planos de agdo no ambito do
Pacto pela Governanca da Agua podem ser consultados no painel
gerencial disponivel no site da ANA. Por este motivo, o indicador
originalmente formulado nao foi apurado em 2024. Todos os Estados e
o Distrito Federal aderiram ao Pacto pela Governanca da Agua.

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Elaboracao de estudo técnico acerca do valor econdmico da
agua

e Implementacao do Programa Produtor de Agua, para
conservagao da agua e do solo

e (Gestao integrada de dguas superficiais e subterraneas

e Planos Integrados de Recursos Hidricos


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/governanca_e_gestao_estrategica/pacto-pela-agua
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/governanca_e_gestao_estrategica/pacto-pela-agua
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjVhZGM3M2MtNTRkZS00NWQ1LTk1N2EtMzAzYWNlYWQ4MGQ0IiwidCI6ImUwYmI0MDEyLTgxMGItNDY5YS04YjRkLTY2N2ZjZDFiYWY4OCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjVhZGM3M2MtNTRkZS00NWQ1LTk1N2EtMzAzYWNlYWQ4MGQ0IiwidCI6ImUwYmI0MDEyLTgxMGItNDY5YS04YjRkLTY2N2ZjZDFiYWY4OCJ9

Obijetivo estratégico 11: Contribuir para a
sustentabilidade financeira de infraestruturas hidricas

Este objetivo estratégico também esta relacionado a gestao de
recursos hidricos. Ele visa formular e propor mecanismos para
garantir a sustentabilidade financeira da operagao, manutencgéo e
segurancga das infraestruturas hidricas.

Indicador Meta Resultado
Numero de estudos ou atos regulatorios para

A b . 4 1
promover a sustentabilidade financeira

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Revisdo, desenvolvimento e aprimoramento da regulacdo dos
servigos hidricos no Brasil

e Avaliacao e publicacao do Plano de Gestao Anual do PISF para
2025

Obijetivo estratégico 12: Fortalecer o SINGREH
considerando as diversidades regionais

Este objetivo estratégico também esta relacionado a gestao de
recursos hidricos. Ele visa coordenar, estabelecer e implementar

estratégias voltadas ao fortalecimento institucional e a
sustentabilidade financeira dos entes do SINGREH, por meio de apoio

técnico, capacitacao e compartilhamento de informacgodes,
consideradas as diversidades regionais.

Indicador Meta Resultado
Numero de unidades da federagdo que assinam o
contrato do Programa de Consolidagdo do Pacto 23 18

Nacional pela Gest&o de Aguas — Progestao

Percentual de entidades delegatarias de fungdes de

agéncia de agua com nota geral superior a 9 na 100% 80%
avaliagdo anual feita pela CAV

[PPA] Numero de bacias interestaduais com
cobrancaimplementada

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Ampliacao da cobrancga pelo uso de recursos hidricos nos
Estados

e (Capacitacdo em gestéao e regulacao de recursos hidricos
desenvolvidos em dmbito nacional, estadual e por bacia

e Metodologia de precificacao e valoracao da agua

e Desenvolvimento de materiais pedagoégicos e solugoes
educacionais sobre gestao de recursos hidricos voltados para
a formacéao de professores, de gestores publicos e a
comunidade escolar

e Desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovagao por meio
de programas estruturados e em rede de pds-graduagao

e Portal de educacgéo e capacitacéo para gestéo e regulacéo de
recursos hidricos e saneamento basico



e Realizacao de calculo dainflagéo para atualizacao da
cobrancga pelo uso de recursos hidricos

Obijetivo estratégico 13: Aprimorar o modelo de
regulacdo com vistas a qualidade e seguranca dos
servicos

Este objetivo estratégico esta relacionado a regulacéao. Ele visa
realizar a regulacao dos servigos publicos de irrigagao, em regime de
concessao, e de adugao de agua bruta, incorporando inovacgdes e
buscando garantir a sustentabilidade financeira, a qualidade e a
segurancga dos servicos.

Indicador Meta Resultado
Percentual de volume de agua fornecida em relagao

- i 75% 64%
ao planejado nos servigos regulados

Dentro deste objetivo, houve avancos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Gestao do estoque regulatorio

e Desenvolvimento de procedimentos, metodologias, normas e
instrumentos para regulacao dos usos de recursos hidricos,
considerando as especificidades dos setores hidro-
dependentes

Obijetivo estratégico 14: Promover a gestao e regulacao
de recursos hidricos, seguranca de barragens e a
harmonizacéao regulatoria para o setor do saneamento
basico

Este objetivo estratégico também esta relacionado a regulacao. Ele
visa realizar de forma integrada a gestao participativa e a regulacao
dos usos multiplos de recursos hidricos para assegurar a atual e as
futuras geracdes a necessaria disponibilidade de agua, em padroes de
qualidade adequados aos usos multiplos, incorporando inovagoes de
procedimentos e de tecnologia da informacao. Ele também visa editar
normas de referéncia que busquem a harmonizagao regulatéria do
saneamento basico, considerando as diferencas regionais e a adocao
pelas entidades reguladoras infranacionais gerando seguranca

juridica e estabilidade regulatdria para fins da universalizagdo dos
Servigos.

Indicador Meta Resultado
Numero de pessoas capacitadas na gestdo e
regulacdo de recursos hidricos, no saneamento 20.000 23.353
basico e na seguranca de barragens

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Integragcdo do monitoramento e avaliagdo de resultado
regulatorio a atividade de elaboragédo normativa



e Programa de Qualidade Regulatéria da ANA — Revisdo da
Resolugao n® 86/2018 e da Resolugao n® 102/2021

e Cursos de capacitagao voltados aos entes do setor de
saneamento basico

Aprendizado e crescimento

Esta perspectiva do mapa estratégico da ANA enfoca o conjunto de
conhecimentos e habilidades-chave para o sucesso.

Objetivo estratégico 15: Aperfeicoar o sistema de
governanca, buscando beneficios efetivos a sociedade

Este objetivo estratégico esta relacionado a governanca. Ele visa
institucionalizar os comités tematicos que comporao o sistema,
aprimorar a politica de governanga e desenvolver medidas com vistas
ao fortalecimento da liderancga, da estratégia e dos controles para
avaliar, direcionar e monitorar a gestéao, incluindo acdes preventivas
que promovam a integridade.

Indicador Meta Resultado
indice Integrado de Governanga e Gestdo Publicas

9 )
(iGG) 76% 60,2%

Em 2024, o TCU anunciou uma reformulagao do iGG, que passou a
incluir questdes de sustentabilidade ambiental e social e teve seu
nome alterado para iESGo. Por este motivo, 0 iGG foi substituido pelo
iIESGo no monitoramento deste objetivo estratégico. A meta nao foi
alcangada. Em resposta ao resultado inferior ao desejado, a ANA esta

formulando uma carteira de projetos com foco na melhoria da gestao,
governanca e sustentabilidade ambiental e social.

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Diagnostico de maturidade de governanga e gestao de Tl com
base no iGovTl TCU
e Mecanismos de governanga de Tl

Objetivo estratégico 16: Fomentar a cultura da gestao
de riscos, de integridade, da seguranca da informacéo
e protecao de dados

Este objetivo estratégico também esta relacionado a governanca. Ele
visa fortalecer a cultura da gestao de riscos, de integridade, da
seguranca da informacéao e protecao de dados.

Para monitorar o alcance deste objetivo, foi formulado o indicador
“Indice de conscientizagdo em gestao de riscos, de integridade e da
segurancga da informacao”. No entanto, ao longo de 2024, verificou-se
nao ser viavel medir a conscientizagao sobre estes temas. Por este
motivo, o indicador efetivamente monitorado foi o nimero de agoes
realizadas para conscientizar os colaboradores em gestao de riscos,
de integridade e da segurancga da informacéo.

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:



e Estabelecer a Politica de Governanga de Dados e Informacéo
da ANA

e Criara Comissao de Curadores de Dados da ANA

e Estabelecer e aprimorar os processos de gestdo de seguranga
dainformacgao

e Fomentar a cultura de seguranca da informacao

e Implantar solucoes tecnolégicas de seguranca cibernética
integrada

e Ampliar a percepcao da Corregedoria como instancia de
prevencéo a infragcdes disciplinares

Objetivo estratégico 17: Prover infraestrutura
tecnoldgica e suporte logistico de alto desempenho

Este objetivo estratégico esta relacionado a infraestrutura corporativa.
Ele visa garantir infraestrutura logistica, de tecnologia da informacéo e
comunicagéo suficientes para atender as necessidades estratégicas
definidas como prioridades para possibilitar maior eficiéncia e
eficacia aos processos internos da ANA.

Originalmente, o alcance deste objetivo estratégico era monitorado
com base no indicador “Infraestrutura logistica, de tecnologia de
informacgao e comunicagao provida”. Ao longo de 2024, verificou-se
que seria mais util desmembrar este indicador, como apresentado a
seguir:

Indicador Meta Resultado
Percentual de infraestrutura de tecnologia da

; 8 - ~ . . 70% 95%
informagao e comunicacgao provida — alta prioridade

Percentual de infraestrutura de tecnologia da

informacdo e comunicagdo provida - média 50% 33,33%
prioridade

Percentua:\l de |nfr’aestﬁrutura . de te'cnolo'glg da 40% 20%
informacgao e comunicacéo provida — baixa prioridade

Percentual de disponibilidade de servigos e sistemas  99% 0%
Satisfagcdo do usuario 80% 95%
Percentual da infraestrutura logistica provida 70% 91,6%

Dentro deste objetivo, houve avancos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e Modernizagao e reestruturacao da infraestrutura local e
servicos de TIC

e Expandir o uso de recursos em nuvem

e |mplantar um novo modelo de gestdo de infraestrutura de TIC

Obijetivo estratégico 18: Executar eficientemente os
recursos e esforgos institucionais voltados as agdes
prioritarias

Este objetivo estratégico também esta relacionado a infraestrutura
corporativa. Ele visa otimizar a execugao dos recursos orgamentarios
e financeiros, por meio do planejamento de priorizagao de projetos,
da melhoria do processo de selegdo e contratagdo de bens e servigos,

da utilizagédo de banco de projetos (oportunidades) e coleta
sistematizada de informacgdes.



Indicador Meta Resultado
Contratagdes do Plano de Contratagdes Anual (PCA) 80% Nao aferido

Execucéo orgamentaria e financeira 90% 87%
Reducéao de restos a pagar 5% 1,78%
iGov 0,72 0,65

O iGov é um dos itens que compunha o0 iGG, calculado pelo TCU.
Como apontado na segao sobre o Objetivo Estratégico 15, em 2024 o
iGG foi reformulado e passou a se chamar iESGo. O componente iGov
se manteve no iESGo e continuou sendo utilizado para
monitoramento deste objetivo. O indicador referente ao PCA néo foi
apurado para 2024.

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:

e (Gestao orgamentaria
e (Gestao de contratos
e (Gestao do sistema de patriménio

Objetivo estratégico 19: Promover a continua melhoria
no ambiente organizacional

Este objetivo estratégico esta relacionado a tematica de gestao de
pessoas. Ele visa desenvolver agdes que promovam o engajamento, a
motivacio pessoal, o clima organizacional, a melhoria do programa
de gestdo e a qualidade de vida no trabalho.

Para monitorar o alcance deste objetivo, foi formulado o indicador
“Indice de satisfagao de pessoas”, que consiste no percentual de
respostas “satisfeito” ou “muito satisfeito” para a pergunta “Trabalhar
na ANA deixa vocé...?”. Este indicador ndo foi apurado em 2024.

Objetivo estratégico 20: Implantar a gestdo estratégica
de pessoas

O objetivo estratégico de implantagcao da gestao estratégica de
pessoas visa aperfeicoar o desenvolvimento de liderangas e talentos,
instituindo ferramentas de reconhecimento, promocgéo, remocéo e
aprimoramento da forca de trabalho, com vistas a adequada alocacao
de pessoas de forma a compatibilizar competéncias e quantitativos
suficientes para garantir o atendimento as demandas institucionais.

Para monitorar o alcance deste objetivo, foi escolhido o indicador
“iGestPessoas (iGG TCU)”. Como apontado na segao sobre o Objetivo
Estratégico 15 e o Objetivo Estratégico 18, em 2024 0 iGG foi
substituido pelo iESGo. O componente iGestPessoas continuou
fazendo parte da formula deste novo indicador, portanto o
iGestPessoas continuou sendo utilizado.

Indicador Meta Resultado
iGestPessoas 0,56 0,9

Dentro deste objetivo, houve avangos em diversas iniciativas, das
quais se destacam:



Aprimoramento do sistema do Programa de Gestao de
Desempenho

Trilha de capacitagdo em desenvolvimento corporativo
Estruturac&o do novo sistema de capacitacéo



S / Capitulo 3

Informacoes orcamentarias,
contabeis e financeiras
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS
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Gestao orcamentaria e financeira

A Lei Orgamentaria Anual (LOA) de 2024 consignou a ANA, inicialmente, autorizagéo de gastos no total de R$ 533,32 milhées, valor alterado
posteriormente por cancelamentos e suplementagoées, resultando em uma dotagéo autorizada final de R$ 489,88 milhdes.

Despesas fixadas na LOA 2024 (em milhdes de reais)

(a) Despesas fixadas na LOA 2024 R$ 533,32
(b) Dotacao cancelada e remanejada -R$ 77,79
(c) Dotagao suplementar R$ 34,35
Dotac3o final atualizada (a-b + ¢) R$ 489,88

Cabe destacar que, na comparagao entre o Projeto de Lei Orgamentaria Anual (PLOA) 2024 e da LOA 2024, considerando as despesas
discricionarias (fontes 1071, 1000 e 1052), houve um corte inicial de cerca de 5%, o que correspondeu ao valor de R$ 13,19 milhdes. Além disso,
foram bloqueados também 20% dos recursos orgamentarios de custeio da LOA 2024, representando R$ 43,42 milhées, os quais, posteriormente,
por intermédio da Portaria GM/MPO n° 63, de 8 de margo de 2024, foram cancelados. Salienta-se, ainda, que foi consignada Reserva de
Contingéncia Financeira, no valor de R$ 26,04 milhoes.

Ao longo de 2024, somando-se as dotagdes orgamentarias canceladas e o valor consignado de Reserva de Contingéncia Financeira, houve um
impacto significativo no funcionamento desta Agéncia, bem como na continuidade de programas estratégicos para o setor regulado, para as
Unidades da Federacéao e para a sociedade brasileira como um todo, que espera da ANA o cumprimento de sua misséo institucional de garantir a
seguranca hidrica para o desenvolvimento sustentavel do Brasil e contribuir para a universalizacao do saneamento basico.

Das despesas autorizadas a ANA para o exercicio de 2024, foram empenhados 91,44% em relacdo a dotagdo orgamentaria final, sendo R$ 119,91
milhées (24,48%) em pessoal e encargos sociais, R$ 311,14 milhdes (63,51%) em outras despesas correntes e R$ 16,88 milhdes (3,45%) em
investimentos. O saldo de dotagAo orgamentaria autorizada ndo executado, incluida a reserva de contingéncia, foi de R$ 41,94 milhoes (8,56%) em
relacdo a dotagdo orcamentaria final.

Execucéo orgcamentaria — exercicio 2024 (em milhées de reais) 2

2 Fonte: SIOP - Painel do orgamento federal



Despesa Dotacgéao Despesas % de despesas empenhadas Saldo de dotagéao nao % de saldo de dotagao nao

orgcamentaria orcamentaria empenhadas em relagcao a dotagao aplicado, incluida a aplicado em relacao a dotagao

atualizada (a) (b) orcamentaria total atualizada reservade contingéncia(d orgcamentaria total atualizada
(c=b/a) =a-b) (e=d/a)

(a) Pessoal e i R$ 120,13 R$ 119,91 99,82% R$ 0,22 0,18%

encargos sociais

(b) Outras

despesas R$ 326,80 R$ 311,14 95,21% R$ 15,66 4,79%

correntes

(c) Investimentos R$ 16,91 R$ 16,88 99,82% R$ 0,02 0,12%

(d) Reserva i R$ 26,04 R$ 0,00 0,00% R$ 26,04 100,00%

contingéncia

Total R$ 489,88 R$ 447,93 91,44% R$ 41,94 8,56%

Sob a ética do comprometimento orcamentario e considerando a dotacdo orgamentaria atualizada, o volume total empenhado em 2024 foi menor
que o praticado no exercicio de 2023, tendo sido a variagao de 4,05%.

Execugédo orgcamentaria — Exercicio 2023 e 2024 (em milhdes de reais) 3

Exercicio Dotacao orcamentaria Despesas empenhadas % de despesas empenhadas em relagcao a dotagdo orgamentaria total
atualizada (a) (b) atualizada(c=b/ a)

2023 R$ 491,24 R$ 469,07 95,49%

2024 R$ 489,88 R$ 447,93 91,44%

Na execucéo financeira, o valor pago pela ANA alcangou R$ 452,88 milhdes, sendo R$ 396,44 milhdes a conta de dotagbes orgamentarias do
exercicio de 2024, R$ 56,43 milhées de compromissos assumidos em anos anteriores que forram inscritos ou reinscritos para 2024, na modalidade
restos a pagar, Unidades Orgamentaria 44205 e 53210. Considerando somente a execugéo financeira do exercicio de 2024, R$ 396,44 milhoes, o
valor pago representa 88,50% das dotagdes orgamentarias comprometidas por empenho, e evidencia um aumento de 3,21% em relagao ao
percentual de pagamentos em comparagao ao exercicio de 2023, tendo como referéncia o volume empenhado e pago.

3 Fonte: SIOP - Painel do orgamento federal



Despesa
orgcamentaria

(a) Pessoal e
encargos sociais
(b) Outras
despesas
correntes

(c) Investimentos
Total

Execucao financeira anual - exercicio 2024 — Unidades Orgamentarias 44205 e 53210 (em milh6es de reais)

Despesas Despesas pagas Despesas pagas de restos a pagar Total de Inscricao e reinscrigao de
empenhadas do do exercicio de nao processados e processados de despesas pagas restos a pagardo
exercicio de 2024 (a) 2024 (b) exercicios anteriores (c) (d=b+c) exercicio de 2024 (e)
R$ 119,91 R$ 106,93 R$ 11,88 R$ 118,81 R$ 12,98
R$ 311,14 R$ 278,22 R$ 36,92 R$ 315,14 R$ 36,80
R$ 16,89 R$ 11,30 R$ 7,63 R$ 18,93 R$ 7,27
R$ 447,93 R$ 396,44 R$ 56,43 R$ 452,88 R$ 57,05

Comparativamente ao ano de 2023, o volume total de pagamentos no exercicio de 2024 (LOA do exercicio + Restos a Pagar) reduziu 1,09%.

Execucao financeira anual (em milhées de reais)

Exercicio Despesas pagas do Despesas pagas de restos a pagar nao processados e processados de Total de despesas pagas (c =
exercicio (a) exercicios anteriores (b) a-b)
2023 R$ 400,08 R$ 57,78 R$ 457,86
2024 R$ 396,44 R$ 56,43 R$ 452,88
Variacao do total de despesas pagas (2024 menos 2023) -R$ 4,98

Variacao percentual no total de despesas pagas (2024 menos 2023) -1,09%



As execucdes das despesas orcamentarias e

600
0 . . _— « A . 3
= financeiras nos ultimos trés exercicios evidencia
d=
= 491,24 489,88 anci ié i
£ 500 485,64 469,07 tendéncia neutra, com leve viés de crescimento.
437,23 441.9¢
400,08 396,44 As execucdes das despesas orgcamentarias e
400 374,92 financeiras por agéo do exercicio de 2024 evidenciam
reducao do comprometimento por empenho em
300 relacdo a dotacao orcamentaria final autorizada e das
despesas pagas evidenciam aumento em relagdo ao
200 total empenhado no exercicio.
100
0
2022 2023 2024
B Dotacao orgamentaria autorizada B Despesas empenhadas Despesas pagas
Dotagao % de execugao % de execucao
~ - . Despesas Ja Despesas ! R
Acao orcamentaria orcamentaria bnipeniadas (b) orcamentaria(c=b agas (d) financeira (e=d
atualizada (a) P / a) pag /b)
Transferéncia dos recursos da cobranga as R$ R$
A i A i (o] (o] 0, 0,
00LX agéncias de aguas (Leisn®9.433/1997 e n R$ 129.523.322,00 115.517.254,31 89,19% 115.108.873,66 99,65%
10.881/2004)
0056 Beneficio especial (Lein®12.618/2012) R$ 13.000,00 R$ 0,00 0,00% R$ 0,00 0,00%
0Z00 Reserva de contingéncia financeira R$ 26.037.687,00 R$ 0,00 0,00% R$ 0,00 0,00%
Contribuicao da Uniao, de suas autarquias e R$
09HB fundagdes para o custeio do regime de R$ 15.057.456,00 R$ 14.916.561,14 99,06% 100,00%

previdéncia dos servidores publicos federais

14.916.561,14




20TP

20Wi
0181
212B

216H

219R

2000

2004

2378

4926

Ativos civis da Unido

Implementacgao da Politica Nacional de
Recursos Hidricos

Aposentadorias e pensoes civis da Unido
Beneficios obrigatérios aos servidores civis,
empregados, militares e seus dependentes
Ajuda de custo para moradia ou auxilio-
moradia a agentes publicos

Melhoria da qualidade regulatéria do setor de
saneamento

Administracdo da unidade

Assisténcia médica e odontoldgica aos
servidores civis, empregados, militares e seus
dependentes

Operacao da Rede Hidrometeorolégica

Regulacéo e fiscalizagdo dos usos de
recursos hidricos, dos servigos de irrigagéo e
aducédo de agua bruta e da seguranga de
barragens

Total

R$97.775.127,00

R$ 103.341.386,00
R$ 7.286.321,00
R$ 3.803.482,00

R$ 256.000,00
R$ 5.149.949,00

R$ 34.034.858,00

R$ 933.145,00

R$ 58.278.244,00

R$ 8.388.139,00

R$ 489.878.116,00

R$97.716.277,02

R$
102.422.094,13
R$ 7.275.750,43

R$ 3.721.333,36
R$ 202.408,10
R$ 5.092.042,39

R$ 33.823.431,26

R$ 842.091,26

R$ 58.236.345,99

R$ 8.168.986,48

R$
447.934.575,87

99,94%

99,11%
99,85%
97,84%

79,07%

98,88%

99,38%

90,24%

99,93%

97,39%

91,44%

R$
84.733.068,65
R$
79.934.654,94
R$ 7.275.750,43

R$ 3.382.401,94
R$ 186.084,64

R$ 5.058.020,08

R$
32.242.321,54

R$ 758.355,67

R$
46.878.871,53

R$ 5.969.389,19

R$
396.444.353,41

86,71%

78,04%
100,00%
90,89%

91,94%

99,33%

95,33%

90,06%

80,50%

73,07%

88,50%

Considerando somente os recursos cujas fontes sao discricionarias, fontes 1000 e 3000, Recursos Livres da Unido, e fontes 1071 e 3017 —

Implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, a dotacéo atualizada

alcanca R$ 234,81 milhdes, a execugédo da despesa orgamentéaria por empenho de R$ 207,32 milhdes e as despesas pagas de 170,08 milhdes.

Execucao orcamentaria e financeira do exercicio de 2024 nas fontes 1000, 1071, 3000 e 3071, por agao orcamentaria (em milhoes de reais)



Acao orcamentaria

219R
2000
219R
0Z00
20W1
2000
2378

4926

20wi

2000
2378
Total

Melhoria da qualidade regulatéria do setor de
saneamento

Administracao da unidade

Melhoria da qualidade regulatéria do setor de
saneamento

Reserva de contingéncia financeira
Implementagéo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos

Administracdo da unidade

Operacao da Rede Hidrometeorolégica
Regulacao e fiscalizagdo dos usos de recursos
hidricos, dos servigos de irrigacao e aducao de
agua bruta e da segurancga de barragens
Implementacéo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos

Administracdo da unidade

Operacao da Rede Hidrometeorolégica

Fonte

1000 — Recursos livres da Uniao

3000 - Recursos livres da Unidao

1071 - Implementagéao da Politica Nacional
de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos

3071 - Implementacéo da Politica Nacional
de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos

Dotacao
orcamentaria
atualizada

R$ 4,28
R$ 9,56
R$ 0,87
R$ 26,04
R$ 98,04
R$ 15,72
R$ 50,28

R$ 7,97

R$ 5,30

R$ 8,75
R$ 8,00
R$ 234,81

Despesas
empenhadas
R$ 4,22
R$ 9,48
R$ 0,87
R$ 0,00
R$97,12
R$ 15,64
R$ 50,24

R$ 7,75

R$ 5,30

R$ 8,71
R$ 8,00
R$ 207,32

Despesas
pagas
R$ 4,19
R$ 8,38
R$ 0,87
R$ 0,00
R$ 79,52
R$ 15,34
R$ 40,41

R$ 5,97

R$ 0,42

R$ 8,53
R$ 6,47
R$ 170,08

No que se refere as fontes 1016 e 3016 — Transferéncias para entidades delegatarias e as fontes 1071 e 3071 - Implementacgéo da Politica Nacional
de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, a execugao orcamentaria ocorreu da seguinte maneira:

Execugao orgamentaria e financeira do exercicio de 2024 nas fontes 1016, 1071, 3016 e 3071, por agao orgamentaria (em milhoes de reais)

Acéao orcamentaria

ooLX

Transferéncia dos recursos de cobranga as
agéncias de aguas (Leis n® 9.433/1997 e n°®
10.881/2004)

Fonte

1016 — Transferéncia para entidades
delegatarias de fungbes e competéncias

Dotacgao
orgcamentaria
atualizada

R$ 128,69

Despesas
empenhadas

R$ 114,92

Despesas
pagas

R$ 114,51



relativas a recursos hidricos de dominio da
Uniao
ooLX A N 3016 — Transferéncia para entidades
Transferéncia dos recursos de cobranga as L h N
delegatdrias de fungdes e competéncias

. . k el 0
agéncias de aguas (Leis n® 9.433/1997 e n relativas a recutsas hidridos de Hominio da R$ 0,84 R$ 0,60 R$ 0,60
10.881/2004) o

Uniao

0200 1071 - Implementagao da Politica Nacional
Reserva de contingéncia financeira de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional R$ 26,04 R$ 0,00 R$ 0,00

de Gerenciamento de Recursos Hidricos

20WI Implementa}ggo da Politica Nacional de R$ 98,04 R$ 97,12 R$ 79,52
Recursos Hidricos

2000 Administragdo da unidade R$ 15,72 R$ 15,64 R$ 15,34

2378 Operacéo da Rede Hidrometeoroldgica R$ 50,28 R$ 50,24 R$ 40,41

4926 Regulacao e fiscalizacao dos usos de recursos
hidricos, dos servigos de irrigagédo e adugéo de R$ 7,97 R$ 7,75 R$ 5,97
agua bruta e da segurancga de barragens

20WI elomeantacit da Politica Nacional de 3071 - Implementacéo da Politica Nacional

P ’g k de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional R$ 5,30 R$ 5,30 R$ 0,42
Recursos Hidricos - o
de Gerenciamento de Recursos Hidricos

2000 Administragéo da unidade R$ 8,75 R$ 8,71 R$ 8,53

2378 Operagao de Rede Hidrometeoroldgica R$ 8,00 R$ 8,00 R$ 6,47

Total R$ 349,62 R$ 308,27 R$ 271,75

A execucao financeira das fontes 1016 e 3016 consiste em transferéncias, do valor total das dotacdes orcamentarias, na modalidade 50 —
Transferéncias a instituicoes privadas sem fins lucrativos, sob a forma de contratos de gestao. Vale ressaltar que os valores transferidos se referem
exclusivamente aos repasses dos recursos de cobranga pelo uso da agua nas respectivas bacias hidrograficas.

As despesas obrigatérias empenhadas, liquidadas e pagas no exercicio de 2024 foram de R$ 115,11 milhées. Comparativamente ao exercicio de
2023, constatou-se uma reducgao nas transferéncias da ordem de 19,92%. Isso se deve em razdo da arrecadagéao relativa a bacia dos rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai, no exercicio de 2024, ter sido residual de exercicios anteriores, ndo havendo langamentos do préprio exercicio.



Exercicio 2022 Exercicio 2023 Exercicio 2024

Bacia hidrografica - Plano orgcamentario *
ighcrogratl re l (em milhoes de reais)

6024 - Na bacia do rio Paraiba do Sul R$ 25,33 R$ 31,93 R$ 28,22
6025 - Na bacia do rio Doce R$ 28,58 R$ 17,87 R$ 24,64
6027 - Na bacia do rio Sdo Francisco R$ 36,19 R$ 50,10 R$ 42,48
6028 - Na bacia do rio Verde Grande R$ 0,11 R$ 0,00 R$ 0,02
6029 - Na bacia do rio Paranaiba R$ 21,61 R$ 19,89 R$ 18,64
6030 - Na bacia do rio Piracicaba, Capivari e Jundiai R$ 22,66 R$ 23,94 R$ 1,11
Total R$ 134,48 R$ 143,73 R$ 115,11

Da execugéo financeira nas fontes 1071 e 3071 — Implementagéao da Politica Nacional de Recursos Hidricos e do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos, do exercicio de 2024, uma parcela significativa dos recursos, correspondente a R$ 34,1 milhées (21,81%), é
referente as Transferéncias Nao Obrigatdrias no ambito dos Programas Procomités, Progestdo, Qualiagua e Termo de Colaboracao, nos quais o
apoio financeiro aos entes constituintes do SINGREH esta condicionado ao cumprimento de metas previamente pactuadas e contratadas, com a
anuéncia dos Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos, conforme detalhamento a seguir.

4 Fonte: SIOP - Painel do orgamento federal



R$40,00

R$35,00

Milhoes

R$30,00
R$25,00
R$20,00
23,1
R$15,00

R$10,00

R$5,00
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R$-
2022 2023 2024

B Procomités ®Qualidgua ®Progestdo mOutros

Execucao financeira de pessoal e encargos sociais — Unidades orgamentarias 44205 e 53210 (em milhdoes de reais)

Despesas pagas de restos a
pagar nao processados e

% de execugao

Execucao financeira k .
financeira em

Despesas pagas

Pessoal e encargos sociais do exercicio de .. total no exercicio de .
processados de exercicios relagéo ao total
2024 (a) . 2024 (c=b +a)
anteriores (b) pago
Contribuicao da Unido, de suas
09HB autarquias e fundagdes para o custeio do R$ 14,92 R$ 0,00 R$ 14,92 12,56%

regime de Previdéncia dos servidores
publicos federais

20TP Ativos civis da Uni&o R$ 84,73 R$ 11,88 FR 96,61 81,32%

0181 Aposentadorias e pensdes civis da Unido R$ 7,28 R$ 0,00 R$ 7,28 6,12%




Total R$ 106,93 R$ 11,88 R$ 118,81 100,00%

Gestao de multas No mesmo periodo, houve apenas uma multa cancelada, com valor

correspondente a menos de 1% do total de créditos de multa. A

As fiscalizagOes realizadas pela ANA possuem carater preventivo e evolucido de 2021 a 2024 mostra a tendéncia de reducdo das multas

corretivo-repressivo, visando estimular o cumprimento da legislacao e Sk

pelos usuarios e, ao mesmo tempo, informar sobre os preceitos legais

e os procedimentos administrativos necessarios para sua VELSEHE) [ 2l Rty GEIEERR R - 20N &) A0

regularizagéo. Ano Multas canceladas Percentual Valor Percentual

2021 8 17% R$ 34.880,00 27%
Em 2024, foram emitidos sessenta boletos de cobranga de créditos 2022 12 229 R$49.000,00 10%
publicos em razao de infragdo das normas de recursos hidricos, 2023 5 9% R$16.600,00 3%
totalizando R$ 795.920,00. 2024 1 1%  R$4.000,00 1%

O grafico a seguir compara os valores das multas aplicadas nos

altimos quatro anos. A tabela abaixo mostra os valores efetivamente pagos a cada ano.

Tabela 2 - Evolugéo das multas pagas - 2021 a 2024

., R$1.000,00
g Ano Quantidade de multas Montante arrecadado
< LERROD 2021 27 R$ 69.160,00
= ©5500.06 2022 31 R$ 212.000,00
’ 2023 17 R$ 52.074,98
R$400,00 2024 8 R$ 15.800,00
R$200,00
Quando as multas nédo sdo pagas no prazo nem ha contestacgéo, os
R$- devedores sao incluidos no Cadastro Informativo de Créditos Nao

2021 2022 2023 2024 Quitados do setor publico federal (Cadin) e inscritos em Divida Ativa.

Figura 11 - Multas aplicadas 2021-2024



A cobrancga dos inadimplentes é realizada conforme estabelecido na
Resolugao ANA n° 123, de 2024.

A tabela abaixo mostra os valores inscritos no Cadin e em Divida Ativa
de 2021 a 2024.

Tabela 3 - Multas nao pagas e inscritas em Cadin e Divida Ativa

Ano Quantidade de multas Montante

2021 10 R$ 21.880,00
2022 5 R$ 98.333,33
2023 6 R$ 22.390,77

2024 0 R$ 0,00



Gestao de custos

No controle de despesas a conta das dotagdes orgamentarias autorizadas no exercicio de 2024 e despesas com depreciagao, amortizagao e
exaustdo, observou-se que os custos por insumos totalizaram R$ 405.980.000,00, dos quais R$ 258.020.000,00 controlaveis e R$ 147.960.000,00
nao controlaveis — 63,55% e 36,45%, respectivamente.

Item de custo
Controlaveis

Grupo de despesa

Despesas correntes

Investimentos

Tabela 4 - Evolugéo de gastos entre 2023 e 2024

Item de gasto

Agua e esgoto

Apoio administrativo

Auxilios diversos (alimentacao, transporte, pesquisadores)
Bolsas de estudo no Pais

Demais servigos de consultorias

Demais servigos de terceiros

Demais servigos prediais

Diarias

Energia elétrica

Limpeza

Material de consumo

Obrigacdes tributarias e contributivas

Outros beneficios de assisténcia ao servidor
Passagens

Premiagdes ambientais

Servigos de copa e cozinha

Servigos de tecnologia da informagao e comunicagao
Telefonia

Transferéncias ndo obrigatérias (Contribuigdes)
Vigilancia

Equipamentos e materiais permanentes diversos
Estudos e projetos/instalagbes

2024
R$ 293.974,68
R$ 20.959.495,83
R$ 3.147.859,72
R$ 567.900,00
R$ 1.612.634,91
R$ 32.978.801,30
R$ 2.988.064,69
R$ 1.855.210,09
R$ 1.307.974,89
R$ 1.970.811,61
R$ 8.824.569,18
R$ 244.173,77
R$ 419.243,15
R$ 5.359.208,19
R$ 96.000,00

R$ 1.386.679,68
R$ 25.101.810,60
R$ 55.418,00

R$ 34.158.089,21
R$ 2.221.392,98
R$ 5.687.482,46
R$ 71.836,00

2023
R$ 301.726,66
R$ 19.999.441,33
R$ 2.059.578,43
R$ 226.600,00
R$ 3.488.819,91
R$ 33.386.229,31
R$ 1.298.346,11
R$ 2.640.748,87
R$ 1.043.110,53
R$ 2.094.817,27
R$ 5.150.098,47
R$ 178.053,58
R$ 204.390,50
R$ 6.998.384,46
R$ 660.000,00
R$ 1.406.610,02
R$ 26.186.613,34
R$ 24.890,60

R$ 22.104.385.52
R$ 2.305.719,28
R$ 1.829.838,70
R$ 29.653,00

Variacao
-2,5%
+4,8%
+52,8%
+150,6%
-53,7%
-1,2%
+130,1%
-29,7%
+25,3%
-5,9%
+71,3%
+37,1%
+105,1%
-23,4%
-85,4%
-1,4%
-4,1%
+122,6%
+54,5%
-3,6%
+210,8%
+142,2%



Servigos de consultorias R$ 3.367.395,92 R$ 3.704.342,12 -9,0%

Servigos de tecnologia da informagéo e comunicagao R$57.175,56 R$ 13.403,94 +326,5%

TIC — equipamentos e material permanentes R$ 2.112.500,00 R$ 831.738,13 +153,9%

Pessoal e encargos  Ativos civis da Unido R$ 83.961.253,55 R$ 79.877.049,48 +5,1%
Encargos sociais patronais R$ 17.213.507,36 R$ 16.718.415,53 +2,9%

Nao controlaveis Despesascorrentes CNC -despesas de exercicios anteriores R$ 865.049,32 R$ 595.513,59 +45,2%
CNC -indenizagoes e restituicdes R$ 16.535.354,56 R$ 15.447.462,28 +7,0%

CNC -ressarcimento de despesas com pessoal requisitado R$ 185.874,39 R$ 75.626,92 +145,7%

CNC -transferéncias obrigatérias (Contratos de Gestao) R$ 115.086.992,50 R$ 143.735.030,00 -19,9%

Investimentos CNC -depreciagdo, amortizagao e exaustao R$ 9.541.381,64 R$ 10.595.040,71 -9,9%
Pessoal e encargos CNC - aposentadorias e pensoes civis da Uniao R$ 5.750.619,31 R$ 5.548.895,24 +3,6%
Total R$ 405.985.735,05 R$410.670.573,83 -1,1%

Quando consideramos somente a evolugao dos custos controlaveis, observa-se que houve aumento de 9,91% em relagdo ao ano anterior, puxado
especialmente pelos investimentos.

Tabela 5 - Evolugéo dos custos controlaveis entre 2023 e 2024

Item de custo Grupo de despesa 2024 2023 Variagao percentual
Controlaveis Pessoale encargos R$101.174.760,91 R$ 96.595.465,01 +4,74%
Controlaveis Despesascorrentes R$ 145.549.312,48 R$131.758.564,19 +10,47%
Controlaveis Investimentos R$ 11.296.389,94 R$ 6.408.975,89 +76,26%

Total R$ 258.020.463,33 R$ 234.763.005,09 +9,91%



Gestao de pessoas

As tabelas e graficos a seguir detalham a composigao da forga de
trabalho da Agéncia em 2024:

Tabela 6 - Composicéao da forca de trabalho da ANA

Analista Administrativo 44

Especialistaem

27
Geoprocessamento
Servidores ativos do Especialista em Recursos Hidricos v Al
quadro permanente e Saneamento Basico
Técnico Administrativo 30
Quadro especifico 2
Servidores sem vinculo 23
Servidores requisitados 38
Servidores em exercicio descentralizado 28
Servidores cedidos ® 47
Total 454

A distribuicao dos servidores por faixa etaria € equilibrada, com
poucos servidores nos extremos (entre 18 e 30 anos e acima de 71

5Lein®8.112, de 1990, art. 93: O servidor podera ser cedido para ter exercicio
em outro 6rgéo ou entidade dos Poderes da Unido, dos Estados ou do Distrito
Federal e dos Municipios, nas seguintes hipoteses:

anos). Cerca de metade do total da forca de trabalho se concentra na
faixa de 41 a 50 anos, fase na qual os servidores ja adquiriram
experiéncia profissional relevante, porém estao longe da
aposentadoria voluntaria por idade ou tempo de servigo e da
aposentadoria compulsoria.
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Figura 12 - Distribuigao dos servidores por faixa etaria

| — para exercicio de cargo em comissdo ou funcéo de confiancga;
Il - em casos previstos em leis especificas.



12 A distribuicao dos servidores por etnia é desigual, com clara
prevaléncia de pessoas que se identificam como brancas (325
pessoas). Cerca de um quarto das pessoas se identifica como negra
(98 pardos e 22 pretos), o que reflete a politica de cotas de agao
afirmativa nos concursos publicos, que destina 20% das vagas
exclusivamente a este grupo. Ha poucas pessoas que se identificam
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como amarelas (4) e cinco servidores optaram por ndo se identificar.
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Figura 13 - Aposentadoria - histdrico e projegédo

O grafico acima mostra o histérico de aposentadorias de 2017 a 2024,
junto com uma projegao do numero de aposentadorias em 2025,
estimada em 3%.

A ANA conta atualmente com 17 servidores portadores de . o o
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necessidades especiais e 437 servidores sem necessidades
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especiais. O percentual de servidores com deficiéncia (4%) é bem e ®© o o
proximo do percentual de vagas reservado por agao afirmativa nos 'H' ’H' T 'H'
concursos publicos, que é de 5%.



e Pe Peo =ile =ie =ie =i =i
-»- -»- -». =ije =ije =He =He =He
e Pe Pe =ie =ie =ie =He =He
%o %o %o silje =ije =ije =ije =ie
ﬁo ﬁo ﬁ. =ije =Hje =He¢ =He¢ =He
%o *. %o =ije =Hje =Hje =le =He
ﬁ. ﬁo ﬁ. =ilje =ije =He =He =He
e Po Pe =He =He =He =He =He
ﬁo ﬁo ﬁ. =ije =ije =Hje =He =iHe
e P P =He =He =le =He =He
%o %o %o silje =ilje =ije =ie =ie
e Pe Pe =le =le =He =He =He
%o ﬁ- %o =ilje =ije =ije =ije =ie
ﬁo ﬁo ﬁo =ije =ije =Hje =He =He
*o *o *. sije =ilje =ije =ile =ije
ﬁo ﬁo ﬁo ﬁ. =ije =ije =He =He

® Homens @ Mulheres

A distribuicao de servidores por género mostra um desequilibrio em
favor do género masculino (280 homens e 174 mulheres). Esta
desigualdade se repete na ocupacgao de cargos gerenciais. E oportuno
notar que ndo ha politica de agao afirmativa de género nem nos
concursos publicos para admissao a carreira e nem no recrutamento
e selecao de gestores.

Por fim, a distribuicdo dos cargos comissionados por tipo de vinculo,
mostra que os servidores de outros 6rgéos e os servidores sem

vinculo com a Administragao Publica representam parcela
significativa do total (29% de servidores de outros 6rgaos, 12% de
servidores sem vinculo e 60% de servidores efetivos da ANA).
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Dimensionamento da forca de trabalho

A ANA liderou a implementacao do modelo referencial de gestdo do
Dimensionamento da Forga de Trabalho (DFT). O modelo foi aplicado
em toda a Agéncia, com excegao da Procuradoria Federal junto a ANA,
do Gabinete da Diretora-Presidente e das assessorias de cada Diretor.
Esta metodologia permitiu a analise aprofundada de dados
qualitativos e quantitativos, abrangendo entregas das equipes,
caracteristicas dos colaboradores que integram cada unidade
organizacional e contexto do trabalho. Com isso, foi possivel estimar a
quantidade ideal de pessoas necessarias para atender as demandas,
com foco em resultados e de acordo com as especificidades da
Agéncia, fornecendo uma visao estratégica da alocacao de recursos
humanos e possibilitando a tomada de decisées mais bem
fundamentadas.

O Dimensionamento da Forcga de Trabalho revelou um déficit de 66
pessoas na area fim e 39 pessoas na area meio.

Em 2024, a Agéncia realizou concurso publico, com quarenta vagas
para Especialista em Regulacdo de Recursos Hidricos e Saneamento
Basico.

Os aprovados neste concurso foram nomeados em dezembro e 37
tomaram posse. Embora o concurso publico tenha sido realizado
recentemente, estima-se que cerca de 10% do total de vagas
ofertadas ficard ociosa.

Os aprovados no ultimo concurso foram distribuidos pelas diversas
areas finalisticas da Agéncia, considerando que todas apresentam
déficit de pessoal.

Tabela 7 - Déficit de pessoal e quantidade de novos servidores alocados por unidade
organizacional

Unidade Déficit de pessoas Novos concursados
organizacional segundo o DFT (2024) (2025)
SHE 16
SAS 11
SOE
STI
SGH
SRE
ASREG
SAF
SPP
SSB
AUD
COR
SFI
ASCOM
ASINT
ouv
SGE
SRB
ASGOV
ASPAR
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Com o intuito de mitigar este problema, a ANA solicitou, com base no
Decreto n®9.739, de 28 de margo de 2019, autorizagdo do Ministério



da Gestao e Inovacao (MGI) para realizar novo curso de formacao,
com 10 vagas. No entanto, o baixo interesse dos candidatos
aprovados em assumir a vaga pode estar relacionado a pouca
atratividade da carreira, cujo subsidio em final de carreira é
semelhante a remuneracao inicial de cargos do Poder Executivo
federal com atribuicdes semelhantes. Desta forma, é possivel que,
mesmo com a chamada de novos candidatos, parte das vagas ainda
permanega ociosa.

Como as vagas ofertadas no concurso realizado em 2024 nao
supriram completamente os cargos vagos no quadro de pessoal da
Agéncia, foi solicitada ao MGl autorizagao para realizagao de novo
concurso publico, com dezenove vagas para Especialista em
Regulacao dos Recursos Hidricos e Saneamento Basico, quarenta
vagas de Analista Administrativo e quinze vagas para Técnico
Administrativo. A solicitacdo aguarda resposta do MGlI.

6 Fonte: Tabela de remuneragéo dos servidores publicos federais civis e dos
ex-territdrios — Caderno n° 84.

Tabela 8 - Comparagao da remuneragao de cargos publicos federais de nivel superior

Cargo

Auditor-Fiscal da Receita
Federal

Auditor-Fiscal do Trabalho
Analista do Banco Central do
Brasil

Analista da Comissao de
Valores Mobiliarios
Especialista em Politicas
Publicas e Gestao
Governamental

Analista Técnico da
Superintendéncia de Seguros
Privados

Especialista em Regulacao de
Recursos Hidricos e
Saneamento Basico

Remuneracao
inicial

R$ 22.921,71
R$ 22.921,71
R$ 20.924,80

R$ 20.924,80

R$ 20.924,80

R$ 20.924,80

R$ 16.413,35

Remuneragao em
final de carreira

R$ 32.760,95
R$ 32.760,95
R$ 29.832,94

R$ 29.832,94

R$ 29.832,94

R$ 29.832,94

R$ 22.929,74



Despesas com pessoal
A tabela abaixo compara os gastos com pessoalem 2023 e em 2024.

Tabela 9 - Gastos com pessoal em 2023 e em 2024

Categoria 2023 2024 Variagcao
Ativos R$98.431.062,86 R$ 103.976.219,11 +5,63%
Inativos R$ 5.458.895,24 R$ 5.750.872,24 +5,34%
Pensionistas R$ 1.317.798,24 R$1.525.131,12 +15,73%

Qualidade de vida

Em 2024, a ANA disponibilizou, por meio de parceria com a GEAP,
profissionais de salde para realizagao de atendimentos de clinica
meédica, nutricao, psicologia, psiquiatria e enfermagem no Complexo
SPO.

Em dezembro, a ANA, em parceria com a Associacao de Servidores da
ANA (Asdaguas), realizou a campanha Natal Solidario. As doagdes
arrecadadas foram utilizadas para a compra de cestas com produtos
natalinos, entregues aos colaboradores da limpeza, jardinagem e
terceirizados.

Os novos servidores foram convidados para a palestra “ANA de portas
abertas: acolhimento e humanizagao”, proferida pela psicéloga Anna
Cristina Pires de Mello, como foco em melhoria das relagdes de
trabalho e interpessoais e no desenvolvimento humano.

Capacitacao

A ANA possui uma Politica de Capacitagao e Desenvolvimento, cujo
principal instrumento é o Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP). Aformulacdo do PDP registra as necessidades de
desenvolvimento, incentiva agcdes de desenvolvimento e alinha a
capacitacdo a estratégia da Agéncia. O PDP é norteado pelos
principios de economicidade, eficiéncia e tratamento equanime dos
servidores.

Em 2024, foram realizados 296 eventos de capacitacao, totalizando
30.377 horas. Foram beneficiados 350 servidores, com uma média de
86,76 horas de capacitagéo por servidor.

A ANA também ofertou oportunidades para capacitagdo em idiomas.
Dezessete servidores estudaram inglés, doze servidores participaram
de aulas de conversacao e 23 fizeram aulas de espanhol.

A ANA possui um Programa de Desenvolvimento de Liderangas, um
dos principais instrumentos para qualificacao gerencial da instituigao.
A Agéncia contratou a Fundacao Dom Cabral para promover um
programa de desenvolvimento customizado e alinhado as
necessidades institucionais, com foco na alta lideranca e lideranca
intermediaria. O segmento de alta lideranga concentrou-se no
desenvolvimento das competéncias de pensamento sistémico, visao
estratégica, lideranga e propdsito, inovagéao e transformacgao digital e
gestao de pessoas e equipes. Ja a lideranga intermediaria
desenvolveu as competéncias de estratégia e execucao, lideranca e



gestado de pessoas no setor publico e inovacao e transformacao
digital.

No Programa de Formacao Avancgada, voltado para incentivar os
servidores a realizarem cursos de pds-graduagao, um servidor cursou
e concluiu especializagdo, um cursou e concluiu mestrado e cinco
cursaram doutorado, sendo que trés concluiram o doutorado em
2024. Os alunos de doutorado obtiveram afastamento, nos termos da
Lein®8.112, de 1990. Esta iniciativa evidencia o compromisso da
Agéncia com a qualificagao continua de seus servidores, assegurando
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um corpo técnico altamente capacitado para atender as demandas
institucionais.

Apontamentos dos 6érgaos de controle

O monitoramento feito pelo TCU apontou sete indicios de
irregularidade no sistema e-Pessoal, sendo um de servidor
aposentado e seis de pensao civil, pela auséncia de registro do ato de
concessao no sistema. Seis casos encontram-se em monitoramento
e um, em fase de esclarecimento.

Ao longo do ano, foram analisados e respondidos quatro
questionamentos de servidores da ANA no Sistema Eletronico de
Prevencédo de Conflito de Interesses (SECI).

Programa de Gestao por Desempenho

O PGD da ANA teve adesao de 333 servidores, o que representa 87%
dos servidores, sendo 3 ha modalidade presencial, 144 na
modalidade teletrabalho integral e 186 na modalidade teletrabalho
parcial. O Programa é disciplinado pela Portaria ANA n°® 506, de 31 de
outubro de 2024, que substituiu a Portaria ANA n® 396, de 2 de junho
de 2022.

Avaliacao qualitativa realizada junto as unidades organizacionais
revelou melhoria na qualidade dos produtos entregues e aumento da
autonomia e comprometimento dos servidores. Além disso, o PGD
fomentou a adocéao de boas praticas de gestao, tais como o



fortalecimento da cultura de metas e transparéncia dos processos expansao das vagas para teletrabalho integral, redugao das restricoes
internos. a participagdo de ocupantes de cargos comissionados e inclusao de

[ . o terceirizados, com o objetivo de ampliar os beneficios ja obtidos.
Como ponto de melhoria, foi apontada a possibilidade de

aprimoramento do sistema utilizado para registro das atividades O Relatério Gerencial do Programa de Gestao e Desempenho da ANA
realizadas, para deixa-lo mais intuitivo e facil de usar, e aumento da Ciclo 2023-2024 esta disponivel no site da Agéncia.
duracédo dos planos de trabalho. Para o proximo ano, os desafios sdo a

Gestao de licitagOes e contratos

Em 2024, a ANA adjudicou e homologou dez pregdes eletrbnicos, sendo sete da area finalistica e 3 da area administrativa.

Tabela 10 - Pregbes eletronicos realizados

Area Objeto Situagao

Administrativa Persianas Adjudicado e homologado
Finalistica Agenciamento de cargas - SGH Adjudicado e homologado
Finalistica Solugao de seguranga — STI Adjudicado e homologado
Administrativa Locacgao de veiculos com motoristas Adjudicado e homologado
Finalistica Licengas Miro — STI Adjudicado e homologado
Administrativa Manutengéao de geradores Adjudicado e homologado
Finalistica Aquisicao de smartphones - DIREC Adjudicado e homologado
Finalistica Baterias e manutengao de ups - SGH Adjudicado e homologado
Finalistica Embalagens de papeldao - SGH Adjudicado e homologado

Finalistica Solugéo de protecéao de rede — STI Adjudicado e homologado


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/servidores/programa-de-gestao-e-desempenho
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/servidores/programa-de-gestao-e-desempenho

Também foram abertas duas concorréncias do tipo técnica e preco.

Tabela 11 - Concorréncias realizadas

Area Objeto Situagio
Finalistica Contratacao de prestagao de servigos de seguranga de barragens —SFlI  Adjudicado e homologado
Finalistica Contratacao de estudo setorial sobre esgotamento sanitario — SHE Em andamento - Homologagao prevista para 2025

As ofertas de lances e negociagoes de valores praticadas nos certames, nas modalidades pregao eletronico e concorréncia, resultaram em
economia de R$ 3.570.000,00, ou seja, aproximadamente 14,14% em relagao aos valores estimados pelos demandantes. Esta economia é
resultado da adogao de boas praticas, como desenvolvimento de cultura de integridade nas contratagcdes, aprimoramento da capacidade do corpo
funcional, eficacia no planejamento anual das contratagdes e seu alinhamento com as leis orcamentarias e estratégias organizacionais.

Em 2024, foram celebrados contratos no total de R$ 169.090.000,00, conforme detalhamento abaixo.

Tabela 12 - Contratagbes por modalidade

Modalidade Quantidade Valor (em milhdes de reais)
Progestédo 4 R$ 28,00
Qualiagua 1 R$ 0,37
Patrocinio 8 R$ 0,77
Dispensa de licitagdo ’ 5 R$ 90,44
Inexigibilidade de licitacao 5 R$ 1,79
Pregéio eletrdnico 12 R$ 22,99
Pregéo eletrénico - SRP 1 R$ 0,12
Adesao a ata de registro de pregos 3 R$ 23,92
Concorréncia 1 R$ 0,69
Total 40 R$ 169,09

7 Este valor inclui a contratagdo do SERPRO para desenvolvimento de sistemas, com duragéo de 36 meses.



Tabela 13 - Termos de Execugéao Descentralizada (em milhbes de reais)

Tipo Destaque concedido Valor empenhado Valor pago
TEDs do exercicio 2024 R$ 48,78 R$ 48,76 R$ 38,73
TEDs de exercicios anteriores R$ 6,61 R$ 6,61 R$ 1,22
Total R$ 55,40 R$ 55,37 R$ 39,95

No segundo semestre de 2023, a ANA foi vitima de um ataque cibernético que gerou impactos negativos duradouros. Por este motivo, ao longo de
2024 foram realizadas diversas contratagdes na area de TIC, com o objetivo de reforcar a segurancga e elevar a qualidade dos servigos prestados.

Tabela 14 - Principais contratacées em TIC

Objeto Valor Vigéncia até
Servicos de TIC para manutencao de sistemas R$ 83.818.121,40 6/8/2027
Solugao de conectividade (switches e AC) R$ 3.346.369,00 23/9/2025
Solugao de seguranca R$ 1.563.671,00 23/8/2026
Solugao de contéiner R$ 1.464.500,00 28/8/2027
Solucao de firewall R$2.945.598,66 31/12/2027
Solucao de backup R$19.113.831,75 31/12/2029
Contratacao emergencial de infraestrutura e atendimento ao usuario de TIC R$ 3.387.901,56 Anual

As contratagdes referentes aos servigos de apoio a administragdo do Complexo Administrativo do Setor Policial, onde fica a sede da ANA, séao
rateados entre os 6rgdos que compartilham o espaco, conforme utilizagao de areas comuns e fisicas. Nos termos do Acordo de Cooperagéao
Técnica n® 14/2018/ANA, a Agéncia responde por 53,2% dos gastos, que incluem vigilancia ostensiva, limpeza e conservacao, brigada de incéndio,
manutencao predial, energia elétrica e agua.

Tabela 15 - Funcionamento administragdo - dotagao do exercicio de 2024 (em milhées de reais)

Item de custo Valor empenhado Valorpago Restos apagar
Apoio administrativo R$ 17,17 R$17,17 R$ 0,00
Vigilancia ostensiva R$ 2,43 R$ 2,22 R$ 0,21

Limpeza e conservagao R$ 2,20 R$ 1,99 R$ 0,21



Passagens e despesas com locomocéo R$ 1,78 R$ 1,65 R$ 0,13

Manutencéo de bens iméveis R$ 1,64 R$ 1,62 R$ 0,02
Servicos de copa e cozinha R$ 1,52 R$ 1,39 R$ 0,14
Energia elétrica R$ 1,35 R$ 1,14 R$ 0,21
Outros servigos de terceiros - PF e PJ R$ 0,68 R$ 0,68 R$ 0,00
Manutencdo de maquinas e equipamentos R$ 0,53 R$ 0,48 R$ 0,06
Diarias para servidores e colaboradores R$ 0,51 R$ 0,51 R$ 0,00
Servicos de agua e esgoto R$ 0,34 R$ 0,29 R$ 0,04
Estagiarios R$ 0,23 R$ 0,23 R$ 0,00
Materiais de consumo diversos R$ 0,02 R$ 0,02 R$ 0,00
Exposicdes, congressos e conferéncias R$ 0,02 R$ 0,02 R$ 0,00
Servicos de apoio ao ensino R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,00
Combustiveis e lubrificantes R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Aquisicdo de maquinas, utensilios e mobiliarios R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Total R$ 30,41 R$ 29,40 R$ 1,01

O tempo médio entre a formalizagdo da demanda e a assinatura do contrato em 2024 foi de 181,4 dias, um aumento de 59,12% em relagao ao ano
anterior. Dentre os fatores contribuintes para este aumento, estdo: novas exigéncias decorrentes da Lei n® 14.133, de 2021; novos detalhamentos;
alto volume de demandas; complexidade dos objetos licitados; dificuldade na obtencéo de cotacdoes e pesquisas de precos; e licitagdes com
impugnagdes e recursos.

Tabela 16 - Duragéo das licitagbées em 2024

. . Formalizagao da 4 Duragéao
Modalidade Objeto demangda Homologacéao e dgi:as)
Concorréncia Contratacdo da prestagao de servigos de seguranga de barragens — SFI 11/06/2024 12/12/2024 184
Pregao Persianas 16/01/2024 17/07/2024 183
Begi=it dalpragos Contrata~géo dg e.mprtesa especializada parg fornecimentg de solucao de 06/09/2024 31/12/2024 116
promocao e otimizagéo de dados para ambiente on premise e na nuvem — STI
Pregao Agenciamento de cargas - SGH 30/04/2024 25/06/2024 56
Pregao Solugao de seguranga — STI 16/05/2024 09/08/2024 85

Pregao Locacgéo de veiculos com motoristas 05/09/2023 19/11/2024 441



Pregao Licencgas Miro - STI

Registro de precos Manutencao de geradores

Registro de precos Aquisi¢cao de smartphones — DIREC

Registro de precos Baterias e manutencgao de ups - SGH
Pregéao Embalagens de papeldo - SGH
Pregéao Solugéao de protecao de rede — STI

Gestao patrimonial e infraestrutura

a migracao do Sistema ASIWEB para o Sistema Integrado de Gestao
Patrimonial (SIADS), foi mencionada no Relatério de Gestao e
Atividades 2023 como um grande desafio para 2024, em razéo de sua
complexidade. A utilizagao do SIADS é obrigatoria para 6rgéos e
entidades da administracao publica direta, autarquica e fundacional,
conforme Portaria ME n°® 232, de 2 de junho de 2020. A utilizagédo do
SIADS traz diversas vantagens, tais como a promogéao da eficiéncia
dos gastos publicos, o bom gerenciamento patrimonial com
reaproveitamento de bens e sem aquisi¢gbes desnecessarias,
racionalizacao financeira, processual e de pessoas, integragdo com
sistemas estruturantes do Governo Federal, sistematizacao dos
registros contabeis dos estoques, bens mdveis, permanentes e de
consumo e bens intangiveis, informacdes para apoiar as decisoes
governamentais de alocagéo eficiente de recursos e infraestrutura
centralizada. A migragéo para o SIADS foi concluida com sucesso em
2024.

30/04/2024 04/10/2024 157
06/03/2024 01/11/2024 240
05/03/2024 02/01/2025 303
21/08/2024 29/11/2024 100
28/05/2024 03/12/2024 189
26/08/2024 27/12/2024 123
Tempo médio 181,4

A gestao patrimonial da ANA abrange os bens permanentes
adquiridos diretamente e que se encontram alocados em sua sede
em Brasilia/DF ou cedidos a outras entidades publicas ou privadas.

A ANA possui 22.969 bens permanentes. Dentre estes bens, 18.393
estao localizados nas instalagbes da ANA em Brasilia, com valor de
aquisicdo de R$ 92,77 milhdes e valor depreciado, R$ 35,65 milhdes, e
estao cedidos a entidades externas 4.576 bens, que possuem valor de
aquisicdo de R$ 106,54 milhoes e valor depreciado de R$ 55,66
milhdes.

Durante 2024, foram baixados 3.548 bens, com valor de aquisi¢cédo de
R$ 17,45 milhées e valor depreciado de R$ 6,59 milhdes. Deste total,
3.496 bens foram doados ao Servigo Geoldgico Brasileiro, com valor
de aquisigédo de R$ 16,42 milhdes e valor depreciado de R$ 6,19
milhdes. Todos os bens doados ja estavam localizados em entidades
externas antes da doacéao.


https://www.gov.br/patrimonio/pt-br/siads
https://www.gov.br/patrimonio/pt-br/siads

Gestao da tecnologia da informacao

A ANA possui um Plano Estratégico de Tecnologia da Informacéao e
Comunicacao (PETIC) 2023-2026, que € alinhado ao Plano Estratégico
Institucional da ANA para o mesmo periodo. O PETIC apresenta
indicadores especificos para a area de Tl e assegura conformidade
com a estratégia organizacional.

Indicadores de Tecnologia da Informacgao

Os indicadores abaixo alcangaram a meta estabelecida para 2024:

e Nota de satisfacdo do usuario em relacao ao canal digital
integrado

e Quantidade de conjunto de dados internalizados no datalake

e Percentual de infraestrutura de tecnologia da informacéo e
comunicacao provida — alta prioridade

e Satisfacao do usuario

e Percentual de processos sem alteracao no termo de referéncia
(apds a data de formalizagéo até a assinatura do contrato)

e Quantidade de servigos digitalizados em canal digital
integrado

e Percentualde implementacao do programa de governanca de
dados

e indice de Maturidade em Governanca de Tecnologia da
Informacé&o do Sistema de Administragao dos Recursos de
Tecnologia da Informacgéao — iGovSISP

e Percentual de execugdo do Plano de Contratacdes Anual

Os indicadores abaixo tiveram desempenho abaixo do desejado:

e Quantidade de usuarios no canal digital integrado
e Percentual de infraestrutura de tecnologia da informacéao e
comunicagédo provida — média e baixa prioridade

O indicador “Percentual de satisfagao com os mecanismos de
execugao de gestdo dos contratos” nao foi apurado.

Todos os indicadores que ndo atingiram a meta estdo sendo
submetidos a uma analise detalhada das causas de seu baixo
desempenho ou impossibilidade de apuragdo dos resultados. Em
2025, o PETIC 2023-2026 sera revisto e esta analise servira de insumo
para a tomada de decisoes.

Em 2024, foram realizadas diversas iniciativas estratégicas relevantes,
tais como:

e Preparativos para implantagao do Sistema Eletronico de
Informacodes (SEI)

e Avaliacao e aprimoramento da maturidade de governanca e
gestdode TIC

e |mplantacdo de novo modelo de gestdo de infraestrutura de Tl

e FEvolugdo do Sistema de Acompanhamento da Regulacéo do
Saneamento Bésico (SASB), com implementacao da
comprovagao de adogao das normas de referéncia pelas
entidades infranacionais



Criacao de funcionalidade para baixar dados
hidrometeorologicos de varias estagoes e de forma
simultanea no Hidroweb

Implantagao da calculadora do Indicador de Qualidade das
AlIRs (http://calculadora.ana.gov.br)

Migragcdo dos modulos utilizados pelo Sistema Arrecadacéao e
Sistema de Planejamento Orcamentario (Sisplana) do Proton
para o SEI

Criacao dos painéis Datalake da ANA, SASB cadastro ERIs,
SASB cobrangca SMRSU, DAURH, Regla, delegatarias Regla,
tanque-rede e painel de sincronismo do Regla com o
CNARH40

Disponibilizagdo de ambiente analitico para a SHE, SSB e SOE
Criacao de ambiente de inteligéncia artificial na Azure (Open
Al)

Troca de quarenta computadores da sala de treinamento
Atualizacao do Microsoft Entra Connect, permitindo conexao a
recursos locais e em nuvem

Contratacao de nova solucao de seguranca de endpoint para
estacoes de trabalho e servidores, gerenciada com detecgéo e
resposta estendida (XDR)

Modernizacao da infraestrutura de wi-fi

Contratacao de nova solugao de backup

Contratacao de solugéo de orquestragao e gestao de
aplicagdes baseadas em contéineres

Novo sistema para gestao de chamados e demandas de
usuarios

Relatério de Gap Analysis 27001/27002 (conformidade com
SGSI)

Participacao no Locked Shield, maior exercicio cibernético do
mundo

Politica de Backup

Nova Politica de Seguranca da Informagédo e Comunicagao
(POSIC)

Para 2025, estdo previstas as seguintes iniciativas:

Campanha de estimulo ao uso de |IA

Melhoria do processo de gestdo de riscos de seguranca da
informacgéo

Melhoria do processo de gestdo de incidentes

Melhoria do processo de gestao de configuracao e ativos
Melhoria do processo de planejamento da Tl

Melhoria do processo de gestao de mudancas

Melhoria do processo de monitoramento dos servigos de Tl
Aprimoramento da gestéao de projetos de Tl

Revisdo do Portal de Servigos de Tl

Ampliacéo da alocacéo de pessoal na STI

Ampliacio da capacidade e da maturidade de gestédo e
fiscalizagao de contratos de TIC

Ampliacio da capacidade de desenvolvimento de software
Modernizagao da infraestrutura tecnolégica da ANA


http://calculadora.ana.gov.br/

e Aumento da maturidade em seguranca cibernética
e Aumento da maturidade em gestéo e governanca de dados

Sustentabilidade ambiental

A ANA realizou procedimentos licitatérios alinhados aos principios de
reducao de custos e sustentabilidade ambiental. Foi exigida dos
licitantes a apresentagcao de Declaragao de Atendimento aos Critérios
de Sustentabilidade Ambiental na realiza¢cdo dos servigos, como
desfazimento sustentavel ou reciclagem de bens inserviveis para o
processo de reutilizagao, ou da Declaracao de Cumprimento da
Legislagcdo Ambiental, no caso de fabricagao de produtos. Estas
clausulas estado de acordo com o disposto na Instrugdo Normativa n®
1, de 19 de janeiro de 2010.

As contratagOes da Agéncia apresentam um novo paradigma em que
nao se busca, simplesmente, encontrar o menor pre¢o, mas
assegurar a competitividade e o respeito aos pilares de
sustentabilidade dispostos no Plano de Logistica Sustentavel da ANA,
bem como o equilibrio entre condi¢odes financeiras, naturais e sociais.

Consumo de recursos

Houve reducédo no uso da maioria dos recursos, com excegao dos
copos descartaveis e papel. Foram levantadas algumas hipdteses

para este aumento, tais como reducao no uso de copos reutilizaveis,
aumento no numero de visitantes e eventos e auséncia de campanhas
de conscientizacgo.

Recurso 2023 2024 Variacao

Energia elétrica 227.482 kwh 226.361 kwh -0,5%

Agua 18.251 m® 16.800 m® -7,9%

Papel 384.746 406.658 +5,7%
impressoes impressoes

Copos 314.050 470.000 +49,6%

descartaveis

Descarte de residuos

Houve aumento no volume de residuos descartados e aumento
proporcional no valor pago para seu recolhimento. Foram
identificadas algumas hipéteses para o aumento do volume de
residuos, tais como expanséo das atividades administrativas, eventos
institucionais e reunides presenciais.

2023 2024 Variagao
Residuos recolhidos 20.100 kg 30.910 kg +53,8%
Valor pago R$9.779,97 R$15.282,49 +56,3%



Declaracao do contador

Esta declaragdo refere-se as demonstragées contabeis e suas notas explicativas de 31 de dezembro de 2024 da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico — ANA.

A conformidade contabil das demonstragbes contabeis encerradas em 31 de dezembro de 2024 é pautada na Macrofungédo 020315 — Conformidade
Contabil, presente no Manual SIAFI - Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal. As demonstragdes contabeis Balango
Patrimonial, Demonstragao de Variagbes Patrimoniais, Demonstragao de Fluxo de Caixa, Demonstragao das Mutagdes do Patriménio Liquido,
Balanco Orgamentario, Balanco Financeiro e suas Notas Explicativas, encerradas em 31 de dezembro de 2024, estao, em todos os aspectos
relevantes, de acordo com a Lei n® 4.320, de 17 de marcgo de 1964, e com o Manual SIAFI, exceto no tocante a:

e Unidade Gestora 443001, que encerrou o exercicio financeiro de 2024 com restrigdes nos codigos
o 632 -Saldo alongado ou indevido nas contas transitérias do ativo nao circulante imobilizado,
o 643 - Falta ou evolugao incompativel da amortizagéo do ativo intangivel,
o 656 -Convénios a comprovar com data expirada, e
o 659-Convénios a liberar com data expirada; e
e Unidade Gestora 443003, que encerrou o exercicio financeiro de 2024 com restricdes nos cédigos
o 773 -Termo de execugao descentralizada a comprovar com data expirada, e
o 775-Termo de execugao descentralizada a repassar com data expirada.

Foram comunicadas a Auditoria Interna da ANA, durante o exercicio de 2024, as ocorréncias e restricoes registradas na conformidade contabil,
conforme Comunicacao Interna n® 2/2024/CCONT/COGEF/SAF, Comunicagéo Interna n® 11/2024/CCONT/COGEF/SAF e Comunicagéo Interna n®

1/2025/CCONT/SAF-SEI.

Inconsisténcias com reflexos nas demonstracdes contdbeis disponibilizadas no SIAFI Web, Consulta Desequilibrio de Equacao de Auditor
(CONDESAUD), foram regularizadas durante o exercicio financeiro de 2024.



Por fim, declara-se que as areas financeira, contabil e orcamentaria trabalharam em conjunto para o saneamento e corregdes das ocorréncias
constatadas e que, embora existam situagdes operacionais em andamento, estas ocorréncias nao prejudicam as avaliagbes e tomada de decisdes

baseadas nas demonstragdes contabeis do exercicio findo da ANA.
Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragao.

ANA CAROLINA DIAS MENDES
Coordenadora de Contabilidade / Analista Administrativo

Balanco orgcamentario

O Balango Orgcamentario evidencia as receitas e as despesas orgcamentarias, detalhadas em niveis relevantes, confrontando o orgamento inicial e
suas alteragbes com a execugao, demonstrando o resultado orgamentario. A diferenga entre o total das Receitas Realizadas e o total das Despesas
Empenhadas representa Déficit ou Superavit Orgamentario.

No exercicio de 2024, o Balango Orgamentario da ANA evidencia receitas no montante de R$ 447,93 milhdes. Deste valor total, tem-se o SUBTOTAL
DE RECEITAS REALIZADAS, no valor de R$ 389,36 milhdes, somado a um DEFICIT, no valor de R$ 58,56 milhdes (R$ 389,36 milhdes + 58,56 milhdes

= R$ 447,93 milhdes).

Resultado orcamentario: Receitas (em milhoes de reais)

Receitas Previsao inicial (a) Provisao atualizada (b) Receitas  realizadas(c) Saldo(d=c-b)
UO 53210 - Receitas correntes R$ 395,91 R$ 395,91 R$ 447,93 R$ 52,02
UO 53210 - Receitas de capital R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
Total de receitas R$ 395,91 R$ 395,91 R$ 447,93 R$ 52,02

Resultado orcamentario: Despesas (em milhées de reais)

Despesas Dotacao inicial (a) Dotagéao atualizada (b) Dotacdo empenhada(c) Saldo de dotacao (d=b-c)
UO 53210 - Pessoal e encargos sociais R$ 116,91 R$ 120,13 R$ 119,91 R$ 0,22
UO 53210 - Outras despesas correntes R$ 371,53 R$ 326,80 R$ 311,14 R$ 15,66
UO 53210 - Despesas de capital R$ 18,84 R$ 16,91 R$ 16,89 R$ 0,02

UO 53210 - Reservas de contingéncia R$ 26,04 R$ 26,04 R$ 0,00 R$ 26,04



Total de despesas R$ 533,32 R$ 489,88 R$ 447,93 R$ 41,94

O resultado do exercicio em 2024 ¢ deficitario em cerca de R$ 58,56 milhdes. O equilibrio das contas foi alcangado mediante repasses financeiros
com origem em fontes do Tesouro Nacional. Confrontando a Receita Realizada em relagado a Receita Prevista Atualizada, verifica-se a realizagdo de
receitas a maior em R$ 52,02 milhdes, ou seja, 13,13%. As variagdes da execugéo orgamentaria em relagéo a Dotag&o Atualizada do exercicio de
2024 resultou em um Saldo de Dotagao de R$ 41,94 milhées. O comprometimento com o empenho no Grupo de Despesas de Investimentos foi na
ordem de R$ 16,89 milhdes. A execucao financeira a conta de dotag6es do exercicio de 2024 empenhadas, Unidade Orgamentaria 53210, no valor
de R$ 447,93 milhdes, representou 88,5% das despesas pagas.

Execugédo orcamentaria e financeira (em milhoes de reais)

Receitas Dotacdo empenhada (a) Despesas pagas(b) % de despesaspagas(d=b/a)
UO 53210 - Pessoal e encargos sociais R$ 119,91 R$ 106,93 89,17%

UO 53210 - Outras despesas correntes R$ 311,14 R$ 278,22 89,42%

UO 53210 - Despesas de capital R$ 16,89 R$ 11,30 66,90%

UO 53210 - Reservas de contingéncia R$ 0,00 R$ 0,00 0,00%

Total R$ 447,93 R$ 396,44 88,50%

Na execucao financeira de Restos a Pagar, a ANA esteve vinculada até o exercicio de 2022 ao Ministério do Desenvolvimento Regional, atual
Ministério da Integracao e Desenvolvimento Regional, e apds ao Ministério do Meio Ambiente e Mudanca do Clima. A partir do exercicio de 2024, a
ANA retornou ao Ministério da Integragcao e Desenvolvimento Regional. Assim, o controle de Restos a Pagas transitou pelas Unidades Orcamentarias
44205 e 53210. A ANA realizou pagamentos no exercicio de 2024 relativos a compromissos de exercicios anteriores no montante de R$ 56,43
milhdes.

Restos a pagar (em milhées de reais) ®
Despesas Restos a pagar processados e ndo processados Restos a pagar nao processados
liquidados

8 Fonte: BGU-BO-Anual-2024-Unidade Orgamentaria-44205 e BGU-BO-Anual-2024-Unidade Orgamentaria-53210



Unidade Unidade Total 1 (c Unidade Unidade Total2(f Total de restos

orcamentaria 44205 orgcamentaria 53210 =a+b) orcamentaria 44205 orcamentaria 53210 =d+e) apagar(g=c+
(a) (b) (d) (e) f)
Pessoal e
encargos sociais R%111,88 R$0,00 R$11,88 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 11,88
Outras despesas R$ 0,93 R$ 0,00 R$ 0,93 R$ 35,87 R$0,12 R$35,99 R$ 36,92
correntes
Investimentos R$ 0,01 R$ 0,00 R$ 0,01 R$ 7,46 R$ 0,17 R$ 7,63 R$ 7,63
Lot R$ 12,82 R$0,00 R$12,82 R$ 43,32 R$0,29 R$43,61 R$ 56,43

Foram reinscritos Restos a Pagar Processados e Ndo Processados no montante de R$ 57,05 milhdes para o exercicio de 2025. Comparando ao

exercicio de 2023 para 2024, constatou-se redugao percentual de reinscrigcdes e inscricdes de Restos a Pagar Processados e Nao Processados da
ordem de 20,57%.

Restos a Pagar Reinscritos e Inscritos do Exercicio de 2024 para 2025 - Unidades Orcamentarias 44205 e 53210 (em milhdes de reais) ®

Despesa Reinscri¢cao de Restos a Pagar Reinscricao de Restos a Pagar Inscricdo de Restos a Total de Restos a Pagar
orgamentaria Processados e Ndo Processados na Processados e Nao Processados na Pagar do Exercicio de Inscritos e Reinscritos para o
Unidade Orgamentaria 44205 (a) Unidade Orgamentaria 53210 (b) 2024 para 2025 (c) Exerciciode 2025 (d=a+b +
c)
Pessoal e R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 12,98 R$ 12,98

encargos sociais
Outras despesas

R$ 3,37 R$ 0,51 R$ 32,92 R$ 36,80
correntes
Investimentos R$ 0,68 R$ 1,00 R$ 5,59 R$ 7,27
Total R$ 4,06 R$ 1,51 R$ 51,49 R$ 57,05

Saldo de Reinscrigoes e Inscricoes em Restos a Pagar (em milhoes de reais)
Exercicio Exercicios anteriores Do Exercicio Total
2023 para 2024 R$ 2,84 R$ 68,99 R$ 71,83

° Fonte: SIOP - Painel do Orgamento Federal, BGU-BO-Anual-2024-Unidade Orgamentaria-44205 e BGU-BO-Anual-2024-Unidade Orgamentaria-53210



2024 para 2025 R$ 5,56 R$ 51,49 R$ 57,05
Variagcéao 96,05% -25,37% -20,57%

Balancgo patrimonial

O Balango Patrimonial evidencia os ativos e passivos e as suas evolugdes em relacao ao exercicio anterior. Os ativos compreendem os saldos de
recursos financeiros e patrimoniais administrados pela Agéncia, com capacidade de geragao de beneficios econdmicos ou potencial de servicos.
Os passivos evidenciam os saldos das obrigacdes presentes, decorrentes de eventos passados e com alta probabilidade de desembolso futuro. O
Patrimonio Liquido (PL) indica a diferencga entre o total do Ativo e do Passivo, sendo importante referéncia acerca da situagao patrimonial da
entidade. Nesse contexto, embora o resultado do Balango Patrimonial evidencie leve redugao do Patrimonio Liquido, nota-se aumento do Caixa e
Equivalente de Caixa para R$ 39 milhdes. Os principais resultados apresentados no Balanco Patrimonial foram os seguintes:

Balanc¢o Patrimonial (em reais)
Ativo Patrimonial

Ativo Circulante

- Caixa e Equivalentes de Caixa '°
- Créditos a Curto Prazo

- Estoques

Ativo Nao Circulante

- Ativo Realizavel a Longo Prazo
- Imobilizado ™

- Intangivel '2

Total do Ativo Patrimonial
Passivo Patrimonial

Exercicio 2024

R$ 199.405.816,62
R$ 39.008.046,72
R$ 160.228.765,45
R$ 169.004,45

R$ 179.942.146,24
R$ 22.576.890,18
R$ 121.377.947,09
R$ 35.987.308,97
R$ 379.347.962,86

Exercicio 2023

R$ 170.889.434,36
R$ 7.655.963,50
R$ 163.059.050,77
R$ 174.420,09
R$187.361.129,08
R$ 22.749.385,96
R$ 133.185.880,16
R$ 31.425.862,96
R$ 358.250.563,44

0 A diferencga entre o valor da conta “Caixa e Equivalentes de Caixa” de 2023 para 2024 se deve a insergdo da conta de ativo 11.131.02.00 - Garantias, com o valor
de R$ 26.952.623,97, que corresponde as garantias de todos os contratos da Agéncia. Em contrapartida, foi incluida no passivo a conta 21.881.04.06 — Depdsitos
retidos de fornecedores, no mesmo valor.

" Areducéo de imobilizado no exercicio financeiro de 2024, no valor de R$ 11,63 milhdes, ocorreu, em sua maior parte, pela baixa patrimonial de bens cedidos a
Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais (CPRM), que estavam contabilizados pelo seu valor histérico, R$ 16,32 milhdes, que, quando da realizagdo da
doacao definitiva, foi considerada pelo seu valor residual, R$ 4,69 milhdes. As diretrizes para a baixa fazem parte do processo de implantagéo do SIADS
02501.002538/2024-19.

20 aumento no valor da conta “Intangivel” de 2023 para 2024 foi resultado da aquisi¢édo de softwares ao longo do ano.



Passivo Circulante R$ 49.063.235,26 R$ 26.196.645,12
- Obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e assistenciais a pagar a curto prazo R$ 13.362.068,72 R$17.742.758,37

- Fornecedores e contas a pagar a curto prazo R$ 2.065,83 R$ 2.065,83
- Transferéncias fiscais a curto prazo R$ 1.000.337,55 R$ 70.155,47
- Demais obrigagées a curto prazo '® R$ 34.698.763,16 R$ 8.381.665,45
Passivo Nao Circulante (exigivel de longo prazo) R$ 0,00 R$ 0,00
- Demais obrigacées a longo prazo R$ 0,00 R$ 0,00
Patrimoénio Liquido R$ 330.284.727,60 R$332.053.918,32
- Resultados acumulados R$ 330.284.727,60 R$332.053.918,32
Total do passivo patrimonial e patrimoénio liquido R$ 379.347.962,86 R$ 358.250.563,44

O Balancgo Patrimonial reflete déficit financeiro no valor de R$ 26.937.994,01 (Ativo Financeiro menos Passivo Financeiro) e evidencia queda do
déficit em cerca de 42%.

Quadro de Ativos e Passivos Financeiros e Permanentes - Exercicio 2023 (em reais)
Ativo Passivo
Especificacao Exercicio 2024 Exercicio 2023 Especificagcao Exercicio 2024 Exercicio 2023

Ativo financeiro R$ 39.008.046,72 R$ 7.655.963,50 Passivo Financeiro R$ 65.946.040,73 R$ 45.913.225,79
Ativo permanente R$340.339.916,14 R$350.594.599,94 Passivo permanente R$ 8.676.841,65 R$ 13.843.816,94
Saldo patrimonial financeiro -R$26.937.994,01 -R$ 38.257.262,29

Saldo patrimonial permanente R$ 331.663.074,49 R$ 336.750.783,00

Saldo patrimonial R$ 304.725.080,48 R$ 298.493.520,71

Demonstracoes das mutac¢oes do patrimonio liquido e das variagdes patrimoniais

Patrimonio Liquido é a diferenca entre os ativos e os passivos apds a inclusao de outros recursos e a dedugao de outras obrigagoes, reconhecida no
Balanco Patrimonial. Pode ser um montante positivo ou negativo. Na ANA, integram o patriménio liquido basicamente os resultados acumulados,

'3 A diferencga entre o valor da conta “Demais obrigagdes a curto prazo” de 2023 para 2024 se deve ao aumento da conta 11.261.00.00 - Divida Ativa Nao Tributaria.
Esta conta fechou o0 ano com o valor de R$ 5.997.010,40.



evidenciando o resultado do periodo segregado dos resultados acumulados de periodos anteriores. As Demonstragcdes das Mutacoes do Patriménio
Liquido e das Variagdes Patrimoniais da ANA, exercicio de 2024 e 2023, evidenciam redugao do Patriménio Liquido em R$ 1,76 milhoes.

Demonstragdes das Mutagoes do Patrimonio Liquido - Todos os Orgamentos
Resultados acumulados Exercicio 2024 (a) Exercicio 2023 (b)
Saldo inicial do exercicio R$ 332.053.918,32 R$328.453.670,87
Ajustes de exercicios anteriores R$ 809.330,97 -R$ 860.123,98
Reavaliagcao de ativos
Resultado do exercicio
Saldo final do exercicio

-R$ 2.578.521,69
R$ 330.284.727,60
Variagao patrimonial (a-b)

R$ 4.460.371,43
R$ 332.053.918,32
-R$1.769.190,72

Cabe ressaltar que o valor de R$ 809.330,97 na rubrica de Ajustes de Exercicios Anteriores se deu, em sua maior parte, a Migragdo de Sistema de
Controle de Patrimbénio da ANA para o Sistema Integrado de Administracdo de Servigos (SIADS), monitorado pela Anatel, conforme processo
administrativo n® 02501.002538/2024-19.

Balanco financeiro

O resultado do Balancgo Financeiro representa o confronto entre ingressos e dispéndios, orgamentarios e extraorgcamentarios, que ocorreram
durante o exercicio, conjugados com os saldos provenientes do exercicio anterior e 0os que se transferem para o exercicio seguinte e alteraram as
disponibilidades do érgéao. Os ingressos e dispéndios em 2024 foram superiores em 1,18% quando comparados com os resultados do exercicio
anterior.

Especificagcao
Receitas orgamentarias
Ordinarias
Vinculadas
Previdéncia Social (RPPS)
Recursos vinculados a fundos, érgédos e programas
(-) Dedugdes da receita orgamentaria
Transferéncias financeiras recebidas

2024
R$ 389.367.376,57

R$ 389.746.542,71
R$ 389.746.542,71

-R$ 379.166,14
R$ 862.127.108,65

2023
R$ 386.633.108,30

R$ 387.488.161,93
R$ 387.488.161,93

-R$ 855.053,63
R$ 860.985.327,00



Resultantes da execugdo orgamentaria
Cota recebida
Repasse recebido
Sub-repasse recebido
Independentes da execugdo orgamentaria
Transferéncias recebidas para pagamento de RP
Demais transferéncias recebidas
Movimentagao de saldos patrimoniais
Aporte ao RPPS
Aporte ao RGPS
Recebimentos extraorgamentarios
Inscrigdo dos restos a pagar processados
Inscrigdo dos restos a pagar ndo processados
Depdsitos restituiveis e valores vinculados
Outros recebimentos extraorgamentarios
Demais recebimentos
Saldo do exercicio anterior
Caixa e equivalentes de caixa

R$ 802.622.605,44
R$ 416.399.279,17
R$ 6.951.066,90
R$ 379.272.259,37
R$ 59.504.503,21
R$ 57.763.741,99
R$ 1.148.698,54
R$ 592.062,68

R$ 64.876.448,79
R$ 12.433.432,09
R$ 24.615.145,51
R$ 26.959.465,91
R$ 868.405,28

R$ 868.405,28

R$ 7.655.963,50
R$ 7.655.963,50

R$ 1.324.026.897,51

R$ 806.903.818,69
R$ 417.374.169,65
R$ 5.634.258,00
R$ 383.895.391,04
R$ 54.081.508,31
R$ 50.752.233,53
R$ 1.142.980,07
R$ 2.186.294,71

R$ 43.620.933,91
R$ 12.282.672,71
R$ 31.268.343,57

R$ 69.917,63

R$ 17.279.744,42
R$17.279.744,42

R$1.308.519.113,63

Transferéncias financeiras recebidas por execugdo orcamentaria (em reais)

Classificacao

4.5.1.1.2.01.00 - Cota recebida
4.5.1.1.2.02.00 - Repasse recebido
4.5.1.1.2.03.00 - Sub-repasse recebido

4.5.1.2.2.01.00 - Transferéncias recebidas para pagamento de RP

4.5.1.2.2.02.00 - Demais transferéncias recebidas

4.5.1.2.2.03.00 - Movimentacéao de saldos patrimoniais

Total

Exercicio 2024
R$ 416.399.279, 17

R$ 6.951.066,90
R$ 379.272.259,37
R$ 57.763.741,99
R$ 1.148.698,54
R$ 592.062,68

R$ 862.127.108,65

Exercicio 2023

R$ 417.374.169,65
R$ 5.634.258,00
R$ 383.895.391,04
R$ 50.752.233,53
R$ 1.142.980,07
R$ 2.186.294,71
R$ 860.985.327,00



Das transferéncias recebidas, os reconhecimentos resultantes da execugéo orgamentaria no valor de R$ 802,62 milhdes, compreendem os
somatorios das cotas recebidas, repasses recebidos e sub-repasse recebidos, sendo que as cotas recebidas pela setorial 443003, Coordenagao de
Orgamento e Finangas, R$ 416,40 milh6es, quando sub-repassadas para outras unidades gestores, R$ 379,27, sdo consideradas novamente no
somatério. Compdem o resultado ainda R$ 6,95 milhes decorrentes de transferéncias de despesas que dizem respeito @ manutengao do
Complexo SPO, em razao do papel da ANA como gestora da execugao dos contratos.

Dispéndios

Especificacao
Despesas orgamentarias
Ordinarias
Vinculadas
Seguridade social (exceto Previdéncia)
Previdéncia social (RPPS)
Divida publica
Recursos vinculados a fundos, érgaos e programas
Transferéncias financeiras concedidas
Resultantes da execugdo orgamentaria
Repasse concedido
Sub-repasse concedido
Cota devolvida
Independentes da execugao orgamentaria
Transferéncias concedidas para pagamento de RP
Demais transferéncias concedidas
Movimento de saldos patrimoniais
Aporte ao RPPS
Aporte ao RGPS
Pagamentos extraorgcamentarios
Pagamento dos restos a pagar processados
Pagamento dos restos a pagar nao processados
Depdsitos restituiveis e valores vinculados
Outros pagamentos extraorgamentarios
Transferéncia de arrecadacgao para outra unidade

2024
R$ 399.691.388,63
R$ 137.274.848,17
R$ 262.416.540,46
R$ 55.890,00

R$ 6.976.504,78

R$ 255.384.145,68
R$ 605.061.340,32
R$ 420..426.881,25
R$ 40.452.870,35
R$ 379.272.259,37
R$ 701.751,53

R$ 184.634.459,07
R$ 42.272.192,92
R$ 188.395,77

R$ 142.173.870,38

R$ 280.266.121,84
R$ 12.278.812,95
R$ 21.861.993,33

R$ 6.841,94

R$ 246.118.473,62

R$ 246.118.473,62

2023
R$ 414.655.012,24
R$ 147.351.124,05
R$ 267.303.888,19
R$ 5.702.225,00
R$ 1.225.654,86
R$ 260.376.008,33
R$ 606.061.883,97
R$ 418.587.594,85
R$ 34.692.203,81
R$ 383.895.391,04
R$ 187.474.289,12
R$ 31.499.056,15
R$ 1.309.372,75
R$ 154.665.860,22

R$ 280.146.253,92
R$ 17.733.951,91
R$ 29.781.403,45

R$ 69.917,63

R$ 232.560.980,93

R$ 232.560.980,93



Saldo para o exercicio seguinte
Caixa e equivalentes de caixa
Total

R$ 39.008.046,72
R$ 39.008.046,72

R$ 1.324.026.897,51

R$ 7.655.963,50
R$ 7.655.963.50

R$ 1.308.519.113,63

Transferéncias financeiras concedidas por execugao orcamentaria (em reais)

Dispéndios
Classificagcao
3.5.1.1.2.02.00 — Repasse concedido
3.5.1.1.2.03.00 — Sub-repasse concedido
3.5.1.1.2.08.01 — Cota devolvida
3.5.1.2.2.01.00 - Transferéncias concedidas para pagamento
3.5.1.2.2.02.00 - Demais transferéncias concedidas
3.5.1.2.2.03.00 — Movimento de saldos patrimoniais
Total

Exercicio 2024
R$ 40.452.870,35
R$ 379.272.259,37
R$ 701.751,53
R$ 42.272.192,92
R$ 188.395,77
R$ 142.173.870,38
R$ 605.061.340,32

Exercicio 2023
R$ 34.692.203,81
R$ 383.895.391,04
R$ 0,00
R$ 31.499.056,15
R$ 1.309.372,75
R$ 154.665.860,22
R$ 606.061.883,97

No ano de 2024, os dispéndios diretamente realizados pela ANA nas fontes vinculadas foram de R$ 262,41 milhées, o que corresponde a uma
reducéo de R$ 4,88 milhdes quando comparado com o exercicio de 2023 (R$ 267,30 milhdes). Estes gastos sdo referentes as despesas com a
seguridade social, a divida publica e os outros recursos vinculados a érgaos e programas.

Balanco financeiro - Todos os orcamentos
Dispéndios: fontes vinculadas

Classificacao Exercicio 2024 (a) Exercicio 2023 (b) Variagcdo(c=a-b) Variagao
Seguridade social R$ 55.890,00 R$ 5.702,225,00 -R$ 5.646.335,00
Previdéncia social (RPPS) R$ 6.976.504,78 R$ 0,00 R$ 6.976.504,78

Divida publica R$ 0,00 R$ 1.225.654,86 -R$ 1.225,654,86

Recursos vinculados a fundos, 6rgéos e programas R$ 255.384.145,68 R$260.376.008,33 -R$ 4.991.862,65

Outros recursos vinculados (fundos, 6rgéos e programas) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Total de dispéndios R$ 262.416.540,46 R$ 267.303.888,19 -R$ 4.887.347,73 -1,83%



Demonstracao dos fluxos de caixa

A Demonstragao dos Fluxos de Caixa permite avaliar a capacidade da entidade gerar caixa e equivalentes de caixa, bem como evidencia a utilizagao
de recursos proprios e de terceiros em suas atividades. Em 2024, as operagdes evidenciaram geragao de Caixa e Equivalentes de Caixa positivo em
R$ 31,35 milhdes, resultando em Caixa e Equivalentes de Caixa Final de R$ 39 milhdes.

Demonstracao dos Fluxos de Caixa - Todos os orcamentos

Ingressos

Classificacao Exercicio 2024 Exercicio 2023

Receita patrimonial R$ 374.155.702,70 R$ 368.887.422,76
Receita de servigos R$ 922.351,50 R$ 9,00
Remuneragao das disponibilidades R$ 645.085,58 R$ 694.840,15
Outras despesas derivadas e originarias R$ 13.644.236,79 R$ 17.050.836,39
Ingressos extraorgamentarios R$ 26.959.465,91 R$ 69.917,63
Transferéncias financeiras recebidas R$ 862.127.108,65 R$ 860.985.327,00
Demais recebimentos R$ 868.405,28 R$ 0,00
Total de ingressos R$ 1.279.322.356,41 R$1.247.688.352,93

Dispéndios

Classificacao Exercicio 2024 Exercicio 2023

Pessoal e demais despesas -R$ 211.873.374,75 -R$ 201.919.480,69
Transferéncias concedidas -R$ 169.715.703,43 -R$ 204.466.552,51
Outros desembolsos operacionais -R$ 851.186.655,88 -R$ 838.692.782,53
Aquisicao de ativo nao circulante -R$10.633.093,12 -R$ 7.565.358,02
Outros desembolsos de investimentos -R$ 4.561.446,01 -R$ 4.667.960,10
Total de dispéndios -R$ 1.247.970.273,19 -R$ 1.257.312.133,85

Demonstragao dos Fluxos de Caixa - Todos os orgamentos

Classificacao Exercicio 2024 Exercicio 2023
Geragéo de caixa e equivalente de caixa R$31.352.083,22 -R$9.623.780,92
Caixa e equivalentes de caixa inicial R$ 7.655.963,50 R$ 17.279.744,42

Caixa e equivalentes de caixa final R$ 39.008.046,72 R$ 7.655.963,50
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celebrar Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC) e auxiliar as demais unidades na
interlocugao com 6rgéos de controle
interno e externo nos temas de correigéo e
integridade publica.

A Corregedoria da ANA possui um painel
interativo (Corregedoria em Numeros), que
apresenta dados relativos a atividade
correcional, com o objetivo de aprimorar a
gestao, conferir transparéncia ativa a dados
estatisticos de demandas tratadas e
aumentar a confianga e a capacidade de
resposta institucional.

O tempo de autuacao das comunicacgoes de
irregularidade foi de 0,33 dias, o que
representa uma reducdo em relagcéo a 2023,
quando a média ficou em 8,5. Houve
também aumento do numero de processos
concluidos (45). Houve reducao significativa
do numero de dentincias anénimas, em
paralelo ao crescimento do nimero de
representacgdes. As denuincias anénimas
foram 65,52% do total em 2023 e 58,14%
em 2024. Este resultado reflete o
investimento em a¢des preventivas da
iniciativa Saber de COR, trazendo

orientacoes sobre os elementos minimos necessarios para admissibilidade correicional e
conferindo transparéncia aos fluxos e normativos da area. Foram feitos 27 juizos de
admissibilidade em 2024, contra 18 em 2023. Esses juizos de admissibilidade resultaram em
instauracéo de Processo Administrativo Disciplinar (PAD) em 19,57% dos casos. Houve
arquivamento em 54,35% dos casos — o0 que representa queda frente a 2023, quando o indice foi
de 70%. As principais razbes para arquivamento foram: licitude da conduta; auséncia de
indicios minimos; inconformismo gerencial, reclamacéao ou critica; conflito de interesses e
atividades incompativeis ndo comprovadas; conflito interpessoal sem repercussao disciplinar; e
fatos ja apurados.

Com relagao aos temas abordados, os trés principais foram comportamento inidéneo, erros
procedimentais ou descumprimentos e auséncia ou impontualidade ao servigo.

Foi celebrado um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), que estd em fase de cumprimento.

Quantidade

out 2022 jan 2023 abr 2023 Jjul 2023 out 2023 jan 2024 abr 2024 jul 2024
Ano
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Em 2024, a Corregedoria da ANA foi
avaliada pela Controladoria-Geral da Uniao
(CGU), junto com outras 217 entidades da
Administragcédo Publica federal direta e
indireta. Ela alcangou o Nivel 3 - Integrado.
Apenas trés agéncias reguladoras
conseguiram atingir este patamar de
desempenho. Além disso, a Corregedoria da
ANA obteve reconhecimento da CGU por
quatro boas praticas a serem
compartilhadas com outras unidades
setoriais do Sistema de Correicao do Poder
Executivo Federal. Estas boas praticas
tratam da gest&o de admissibilidade, da
gestdo de procedimentos correicionais
investigativos, da instauracao e celebragao
de acordos e acompanhamento técnico de
processos correicionais acusatorios e da
atuacdo com independéncia.
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Tabela 17 - Resultado da avaliagcao de maturidade correicional no Executivo federal em 2024

Nivel de maturidade Numero de unidades
Nivel 5 - Otimizado 2

Nivel 4 - Gerenciado 2

Nivel 3 - Integrado 20

Nivel 2 - Padronizado 34

Nivel 1 - Inicial 159

Para 2024, os principais desafios sao o baixo engajamento de servidores nas tematicas
correicional e de integridade publica, a dificuldade na operacionalizagao entre os sistemas
Fala.BR e e-PAD, o reduzido quadro de servidores da Corregedoria, os riscos de vazamento de
dados na tramitagdo de documentos de acesso restrito, o baixo investimento em acdes de
capacitagdo em materiais correicionais e de integridade publica e a auséncia de equipes
multidisciplinares capacitadas para acolhimento, resolugdo de conflitos interpessoais e
monitoramento da saude mental de agentes publicos.

A Corregedoria emitiu duas recomendacoes, uma sobre o registro de ordens verbais por escrito
e outra sobre a fidedignidade da informacao constante de avaliagcao do servidor publico.

A Corregedoria da ANA também exerce o papel de Unidade Setorial de
Integridade (USI), cujo objetivo é fortalecer os principios éticos e de
conformidade dentro da organizacao. A USI/ANA faz parte do Sistema
de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacao (SITAl) e é
, ANA O.I. responsavel pela coordenagéo, formulagao, implementagcéao e
mwgra .;: monitoramento do Programa de Integridade da ANA, denominado ANA
integra. A US| trabalha em estreita articulagdo com a Ouvidoria, a



Auditoria Interna, a Comissao de Etica e demais unidades internas
ligadas as fungdes de integridade e transparéncia.

O Programa ANA integra promover uma série de agées de
fortalecimento da integridade publica, tais como:

e Seminario da Rede CORAGE - Rede de Corregedorias das
Agéncias Reguladoras

e Encontro de Comités de Bacias Hidrograficas

e Encontro Anual das Entidades Delegatarias

e Visitas técnicas as entidades delegatarias

e Coordenacao da Camara de Gestao de Riscos e Integridade
(CGRI), elemento do sistema de governanca da ANA

e Elaboracéo do Plano Setorial de Prevencéo e Enfrentamento
do Assédio e da Discriminagéao

e Oficinas técnicas de implementacéao do Programa ANA integra

e Live de langamento do Programa ANA integra

e Participacéo na elaboragdo do Cédigo de Conduta Etica da
ANA

e Participacdo na Comunidade de Integridade Publica

e Participacdo na Rede GIRC — Governanga, Integridade, Riscos
e Controles Internos

e Capacitacao de servidores da ANA

e Adesao a Rede CINCONECTE - Rede de Ciéncias
Comportamentais em Governo

e Projeto Integridade em Foco

e Participacdo no Plano de Integridade e Combate a Corrupcgéo
no Governo Federal 2025-2027

O Relatério Anual de Gestao de Integridade 2024 detalha as principais
acoes e resultados nesta tematica.

Com relagao a Auditoria Interna, o planejamento foi fundamentado
nos objetivos estratégicos da Agéncia, na avaliagao dos riscos dos
objetivos estratégicos, no Plano de Gestdo de Riscos da ANA, no
Plano de Gestao Anual da ANA, na execugdo orgamentaria das
unidades organizacionais, no risco de governabilidade e no tipo de
entrega. Este planejamento resultou em auditoria na seguranca e
infraestrutura de tecnologia da informacéo, auditoria no processo de
concesséao de outorga, auditoria financeira, proposta de
reestruturacao das auditorias em entidades delegatarias e analise de
manifestagdes da Ouvidoria. Foi priorizada a finalizagcao das
auditorias das unidades organizacionais da ANA, garantindo o
cumprimento da meta interna. As auditorias de entidades
delegatarias ndo atingiram a meta de 2024, porém foram incluidas no
planejamento de 2025, com previsao de conclusao até fevereiro. A
proposta de reestruturacao das auditorias nas entidades delegatarias,
para que as acoes de controle realizadas anualmente tenham mais
eficiéncia, devera reduzir em 60% as horas destinadas a esta
atividade em um prazo de dois anos, sem aumento significativo do
risco.

O total de recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna em 2024 foi
de 259, sendo 167 direcionadas as unidades organizacionais da ANA e


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/integridade/relatorios-de-gestao/relatorios/relatorio-de-gestao-anual-de-integridade-2024-1-1.pdf

92, as entidades delegatarias e beneficiarias de repasses de recursos.
Houve alto atendimento as recomendacdes (132), restando 124 ainda
em execucgéo. Este resultado reflete o esforgo e a iniciativa tanto dos
gestores quanto da Auditoria Interna. As recomendacdes abrangem
desde questdes operacionais até estratégias institucionais, além de
conformidade e politica operacional.

Dentre as recomendacdes atendidas em 2024, destacam-se:

e Adocao de providéncias para institucionalizagdo da Rede
Hidrometeorolégica Nacional, por meio da Resolugédo n® 225,
de 6 de dezembro de 2024

e Definigdo de procedimentos para revisao de outorgas de
usuarios inadimplentes, por meio da Resolugao n® 236, de 24
de dezembro de 2024

e Regulamentacao do termo “iminéncia de inicio do uso de
recursos hidricos”, por meio da Resolucao n® 205, de 21 de
agosto de 2024

e Disponibilizacdo de informacgdes gerenciais sobre outorgas,
permitindo o acompanhamento de indicadores como a
evolucao dos pedidos recebidos e dos atos emitidos, estoque
de pedidos em analise, tempo médio para emissao dos atos
por finalidade e quantidade de atos emitidos por tipo de
processamento

Nos ultimos cinco anos, todas as Superintendéncias da ANA
passaram por algum tipo de acéo de controle da Auditoria Interna.
Para 2025, espera-se intensificar este monitoramento, o que demanda
readequacado dos procedimentos internos da Auditoria para reduzir a
quantidade de recomendacgdes e aprimorar o acompanhamento de
sua implementacéo.

A Auditoria Interna também acompanhou os trabalhos da ANA junto
ao TCU e a CGU, notando aumento significativo das demandas destes
drgaos de controle em relagao ao exercicio anterior. O detalhamento
das demandas dos érgaos de controle interno e externo esta
disponivel no site da ANA.

Tipo de demanda 2023 2023
CGU TCU CGU TCU

Apuracao 0 0 0 0
Comunicagao/ciéncia 0 3 1 12
Determinacao/recomendacéo 0 1 32 4
Diligéncia 1 2 5 0
Solicitacao de informacdes/Solicitacao de

W 3 1 11 7
auditoria

Subtotal 4 17 49 23
Total 21 72


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/demandas-dos-orgaos-de-controle

Anexo | — Objetivos estratégicos e iniciativas de tecnologia da informacao e

comunicacao

Tema

Sistemas e
solugoes

Gestaoe
governancga de
dados

Objetivo estratégico da ANA

OE 7 — Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e ampliando o
acesso aos servigos publicos oferecidos
a sociedade por meio de canal digital

OE 8 - Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que sustentam as
atividades da ANA

OE 6 - Aprimorar a disponibilidade,
qualidade e integragcdo dos dados e das
informacgodes

Objetivo estratégico de TIC

OE 1 - Aprimorar a experiéncia dos usuarios,
facilitando e ampliando o acesso aos
servigos por meio de canal digital

OE 3 -Tornar mais eficientes os processos
de trabalho, que sustentam as atividades da
ANA, com amparo tecnolégico

OE 2 - Aprimorar a coleta, tratamento,
integracao, disponibilidade e qualidade dos
dados e informagdes, ampliando a
capacidade analitica e politicas de
transparéncia

Iniciativas estratégicas

Startup Aguas Brasil

Aprimoramento de sistemas de
seguranga de barragens
Digitalizacdo dos servicos de
saneamento basico

Regla 4.0

Regla Nacional

Migracéo SEI

Migracéo SIADS

Modernizagao da plataforma Hidro
Estudar opcgao de software de area
meio de governo

Aprimorar processos de gestdo do
desenvolvimento e sustentagéao de
sistemas

Implementacéao de ferramentas de
desenvolvimento low code e no code
Implementacéo do programa de
governancga e dados

Implantacéo das ferramentas para
instituicdo da arquitetura analitica de
dados

Programa de fomento a cultura de self-
service Bl no ambito da Agéncia
Adequacéo das solugdes digitais da
ANA a LGPD

Acoes

—_
S

W (AN OW



Operacoes e
infraestrutura

Governancga de
TIC

Seguranca da
comunicagao

OE 17 - Prover infraestrutura tecnolégica
e suporte logistico de alto desempenho

OE 15 - Aperfeigoar o sistema de
governanga, buscando beneficios
efetivos a sociedade

OE 16 - Fomentar a cultura da gestao de
riscos, de integridade, da seguranga da
informacao e protecao de dados

OE 4 - Prover infraestrutura tecnolégica,
segura e de alto desempenho

OE 6 — Aperfeigoar o sistema de governanga
e de gestdo de TIC alinhados aos objetivos
estratégicos da ANA

OE 6 — Aprimorar o ecossistema de
segurancga da informacédo e comunicagodes

Implantar novo modelo de gestéo de

infraestrutura de Tl

Expandir o uso de recursos em nuvem

Modernizar e reestruturar a

infraestrutura local e servigos de Tl

Modernizar o parque tecnolégico com

foco nos usuarios finais

Instituicdo e aprimoramento dos

mecanismos de governanca e gestao

deTIC

Avaliacdo e aprimoramento da

maturidade de governancga e gestao de

TIC

Aprimoramento da maturidade por

meio da otimizagdo dos mecanismos

internos de planejamento e gestao de

contratagdo de TIC

Fomentar a cultura de privacidade e

seguranga da informacgéo

Estabelecer e aprimorar os processos

de gestao de seguranga da informacgéo
Total de agoes

63



Anexo |l - Dados de patrimo6nio

Bens permanentes localizados na sede da ANA em Brasilia/DF

Descricao Quantidade Conta contabil
Aparelhos de medicgao e orientacao 583 123110101
Aparelhos e equipamentos de comunicagao 882 123110102
Aparelhos e equipamentos médicos, odontologicos e hospitalares 45 123110103
Equipamento de protecao, seguranga e socorro 289 123110105
Maquinas e equipamentos de natureza industrial 4 123110106
Maquinas e equipamentos energéticos 48 123110107
Maquinas e equipamentos graficos 38 123110108
Maquinas, ferramentas e utensilios de oficina 37 123110109
Acessorios para automaveis 3 123110112
Equipamentos, pecas e acessorios maritimos 3 123110113
Maquinas, tratores e equipamentos agricolas e rodoviarios 5 123110120
Equipamentos hidraulicos e elétricos 3 123110121
Maquinas, utensilios e equipamentos diversos 59 123110125
Equipamentos de processamento de dados 4.403 123110201
Aparelhos e utensilios domésticos 287 123110301
Maquinas, instalagoes e utensilios de escritério 17 123110302
Mobiliario em geral 5.950 123110303
Colecoes e materiais bibliograficos 53 123110402
Equipamentos para audio, video e foto 452 123110405
Obras de arte e pecas para exposi¢ao 1 123110406
Veiculos diversos 4 123110501
Veiculos de tracao mecanica 2 123110503
Aeronaves 3 123110505
Embarcacoées 1 123110506
Material de uso duradouro 559 123119910

Pecas nao incorporaveis a imoveis 4.462 123119909



Bens permanentes cedidos a entidades externas

Descricao Quantidade Conta contabil
Aparelhos de medicao e orientacao 2.547 123110101
Aparelhos e equipamentos de comunicagao 126 123110102
Aparelhos e equipamentos médicos, odontoldgicos e hospitalares 210 123110103
Maquinas e equipamentos energéticos 74 123110107
Maquinas e equipamentos graficos 1 123110108
Maquinas, ferramentas e utensilios de oficina 60 123110109
Acessorios para automaveis 36 123110112
Equipamentos, pecas e acessodrios maritimos 48 123110113
Maquinas, tratores e equipamentos agricolas e rodoviarios 14 123110120
Equipamentos hidraulicos e elétricos 1 123110121
Maquinas, utensilios e equipamentos diversos 9 123110125
Equipamentos de processamento de dados 648 123110201
Aparelhos e utensilios domésticos 25 123110301
Mobiliario em geral 299 123110303
Equipamentos para audio, video e foto 224 123110405
Veiculos de tragao mecanica 186 123110503
Embarcacgées 36 123110506

Pecas nao incorporaveis a imoéveis 31 123119909



Anexo Il — Participacao social

Tema

Norma de referéncia sobre condi¢c6es para a estruturacao dos servigos publicos de drenagem e manejo de aguas pluviais
urbanas

Norma de referéncia sobre reajuste tarifario para os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
Norma de referéncia sobre acao mediadora regulatoria no setor de saneamento basico

Norma de referéncia sobre indicadores, padrées de qualidade, de eficiéncia, de eficacia e demais componentes da avaliagao de
desempenho da prestacao dos servigcos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario

Normativo que atualiza procedimentos operacionais para a cobranca pelo uso de recursos hidricos de dominio da Uniado

Norma de referéncia sobre condig6es para a estruturagcao dos servigcos pliblicos de drenagem e manejo de aguas pluviais

Ato normativo para atualizacao dos procedimentos administrativos atinentes a recuperacao de créditos administrados pela ANA
Elaboracao da Agenda Regulatéria 2025-2026

Normativo que atualiza procedimentos acerca das atividades de fiscalizagdo do uso de recursos hidricos e da segurancga de
barragens objeto de outorga em corpos d’agua de dominio da Unido exercidas pela ANA

Normativo para estabelecer diretrizes, critérios e procedimentos internos para analise e definicao de classe transitoria de
qualidade da agua, em trechos ainda ndo enquadrados de corpos d’agua superficiais de dominio da Unido, nos casos de
solicitagcoes de outorga para langamento de efluentes de Estag6es de Tratamento de Esgoto (ETEs)

Norma de referéncia de reajuste tarifario para os servigcos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

Normativo para definir a Rede Hidrometeorologica Nacional, seus objetivos, principios e organizacao
Manual de monitoramento e avaliacao de resultados regulatérios (M&ARR) — como realizar a ARR e conceitos gerais
Norma de referéncia sobre condicoes gerais de prestacao de servigos publicos de drenagem e manejo de aguas pluviais

Procedimento de emissdo de outorga a ser implantado na bacia do Médio Pardo, denominado outorga com gestao compartilhada
(OGC)

Relatério de seguranca de barragens 2023

Norma de referéncia sobre padrées e indicadores de qualidade e eficiéncia, e avaliacao da eficiéncia e eficacia dos servigos
publicos de limpeza urbana (SLU) e de manejo de residuos sélidos urbanos (SMRSU)

Norma de referéncia de estrutura tarifaria para os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario

Evento/Acao
Audiéncia publica

Audiéncia publica
Audiéncia publica
Audiéncia publica

Consulta publica
Consulta publica
Consulta publica
Tomada de subsidios
e consulta publica
Consultainterna e
consulta publica
Consultainterna e
consulta publica

Consulta interna e
consulta publica
Consulta publica
Consulta interna
Tomada de subsidios
e consulta interna
Consulta interna

Consulta interna
Tomada de subsidios

Tomada de subsidios



Norma de referéncia sobre padronizagédo de instrumentos negociais de prestagao de servigos de abastecimento de agua e Tomada de subsidios
esgotamento sanitario
Grau de relevancia das bases de dados da ANA para o cidadao e Plano de Dados Abertos 2024-2026 Tomada de subsidios



Anexo IV - Documentacao da ANA em numeros

Documentos recebidos pelo Protocolo 11.061

- Papel 451

- e-Protocolo 4.506

- E-mail 6.104
Solicitagoes de uso e reproducao de imagens 260
Imagens concedidas para uso e reproducao 648
Anadlises de padronizacao de publicagées 25
Exemplares doados 4.651
Publicacées depositadas legalmente na Fundacao Biblioteca Nacional 12
Empréstimo de livros a usuarios 475
Consultas no terminal web do Sophia 251.563
Novos itens incorporados no acervo 5.132
E-mails de alerta aos servidores com publicacoes do Diario Oficial da Uniao 7.235
Normas técnicas adquiridas (ABNT e ISO) 32
Rede Hidrometeorolégica Nacional - documentos digitalizados 700.000

Rede Hidrometeorolégica Nacional - documentos higienizados e indexados 1.000.000



Lista de siglas

ABC Agéncia Brasileira de Cooperacao

ANA Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Béasico
Aneel Agéncia Nacional de Energia Elétrica

CEANA Comissao de Etica da ANA

CLAA Conselho Latino-Americano da Agua

CPEG Comité Pré-Equidade de Género

CPLP Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

EAD Educacao a Distancia

GEF Global Environment Facility

iESGo indice ESG (Environmental, Social and Governance) '
iGG indice de Gestdo e Governanca

ME Ministério da Economia

MIDR Ministério da Integracéo e do Desenvolvimento Regional
MRE Ministério das Relagdes Exteriores

NR Norma de Referéncia

OFSB Orgéo fiscalizador de seguranca de barragens

OGA Outorga com gestdo autbnoma

OGC Outorga com gestdo compartilhada

4 Em portugués, Ambiental, Social e Governanca.



OGP

Outorga com gestdo de garantia e prioridade

ONS Operador Nacional do Sistema Elétrico

PGA Plano de Gestéao Anual

PISF Projeto de Integragéo do Rio Sdo Francisco

PLANSAB Plano Nacional de Saneamento Basico

PNMC Plano Nacional de Mudancga do Clima

PNRH Politica Nacional de Recursos Hidricos

PNSB Politica Nacional de Seguranca de Barragens

PNSH Plano Nacional de Seguranga Hidrica

PPA Plano Plurianual

PRODES Programa de Despoluigédo de Bacias Hidrograficas

Progestéao Programa de Consolidacdo do Pacto Nacional pela Gestao de Aguas
PSB Plano de Seguranca de Barragem

RHN Rede Hidrometeoroldgica Nacional

SGB Servigco Geoldgico do Brasil

SINGREH Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos

SNIRH Sistema Nacional de Informacgdes sobre Recursos Hidricos

SNISB Sistema Nacional de Informagodes sobre Seguranga de Barragens
TCU Tribunal de Contas da Uniégo

Unesco Organizacao das Nagoes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura (United Nations

Educational, Scientific and Cultural Organization)



Lista de tabelas
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