A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

COMUNICADO N2 68, DE 30 DE JUNHO DE 2023.

Consulta processual com visualizacao dos arquivos digitais de
documentos e processos ostensivos na pagina da ANA, na Internet

III

A funcionalidade “Consulta Processual” permite ao usudrio externo visualizar,
realizar o download, bem como, acompanhar a juntada de documentos e processos ostensivos,
ou seja, de acesso publico, pelo site da ANA, na Internet. Protocolos de acesso restrito,
classificados em grau de sigilo ou indisponiveis, por fazerem parte da documentacdo anterior ao
langcamento dessa funcionalidade, deverdo ser solicitados via e-SIC.

1) Para_utilizar a funcionalidade “Consulta Processual”, acessar a pagina da
ANA>menu>Canais de Atendimento>Protocolo Eletrénico:

X Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA)

Composicao > Fale Conosco

Assuntos > | Ouvidoria

Acesso a Informacao > Imprensa

Canais de Atendimento > | Protocolo Eletrénico
2) Clicar em “Consulta Processual”:

Protocolo Eletronico

Acesse o e-Protocolo
Protocolo Integrado )

( Verifique a autenticidade de documentos
\. J

- ( Consulta Processual \



https://www.gov.br/ana/pt-br/canais_atendimento/protocolo-eletronico
https://www.gov.br/ana/pt-br/canais_atendimento/protocolo-eletronico
https://www.gov.br/ana/pt-br/canais_atendimento/protocolo-eletronico
https://www.gov.br/ana/pt-br/canais_atendimento/protocolo-eletronico

A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

3) O usuario serda direcionado para a pagina gov.br para que possa efetuar o seu

Identifique-se no gov.br com:

& Numero do CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

" g V b S

Uma conta gov.br

gara ntea identificac;éo Outras opgoes de identificacdo:
de cada cidadao que acessa [® Login com seu banco

os servicos digitais do governo
38 Login com OR code

8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

@ Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade

4) Apds efetuar o login, o usuario serad redirecionado para a pagina de consulta
processual onde terd os seguintes campos para efetuar a sua pesquisa:

| - Numero do protocolo: devera digitar o nimero do protocolo do processo ou
documento, caso tenha conhecimento, e clicar em pesquisar:

Q> ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

INFORME © NUMERO DO PROTOCOLO

02501 003284 2022

ou
CAMPO LIVRE PERIODO

20/12/2023 0 A 20/12/2023 o

() PROCESSOS @® DOCUMENTOS

© 2023



A ANA
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a) O sistema exibira o resultado da pesquisa, similar ao modelo a seguir:

A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

FORAM ENCONTRADOS 1 REGISTROS QUE CORRESPONDEM AC CRITERIO DE PI
NUMERO UNIDADE ATUAL PROCEDENCIA/INTERESSADO

TESTE PROTON CENTRO DE DOCUMENTAGAQ - CEDOC
IKHON - GESTAO, CONHECIMENTOS E TECNOLOGIA LTDA

NOVA CONSULTA VOLTAR

Ou

1l - Campo livre: deverd digitar uma palavra-chave referente ao assunto do
documento/processo, somada ao periodo a ser pesquisado, e clicar em pesquisar:

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

E SANEAMENTO BASICO

INFORME O NUMERO DO PROTOCOLO

ou
CAMPO LIVRE PERIODO
requerimento 21/12/2023 O A| 21/12/2023 O
FORAM ENCONTRADOS 42 REGISTROS GUE CORRESPONDEM AO CRITERIO DE PESQUISA
NUMERO UNIDADE ATUAL PROCEDENCIA/INTERESSADO TPO N° ORIGEM DATA

).0662 SRE/COOUT AGENCIA NACIONAL DE AGUAS - ANA/ AREA DE REGULAGAOD - AR PARECER TECNICO 122172023/COOUT/SRE 20112/2023

SGE/CEDOC/DPROE AGENCIA DE BACIA HIDROGRAFICA PEIXE VIVO - AGENCIA PEIXE VIVO APVIDG! N° 19412023 201272023

81 SRE PIPES EMPREENDIMENTOS LTDA REQUERIMENTO DE OUTORGA AUTOMATICO SN 20012/2023

SRE MUNICIPIO DE TAPARUBA REQUERIMENTO DE OUTORGA AUTOMATICO SN 2012/2023

D66160/2023-81 SRE/COOUT AGENCIA NACIONAL DE AGUAS - ANA/ AREA DE REGULAGAO - AR PARECER TECNICO 122012023/COOUT/SRE 201272023
SRE/COOUT CLAUDIO PEREIRA SOARES REQUERIMENTO DE OUTORGA AUTOMATICO SN 201272023

SRE PIPES EMi NDIMENTOS LTDA REQUERIMENTO DE OUTORGAAUTOMATICO SN 20112/2023

SRE/COOUT MARIA ARLINDA OLIVEIRA PEREIRA REQUERIMENTO DE OUTORGA MANUAL SIN 201272023

166/2023-88 SRE/COOUT GERONIMO FERREIRA DA CONCEICAO REQUERIMENTO DE OUTORGA AUTOMATICO SN 201272023

SRE PIPES EMPREENDIMENTOS LTDA REQUERIMENTO DE OUTORGA AUTOMATICO SN 2011272023



A ANA
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Ou

1} Periodo: selecionar o periodo que deseja realizar a consulta e clicar em pesquisar:

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

E SANEAMENTO BASICO

INFORME O NUMERO DO PROTOCOLO

ou
CAMPO LIVRE PERIODO

01/05/2023 0 A 30/05/2023 m}

() PROCESSOS @ DOCUMENTOS

Pesquisar Limpar

© 2023
a) O sistema exibird o resultado da pesquisa, similar ao modelo abaixo:

DOCIDIARD
REQUERIMENTC DESISTENCIA DE OUTORGA £

DOCDIARD

sl

SAFICGRELIDIPAT

SAFICOAPOIDIOSA

SAFICOAPOIDIOSA . MANUTENGAO E INSTALACAO LTDA

CUMENTOS - CPADOC

CPADOC

E MANUTENCAD PREDIAL LTDA RECEBIMENTO

ICACAD INTERNA

PROXIMA

5) Ao efetuar a busca e localizar o registro, clicar no nimero do protocolo:

FORAM ENCONTRADOS 1 REGISTROS QUE CORRESPONDEM AC CRITERIO DE PESQUISA

NUMERO UNIDADE ATUAL PROCEDENCIA/INTERESSADO

02501.003284/2023-75 SGE/CEDOC/DIARQ LUCIMARA BARBOSA GRESPAN




A ANA
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a) O sistema exibira o detalhamento do registro contendo os seus metadados e o
simbolo == (pdf) nos campos download:

L5 ANA

AGENGIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

DOCUMENTO TRAMITACAO DOCUMENTOS JUNTADOS
NUMERO DATA DE ABERTURA SITUAGAO
02500.066068/2023-11 20/12/2023 CADASTRADO

ESPECIE/TIPO DOCUMENTAL

FORMULARIO DE ATESTE E SOLICITAGAO DE PAGAMENTO

NUMERO DE ORIGEM

74/2023/CEDOC/SGE

PROCEDENCIA/INTERE §SADO

SUR DISTRIBUIDORA DE LIVROS, JORNAIS E REVISTAS LTDA

ASSUNTO DOWNLOAD
Formulario de ateste e solicitagdo de pagamento referente NFE 1948 - SUR DISTRIBUIDORA DE LIVROS, JORNAIS E REVISTAS LTDA - valor RS 1.412,00 E-}
ESTE DOCUMENTO ESTA JUNTADO AO PROCESSO 02501.002045/2023-06 2i]

Caso queira acompanhar €ste documento clique agui

b) ao clicar no simbolo do PDF, o sistema realizara:

I- a visualizacdo do documento ou processo similar a imagem a seguir, podendo ser realizar
o download do documento/processo:

1 of4 Pagina 1 ded Tolal4

SERVICO PUBLICO FEDERAL

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO - ANA

Numero do Processo:

02501.000108/2023-81
Data/Hora de abertura:

08/05/2023 16:44 43

Classificagao Arquivistica:

004.12 - ADMINISTRACAO GERAL: ASSESSORAMENTO JURIDICO: ORIENTACAD TECNICAE
NORMATIVA: ANALISE DOS INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Interessado(s):
COORDENAGAO DE DOCUMENTAGAO - CEDOC

Descricio do assunto:
TESTE




A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

c)

E SANEAMENTO BASICO

Ou

caso o protocolo possua arquivos avulsos como planilhas e arquivos compactados estes
poderdo ser baixados de forma automatica.

AGENGIANACIONAL DE AGUAS

£ SANEAMENTO BASICO

PROCESSO TRAMITAGAO DOCUMENTOS JUNTADOS
NUMERO DATA DE ABERTURA SITUAGAO
02501.003284/2022-94 12/08/2022 TRAMITANDO
PROCEDENCIA/INTERE SSADO
IKHON - GESTAO, CONHECIMENTOS E TECNOLOGIALTDA
ASSUNTO DOWNLOAD
PROCESSO CRIADO A PARTIR DO DOCUMENTO 02500.042044/2022-15 (E-MAIL N° S/N), INCLUIDO NO SISTEMA EM 08/08/2022. © DOCUMENTO FOI 2}
PRODUZIDO EM 08/08/2022
ASSUNTO ORIGINAL: TESTE
ARQUIVOS DIGITAIS DOWNLOAD

02501.003284.2022_ANEXO_XIsX
02501003284 2022_ANEXO_zip

LOCALIZAGAO ATUAL

—) @
- -

nessa mesma tela de detalhamento, o usudrio também poderd consultar o
histérico de tramitagdo do documento ou processo, assim como, os documentos juntados a ele:

Q> AN

— UNIDRDE
SAFICEDOC 08/052022 16 58
TESTE PROTON 08/052023 1548

Caso quemra acompanhar esié processo clique agul

NOVA CONSULTA VOLTAR

DESPACHOC

ANALISAR

CONHECER
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exemplo de histérico de tramitagao:

,/_\\//ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

PROCESSO TRAMITACAO DOCUMENTOS JUNTADOS
UNIDADE RECEBIDO EM DESPACHO
TESTE PROTON 23/06/2023 15:22 ACOMPANHAR
CPADOC 23/06/2023 15:22 ACOMPANHAR

TESTE PROTON

Caso queira acompanhar este processo clique aqui.

Il- exemplo de exibicdao de documentos juntados a processo:

Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

PROCESSO TRAMITAGAO DOCUMENTQOS JUNTADOS

NUMERO DO DOCUMENTO/PROCESSO DATA N° DE ORIGEM PROCEDENCIA TIPO DE DOCUMENTO
02500.042044/2022-15 [ 12/08/2022 S/N 000000000-TESTE PROTON E-MAIL
02500.043209/2022-76 [} 17/08/2022 50/2022/TESTEPROTON 000000000-TESTE PROTON COMUNICACAQ INTERNA
02500.038548/2023-11 [} 17/07/2023 28/2023/TESTEPROTON 000000000-TESTE PROTON COMUNICAGAO INTERNA
02500.039217/2023-07 (V1A 001) B} 17/07/2023 S/N 000000000-TESTE PROTON E-MAIL

Caso nde queira mais acompanhar este processo clique aqui

6) Caso o usudrio queira realizar o download de documento avulso (individual),
juntado a outro documento ou a processo, clicar no icone do pdf do nimero do protocolo:

Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTC BASICO

PROCESSO TRAMITACAC DOCUMENTOS JUNTADOS

NUMERO DO DOCUMENTO/PROCESSO DATA N® DE ORIGEM PROCEDENCIA TIPO DE DOCUMENTO
02500.042044/2022-15 [ 12/08/2022 SIN 000000000-TESTE PROTON E-MAIL

02500 043209/2022-76 3 17/08/2022 50/2022/TESTEPROTON 000000000-TESTE PROTON COMUNICACAQ INTERNA
02500.038548/2023-11 [} 17/07/2023 28/2023/TESTEPROTON 000000000-TESTE PROTON COMUNICACAQ INTERNA
02500.039217/2023-07 (VIA 001) 2} 17/07/2023 SN 000000000-TESTE PROTON E-MAIL

Caso ndo queira mais acompanhar este processo clique aqui

Para maiores esclarecimentos ou assisténcia técnica, favor entrar em contato com:

CEDOC: cedoc@ana.gov.br
Telefone: (61) 2109-5164




