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Apresentacéao

Este relatério constitui o Produto 3 referente ao Projeto de Assessoria a Agéncia Nacional de
Aguas - ANA na Elaboracdo de Programa de Desenvolvimento Institucional, voltado para
atividades de Regulacdo dos Servicos de Irrigacdo e Aducdo de Agua Bruta. Conforme
estabelecido no Plano de Trabalho, este documento tem por objetivo apresentar um diagnéstico
do arcabouco regulatério das concessdes de servico publico de irrigacdo e principalmente
sugestdes de regulamentos a serem elaborados no trabalho de desenvolvimento institucional da
ANA.

Diante das novas competéncias que lhe foram conferidas, com a publicacdo da Lei 12.058, de 13
de outubro de 2009, a Agéncia devera modificar e complementar seu arranjo institucional, rotinas
de trabalho e regulamentos emitidos, de modo a executar as tarefas necessarias ao cumprimento
dessas novas atribuicbes, as quais envolvem essencialmente a gestdo dos contratos de
concessao de servicos publicos de irrigacao e aducdo de agua bruta. Portanto, espera-se que a
ANA promova a edi¢cdo de um novo conjunto de atos normativos com a finalidade de disciplinar as
condicbes de prestacdo dos servicos mencionados, além de estabelecer as regras que definam

um fluxo de informacdes adequado entre as novas empresas reguladas e a Agéncia.

No Produto 2, que corresponde a uma etapa anterior do trabalho em tela, buscou-se mapear o
arranjo institucional que envolve as concessfes de irrigacdo, além de levantar principios e
recomendacdes referentes a politicas de gestdo de recursos hidricos consolidados em ambito
internacional. Ao se trabalhar no desenvolvimento da regulagédo do servigo publico de irrigacéo, o
esperado seria que o0 novo conjunto de normativos se desenvolvesse a partir de diretrizes e
objetivos especificos para tal setor, os quais deveriam estar previamente amparados por leis e
decretos do governo federal; entretanto, no presente caso, dois aspectos sensiveis do cenario

estudado no Produto 2 devem ser destacados:

1. as politicas relativas aos perimetros publicos de irrigagdo, no contexto atual, ndo estdo
formalmente definidas em uma lei. Isso porque a Politica Nacional de Irrigagdo foi
estabelecida por meio da Lei 6.662, de 25 de junho de 1979, e permanece em vigor, com

poucas alteracdes desde a sua publicacéo; e



2. halimites para a atuacdo da ANA no campo da irrigacdo, uma vez que a Agéncia € um
agente designado a implementar particularmente a Politica Nacional de Recursos
Hidricos — PNRH e ndo tem atribuigcbes formais claras a respeito da implementacgéo de

politicas de irrigacao ou de desenvolvimento socioecondmico.

Apesar das fragilidades observadas no arcabouco legal e institucional, o estudo realizado no
Produto 2 permite identificar medidas na direcdo de reposicionar o governo no contexto da politica
de irrigacdo, de modo que ele passard a ter a funcdo de promover, induzir, orientar e regular a
atuacdo da iniciativa privada. Portanto, embora ndo exista uma lei propria para tratar os
perimetros de irrigacdo, alguns programas divulgados preliminarmente pelo governo federal®
trazem evidéncias nitidas no sentido de estabelecer essa indlstria a partir de um modelo de
concessao do servi¢o a iniciativa privada, a qual estara sujeita a regulagéo e a fiscalizacdo da
ANA. Cabe ressalvar que esta é uma visdao predominante, mas nao permite descartar a

possibilidade de existir a atuacdo de empresas publicas nas concessdes de irrigacao.

Ha também aspectos positivos no cenario estudado no Produto 2, que podem ser tomados como
motivadores no Programa de Desenvolvimento Institucional da ANA. Dentre eles destaca-se a
oportunidade para promover a integracao das politicas de recursos hidricos e de desenvolvimento
socioecondmico?, alinhada com conceitos resultantes de Conferéncias da ONU, em especial da
Cupula da Terra realizada em 1992.

Diante dos pontos apresentados, ao invés de considerar a fragilidade do arranjo institucional como
um fator instransponivel, pretende-se adotar neste trabalho uma visdo pro-ativa. Assim, as
propostas de regulagdo decorrentes deste relatério sdo orientadas para a conciliagdo dos
objetivos das politicas de desenvolvimento socioeconémico e de irrigagdo, com o cuidado

necessario para que nao conflitem ou se sobreponham aos objetivos estabelecidos na PNRH.

Diferente do Produto 2, onde se pretendeu utilizar uma visdo mais conceitual, a abordagem da
regulagéo considerada neste Produto 3 esta voltada para os aspectos praticos das atividades do
orgéo regulador, no que concerne ao estabelecimento da industria de irrigacdo; porém, € natural

que a regulacdo se desenvolva em paralelo com a propria indUstria regulada e seu

! Programa Mais Irrigacéo, Programa Nacional de Irrigagdo, Programa de Irrigagéo Publica para o Semiarido Brasileiro
(PISAB), Programa de Aceleracéo do Crescimento 2 (PAC2)
2 Veja Produto 2 - Diagnéstico Preliminar do Arcabougo Regulatério das Concessdes de Irrigagao, figura 3.1.3



amadurecimento, tornando relativamente frequente a necessidade de aprimoramento e de
adequacOes em determinadas normas. Assim, a sugestdo de regulacao resultante deste trabalho
devera ser entendida como um ponto de partida para a atividade de regulacéo das concessdes de

irrigacdo a ser exercida pela ANA.

1. Visao Geral

1.1 Objetivos a serem alcancados

A tarefa de regular as concessfes de irrigacdo podera ser orientada para o atendimento de
objetivos inerentes a trés esferas que devem ser conciliadas, sé@o elas:(i) a Politica Nacional de
Recursos Hidricos; (ii) a regulagéo; e (iii) politica para irrigacdo. Uma andlise inicial da relacdo
entre estes objetivos € (til para identificar os limites de atuacdo da ANA, assim como para permitir
uma melhor avaliacdo do potencial de sinergias que poderdo ser aproveitadas, de maneira a

conferir mais robustez aos novos regulamentos a serem formulados.

A lista de objetivos das trés esferas mencionadas pode se desdobrar em diversos itens, mas para
os fins pretendidos neste relatério, optou-se para apontar apenas 0s objetivos tidos como
principais. Assim, chegou-se a um total de onze objetivos a serem perseguidos, sendo que cada
um passou por uma analise para verificar se podem ser enquadrados também como objetivos,

ainda que secundarios, de outra frente.

Por exemplo, garantir disponibilidade de agua necesséria para a geracao atual e para as futuras é
um dos objetivos da PNRH, mas pode ser enquadrado como um objetivo secundario da
regulacdo, que visa assegurar 0 acesso ao servico regulado. Portanto, para que este objetivo da
regulacédo seja atendido, no que diz respeito ao servigo de irrigacdo, € necessario que exista a
disponibilidade de agua, referida na PNRH. O quadro seguinte apresenta este exercicio para os

onze objetivos selecionados.



Tabela 1.1.1 — Relac&o dos objetivos a serem considerados pela ANA

Politica de Recursos

Regulagdo
Hidricos gulac

X - objetivo primario
O - objetivo derivado de outra frente

Politica para
Irrigacdo e
Desenvolvimento

OBJETIVOS

1 Estabelecer os perimetros publicos de
irrigacao

) Garantir acesso ao servigo publico de
irrigacao
Assegurar modicidade de pregos pelo

servico de irrigacdo

4 Assegurar qualidade do servico prestado X

HYNd /2 eMjjuod oeN

Garantir disponibilidade de dgua (atual e
futura)

Assegurar qualidade compativel com o uso
da adgua

Utilizagdo racional da agua p/
desenvolvimento sustentavel

Prevencgdo e defesa contra eventos
hidroldgicos criticos

HYNd /2 wnhwo)

9 Recuperar terras aridas em favor de
pequenos e médios proprietarios rurais

Eficiéncia no uso e na gestdo da 4gua
destinada a irrigacdo

Desenvolvimento socioecondmico e
reducdo da pobreza

HYNd /2 [9Ael|1pu0)

Inicialmente, é possivel dizer que os objetivos gerais da regulacdo do servigo publico de irrigacéo
(itens de 1 a 4) ndo se mostram comuns ou Uteis ao atendimento dos objetivos gerais da PNRH
(itens de 5 a 8). Mas a principio ndo podem ser considerados objetivos conflitantes. De outra
maneira, quando a analise é feita a partir dos objetivos da PNRH, é possivel constatar que eles se
desdobram em objetivos secundérios da regulagdo e da politica de irrigacdo. Ou seja, questdes
como a disponibilidade, qualidade da 4gua e uso racional sdo essenciais para que a industria de
irrigacdo opere de modo eficiente e para que a regulagéo tenha espaco para atuar. No que diz

respeito a prevencao contra eventos hidrolégicos criticos, o estabelecimento da préatica de

irrigac@o podera ser entendido como um fator desejavel sob o ponto de vista da PNRH.



Com relagédo a terceira esfera analisada - da politica de irrigacao e desenvolvimento - € importante
ressalvar que a escolha dos objetivos gerais nao é uma tarefa simples, dada a auséncia de uma
lei recente e consolidada sobre o tema. Por essa razdo, optou-se por adotar o disposto na
Constituicdo Federal, retratado no item 9. A adicionalmente foram listados dois outros objetivos,
obtidos a partir de uma avaliacdo do Projeto de Lei 6.381/2005 e de apresentacfes do Programa
Nacional de Irrigacdo do Governo Federal ao longo de 2011. Os esfor¢cos para viabilizar a
irrigacdo no semi-arido brasileiro tém sido classificados como alternativa sucedanea as politicas
de transferéncia de renda implantadas nos altimos anos. Por essa razéo, insere-se a questao do
desenvolvimento socioecondmico e reducdo da pobreza como um dos objetivos centrais na

politica de irrigacédo publica.

A eficiéncia no uso e na gestdo da agua (item 10) também foi inserida como um dos objetivos da
Politica de Irrigacdo em discussédo no governo federal®. Cabe observar que este é um aspecto
importante no escopo da PNRH e, portanto, pode ser tratado como um desdobramento do objetivo
refletido no item 7. Da mesma forma, o uso racional da 4gua pode ser visto como um fator que
contribui para a modicidade de precos no servico de irrigacéo, que é uma dos objetivos gerais da
regulacéo, evidenciando desse modo a sinergia entre os objetivos listados nos itens 3, 7 e 10.

Diante da analise ilustrada na Tabela 1.1.1, constata-se que 0s objetivos a serem perseguidos
na tarefa de regular as concessdes de irrigagdo poderdo ser conciliaveis e produzir
sinergias com as atuais atividades centradas na gestdo dos recursos hidricos. Cabe
ressalvar, entretanto, que as medidas reguladoras a serem editadas, no sentido de incentivar o
estabelecimento da industria de irrigacdo, devem ser estudadas com atencdo especial para que

sejam evitados conflitos na esfera da PNRH.

Esta ressalva pode ser esclarecida a partir de um exemplo mais pontual. Ou seja, 0s objetivos da
regulagédo, expressos nos itens de 1 a 4, estdo na diregdo de incentivar o crescimento e
estabelecimento dos perimetros publicos de irrigagdo e de ampliar o nimero de irrigantes com
acesso ao servigo. Entretanto, a regulacdo referente a estes aspectos devera sempre observar as

restricbes que necessariamente serdo impostas pela PNRH. Portanto, a gestdo dos recursos

3 No ambito do chamado Programa Nacional de Irrigacéo, a agricultura irrigada recebe também o enfoque da Segurancga
Alimentar, assim como o Capitulo 14 da Agenda 21, resultante da Clpula da Terra (Veja Capitulo 2 do Produto 2)



hidricos devera ser convertida em regulamentos que fornecam os limites para a expansao

dos perimetros publicos de irrigacao.

1.2  Abrangéncia da Regulacao (O que regular?)

Antes de indicar as normas a serem elaboradas pela ANA sera util definir a abrangéncia dessa
regulacédo, com base nos processos que envolvem o servico publico de irrigagédo, desde o modelo
da concessao até a fiscalizacdo do servico prestado. Por sua vez, as atividades da Agéncia
devem ser mapeadas com base nas atribuicbes que a Lei lhe confere, assim como nas

determinagfes constantes dos contratos de concesséo.

Contudo, no presente caso, 0 modelo de concessao a ser adotado para os perimetros publicos de
irrigacd@o ainda esta em fase de estudo, nas esferas do governo responsaveis pela formulagéo de
politicas. No que tange as atribuicbes concernentes a atuacdo da ANA no contexto da irrigacédo

publica convém destacar o que dispde a Lei 12.058, de 13 de outubro de 2009:

Art. 45. O art. 40 da Lei no 9.984, de 17 de julho de 2000, passa a vigorar
acrescido dos seguintes dispositivos:

“Art. 4°

(.

XIX - regular e fiscalizar, quando envolverem corpos d'agua de dominio da Unido, a
prestagdo dos servigos publicos de irrigacdo, se em regime de concessao, e
aducdo de agua bruta, cabendo-lhe, inclusive, a disciplina, em carater normativo, da
prestagdo desses servicos, bem como a fixagdo de padrdes de eficiéncia e o
estabelecimento de tarifa, quando cabiveis, e a gestdo e auditagem de todos os
aspectos dos respectivos contratos de concessao, quando existentes.

§ 8° No exercicio das competéncias referidas no inciso XIX deste artigo, a ANA
zelara pela prestacdo do servico adequado ao pleno atendimento dos usuarios, em
observancia aos principios da regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, cortesia, modicidade tarifaria e utilizacdo racional dos

recursos hidricos.” (NR)



Os destaques citados foram sintetizados numa lista de novas atribuigcbes (Tabela 1.2.1), que séo
avaliadas neste relatério com foco no servigo publico de irrigagdo. Em seguida, estas atribuices
foram convertidas em atividades, que poderdo ser agrupadas em quatro areas de atuacao
(Quadro 1.2.2). Tais areas poderédo ser utilizadas eventualmente num exercicio de adequacédo da
estrutura organizacional da Agéncia, dado que cada uma delas compreende um conjunto de

competéncias especificas.

Tabela 1.2.1 — Novas atribuicdes da ANA referentes ao servigo de irrigagdo publica

Sintese das atribuicdes da ANA

Regular

Fiscalizar

Normatizar a prestacdo do servico

Fixar padrbes de eficiéncia

Fixar tarifas

" 0| Q| O T| o

Gerir contratos de concessao

Auditar contratos de concessao

o Q

Zelar pela qualidade

Zelar pela modicidade tarifaria

j Zelar pela utilizacao racional de recursos hidricos




Tabela 1.2.2 — Atividades agrupadas em areas de atuacao

Regulagéo Regulacgéo Fiscalizagao R_egulggao~e Gestéo dos
A A : Fiscalizagcao
Técnica Econbmica do Servigo . : Contratos
Financeira

normatizar | normatizar o fiscalizar normatizar a acompanhar o
a prestacdo | reajuste/revisdo | qualidade do contabilidade cronograma de
do servico das tarifas servico regulatoria obras
fixar ' o , . . . N

adrées de fixar pqgrogs fiscalizar normatizar o realizar a gestédo
paadroes de eficiéncia aspectos processo geral | do pagamento
eficiéncia g g e 2

- (6tica da comerciais da | de notificacdo | de
(6tica da - ~ s ~

~ | modicidade prestacéo do e aplicacdo de | Contraprestacao
preservacao tarifaria) servico penalidades (PPP)
de RH)
estabelecer Notificar/Aplicar Notlflqar/Apllcar
. : Penalidade :

requsitos Penalidade monitoramento

i . . (referente a ~
minimos de | fixar tarifas (referente a Lestoes da execucéo de
qualidade regulacdo 9 <bei garantias
do servigo técnica) contabeis e

financeiras)

Outra maneira, talvez menos ordenada, porém mais abrangente, sera elencar um conjunto de
atividades, nas quais a Agéncia devera se envolver diretamente como agente executor ou
indiretamente, no sentido de contribuir para cumprimento de determinagcbes estabelecidas nos

contratos de concessao ou nas politicas de irrigacdo e de recursos hidricos.
Cada uma das atividades devera estar relacionada com pelo menos um dos objetivos
apresentados na Tabela 1.1.1, como forma de assegurar que o envolvimento da ANA esteja
adequado. A partir dai, e com o apoio do agrupamento feito na Tabela 1.2.2, sera possivel definir
uma expectativa inicial de regulamentos necessarios para que tais atividades ocorram.
1. OUTORGA PARA USO DA AGUA
Objetivo(s) relacionado(s): 5

Area(s) relacionada(s): Regulaco Técnica e Fiscalizacio do Servigo

Descricdo: As atividades relativas a outorga de uso da 4gua em favor dos perimetros

publicos de irrigacdo, a principio, ndo representam a necessidade de desenvolvimento de

10



novas competéncias; porém, é conveniente avaliar a imposicdo de condicionantes para

utilizacado racional da agua na pratica da irrigacao.

Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Desenvolver mecanismo de mensuracdo e controle dos volumes utilizados na
irrigacdo. A outorga devera destacar que os volumes autorizados poderdo ser
restringidos caso constatado que a prética de irrigacdo ndo atende a requisitos de uso

racional dos recursos hidricos.

2. CONCESSAO DE DIREITO REAL DE USO (CDRU)

Objetivo(s) relacionado(s): 1, 7, 9, 10, 11

Area(s) relacionada(s): Regulacéo Técnica e Fiscalizacdo do Servigo

Descrigcdo: Admite-se aqui que sera adotado o modelo de duas concessfes em separado.
A ANA devera acompanhar diretamente apenas a concessao da infraestrutura de irrigacao
e da exploragdo do servico correspondente. No caso da concesséo de direito real de uso
da terra (tratada como CDRU%), que provavelmente sera feita em favor de uma empresa
agricola (ou Ancora Agricola), a ANA n&o tera envolvimento direto, dado o arcabouco legal
vigente. As condicionantes impostas a empresa ancora provavelmente estarao
relacionadas a obrigatoriedade de promover a integracdo de uma determinada quantidade
de pequenos e médios produtores. Estes, além da propria empresa ancora, serdo 0s

usuarios finais do servigo de irrigacao.

Com vistas ao atendimento dos objetivos 7 e 10, em especial, € recomendavel que as
condicionantes do contrato de concessao de uso da terra contemplem mecanismos que

permitam monitorar e comprovar o emprego de técnicas de irrigagéo eficientes, visto que a

4 0 Termo “Concessao de Direito Real de Uso” foi tratado na Legislagdo pela primeira vez na Lei 6.015, de 31 de
dezembro de 1973, que dispde sobre os registros publicos e da outras providéncias. O termo é utilizado em sete
Decretos, um Decreto-Lei, e em oito Leis Ordinarias. De maneira genérica a CDRU pode ser definida como um
instrumento de outorga do Estado sobre iméveis disponiveis para alienagdo ou uso, a titulo gratuito ou oneroso, do bem
publico ao particular, por tempo determinado para fins de interesse social, como industrializacéo, habitacéo, cultivo e
urbanizacgéo.
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racionalidade no uso e na gestao da agua destinada a irrigagédo dentro dos lotes integrados

é fundamental para estabelecer uma cultura de preservacao dos recursos hidricos.

Muito embora a ANA tenha alcance apenas sobre a infraestrutura de irrigacdo de uso
comum, é desejavel, sob o ponto de vista da conservacdo da &gua, que a pratica da
irrigacdo dentro dos lotes integrados utilize sistemas adequadamente dimensionados e que

minimize as perdas por evapotranspiracao e por percolacao.

Naturalmente, a politica de precos a ser aplicada devera surtir efeitos no sentido de
incentivar o uso racional da agua, porém, ndo é recomendavel que a tarifacdo seja a Unica
ferramenta para garantir o uso eficiente dos recursos hidricos®. Por essa razdo, as
discussfes acerca das novas concessofes de direito real de uso da terra devem considerar
mecanismos que permitam monitorar € comprovar o emprego de técnicas de irrigacao
eficientes, assim como o controle dos volumes utilizados. Para tanto, os contratos (CDRU)
deveriam prever que a empresa ancora agricola estivesse submetida a regulamentos
destinados a preservagdo dos recursos hidricos. Porém a ANA ndo tera alcance sobre a
ancora agricola, caso nao seja ela a outorgada para uso da agua (o modelo considerado
prevé que a outorga seja dada em favor da concessiondria de infraestrutura de irrigacao).

Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Definir critérios para atestar a racionalidade no uso da agua dentro do perimetro na
pratica da irrigacdo, o que podera ser feito indiretamente a partir dos volumes utilizados

pela concessionaria de infraestrutura;

(b) Estabelecer critérios para permitir a revisdo, para cima ou para baixo, do volume de
dgua outorgado, em funcdo da comprovacdo de uso racional da agua dentro do
perimetro de irrigacdo. Sugere-se que seja feita com a mesma periodicidade das

Revisdes Tarifarias Periddicas;

5« .the introduction of volumetric water charges as a demand management tool does not happen in a void. Water
management practices already in place prior to the introduction of pricing have an important bearing on its effectiveness
as a demand management tool.”Mole, Francois; Berkoff, Jeremy (2008)
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(c) Estabelecer procedimento ou rotina para monitorar o emprego de técnicas de
irrigacao que reflitam a utilizagéo racional da 4gua no perimetro de irrigagao;

3. CONCESSAO PARA EXPLORACAO DO SERVICO PUBLICO DE IRRIGACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 1, 2, 3, 4, 9, 10, 11

Area(s) relacionada(s): Gestdo de Contratos, Fiscalizacio e Regulacio

Descricao: Conforme tratado no item anterior, supde-se aqui que sera adotado o modelo
de duas concessbes em separado. A ANA devera acompanhar diretamente apenas a
concessdo da infraestrutura de irrigacdo de uso comum e da exploragdo do servico

correspondente.

A escolha adequada do método e do sistema de irrigacdo, assim como a concepg¢do do
projeto e o dimensionamento dos equipamentos sdo determinantes para que exista a
utilizacdo racional da agua. Estas questes deverdo estar bem estabelecidas no contrato
de concessédo, de modo que o envolvimento da ANA nas discussdes sobre este tema é
importante para o desenvolvimento da regulacdo técnica em favor da prestagédo do servico
eficiente.

Tendo em vista a perspectiva de adocao do modelo de Parcerias Publico Privadas (PPP)
para viabilizar os perimetros de irrigacao, espera-se que o cronograma de obras referente
a infraestrutura a ser implementada esteja fixado no escopo do contrato de concessao.
Nesse caso, a ANA devera desenvolver rotinas para fiscalizar os prazos estipulados e
iniciar, quando necessario, processos de penalizacdo. Para tanto, serd empregada equipe
capacitada para avaliar in loco as obras, assim como para analisar adequadamente

justificativas técnicas do empreendedor para atrasos identificados.

O que pode a Agéncia fazer? Fiscalizar com equipe prépria ou exigir que a regulada
comprove, por meio de empresas certificadas, o atendimento as obrigacdes pactuadas em
contrato e em dispositivos regulamentares. Nessa hipétese a Agéncia demanda menos
recursos na forma de pessoal / equipe prépria; entretanto, a escolha por uma ou outra

opcao depende da natureza e da relacdo da Agéncia com a atividade regulada.
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Na realidade, uma série de temas estd abrangida neste item, tais como: indicadores de
desempenho vinculados ao pagamento da contraprestacéo, o valor das tarifas iniciais e
mecanismos de reajuste / revisdo correspondentes. Consequentemente, todos 0os novos

regulamentos a serem elaborados tém origem neste item.

Adicionalmente, cabe comentar a questdo da fiscalizacdo da qualidade da obra. Tais
atividades de fiscalizagdo com este foco deverao ser desenvolvidas pela Agéncia somente
se a contraprestacao prevista nos contratos de PPP estiver expressamente associada ao
atendimento de determinadas especificacBes técnicas da obra. No entanto, dado o
arcabouco legal vigente para as PPPs onde a contraprestagéo esta vinculada ao inicio da
prestagdo do servigo, recomenda-se que o acompanhamento da obra seja feito com o foco
de atendimento do cronograma acordado. Dessa forma, o atendimento as especificagbes
técnicas que conferem qualidade a obra, deverdo se converter parcialmente em qualidade

no servico prestado.

Através de dispositivos normativos devera a ANA: tratado nos demais itens.
ESTABELECER RESPONSABILIDADES E AS CONDICOES DE CAPTACAO,
ARMAZENAMENTO, DISTRIBUICAO E DRENAGEM DA AGUA UTILIZADA NA
IRRIGACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 5, 6, 8

Area(s) relacionada(s): Regulagio Técnica e Fiscalizagio do Servico

Descricdo: Trata-se de delimitar as responsabilidades da concessionaria de
disponibilizacdo de infraestrutura comum de irrigagdo no que diz respeito a aspectos

operacionais. No que toca a drenagem, deverdo ser definidos os limites de atuacdo da

concessionaria e as responsabilidades dos irrigantes integrados.
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Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Determinar normas para calculo das perdas na captacdo da agua, assim como
mecanismos para incentivo a reducéo de tais perdas (o nivel de perdas e sua trajetoria

poderao constar como indicadores de desempenho).

(b) Fixar niveis de armazenamento, de modo a identificar o nivel critico que sugere
restricdo na distribuicdo da agua para irrigacdo. Nesse caso, 0s niveis de qualidade

exigidos deverdo ser adaptados para a situacao de restricao.

(c) Estabelecer regras de operagéo e controle dos volumes distribuidos para a situagéo
de nivel critico. Nesse caso, os niveis de qualidade exigidos deverado ser adaptados para

a situagéo de restri¢ao.

(d) No ambito da CDRU, espera-se que estejam estabelecidas as condicbes de
drenagem para evitar a salinizagdo, para garantir o manejo adequado de residuos
agroquimicos e para promover a preservagdo da qualidade do solo. No entanto os
regulamentos relacionados a este aspecto poderdo fugir ao alcance de atuacdo da ANA,
dado que envolvem agentes ndo outorgados ou ndo prestadores do servigo publico de
irrigagao.

5. DEFINICAO DOS PARAMETROS DE QUALIDADE DO SERVICO PRESTADOS

Objetivo(s) relacionado(s): 4

Area(s) relacionada(s): Regulagio Técnica e Fiscalizagio do Servico

Descricao: A legislacao atribui & ANA o papel de garantir a prestacdo de um servico
adequado ao pleno atendimento dos usuarios, de modo que a concessionaria de servigo
publico de irrigagdo observe o0s principios da regularidade, continuidade, eficiéncia,
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia, modicidade tarifaria, e uso racional dos
recursos hidricos. Alguns destes aspectos estdo abrangidos por outros itens, como é o
caso do uso racional dos recursos hidricos, da modicidade tarifaria e da cortesia, que estdo

tratados nas atividades 2, 4, 10 e 14. Adicionalmente cabe destacar que o Produto 5
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referente ao projeto de Assessoria a ANA na Elaboracdo de Programa de

Desenvolvimento Institucional trata da questéo da qualidade com mais detalhamentos.

Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Fixar as condicbes minimas de vazdo da &agua entregue na fronteira com a
infraestrutura de uso particular do agente integrado. A regulacdo devera ser abrangente

para prever, quando for o caso, condicdes minimas de pressuriza¢do da agua entregue;

(b) Determinar as condigbes minimas de filtragem da agua entregue na fronteira com a
infraestrutura de uso particular do agente integrado (nivel maximo permitido de
sedimentos organicos e inorganicos em mg/l), quando for o caso de constar como um

servigo estabelecido no contrato de concesséo da infraestrutura;

(c) Estabelecer rotina para fiscalizacdo das condi¢cdes de vazéo, pressao e filtragem da
agua entregue na fronteira com a infraestrutura de uso particular do irrigante, definindo
penalidades correspondentes em caso de descumprimento. As medidas de vazao,
pressdo e filtragem, poderdo futuramente, com o amadurecimento da regulacao,

constituir indicadores de desempenho a serem utilizados;

(d) Estabelecer indicadores e valores de referéncia relativos ao tempo efetivo de

disponibilidade de entrega de agua em relacéo ao tempo total (detalhado no Produto 5)
(e) Estabelecer indicadores e valores de referéncia relativos ao tempo efetivo de
disponibilidade continua de entrega de 4gua em relacdo ao tempo total (detalhado no

Produto 5)

(f) Estabelecer rotina para apuragédo dos indicadores mencionados nos itens (d) e (e) ,

bem como definir as penalidades decorrentes da violagédo dos valores de referéncia.
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Cabe destacar que no ambito da CDRU, deverdo constar indicadores e valores de
referéncia relativos a eficiéncia no uso dos recursos hidricos, tais como: produtividade
fisica (t/ha®), consumo médio de &gua (m%ha), custo de producdo (expressos em
R$/ha/ano), receita por volume unitario de agua aplicada (R$/m?). Cabe observar que
estes indicadores medem a eficiéncia da ancora agricola e dos demais integrados quando
da prética da irrigacdo, ndo se aplicando a concessionaria de infraestrutura, que € a parte

regulada pela ANA.

6. ACOMPANHAMENTO DAS OBRAS DE INFRAESTRUTURA DAS CONCESSOES DE
IRRIGACAO.

Objetivo(s) relacionado(s): 1, 2,9 e 11

Area(s) relacionada(s): Gestédo dos Contratos

Descricado: Espera-se que o cronograma de obras de implantacéo da infraestrutura de uso
comum de irrigacdo esteja contido no contrato de concesséo, para o qual se pressupde a
utilizacdo do modelo de PPPs. Nesse caso, é possivel que os contratos de concesséo
estabelecam contrapartidas pecuniérias associadas ao cumprimento do cronograma de
obras, de modo que a ANA podera ser o0 agente responsavel por gerir e fiscalizar também
este aspecto da concessdo. Uma possibilidade seria fazer constar dos contratos de
concessdo as penalidades por descumprimento do cronograma de obras, tornando a
Agéncia a entidade responsavel pela condugdo do processo administrativo de
penalizacdo. Alternativamente, o contrato de concessdo pode estabelecer que as
penalidades associadas ao descumprimento de cronogramas sera objeto de
regulamentagdo pela Agéncia. Cabe lembrar que o grau de incerteza referente ao
exercicio da atividade regulada afeta negativamente a licitagdo ou o processo de selecéo
do concessionario. Um arcabouco regulatério mais claro representa boa pratica de

governanca regulatoria, contribuindo para mitigar riscos.

6 Hectare.
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Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Estabelecer rotina para envio de informacdes a ANA, bem como procedimentos de
fiscalizacdo in loco. Com vistas a conferir transparéncia as atividades de gestdo dos
contratos de concessao, é recomendavel definir procedimento de divulgacdo de
informacfes que atestem o status do andamento dos projetos. Devera ser fixada em
regulamento a periodicidade para o envio de informacdes, sem prejuizo das acdes de

fiscalizacdo, as quais poderdo ocorrer a qualquer tempo no local da obra.

7. DEFINIR AS RESPONSABILIDADES DA ANCORA AGRICOLA E O

RELACIONAMENTO DESTA COM A ANA E COM OS PEQUENOS IRRIGANTES NO
QUE DIZ RESPEITO AO FORNECIMENTO DE AGUA PARA IRRIGACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 1 e 2

Area(s) relacionada(s): Regulagdo Econdmica

Descrigao: Trata-se da definigdo do modelo comercial a ser adotado no que diz respeito a
cobranca pelo servico de irrigacdo. O formato mais comum é aquele onde a prépria
concessionaria prestadora do servi¢o formaliza os contratos, realiza as medi¢es, emite as
faturas e recebe os valores correspondentes diretamente do usuario final, administrando as
inadimpléncias que ocorrem. Todavia, no caso dos perimetros publicos de irrigacdo, tem
sido discutido um modelo alternativo, no qual o relacionamento comercial da
concessionaria de infraestrutura se da exclusivamente com a empresa ancora agricola,
enquanto esta deve assumir 0s custos relativos & dgua fornecida para a irrigacdo dos
demais integrados. Este modelo alternativo tem sido abordado como mecanismo de
minimizag&o do risco de inadimpléncia da concessionéria de infraestrutura. As figuras 2.1.1

e 2.1.2 a sequir ilustram os dois modelos mencionados.
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Figura 2.1.1 — Modelo convencional de cobranca pelo servi¢o publico

Concessionadria
Infraestruturade \
Irrigagao

(U] Ancoraagricola

Pequeno

Médio irrigante

irrigante

CO Fornecimento de agua

—>  Pagamento de Tarifa
Figura 2.1.2 — Modelo alternativo de cobranca pelo servi¢o publico
Concessionaria

Infraestrutura de \
Iigacde | ([0 Ancoraagricola

Pequeno
irrigante

Médio
irrigante

@ Fornecimento de agua
———> Pagamento de Tarifa

-------> Compensagdo pelo custo da dgua

Atualmente ainda ndo foram realizadas as concessdes para 0s perimetros publicos, de
forma que néo é possivel definir qual dos modelos serd adotado, ou se os dois poderéo ser
empregados em diferentes perimetros. Diante deste cenario, a ANA devera se preparar

para desenvolver o normativo necessario considerando a possibilidade mais abrangente.
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Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Determinar as responsabilidades a respeito da medicdo dos volumes fornecidos,
regularidade (frequéncia minima) das medicdes, aplicacdo da tarifa de irrigacdo, forma
de faturamento (emissao e entrega da fatura) pelo servigo de fornecimento de agua para
irrigacdo. Todas estas atividades devem ser desempenhadas pela concessionaria de
infraestrutura e deverdo estar consideradas nos custos a serem recuperados por meio da

tarifa regulada e/ou da contraprestacao pecuniaria.

(b) Estabelecer o destino da fatura processada, caso seja adotado o modelo alternativo
(Figura 2.1.2). Diversas opcdes podem ser consideradas, buscando-se o equilibrio entre
a reducdo de custos operacionais e a transparéncia nas informagfes para os irrigantes
submetidos ao relacionamento comercial com a ancora agricola. O regulamento devera

definir:

i. o formato em que a ancora agricola recebe a informacdo sobre os volumes

consumidos pelos irrigantes integrados;

ii. de qguem e com que frequéncia o irrigante integrado — no caso deste corresponder a
um modulo agricola — terd acesso a informacfes sobre seu consumo de agua, se
através da concessionaria ou se por meio de empresa ancora agricola. As
informacBes deverdo estar disponiveis por médulo agricola, dado que cada mddulo

devera corresponder a uma unidade de consumo;

No caso da regulacao referente ao modelo comercial apresentado na Figura 2.1.2, deveréo
ser estabelecidas as alternativas e mecanismos para compensagdo dos custos, como
valores de referéncias no caso de permutas. Contudo, para esta alternativa as informacdes
estao associadas a pratica agricola em si, de modo que a regulacdo da ANA nao poderia
alcancar tais informacdes. Portanto, sob este aspecto a regulagdo do modelo alternativo é

mais complexa.
Ainda a respeito do modelo alternativo ilustrado na Figura 2.1.2, uma analise juridica

preliminar indica que poderia haver risco de caracterizacdo de transferéncia (parcial) da

concessdao ou subconcessdo, sob a alegacdo de que a CDRU estaria, na pratica,
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desempenhando uma parcela de atividades essenciais e inerentes a prestacdo de servigo
de irrigagdo objeto da Concessdo de lIrrigacdo. Além disso, ndo se pode afastar a
possibilidade de surgirem eventuais conflitos de interesse entre a Empresa Ancora e os

demais agricultores no interior do Perimetro.

8. PROMOVER UM CANAL DE RELACIONAMENTO DIRETO ENTRE A ANA E OS
USUARIOS DO SERVICO PUBLICO DE IRRIGACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 2e 4
Area(s) relacionada(s): Regulacdo Técnica

Descrigcado: Trata-se de promover um canal de relacionamento direto entre a ANA e 0s
irrigantes, visando apurar as demandas dos pequenos e médios integrados, assim como
da ancora agricola. A criacdo de um Conselho de Irrigantes favorece a discussao
estruturada e permite levantar pontos comuns dos usuarios do servico de irrigacéo,

levando insumos para o aprimoramento da regulagdo’.
Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Estabelecer a criagdo de um Conselho de Irrigantes para cada perimetro publico de
irrigacdo, determinando as regras para sua composi¢cdo, que devera contar com a
participacdo de integrados como representantes dos pequenos e médios produtores
rurais. Nos moldes do conselho de consumidores do setor elétrico, o Conselho de
Irrigantes devera ter o papel de orientar, analisar e avaliar as questfes ligadas ao
fornecimento da é&gua para irrigacdo, bem como questbes tarifarias e relativas a

adequacdo do servigo prestado ao irrigante.

Observa-se a tendéncia de surgimento espontaneo de diversas associagdes dentro dos

perimetros, as quais se organizam para buscar o atendimento dos interesses das

7 A Lei 8.631, de 4 de marco de 1993, determina a criagédo de Conselho de Consumidores, no ambito das
concessionarias de distribuicdo de energia elétrica, de carater consultivo, composto por igual nimero de representantes
das principais classes tarifarias, voltado para orientacéo, analise e avaliagdo das questdes ligadas ao fornecimento,
tarifas e adequacidades dos servigos prestados ao consumidor final.

21



comunidades nas instancias pertinentes. A normatizacdo do Conselho de Irrigantes pela
ANA vai ao encontro destas iniciativas, na medida em que devera equacionar também a
necessidade dos recursos financeiros para a atuacdo organizada das comunidades,
contribuindo para o aprimoramento continuo da regulacdo. E importante observar que os
recursos financeiros poderdo ser providos pela concessionaria de infraestrutura, com

direito a repasse dos valores correspondentes as tarifas reguladas.

9. ESTABELECER PERIODO PARA OPERAGCAO EM TESTE DO FORNECIMENTO DE
AGUA PARA IRRIGACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 1 e 4

Area(s) relacionada(s): Regulacéo Técnica e Regulacdo Econémica

Descrigao: Esta atividade configura uma opgéo para validar as condigdes operacionais da
concessionaria de infraestrutura de irrigagdo, antes no inicio formal das operacdes. A
determinacdo de um periodo de testes podera ser Util para avaliar a necessidade de
ajustes em todos os processos abrangidos pelo servico de irrigacdo, desde a captacao,
armazenamento, distribuicdo e drenagem da agua. Também € possivel realizar uma
operacdo piloto para os processos comerciais, que envolvem medicdo dos volumes
fornecidos, emissdo e envio das faturas correspondentes. No periodo de testes, a
concessionaria ndo podera estar sujeita a aplicacdo de penalidades por problemas
operacionais ou comerciais e o desempenho da concessiondria durante esta fase devera

ser acompanhado pela ANA.

Através de dispositivos normativos devera a ANA:
(a) Determinar o procedimento para solicitar operacdo em testes do perimetro de
irrigagdo, assim como definir a duracdo dos testes e o0s critérios minimos de

desempenho que qualificam o concessionario para inicio da operacdo comercial.

(b) Definir a atribuicdo dos custos incorridos durante a operacdo em testes.
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10.

(c) Estabelecer periodo para ajustes e critérios para a realizagdo de novo teste quando o

concessionario ndo se qualificar para a operagdo comercial.

Nos casos em que as condicdes de teste para operacdo comercial estiverem fixadas nos
contratos de concessdao (inclusive periodos de caréncia para verificagdo dos indicadores
de desempenho), a ANA devera estabelecer a rotina de acompanhamento dos testes e
resultados, de modo que a Agéncia possa emitir ato administrativo autorizando

formalmente a entrada em operacao comercial do perimetro.

ESTABELECER AS CONDICOES MINIMAS A SEREM CUMPRIDAS PELO
CONCESSIONARIO NO RELACIONAMENTO COMERCIAL COM O IRRIGANTE.

Objetivo(s) relacionado(s): 4

Area(s) relacionada(s): Regulagio Técnica e Fiscalizacdo do Servigo

Descrigcado: O relacionamento comercial entre a concessionaria e os usuarios finais deve
observar condicbes minimas para atender, dentre outros, conceitos de “pleno

atendimento”, “generalidade” e “cortesia” dispostos na Lei 8.987/958 e também destacados

na Lei 12.058/09, que ampliou as atribuicbes da ANA.

8 Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995. “Capitulo Il - DO SERVICO ADEQUADO. Art. 6° Toda concessdo ou permissio
pressupde a prestacao de servigco adequado ao pleno atendimento dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas
normas pertinentes e no respectivo contrato. § 1° Servico adequado é o que satisfaz as condi¢cdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranc¢a, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacéo e modicidade das tarifas. § 2° A
atualidade compreende a modernidade das técnicas, do equipamento e das instalagfes e a sua conservagdo, bem
como a melhoria e expanséo do servico.
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Através de dispositivos normativos devera a ANA:
(a) Estabelecer as alternativas de cobranca, periodicidade de faturamento, informacoes
minimas que deverdo constar da fatura aos irrigantes usuarios do servigo (contemplar os
modelos ilustrados nas Figuras 2.1.1 e 2.1.2);
(b) Determinar os canais de comunicacdo que deverdo ser colocados a disposi¢cao do
irrigante para esclarecimento de davidas e solu¢do de problemas (posto de atendimento,

telefone etc.);

(c) Fixar prazos para o atendimento, pelos prestadores dos servigos, das reclamagdes e

queixas formuladas pelos usuarios.
11. FISCALIZAR O SERVICO DE IRRIGAQAO
Objetivo(s) relacionado(s): 2e 4
Area(s) relacionada(s): Fiscalizag&o do Servico
Descricdo: Trata-se das atividades necessarias para fiscalizar o cumprimento dos
requisitos minimos de qualidade do servico no que tange a regularidade e continuidade do
fornecimento de agua para irrigacao.
Através de dispositivos normativos devera a ANA:
(a) Os normativos referentes a esta atividade estao tratados nos itens 5 (c) e 5 (f).
12. FISCALIZAR A CONSERVA(;AO DOS RECURSOS HIDRICOS

Objetivo(s) relacionado(s): 7 e 10

Area(s) relacionada(s): Fiscalizac&o do Servico
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Descricdo: Trata-se das atividades necesséarias para fiscalizar o cumprimento dos

requisitos minimos de eficiéncia do uso da agua na irrigacao

Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Parte dos regulamentos sugeridos para o exercicio desta atividade podera estar no

ambito da prética agricola - CDRU, fugindo da esfera de atuacdo da ANA.

(b) No desenvolvimento do novo arcabouco regulatério, a Agéncia podera optar por
tratar separadamente a regulacdo de recursos hidricos da regulagéo de servigos publicos
de irrigacdo. Nesse cenério, ndo caberiam normas adicionais para conservagdo de
recursos hidricos, exceto pela sugestao de aprimoramento do mecanismo de outorga de
uso da agua a concessionarias de irrigacdo, como forma de controle dos volumes

utilizados (veja atividade 2 acima).

13.RECEBER INFORMACOES CONTABEIS DO CONCESSIONARIO MEDIANTE
NECESSIDADES DA REGULACAO OU ASSOCIADAS AO BOM EXERCICIO DA
REGULACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 1 e 3

Area(s) relacionada(s): Regulagcdo Econdmica e Fiscalizagdo Financeira

Descricao: A ANA devera receber regularmente informacgfes contabeis do concessionario
de infraestrutura de irrigagdo que permitam o acompanhamento do patriménio, dos
investimentos e demais custos a serem considerados no céalculo das tarifas e na definicdo
da contraprestacdo pecuniaria das PPPs. Devera também ser criado um procedimento de
controle com vistas a reversdo dos bens de dominio da unido ao final do periodo da

concessao.
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Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Determinar as informacdes contabeis a serem fornecidas e a periodicidade de envio
para a ANA, bem como os meios e formatos a serem utilizados. Recomenda-se que
sejam criados formulérios eletrébnicos, com vistas a padronizar a informagdo a ser

recebida dos concessionarios dos diversos perimetros.

As informac@es deverdo abranger o seguinte:

Ativo Imobilizado em Servico;

Obrigacdes Especiais — patrimoénio obtido a partir de doagbes e investimento de
terceiros;
B Depreciacdo dos ativos (depreciagdo acumulada, bens que ja encerram a depreciacao

contabil, taxas de depreciacio);

B Base de Remuneracao Bruta;

B Base de Remuneracdo Liquida;

B Almoxarifado, Terrenos, Edificacbes, Serviddes;

B Custos Administrativos, de Operacdo de Manutencdo, Custos com processos
comerciais (medig&o, faturamento, envio da conta, atendimento ao irrigante integrado). E
recomendado que os dados apresentem segregacdo em custos com pessoal de custos
com materiais e servicos;

® Inadimpléncia (duracdo média da inadimpléncia, percentual geral de inadimpléncia);

B Tributos;

m Composicao acionaria da empresa e de seus acionistas e suas alteracoes; e

m Demonstracgdes financeiras.

Cabe destacar que estd previsto um maior detalhamento das informagdes contdbeis

necessarias no escopo do Produto 9.

14. DEFINIR AS TARIFAS INICIAIS

Objetivo(s) relacionado(s): 1 e 3

Area(s) relacionada(s): Regulagio Econdmica
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Descricao: Os contratos de concessao provavelmente irdo contemplar as diretrizes para
calculo das tarifas a serem praticadas pela empresa de infraestrutura de irrigacdo. Da
mesma forma, as referéncias para as tarifas a serem praticadas no inicio das operacdes do
perimetro deverdo estar referidas nos contratos de concessédo. Tais referéncias poderao
estar apresentadas em termos de receita autorizada ou ja na forma de tarifas. Para ambos
0S casos sera requerida uma atualizacdo dos valores, no momento da entrada em
operacao comercial do perimetro, assim como sera necessario um ato administrativo para

formalizar e dar publicidade as tarifas que seréo aplicadas.

Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Fixar as tarifas iniciais de operagdo das concessionarias de servico publico de
irrigagdo. Tais tarifas deverdo ser objeto de resolugdo da ANA, de maneira a dar
publicidade aos valores que vigorardo nas primeiras faturas e antes do primeiro reajuste
tarifario. A tarifa fixa serd determinada pelo resultado da licitagdo da CDRU. Quanto a
tarifa variavel, é desejavel que seja determinada antes do edital da CDRU, para que a
empresa ancora agricola possa quantificar os custos incorridos com a agua antes de
fazer a sua oferta no leilado da CDRU. Assim, ambas as tarifas deverdo estar
contempladas nos editais e/ou contratos de concessao da CDRU e do servigo publico de
irrigacdo. No entanto, isso ndo exime a ANA da tarefa de promover a atualizagédo e a
publicidade necessarias nos valores previamente determinados, no momento da entrada

em operacdo comercial do empreendimento.

(b) Definir a estrutura tarifaria que podera abranger, por exemplo, tarifas diferenciadas
para periodos distintos do dia, a exemplo do consumo noturno, ou em funcdo dos
diferentes niveis de exigéncia de vazdo (e também presséo e filtragem quando for o

caso).
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15. PROCEDIMENTOS PARA REAJUSTE E REVISAO DAS TARIFAS DE FORNECIMENTO
DA AGUA PARA IRRIGACAO

Objetivo(s) relacionado(s): 1 e 3

Area(s) relacionada(s): Regulagio Econdmica

Descrigcdo: No que diz respeito ao célculo das tarifas, a ANA devera criar uma
metodologia para reajuste e revisdo, a partir das diretrizes constantes do contrato de
concessdo. Espera-se que os valores resultantes das metodologias determinadas pela
ANA preservem simultaneamente a modicidade tarifaria e a prestacdo do servico publico

de irrigacdo com qualidade.

Através de dispositivos normativos devera a ANA:

(a) Estabelecer metodologias para reajuste anual das tarifas.

(b) Estabelecer metodologia para revisdo das tarifas conforme periodicidade definida nos
contratos de concessao.

(c) Fixar as tarifas resultantes dos processos de revisdo e reajuste tarifario.

Quanto a possibilidade de solicitacdo de alteracao das tarifas por parte do concessionario
em momento distinto das datas de revisdo ou reajuste (reajuste extraordinario), por
alegacdo de desequilibrio econémico da concessao, é recomendavel que a ANA

estabeleca critérios que permitam atestar o desequilibrio.

O surgimento de um custo adicional, como a criacdo de um novo imposto, por exemplo, &
um fator ndo gerenciavel pelo concessionario, que a depender dos volumes distribuidos
podera afetar o equilibrio da concesséo. Ja as ferramentas para calcular as novas tarifas

de equilibrio deverdo ser as mesmas utilizadas nos reajustes ou revisdes tarifarias.
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1.3 Demais recomendacdes indicadas a partir do arcabouco legal e

institucional constante do Produto 2

® Um conjunto de metas dentre as recomendadas no Capitulo 18, da Agenda 21° reforca
a orientacdo quanto a necessidade de rever o arranjo institucional, com o objetivo de
promover a integracao das politicas para preservacao de recursos hidricos, uma pratica
agricola sustentavel e desenvolvimento socioecondmico. Nesse sentido, cabe observar
a oportunidade para promover a integracdo das politicas, aproveitando a estrutura
institucional e o modelo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos —
SNGRH, do qual a ANA faz parte. O SNGRH representa um mecanismo importante na
integracdo das esferas federal e estaduais do poder publico, e também das entidades

representantes das bacias hidrograficas.

B Cabe avaliar a possibilidade de incorporar os dados inerentes ao trabalho da regulacdo
das concessionarias de irrigacao ao Sistema Nacional de Informac6es sobre Recursos
Hidricos — SNIRH, do qual a ANA é gestora. A possibilidade de consolidar informagdes,
dados técnicos, operacionais, econémicos e financeiros dos perimetros publicos de
irrigacao, a partir da estrutura criada pela PNRH, podera produzir sinergias em favor da
formulacdo das politicas publicas, inclusive das politicas para desenvolvimento

socioecondmico e reducgéo da pobreza.

B A ANA devera disseminar informacdes no sentido de agregar a sua experiéncia sobre a
preservacdo de recursos hidricos ao escopo dos contratos de concesséo, de modo que
0s objetivos da PNRH sejam conciliados com aqueles referentes a politica de irrigacéo e

de desenvolvimento socioecondmico.

m O arcabouco institucional vigente indica a possibilidade de sobreposi¢cdo de comandos
entre a Secretaria Nacional de Irrigacdo — SENIR/ Ministério da Integragdo Nacional e a
ANA. Recomenda-se, nesse caso, estabelecer uma relacdo formal entre a ANA e a
Secretaria para evitar conflitos e orientacfes divergentes para as concessionarias de

irrigacao.

9 Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro em 1992,
ou Cupula da Terra, como ficou conhecida, adotou a Agenda 21.
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m O histérico da CODEVASF na viabilizacdo de obras de infraestrutura, em particular de
captacdo de agua para fins de irrigacao, deverd ser considerado com a finalidade de
agregar subsidios aos estudos inerentes ao desenvolvimento da nova regulacdo das
concessionarias de servico publico de irrigacdo; contudo, € importante atentar para o
potencial conflito de interesses, dado que a CODEVASF podera figurar entre as
empresas a serem reguladas, ao mesmo tempo em que estara vinculada ao Ministério
responséavel pela formulacdo de politica. Portanto, tendo em vista que a ANA podera,
dadas as circunstancias, atuar na implantacéo de politicas formuladas pelo Ministério da
Integracdo Nacional'®, os regulamentos e as regras a serem desenvolvidos devem ser
passiveis de serem acessados pela CODEVASF em condi¢cdes isondmicas as
enfrentadas por outros agentes. O fato de ser a CODEVASF vinculada ao MIN pode
comprometer a isonomia e a clareza na atribuicdo de funcdes necessarias ao bom
desenvolvimento da regulag&o, parte de principios de boas praticas de governanga

regulatoria.

m E esperado que a ANA seja cobrada por resultados das politicas por ela
implementadas. No entanto, para se medir resultados e verificar 0 alcance dos objetivos
estratégicos e das metas do Programa de Irrigacdo do Governo Federal, deverédo ser
tratadas simultaneamente questdes de desenvolvimento socioecondémico e de recursos
hidricos. A ANA podera ter dificuldades para responder por temas relativos ao
desempenho agricola nos perimetros. Nesse novo cenario, € importante que exista uma
entidade capaz de promover a gestéo integrada de ambos os contratos, decorrentes das

duas licitagdes em separado (CDRU e Infraestrutura de irrigagéo).

B A determinagdo da receita a ser recuperada e o passo posterior de alocacéo desta entre
as diferentes classes de consumidores caracteriza o processo de definicdo de tarifas.
Este dltimo passo diz respeito a definicdo da estrutura tarifaria e poderad envolver
subsidios e subsidios cruzados conforme as politicas estabelecidas para a firma
regulada, assim como devera incorporar 0s incentivos para uso racional do bem publico.
No desenvolvimento da estrutura tarifaria a ANA devera observar todos estes aspectos,

contribuindo para a promocéo de resultados eficientes.

10 A ANA podera contribuir para a implementacéo das politicas formuladas pelo MIN, desde que estas ndo conflitem
com a PNRH e que estejam inseridas no escopo dos contratos de concessédo de servigo publico de irrigagdo, dos quais
a ANA devera ser a gestora, conforme Lei 12.058/2009.
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B A Lei das Concessoes, Lei 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, também devera nortear
as atividades a serem desenvolvidas pela Agéncia, na medida em que dispde sobre o
regime de concessao e sobre 0s aspectos a serem abrangidos pelos contratos. Assim, a
partir da Lei 8.987/95 é possivel estimar os aspectos que deverdo ser incluidos nos
contratos de concessdo a serem submetidos a gestdo da ANA. Dentre eles destacam-
se: diretrizes sobre definicdo de “servico adequado”, direitos e obrigacdes dos usuarios e

procedimentos para o reajuste e a revisdo das tarifas.

2. Sugestao de Instrumentos Regulatérios Adicionais

Recomenda-se que sejam elaborados 0s seguintes instrumentos regulatérios ou dispositivos

normativos:

B Resolugcbes que contemplem os conceitos visando a caracterizacdo dos agentes, 0s
tipos de perimetros, caracterizacdo dos tipos de irrigantes e servicos prestados,
infraestrutura de uso comum e de uso individual e a localizacdo destes. Observacgéo:
Cada um dos contratos de concesséao de servigco publico de irrigacdo podera caracterizar
o0 perimetro ao qual se refere; contudo a regulacdo da ANA deve se dar de forma

abrangente, elencar todos os tipos de agentes/ perimetros a serem regulados.

B Resolugdo dispondo sobre as Condicdes Gerais de Fornecimento de Agua para
Irrigacdo (estrutura de servicos e de tarifas correspondentes. Abordar processo,
estruturas e equipamentos de uso individual ou coletivo para captacdo, aducdo,

armazenamento e distribui¢cdo):

= Definir as responsabilidades a respeito de: estradas, redes de distribuicdo de energia
elétrica e instalacdes para o gerenciamento e administragdo do projeto de irrigacao
(infraestrutura e/ou instalagfes de uso comum). Este aspecto devera ser tratado no
normativo a ser desenvolvido, caso ndo haja detalhamento suficiente nos contratos

de concessao.

= Definir incentivos expressivos para irrigacdo noturna ou periodos caracterizados por

custos menores — mediante comprovacdo de ganho de eficiéncia — reducéo de
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perdas por evaporacao, além de reducdo dos custos com energia elétrica. No caso
da inexisténcia de medidores de vazdo com registro horario, poderd ser adotado
incentivo para a operagéo que favorega a vazao noturna e/ou restrinja a abertura de

comportas ou acionamento de bombas no horério de ponta.

[®] Esclarecer os direitos e obrigacdes dos irrigantes usuarios do servigco publico.

=] Estabelecer os direitos e obrigacbes do concessionario (restituir ao usuario os
valores recebidos indevidamente, atender a pedidos de servicos nos prazos e
condi¢bes determinados, condi¢cdes para suspensdo ou interrupgdo programada do

fornecimento etc.)

m Definir responsabilidades da empresa de infraestrutura de irrigagdo no que tange a

prevencdo de endemias rurais de veiculacao hidrica.

B Estabelecer uma resolucdo geral de penalidades compativel com distintos modelos
adotados e nao diferenciada por perimetro de irrigacao.

B A normatizacdo de um procedimento de mediacdo entre irrigantes integrados, empresa-
ancora agricola e concessionaria de infraestrutura é importante para o bom
desenvolvimento dos perimetros publicos de irrigacdo (ressalta-se que ndo se trata da
relagcdo entre ancora agricola e demais irrigantes, mas somente da relagdo entre estes e
a concessionaria de servico publico de irrigagdo). Porém, para que a ANA seja
incumbida de mediar conflitos de natureza agricola entre os integrados e as
concessionarias, sera necessario que o arcabougo legal e regulatério contemple esta
forma de atuacdo da Agéncia, o que possivelmente demandara adequacdes e/ou

ajustes no referido arcabouco.
Ao longo da condugdo das atividades afetas ao presente projeto de assessoria ao

desenvolvimento institucional poderéa ser identificada a necessidade / conveniéncia de elaboragéo

de normativos adicionais. Nesse caso, tais propostas constardo de produtos futuros.
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3. Analise da adequacéao da regulacéo vigente

Em atendimento a Etapa 2.1 do Plano de Trabalho, este capitulo apresenta uma avaliacdo critica
pontual de algumas das resoluc¢des de carater normativo, publicadas pela ANA, com a finalidade
de sugerir a adequacado aos objetivos a serem alcancados na regulacdo do servi¢co publico de

irrigacao.

De modo geral, as analises a seguir foram feitas considerando que as atividades de regula¢édo do
servico publico de irrigacdo deverdo estar completamente inseridas nas atividades de regulacdo
de servicos hidricos, em linha com que foi apresentado no Produto 2. Caso seja adotada esta
abordagem, uma série de ajustes nos regulamentos destacados a seguir poderéo ser necessarios,

com vistas a integrar os dois aspectos da regulacéo sob a competéncia da ANA.

E possivel ainda que seja adotada outra abordagem, na qual a regulacdo de recursos hidricos é
tratada a parte da regulacdo de servicos publicos. Nesse caso, a concessionaria de servigo
publico de irrigacdo detentora de outorga de recursos hidricos estaria sujeita aos regulamentes ja
existentes, sem qualquer diferenciacdo de outro usuario. Embora esta seja uma abordagem de
implantacao mais facil, sob o ponto de vista de adaptacdo do arcabouco regulatério, ela podera
trazer riscos para a qualidade do regulamento das concessdes de irrigacdo, na medida em que

podera ndo capturar particularidades dos servigos publicos frente aos demais agentes outorgados.

Portanto, as recomendacgfes pontuadas a seguir sao aplicaveis apenas se a Agéncia optar pela
primeira abordagem, onde a regulagdo de servigos publicos de irrigacdo deve ser inserida na
regulagéo de recursos hidricos. Caso contrério, as sugestdes de adequacdo nos regulamentos a

seguir destacados devem ser desconsideradas, exceto pelas Resolu¢des 716/2010 e 765/2010.
B Resolugéo 131-2003
Dispde sobre procedimentos referentes & emissdo de declaracdo de reserva de
disponibilidade hidrica e de outorga de direito de uso de recursos hidricos, para uso

de potencial de energia hidraulica superior a 1 MW em corpo de agua de dominio da

Unido e da outras providéncias.
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by

Podera ser utilizado um sistema semelhante & DRDH para os perimetros de
irrigacdo, como ferramenta para controle dos volumes de agua utilizados, no sentido

de buscar o uso racional dos recursos hidricos durante a prética da irrigacao.

B Resolucdo 317-2003

Institui o Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos — CNARH para
registro obrigatério de pessoas fisicas e juridicas de direito publico ou privado

usuarias de recursos hidricos.

Atualmente ja existe o componente de irrigagdo no CNARH, para o qual se sugere
gue seja avaliada a possibilidade de uma adaptacdo, de modo a alcangar os
irrigantes integrados nos perimetros de irrigacéo. Nessa hipétese, o CNARH deveria
incluir campos para agregar informacdes que permitam medir a eficiéncia do sistema

e da pratica de irrigacao utilizados.

Os recursos tecnolégicos e de pessoal disponiveis na ANA poderdo ser
potencializados no sentido alcancar informacdes Uteis ao aprimoramento das
politicas de irrigagéo e de desenvolvimento socioeconémico. A ampliagdo do escopo
das atividades de cadastramento de informagfes também poderd ser util para o

exercicio da fiscaliza¢é@o a ser realizada nos perimetros publicos.

B Resolugéo 479-2007

Estabelece diretrizes gerais para medicdo e controle dos volumes captados e
langados nos corpos d’agua, em seus aspectos de quantidade e qualidade, para fins
de cobranca pelo uso de recursos hidricos nas bacias hidrograficas dos rios

Piracicaba, Capivari e Jundiai e do rio Paraiba do Sul e da outras providéncias.

O regulamento aplica-se especificamente para os usuarios das bacias hidrograficas
determinadas, e promove o controle dos volumes e da qualidade da agua a partir de
medidas de Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBOs2). Tal controle é feito a partir
de declaracbes dos usuarios, 0s quais passam a ser responsaveis pelos

equipamentos necessarios a medi¢ao, assim como pelo armazenamento dos dados
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obtidos. As declaracbes sdo opcionais e sdo utilizadas para fins de cobranca pela
utilizacdo de recursos hidricos, além de permitir agdes de fiscalizacdo e as san¢des
previstas na Lei no 9.433/97.

A sistemédtica prevista nesta resolucado e a experiéncia dela decorrente devem ser
consideradas com a finalidade de construir um mecanismo similar ou adaptado para
o controle das vazBes nos perimetros de irrigacao.
B Resolugéo 782-2009

Estabelece critérios para o envio dos dados dos volumes medidos em pontos de
interferéncia outorgados em corpos de agua de dominio da Unido. Recomenda-se
gue o texto da resolucéo seja ajustado, com a finalidade de esclarecer que todos os
perimetros publicos de irrigagdo deverdo estar sujeitos ao cumprimento da norma.
Sera necessario um ajuste no art.9° para esclarecer a questéo dos custos que serdo
atribuidos ao concessionario de servigco publico de irrigacdo. Tais custos deverao ser
recuperados por meio da aplicacdo das tarifas cobradas pela prestacdo do servico.

B Resolugédo 662-2010

Estabelece os procedimentos de fiscalizagdo do uso de recursos hidricos em corpos

d’agua de dominio da Uniao.

Sao destaques do referido regulamento:

[® Um dos principios destacados é a orientacdo dos usuarios para prevenir condutas

ilicitas.

= O planejamento das a¢des de fiscalizacdo se da por bacia hidrografica.

=] Estabelece a rotina do processo de fiscalizagédo, passando por: Auto de Vistoria, Auto

de Infracdo, Auto de Interdicdo Cautelar, Termo de Apreenséo, Termo de Depdsito e
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Protocolo de Compromisso, naturalmente permitindo ao usuario de recursos hidricos

o contraditério e a ampla defesa.

= O processo de fiscalizag@o podera ser iniciado a partir de Denuncia Qualificada, ou a
partir de dados da Declara¢cdo Anual de Uso dos Recursos Hidricos — DAURH, da
declaracdo no Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos — CNARH, de

requerimentos de outorga, de Resolu¢des de Outorga e atos normativos da ANA.

De modo geral o regulamento estabelece o rito administrativo a ser seguido.

E recomendado que a resolucdo seja analisada com vistas a realizar as adequacées
necessarias para que as concessionarias de servigo publico de irrigagdo sejam
alcancadas. Destaca-se a tipificacdo das penalidades nos artigos 19, 20 e 21 que
poderdo passar a contemplar acdes empreendidas pelos agentes dos perimetros
publicos que violarem os critérios de preservacdo e uso racional dos recursos

hidricos.

As condigbes para penalidade de embargo deverdo ser esclarecidas em uma
eventual revisdo desta resolucdo, de modo a nao prejudicar o uso da agua para
abastecimento humano e dessedentacao animal dentro do perimetro publico de

irrigacao.

O art. 25 podera ser adequado para os valores base das multas diarias utilizem um

percentual da receita autorizada do perimetro publico de irrigagdo como referéncia.

B Resolugéo 716-2010

Relaciona infragbes e respectivas penalidades aplicaveis ao concessionario do

servigco publico de irrigacéo do Perimetro do Pontal.

Recomenda-se que este regulamento seja convertido em uma resolucédo geral de
penalidades para todos os perimetros publicos de irrigacdo, sem prejuizo do disposto
na Resolucdo 662/2010. Alguns pontos da lista de infracbes e sancbes poderdo

requerer adequacdes em funcao do normativo sugerido no item 1.2 deste relatorio.
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B Resolucdo 765-2010

Trata da adocdo dos pronunciamentos técnicos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contdbeis - CPC para as empresas prestadoras de servicos

regulados pela ANA.

Torna obrigatéria a utilizacdo de um conjunto determinado de Pronunciamentos
Técnicos do CPC, por parte de empresas prestadoras de servicos regulados pela

ANA, incluindo, assim, os perimetros publicos de irrigacéo.

A avaliacéo a respeito da adequacao de cada um dos Pronunciamentos Técnicos do
CPC ao caso das novas concessdes de servico publico de irrigacdo devera ser feita a
luz dos modelos de concessdo a serem adotados e esta incluida no escopo do
Produto 9.

B Resolugédo 33-2011

Regulamenta os procedimentos administrativos para imposicdo de penalidade aos
prestadores de servico publico de irrigacao, em regime de concesséao, e de aducao

de agua bruta em corpos d’agua de dominio da Uniao.

Este regulamento € complementar a Resolugédo 716/2010, que relaciona infracdes e
penalidades aplicaveis, porém néo dispbe sobre o rito administrativo a ser seguido.
Ressalte-se que a Resolugdo 716/2010 é especifica para o Perimetro do Pontal
enquanto a Resolugdo 33/2011 se aplica de forma abrangente a todos os

concessionarios de servico publico de irrigacao.

Dois arranjos sao possiveis para adequar esses regulamentos sobre penalidades; um
deles é manter duas resolucdes distintas, sendo que uma devera relacionar as
infracbes e penalidades aplicaveis de modo abrangente, enquanto a segunda
permaneceria nos termos da Resolugéo 33/2011 disciplinando o rito administrativo. O
segundo arranjo podera adotar o modelo da Resolugédo 662/2010 que estabelece os

procedimentos de fiscalizac&o (no caso particular para averiguar o uso adequado dos
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recursos hidricos) e também tipifica as infracdes e penalidades a serem aplicadas no

mesmo regulamento.

4. Novos regulamentos necessarios/ Consideragcfes Finais

O presente documento da continuidade ao trabalho apresentado no Produto 2. Em sua elaboracgéo
objetivou-se caracterizar o arcabouco regulatério no qual se inserem as concessotes de irrigacao.
A anadlise subsequente, constante deste relatério, se encontra limitada pela ainda inexistente
definicdo quanto ao modelo a ser adotado para promover desenvolvimento da regido do semi-

arido por meio de disponibilizacdo de infraestrutura de irrigagéo.

Nesse contexto, cabe novamente destacar a escassez de integracdo entre politicas de
desenvolvimento socioeconémico, de irrigacdo e a Politica Nacional de Recursos Hidricos. A
Agéncia Nacional de Aguas, por meio da Lei 12.058/09 recebeu competéncia de gerir os
contratos e regular as concessdes para servico publico de irrigacao. Procurou-se entdo identificar
as adaptacbes em instrumentos regulatérios — no ambito das atividades de regulamentacao,
fiscalizacdo e mediagdo — a serem desenvolvidos pela Agéncia para o adequado exercicio dessa

nova competéncia.

De modo sintético, considera-se que deverdo ser desenvolvidos e/ou adequados regulamentos

para contemplar as seguintes atividades:

1. Desenvolver mecanismo de controle dos volumes utilizados na irrigacdo. Os volumes

outorgados devem estar vinculados a medidas de uso eficiente da agua.

2. Definir critérios para atestar a racionalidade no uso da agua dentro do perimetro na pratica

da irrigagéo.

3. Estabelecer procedimento ou rotina para monitorar o emprego de técnicas de irrigacédo que

reflitam a utilizacdo racional da agua no perimetro de irrigagéo.
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4. Determinar normas para célculo das perdas na captacdo da agua, assim como
mecanismos para incentivo a reducdo de tais perdas (compatibilizar com metodologias de
calculo de tarifas, conforme item 26).

5. Estabelecer as Condi¢cdes Gerais de Fornecimento de Agua para Irrigacéo nos Perimetros

Publicos.

6. Fixar niveis de armazenamento, de modo a identificar o nivel critico que sugere restricdo
na distribuicdo da agua para irrigacdo. Estabelecer regras de operacdo e controle dos

volumes distribuidos para a situagéo de nivel critico.

7. Fixar as condi¢gbes minimas de vazéo e, se for o caso, de pressdo da agua entregue na
fronteira com a infraestrutura de uso particular do agente integrado (compatibilizar com a
Resolucdo que Determinard as Condicbes Gerais de Fornecimento de Agua para

Irrigacao).

8. Estabelecer rotina para fiscalizagdo das condicbes de vazdo e pressdo da agua entregue
na fronteira com a infraestrutura de uso particular do irrigante. Definir as penalidades

correspondentes.

9. Estabelecer indicador e valor de referéncia relativo ao tempo efetivo de disponibilidade de

entrega de a4gua em relagéo ao tempo total (detalhado no Produto 5).

10.Estabelecer indicador e valor de referéncia relativo ao tempo efetivo de disponibilidade

continua de entrega de 4gua em relacéo ao tempo total (detalhado no Produto 5).

11.Estabelecer rotina para apuracdo dos indicadores mencionados em 9 e 10, bem como

definir as penalidades decorrentes da violacao dos valores de referéncia.
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12.Estabelecer rotina para envio de informac8es a ANA, bem como para fiscalizacéo in loco.
Com vistas a conferir transparéncia as atividades de gestdo dos contratos de concesséao, €
recomendavel definir procedimento de divulgacdo com o status do andamento dos
projetos. O regulamento devera fixar a periodicidade do envio de informacfes, sem
prejuizo das agdes de fiscalizacdo que poderéo ocorrer a qualquer tempo no local da obra.

13.Determinar as responsabilidades a respeito da medicdo dos volumes fornecidos,
regularidade (frequéncia minima) das medicdes, aplicacdo da tarifa de irrigacdo, forma de
faturamento (emisséo e entrega da fatura) pelo servico de fornecimento de agua para
irrigagdo. Todas estas atividades devem ser desempenhadas pela concessionaria de
infraestrutura e deverdo estar consideradas nos custos a serem recuperados por meio da
tarifa regulada e/ou da contraprestacdo pecuniaria. (Compatibilizar com a Resolugédo que

Determina as Condicdes Gerais de Fornecimento de Agua para Irrigacao).

14 Estabelecer o destino da fatura processada, caso seja adotado o modelo alternativo
(Figura 2.1.2). Diversas op¢des podem ser consideradas, buscando o equilibrio entre a
reducdo de custos operacionais e a transparéncia nas informacgfes para os irrigantes
submetidos ao relacionamento comercial com a ancora agricola. O regulamento devera
definir: (i) o formato em que a ancora agricola recebe a informacdo sobre os volumes
consumidos pelos médulos agricolas; (i) de quem e com que frequéncia o médulo agricola
recebe a informacdo sobre seu consumo de agua, se da concessionaria ou se da ancora
agricola. (Compatibilizar com a Resolucdo que Determina as Condi¢cdes Gerais de
Fornecimento de Agua para Irrigag&o).

15.Estabelecer a criagdo de um Conselho de Irrigantes para cada perimetro publico de
irrigagdo, determinando as regras para sua composi¢cdo, que devera contar com a

participacdo de integrados representantes dos pequenos e médios produtores rurais.

16.Determinar o procedimento para solicitar operacdo em testes do perimetro de irrigagéo,
assim como definir a duracdo dos testes e os critérios minimos de desempenho que
qualificam o concessionario para inicio da operagdo comercial, caso ndo estejam

estabelecidos no contrato de concessao.
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17.Definir a atribuicdo dos custos incorridos durante a operacdo em testes, caso ndo esteja
estabelecida no contrato de concesséo.

18.Estabelecer periodo para ajustes e critérios para a realizacdo de novo teste quando o
concessionario ndo se qualificar para a operagcdo comercial, caso ndo estejam

estabelecidos no contrato de concessao.

19.Estabelecer as alternativas de cobranca, periodicidade de faturamento, informacdes
minimas que deverdo constar da fatura aos irrigantes usuarios do servi¢o. (Compatibilizar
com a Resolucdo que Determina as Condigdes Gerais de Fornecimento de Agua para

Irrigacao).

20.Determinar os canais de comunicagdo que deverdo ser colocados a disposi¢ao do irrigante
para esclarecimento de duvidas e solugéo de problemas (posto de atendimento, telefone
etc.) - (Compatibilizar com a Resolugcdo que Determina as Condicdes Gerais de
Fornecimento de Agua para Irrigag&o).

21.Fixar prazos para o atendimento, pelos prestadores dos servicos, das reclamacdes e
gueixas formuladas pelos usuarios. (Compatibilizar com a Resolu¢do que Determina as

Condi¢Bes Gerais de Fornecimento de Agua para Irrigagéo).

22.Determinar as informacgdes contabeis a serem fornecidas e a periodicidade de envio para a

ANA, bem como os meios e formatos a serem utilizados.

23.Fixar e dar publicidade as tarifas iniciais de operagcdo das concessionarias de servico

publico de irrigacao.

24.Definir a estrutura tarifaria que podera abranger, quando possivel, tarifas diferenciadas

para periodos distintos do dia, a exemplo do consumo noturno, ou em funcdo dos
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diferentes niveis de exigéncia de vazao e pressdo. (Compatibilizar com a Resolugédo que
Determina as Condicdes Gerais de Fornecimento de Agua para Irrigacao).

25.Estabelecer metodologias para reajuste anual das tarifas.

26.Estabelecer metodologia para revisdo das tarifas conforme periodicidade definida nos

contratos de concessao. (Devera contemplar o disposto no item 4).

27.Fixar as tarifas resultantes dos processos de revisao e reajuste tarifario.

Y

28.Estabelecer conceitos visando a caracterizagdo dos agentes tais como: o0s tipos de
perimetros, caracterizacdo dos irrigantes e servicos prestados, infraestrutura de uso
comum e de uso individual e a localizagédo destas. Podera estar incluido na Resolugéo que

Determina as Condicdes Gerais de Fornecimento de Agua para Irrigacao.

29.Definir responsabilidades da empresa de Infraestrutura de irrigacdo por prevencdo de

endemias rurais de veiculagéo hidrica.

30.Estabelecer uma resolucdo geral de penalidades compativel com distintos modelos

adotados e nao diferenciado por perimetro de irrigacéo.

31.Normatizacdo um procedimento de mediacdo entre irrigantes integrados e concessionaria
ou entre ancora agricola e concessionaria de infraestrutura (possivelmente demandara

adequac0des e/ou ajustes no arcabouco legal e institucional).
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