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Orgao: Ministério da Integracéo e do Desenvolvimento Regional/Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
PORTARIA CONJUNTA ANA N° 538, DE 12 DE AGOSTO DE 2025

Institui a Camara de Solucao de Controvérsias da Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico - (COMPOR-ANA)

A DIRETORA-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO (ANA),
no uso da atribuicao que lhe confere o art. 140, inciso XVII, do Anexo | da Resolugao ANA n° 242, de 24 de
fevereiro de 2025, publicada no DOU em 27 de fevereiro de 2025, que aprovou o Regimento Interno da
ANA, torna publico que a Diretoria Colegiada, em sua 10142 Reuniao Administrativa Ordinaria, realizada em
4 de agosto de 2025, e o PROCURADOR-CHEFE SUBSTITUTO DA PROCURADORIA FEDERAL
ESPECIALIZADA JUNTO A ANA, tendo em vista o disposto no art. 3°, § 2°, e 174, da Lei n° 13.105, de 16 de
margo de 2015 (Codigo de Processo Civil); no art. 1°, da Lei n°® 9.469, de 10 de julho de 1997; arts. 32 a 34 da
Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015 (Lei de Mediacao); arts. 10 e 11 da Lei n° 10.480, de 2 de julho de
2002; art. 63, incisos Il, V e VIII, do Anexo | do Decreto n° 12540, de 30 de junho de 2025 (Estrutura
administrativa da Advocacia Geral da Uniao); art. 151 da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, art. 2°,
paragrafo unico, inciso VI, do Codigo de Etica e Disciplina da Ordem dos Advogados do Brasil, aprovado
pela Resolucao n° 2, de 19 de outubro de 2015, do Conselho Federal da OAB; o contido na Portaria
Normativa AGU n° 187, de 28 de julho de 2025, que aprova o Codigo de Etica da Advocacia Geral da Unido;
art. 4°-A, da Lei n° 9.984, de 17 de julho de 2000, alterada pela Lei n° 14.026, de 15 de julho de 2020; a
Resolucao ANA n° 209, de 9 de setembro de 2024, sobre mediacao regulatoria, € com base nos
elementos constantes dos Processos n° 02501.004854/2023-44, 02501.0053

02501.004415/2025-01, resolvem: ~i§ i
CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Portaria Conjunta institui a Camara de Solucao de Controversias da Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico (COMPOR-ANA), com a finalidade de:

[- atuar, em assessoramento juridico as areas técnicas, quando demandada pela Diretoria
Colegiada (DIREC), nas situagoes em que a Agéncia seja parte em controvérsias juridicas ou administrativas
sobre matéria finalistica, visando contribuir com a segurancga juridica e estabelecer tratativas de
negociacao, com o objetivo de encerra-las; e

[I- coordenar os procedimentos de mediagcao e arbitramento regulatorios, para a prevencao e
solucao de controvérsias decorrentes da interpretacao e aplicacao das normas de referéncia da Agéncia
sobre saneamento basico.

Art. 2° Para fins desta Portaria Conjunta, considera-se:

[- arbitramento regulatoério: procedimento administrativo de natureza contenciosa, instaurado
por deliberacao da DIREC e ato de constituicao pelo Procurador-Chefe, a pedido dos legitimados, com a
finalidade de obtencao de decisao administrativa da DIREC, que solucione as controvérsias decorrentes da
interpretacao ou aplicagcao das normas de referéncia sobre saneamento basico editadas pela Agéncia;

Il - Camara de Solugdo de Controvérsias da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(COMPOR-ANA): nucleo administrativo da Agéncia, presidido pelo Procurador-Chefe, com a finalidade,
respectivamente, de coordenar os procedimentos de mediagao e arbitramento, sobre interpretacao e
aplicacao das normas de referéncia editadas pela Agéncia, e de atuar nos procedimentos de negociagao,
em assessoramento juridico as areas técnicas, em que a Agéncia figure como interessada;

[l - comissao de arbitramento: equipe instaurada ad hoc por deliberacao da DIREC e ato de
constituicao pelo Procurador-Chefe, contando com pelo menos um integrante da Procuradoria Federal
junto a ANA (PFA) e dois integrantes de unidades organizacionais da Agéncia, com a finalidade de
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coordenacao da instrucao de procedimento administrativo necessario para a prolacao de decisao
administrativa da DIREC, para solucionar controvérsias decorrentes da interpretacao ou aplicacao das
normas de referéncia sobre saneamento basico editadas pela Agéncia;

IV - comissao de negociacao: equipe de negociadores instaurada ad hoc por deliberacao da
DIREC e ato de constituicao pelo Procurador-Chefe contando com pelo menos um integrante da PFA e
pelo menos um servidor por unidade organizacional em que repercuta a controvérsia, com o objetivo de
estabelecer negociacao nas controvérsias administrativas ou juridicas, sobre matéria finalistica, em que a
Agéncia seja parte interessada;

V - decisao administrativa colegiada de arbitramento regulatorio: decisao administrativa,
prolatada pela DIREC, que encerra controvéersias decorrentes da interpretacao ou aplicacao das normas de
referéncia sobre saneamento basico editadas pela Agéncia;

VI - juizo de admissibilidade: anadlise do atendimento aos requisitos estabelecidos nas
Resolucoes da ANA que tratam da mediacao regulatoria e do arbitramento regulatorio e nesta Portaria,
bem como em avaliagao discricionaria da conveniéncia e oportunidade de instauracao do procedimento
de solucao de controvérsias para o caso em questao;

VIl - legitimados para os procedimentos de negociacao da Agéncia: pessoas fisicas ou juridicas
que, na condicao de interessadas, detenham demandas contrapostas as da Agéncia;

VIIl - legitimados para procedimentos de mediacao ou arbitramento regulatério: entidades
reguladoras infranacionais, titulares, ou os que exercam a titularidade, prestadores de servicos publicos de
saneamento basico, que detenham, entre si, controvérsias sobre a aplicagao e interpretacao das normas
de referéncia da ANA;

IX - mediador: membro da Advocacia-Geral da Uniao ou servidor da Agéncia, designado pelo
Procurador-Chefe, para coordenagao de procedimento administrativo, visando a solugao consensual que
encerre controvérsias decorrentes da interpretacdao ou aplicagdao das normas de referéncia sobre
saneamento basico editadas pela Agéncia;

™ &  Acessivel com

X - negociador: membro da Advocacia-Geral da Uniao ou servidor da Agéncia, [Sad 1 VLibras

Procurador-Chefe, visando a solugao consensual que encerre controvérsias administrativas ou juridicas,
sobre matéria finalistica, em que a Agéncia seja parte interessada;

> 4

Xl - procedimento de mediacao: procedimento administrativo de natureza consensual,
instaurado por deliberagcao da DIREC e ato de constituicao pelo Procurador-Chefe, a pedido dos
legitimados, visando a solugcao de controvérsias sobre interpretacao ou aplicagdo das normas de
referéncia sobre saneamento basico editadas pela Agéncia;

Xll - procedimento de solugao de controversias: género de que sao especies o procedimento de
negociacao, o procedimento de mediagao regulatoéria e o procedimento de arbitramento regulatorio;

Xl - relatério final de arbitramento regulatério: relatorio final elaborado pelo responsavel pela
instrucao do procedimento de arbitramento, contendo o relato dos fatos, a fundamentacao dos pedidos e
a avaliacao de possiveis encaminhamentos para a solugcao da controvérsia sobre a interpretacao e a
aplicacao das normas de referéncia da Agéncia sobre saneamento basico;

XIV - relatério final de negociacao: relatorio final elaborado pela equipe de negociacao,
contendo o relato dos fatos, o resumo das tratativas, a analise de vantajosidade e a manifestacao juridica
conclusiva sobre o procedimento de negociacao, contendo apreciacao sobre a conformidade juridica da
solucao apresentada, como objetivo de analise e de decisao a ser prolatada pela DIREC;

XV - responsavel pelo arbitramento regulatorio: membro da Advocacia-Geral da Uniao ou
servidor da Agéncia, designado por ato do Procurador-Chefe, para a coordenacao da instrucao de
procedimento administrativo necessario para a prolacao de decisao administrativa da DIREC, para
solucionar controvérsias decorrentes da interpretacao ou aplicagcao das normas de referéncia sobre
saneamento basico editadas pela Agéncia;

XVl - solugao consensual: resultado dos entendimentos formados no ambito dos
procedimentos de negociagao ou de mediacao de controvérsias no ambito da COMPOR-ANA;
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XVII - termo final de consenso em negociacao: ato administrativo, firmado pelos participantes do
procedimento de negociagao, submetido ou nao a Procuradoria-Geral Federal, de acordo com as normas

da Advocacia-Geral da Uniao, a ser analisado e decidido pela DIREC; e

XVIIl - termo final de mediacao: instrumento administrativo, firmado pelos participantes do
procedimento de mediagao, que encerra as controvérsias decorrentes da interpretacao ou aplicagao das
normas de referéncia sobre saneamento basico editadas pela Agéncia.

Art. 3° No ambito da COMPOR-ANA, nao serao admitidos procedimentos que tenham por
objeto:

| - revisao de atos normativos;

Il - questao ja submetida a processo judicial ou arbitral, ou demandas que ja estejam sendo
objeto de analise em outro 6rgao ou entidade de consenso da Administragcao Publica Federal, exceto
quando comprovada a respectiva suspensao, com a finalidade de busca de sua solugcao consensual em
relevo;

[l - discussdes teodricas, estabelecimento de teses e consultas juridicas abstratas, exceto o
quanto necessario a analise do caso concreto; e

IV - procedimentos administrativos de competéncia deciséria da Agéncia, salvo hipdéteses em
que a DIREC vislumbre a possibilidade de solugao consensual da controvéersia mediante a atuacao da
COMPOR-ANA, com o objetivo de assessoramento juridico necessario ao seu encerramento.

Paragrafo unico. Os procedimentos descritos nesta Portaria Conjunta nao se prestam a substituir
recurso administrativo cabivel ou servir de instancia recursal.

CAPITULO Il

DO ACOMPANHAMENTO, DA COMPOSICAO, DA COORDENACAO E DO FUNCIONAMENTO DA
COMPOR-ANA

Secao |
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Art. 4° A DIREC acompanhara os trabalhos da COMPOR-ANA.

§ 1° O Procurador-Chefe prestara informagoes sobre o andamento dos trabalhos na COMPOR-
ANA a DIREC sempre que solicitado em suas Reunioes.

§ 2° O Procurador-Chefe apresentara a DIREC relatério a cada procedimento de solucao de
controvérsias encerrado.

§ 3° O Procurador-Chefe apresentara a DIREC relatorios semestrais sobre os trabalhos da
COMPOR-ANA.

§ 4° O Procurador-Chefe podera solicitar relatorios periodicos e relatorios extraordinarios ao
coordenador dos trabalhos de solugao de controvérsias, especialmente para fins de informes nas Reunides
da DIREC.

Art. 5° A COMPOR-ANA designara os responsaveis e coordenara os procedimentos de
solucao de controvérsias na Agéncia.

§ 1° A Superintendéncia de Regulacdo de Saneamento Basico (SSB) atuard em conjunto com a
PFA nos procedimentos de mediagao e de arbitramento regulatorios em saneamento basico, nos termos
do art. 115, inciso XVIlI do Regimento Interno da Agéncia.

§ 2° A atuacao da COMPOR-ANA nos procedimentos de negociagao depende de solicitagcao das
areas tecnicas interessadas e previa autorizagcao da DIREC.

Art. 6° A COMPOR-ANA contard com a seguinte composicao: | - o Procurador-Chefe, que a
presidira;
Il - o Subprocurador-Chefe;

[l - o membro da Advocacia-Geral da Uniao, que atuara como coordenador dos trabalhos de
Solucao de Controvérsias;
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IV - o Superintendente de Regulacao de Saneamento Basico;
V - o Superintendente Adjunto de Regulacao de Saneamento Basico; e

VI - os representantes das demais unidades organizacionais, indicados pelo respectivo titular,
que detenham a competéncia finalistica relativa aos assuntos objetos de procedimentos de solucao de
controvérsias em tramitacao na COMPOR-ANA.

Paragrafo unico. Os membros da Advocacia-Geral da Unido ou servidores da Agéncia, indicados
pelas unidades organizacionais, atuarao em procedimentos especificos de solugcao de controvérsias, na
condicao de mediador, de responsavel pelo procedimento de arbitramento ou na composicao de
comissoes de negociacao ou de arbitramento, nos termos desta Portaria.

Art. 7° Para cada procedimento de mediagao, de negociagao ou de arbitramento, instaurado por
deliberacao da DIREC, havera ato de designacao do responsavel pela sua conducao pelo Presidente da
COMPOR-ANA.

§ 1° O arbitramento regulatorio podera ser coordenado por um unico membro ou por uma
comissao de arbitramento regulatorio, a critério da DIREC.

§ 2° O mediador podera ser individual ou atuar com comediadores.

§ 3° Configurada a pertinéncia tematica e a eficiéncia processual, o Procurador-Chefe, a pedido
consensual dos interessados, podera designar, apods deliberacao da DIREC, um mesmo mediador ou
responsavel pelo procedimento de arbitramento ou uma mesma comissao de negociagao ou arbitramento
para a coordenagao de mais de um procedimento comum.

Secao
Das Reunioes da COMPOR-ANA

Art. 8° Os membros da COMPOR-ANA se reunirao trimestralmente para formulagao e revisao da
estratégia de atuacao e funcionamento, ou extraordinariamente, por convocagao do Procurador- Chefe, de
oficio ou a pedido dos seus integrantes.
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Art. 9° Poderao ser convidados outros servidores da ANA para as reunidoe
COMPOR-ANA, a fim de contribuirem com os procedimentos de solucao de controversias, de acordo com
os temas a serem discutidos.

CAPITULO Il

DA SOLUCAO DE CONTROVERSIAS
Secao |

Das Disposicoes Gerais

Art. 10. Os procedimentos de solugao de controvérsias objetivam auxiliar os participantes na
construcao da melhor decisao administrativa, ampliar a seguranca juridica e a eficiéncia no cumprimento
de contratos e reduzir custos de transacao na celebracao de acordos.

Art. 11. Os procedimentos de solucao de controvérsias serao pautados pelos principios de boa-
fé, urbanidade, cooperagao, busca da consensualidade, confidencialidade, isonomia, equidade,
informalidade e oralidade, e ancorados em dialogo construtivo, comunicagao nao violenta, escuta ativa e
razoavel duragcao do processo, visando alcancar solugao que atenda aos interesses das partes, dentro dos
limites estabelecidos pela legislacao e pelas regras contratuais existentes.

Paragrafo unico. A publicidade dos procedimentos de solugcdao de controvérsia ocorrera de
forma diferida, observando as circunstancias ensejadoras de classificacao documental, na forma da
legislacao interpretada ao caso concreto.

Art. 12. Todas as solucoes consensuais deverao estabelecer com clareza os entendimentos
comuns dos participantes, inclusive, quando for o caso, suas obrigacdes, prazos e condicoes de
cumprimento e eventuais sangoes pelo descumprimento.

Art. 13. Nas hipoteses em que a solugcao de controversias por negociagao, prevista nesta Portaria
Conjunta, constituir situacao regulamentada pela Lei n°® 9.469, de 10 de julho de 1997, cabera a PFA a
adocao das providéncias previstas nas orientacoes emitidas pela Procuradoria-Geral Federal (PGF),

https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-conjunta-ana-n-538-de-12-de-agosto-de-2025-648879961 4/14



18/08/2025, 08:00 PORTARIA CONJUNTA ANA N° 538, DE 12 DE AGOSTO DE 2025 - PORTARIA CONJUNTA ANA N° 538, DE 12 DE AGOSTO DE 2025 - DOU - Imprensa Nacional

previamente a submissao do procedimento a homologacao da DIREC.

Paragrafo unico. A submissao do procedimento de solugcao de controvérsias a PGF suspende o
prazo de sua tramitagcao, que passara a transcorrer a partir de seu regresso.

Art. 14. Os procedimentos de solugcao de controveérsias serao autuados e tramitados no padrao
eletrénico adotado pela Agéncia, promovendo-se a digitalizacao de toda a documentacao eventualmente
apresentada em suporte fisico.

§ 1° Por se tratar de procedimentos de solugcao de controvérsias envolvendo a Administragao
Publica, para fins estatisticos, as seguintes informacdes dos processos administrativos serao publicas, sem
a identificacao dos assuntos ou das partes interessadas:

| - o objeto;
Il - os valores estimados; e
[l - as datas e numero de reunioes realizadas.

§ 2° Apos a prolacao da decisao administrativa, em cada circunstancia, a integra dos
procedimentos torna-se passivel de acesso publico, mediante solicitacao do interessado, desde que nao
haja condicao objetiva de classificacao legal de sigilo, de forma parcial ou integral.

§ 3° Nas hipodteses legais de classificacao documental, a Agéncia adotara todas as medidas
necessarias ao seu tratamento, nos termos previstos na legislacao especifica.

Art. 15, Nos procedimentos de solucao de controvérsias, as reunides ocorrerao,
preferencialmente, mediante ferramentas de videoconferéncia ou outros meios de comunicacao a
distancia, salvo quando se justifique a sua realizagao presencial.

§ 1° Todos os atos do processo administrativo serao objeto de registro, ainda que simplificado,
nos autos, para preservar memoria das tratativas, conforme a situacgao.

§ 2° As reunides poderao ser registradas em video e mediante termos de reuniao, assinados por

todos os participantes. . &  Acessivel com
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Art. 16. As comunicacdes realizadas nos procedimentos de solucdo consensua
meios tecnologicos disponiveis para todos os participantes, de maneira a que se preserve a isonomia de
tratamento em cada circunstancia.

Secao ll
Dos Procedimentos de Solucao de Controvérsias

Art. 17. O pedido de instauracao de procedimento administrativo de solugao de controversias
deve conter:

| - a descricao detalhada do objeto a ser solucionado, abordando aspectos faticos e juridicos,
bem como a indicagcao de eventuais tratativas previamente iniciadas, acompanhada de documentos
relacionados;

Il - a indicagao dos representantes de cada interessado e de possiveis outras pessoas fisicas ou
juridicas com potencial interesse direto no procedimento;

lll - a informacgao sobre a existéncia de outros procedimentos em curso, em qualquer instancia
ou poder, para solucao do assunto, sendo indispensavel a previa suspensao de processos administrativos,
arbitrais ou judiciais, como condicao de admissibilidade do pedido de solugcao de controvérsias na ANA; e

IV - a expressa anuéncia dos interessados aos termos desta Portaria Conjunta.

Paragrafo unico. A ANA disponibilizara, para cada espécie de procedimento de solucao de
controvérsias, os formularios a serem utilizados pelos interessados.

Art. 18. A solicitacao de instauracao de procedimento solucao de controvérsias da ANA, nos
termos desta Portaria Conjunta, nao exime os interessados do dever de integral prestagcao dos servigcos sob
sua responsabilidade no periodo de tramitagcao do processo.
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Art. 19. Antes da submissao dos procedimentos de solugcao de controvérsia a DIREC e, as areas
técnicas e a PFA elaborarao manifestagdes técnicas e juridica, respectivamente, no prazo individual de 10

(dez) dias, para subsidiar a tomada de decisao da DIREC.

Art. 20. O juizo de admissibilidade dos pedidos de instauragao dos procedimentos de mediagao,
arbitramento e negociagao sera proferido, em 30 (trinta) dias, pela DIREC, apds manifestacao das areas
técnicas e da PFA.

§ 1° O juizo positivo de admissibilidade inaugura o procedimento de solucao de controveérsias e
a notificacao dos interessados a este respeito constitui o termo inicial de contagem do seu prazo de
tramitacao.

§ 2° O juizo negativo de admissibilidade resultara no arquivamento do processo, salvo
possibilidade de pedido de reconsideracao, a DIREC, no prazo de 15 (quinze) dias.

§ 3° O arquivamento nao impede a apresentacao de novo pedido, havendo fato novo ou no caso
de saneada a falha que resultou na inadmissao.

§ 4° O pedido de reconsideragao quanto a negativa de admissibilidade do procedimento de
solucao de controvérsias sera decidido pela DIREC em 30 (trinta) dias.

Art. 21. Os pedidos, unilaterais ou conjuntos, de instauragcao de procedimentos de solucao de
controvérsias serao direcionados a PFA, que, solicitara, em 10 (dez) dias, preliminarmente, sumaria
apreciacao técnica pela unidade organizacional com a competéncia para o assunto questionado.

§ 1° Se for necessario, os legitimados serao instados a adotar, em 10 (dez) dias, as medidas para
a eventual complementacgao das informacoes, sob pena de arquivamento sumario do procedimento.

§ 2° No procedimento de admissibilidade dos pedidos de solugcao de controvérsias, a DIREC
levara em conta as informagoes das unidades organizacionais sobre capacidade operacional de atuagao e
considerara aspectos relativos a urgéncia, ao potencial de replicacao de demandas e a priorizagao de
matérias para deliberacao pela Agéncia.

§ 3° Apds o juizo de admissibilidade pela DIREC, o Procurador-Chefe editara SiMEsaiaasicc
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decisao proferida, a portaria de designacao do mediador, do responsavel pelo arbitramento ou

comissdes de negociacao ou de arbitramento.

§ 4° A deliberacao sobre a admissibilidade dos procedimentos de solugcao de controvérsias e a
distribuicao dos procedimentos levarao em consideragao a ordem de entrada de demandas, o volume de
processos em andamento e a expertise acerca do objeto da controversia.

§ 5° Apods juizo positivo de admissibilidade dos procedimentos de negociacdao ou de
arbitramento regulatorio e designacao dos responsaveis pela sua tramitagao, a PFA informara a Secretaria-
Geral (SGE) sobre tais medidas, para fins de distribuicao ao Diretor Relator, cujo Gabinete podera indicar
Assessores para acompanhamento dos respectivos trabalhos.

Art. 22. Da decisao que indeferir o pedido de sigilo, cabera pedido de reconsideracao a DIREC
em 10 (dez) dias.

§ 1° O pedido de reconsideragcao quanto a decisao sobre o sigilo sera examinado em 30 (trinta)
dias, pela DIREC.

§ 2° Deferidos os pedidos de sigilo, os dados a serem classificados receberao imediatamente o
necessario tratamento, como condicao de seguimento do feito.

§ 3° Caso os pedidos de sigilo sejam indeferidos, em analise de pedido de reconsideracao, os
interessados poderao formular desisténcia do procedimento de solucao de controvérsias.

Art. 23. E cabivel a impugnagdo do mediador, do responsavel pelo arbitramento ou dos
integrantes das comissdes de negociacao ou de arbitramento, em até 5 (cinco) dias da ciéncia da
respectiva designagcao ou do conhecimento do fato gerador do impedimento ou da suspeigao.

§ 1° A impugnacao suspende o prazo de tramitacdo de procedimento de solucao de
controveérsias, cujo curso sera reiniciado com a comunicagao aos participantes sobre a decisao respectiva.

§ 2° A impugnacao do mediador, do responsavel pelo arbitramento ou dos integrantes das
comissdes de negociagao ou de arbitramento sera examinada, em 30 (trinta) dias, pela DIREC.
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§ 3° Caso a impugnacao seja denegada, os legitimados podem formular a desisténcia do
procedimento, em até 5 (cinco) dias.

§ 4° Admitida a impugnacao do mediador, do responsavel pelo arbitramento ou dos integrantes
das comissdes de negociacao ou de arbitramento, a PFA, em 5 (cinco) dias, desighara novo responsavel e o
procedimento de solucao de controvérsias tera o seu regular fluxo, a partir do ponto em que tenha sido
sSuspenso.

Art. 24. A partir da admissibilidade, os demais pleitos para a classificacao de sigilo dos
procedimentos de solucao de controvérsias serao apreciados, em 30 (trinta) dias, pela DIREC.

Paragrafo unico. Configurada necessidade de nova classificagao de documentos, promover-se-a
ao devido tratamento, antes de restituicao do procedimento ao responsavel pela sua conducao.

CAPITULO IV

DO PROCEDIMENTO DE NEGOCIACAO
Secao |

Da Composicao da Comissao de Negociacao

Art. 25. Admitido o procedimento pela DIREC, o Procurador-Chefe constituird a comissao de
negociacao, cujos membros serao indicados pelos titulares das unidades organizacionais, sendo, no
minimo, um membro da PFA, que a coordenara, e, no minimo, um servidor por unidade organizacional em
que repercuta a controversia.

Art. 26. A comissao de negociacao tera o prazo de 120 (cento e vinte) dias para elaborar a
proposta de solugao consensual.

§ 1° O prazo previsto neste artigo podera ser prorrogado uma unica vez, por até um terco de seu
prazo maximo, mediante solicitacao fundamentada do coordenador do procedimento de negociacao ao
Procurador-Chefe.

§ 2° Os pedidos de prorrogacao de prazo para a conclusao dos procedimentos
serao decididos em 10 (dez) dias pela PFA.
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§ 3° O exame do pedido de prorrogacao nao suspende o procedimento, devendo os
participantes zelarem pela sua celeridade, sem a necessidade de utilizacao integral do prazo de
prorrogacao concedido.

Art. 27. Os membros da comissao de negociacao desempenharao suas fungcdes sem prejuizo de
suas atribuicoes regulamentares.

Secao
Do Funcionamento da Comissao de Negociagao

Art. 28. A comissao de negociacao podera requisitar informagdes e documentos a unidade
organizacional competente para o exame da matéria que enseje a consulta, fixando o prazo para a
necessaria resposta.

Art. 29. A reuniao inaugural do procedimento de negociacao devera ser designada no prazo de 5
(cinco) dias, a partir da constituicao da comissao de negociacao.

§ 1° Ate a data da reuniao inaugural, o coordenador da comissao de negociagao devera propor o
cronograma para o desenvolvimento das atividades, respeitando o intervalo maximo de 15 (quinze) dias
entre as reunioes.

§ 2° No registro da reuniao inaugural, com a presenca necessaria de todos os membros da
comissao de negociagao, sera formalizado o compromisso de confidencialidade do procedimento,
conforme o disposto no art. 30 da Lei n°® 13.140, de 26 de junho de 2015.

§ 3° E facultado ao coordenador deliberar com os componentes da comissiao de negociagao
sobre a necessidade de reunides privadas ou gerais com o0s seus componentes, conforme a necessidade
dos trabalhos.

Art. 30. As reunidoes da comissao de negociacao tém o objetivo de:
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| - esclarecer e delimitar o objeto do conflito e os riscos envolvidos;
Il - identificar a necessidade de participagao de outros interessados ou colaboradores;
[l - avaliar o interesse das partes em formular propostas e em buscar solugao consensual; e

IV - estabelecer a estratégia de atuacao e formulacao dos encaminhamentos visando a
construcao da solucao viavel e seus fundamentos.

Secao lll
Do Relatodrio Final e do Termo Final de Negociagao

Art. 31. Ao final dos trabalhos, a comissao de negociacao encaminhara ao Procurador- Chefe o
relatorio final dos trabalhos e, quando for o caso, a minuta do termo final de negociagao, assinados por
todos os participantes.

§ 1° O termo final de negociacdao podera encerrar total ou parcialmente a controvérsia
submetida a atividade da respectiva comissao.

§ 2° Considera-se a solugcao consensual apenas o que os participantes declararem
expressamente como matéria consensuada no relatorio final e no termo final de negociagao.

§3° O relatério final apresentara concisamente os esclarecimentos sobre se a solugao da
controvérsia foi parcial ou total, bem assim os respetivos fundamentos a encaminhamentos.

Art. 32. Antes da submissao do relatodrio final dos trabalhos e da minuta do termo final de
negociagcao a DIREC, a PFA adotara as medidas necessarias ao atendimento dos normativos da
Procuradoria-Geral Federal aplicaveis a espécie, especialmente quanto aos desdobramentos em relacao a
eventuais processos judiciais ou arbitrais.

Art. 33. O termo final de negociagao, apos a subscricao de todos os participantes e aprovagao da
DIREC, constitui, em relacao exclusivamente as partes que o subscreverem, titulo executivo extrajudicial,
na forma do paragrafo unico do art. 20 da Lei n°® 13.140, de 26 de junho de 2015.

Paragrafo unico. A parte da controvérsia excluida do consenso firmado, em g8 z@ i
] 1 ‘&
parcial consignada no termo final de negociacao, nao integra o titulo executivo extrajudicial previsto neste

artigo, nao havendo impedimentos de que seja objeto de posteriores formas de solugao, a critério dos
interessados.

Art. 34. O termo final da negociagcao contera, sem prejuizo de outras clausulas especificas de
cada circunstancia, as seguintes disposicoes:

| - a qualificagcao completa das partes e de seus respectivos representantes;
Il - a descricao detalhada da matéria controvertida e a especificacao do objeto;

lll - a identificacao de quaisquer outros procedimentos administrativos, judiciais ou arbitrais
relacionados ao objeto da controvérsia e o seu desdobramento; e

IV - os elementos da solugao consensual resultante do entendimento entre as partes, com o
detalhamento de obrigacoes, responsaveis, prazos e formas de cumprimento, conforme o caso.

Secao IV
Da Deliberacao pela Diretoria Colegiada

Art. 35. A proposta de solucao consensual elaborada pela comissao de negociacao sera
submetida, pelo Procurador-Chefe, apods a oitiva da Procuradoria-Geral Federal, quando for o caso, a
analise e deliberacao da DIREC, que podera aprovar, total ou parcialmente, ou recusar a proposta contida
no relatodrio final, em decisao fundamentada.

§ 1° A DIREC podera, se necessario, determinar ajustes ou alteragcdes na proposta de solugao
consensual, caso em que os autos serao devolvidos a comissao de negociacao, para realizagao de
tratativas com os participantes, no prazo maximo de 20 (vinte) dias.

§ 2° O resultado da restituicao do processo a comissao de negociacao sera objeto de relatoério
complementar e eventual revisao do termo final de negociacao, a serem reapresentados, pelo Procurador-
Chefe a DIREC.
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Art. 36. O termo final de negociacao sera assinado pelo Diretor-Presidente da ANA em até 5
(cinco) dias, apos a deliberacao final da DIREC.

Art. 37. O termo final de negociacao sera encaminhado a unidade organizacional competente
para as medidas de seu cumprimento, quando for o caso.

Paragrafo unico. Demonstrada a adogao das medidas necessarias ao cumprimento do termo
final de negociacao, o processo sera arquivado.

Art. 38. A parte da matéria objeto de negociacao excluida do titulo executivo extrajudicial ou a
integra do procedimento que concluir pela inviabilidade do consenso nao poderao ser invocados ou
utilizados por qualquer das partes em outros procedimentos, instancias ou juizos, sob pena de
configuracao de litigancia de ma-fé.

Paragrafo unico. Excluem-se da restricao prevista neste artigo os dados, as informagdes, os
documentos, os relatorios tecnicos e os pareceres produzidos exclusivamente pelo participante, desde
que nao reflitam o teor das negociagdes realizadas no ambito da comissao de negociacao da ANA.

SecaoV
Do Procedimento Sumario de Negociacao

Art. 39. A critério do Procurador-Chefe, para a resolucao de questdes que apresentem menor
complexidade ou para as quais ja tenha sido firmado entendimento reiterado na Agéncia, podera ser
adotado procedimento sumario de negociagao.

Art. 40. A adocao do procedimento sumario de negociacao sera submetida a prévia aprovagao
do Diretor prevento para o tema.

Paragrafo unico. Havendo discordancia do Diretor com a adogao do procedimento sumario,
submetera o assunto a deliberacao da DIREC.

Art. 41. O procedimento sumario de negociagcao dispensa a formagao de comissao de
negociacao, devendo ser coordenado pelo Procurador-Chefe, ou quem este designar, erg i
representante da unidade organizacional interessada.

™ &  Acessivel com
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Art. 42. O resultado do procedimento sumario de negociacao sera submetido a apreciagao da
DIREC, observando o rito ordinario de negociagao.

CAPITULOV

DO PROCEDIMENTO DE MEDIACAO REGULATORIA EM SANEAMENTO BASICO
Secao |

Do Funcionamento

Art. 43. A mediacao regulatoria em saneamento basico, prevista no § 5° do art. 4°-A, da Lei n°
9.984, de 17 de julho de 2000, alterada pela Lei n° 14.026, de 15 de julho de 2020, quanto a aplicacao e a
interpretagao das normas de referéncia em saneamento basico expedidas pela Agéncia, prevista em
resolucao especifica, submetida a consulta publica, tera o seu procedimento estabelecido pelas regras
uniformes presentes nesta Portaria Conjunta.

Art. 44. Os interessados em requerer a mediacao regulatoria deverao utilizar, para seus
requerimentos, o formulario eletronico disponivel ha pagina especifica no sitio eletronico da Agéncia, com
a finalidade de apresentar as informagdes que delimitem adequadamente a controvérsia.

Art. 45, O mediador designado, apos o recebimento do processo de mediacao regulatoria,
convidara, em 5 (cinco) dias, os mediandos para a primeira reunidao de mediacao, indicando data, horario,
local e 0 meio de sua realizagao, com a informacao sobre o link de acesso, quando for prevista de forma
remota.

§ 1° Entre a designacao da data da primeira reunidao e a sua realizacao sera observado o prazo
de 10 (dez) dias, a fim de que os mediandos possam estar devidamente preparados para a sua
participacao.

§ 2° O mediador solicitara aos mediandos a confirmagao da presenca, em resposta formal, com
a indicacao dos nomes dos seus respectivos representantes e, quando houver, de seus advogados.
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§ 3° Caso um dos mediandos indique que comparecera a reuniao acompanhado de advogado,

os demais mediandos deverao ser informados para a adogao da mesma providéncia, como condicao de
realizacao da reuniao.

§ 4° E facultado ao mediador deliberar com os mediandos sobre a necessidade de reunides
privadas ou gerais com os seus componentes, conforme a necessidade dos trabalhos.

Art. 46. Ao final de cada reuniao, os principais encaminhamentos e eventuais deliberagdes serao
objeto de registro simplificado, que sera compartilhado com os mediandos por meio eletrénico para
assinatura digital e juntada ao procedimento de mediagao regulatoria.

§ 1° No termo da reuniao inaugural, com a presenca necessaria de todos os mediandos, sera
formalizado o compromisso de confidencialidade do procedimento, conforme o disposto no art. 30 da Lei
n° 13.140, de 26 de junho de 2015, e os mediandos consignarao expressamente a sua anuéncia quanto ao
mediador designado.

§ 2° O formato, as datas e demais deliberacdes a respeito da realizacao das reunides de
mediacao regulatoria serao objeto de definicao conjunta entre os mediandos e o mediador, assim como
osencaminhamentos a adotar no caso de impedimentos de realizacao, de continuidade e de
comparecimento a reunioes, sejam remotas ou presenciais.

§ 3° Na reunido inaugural, 0 mediador propora aos mediandos a formacao da agenda dos
trabalhos de mediacao mediante consenso.

§ 4° E facultado ao mediador deliberar com os mediandos sobre a necessidade de reunides
privadas, hipotese em fica dispensado o respectivo registro nos autos.

Art. 47. A ANA disponibilizara, em pagina especifica no seu sitio eletrédnico, os modelos
necessarios ao procedimento de mediacao regulatdria, inclusive do termo final de mediagao regulatoria.

Paragrafo unico. A redacao do termo final de mediagao regulatoria € de responsabilidade dos
mediandos, seus representantes e advogados.

Art. 48. O ciclo de tramitagao do procedimento de mediacao regulatoria deve SERESESSNE
. . . . - . 11l
prazo maximo de 120 (cento e vinte dias), a contar da comunicacao aos mediandos sobre a realizagcao

juizo de admissibilidade.

§ 1° O prazo previsto neste artigo podera ser prorrogavel uma unica vez, por até um terco de seu
prazo maximo, mediante solicitacao fundamentada do mediador ao Procurador-Chefe.

§ 2° Os pedidos de prorrogacao de prazo para a conclusao dos procedimentos de mediacao
regulatoria serao decididos em 10 (dez) dias, pela PFA.

§ 3° O exame do pedido de prorrogacao nao suspende o procedimento, devendo o mediador e
os mediandos zelarem pela sua celeridade, sem a necessidade de utilizacao integral do prazo de
prorrogagao concedido.

Secao
Do Termo Final da Mediacao Regulatoria

Art. 49. O termo final da mediagao regulatoria formalizara a celebracao total ou parcial do
consenso alcancado pelos mediandos ou a conclusao quanto a inviabilidade de seu atingimento.

Paragrafo unico. Se a reuniao final nao for presencial, o termo final, com ou sem o acordo, sera
assinado, com certificagao digital, pelos mediandos e pelo mediador.

Art. 50. O termo final de mediacao devera pormenorizar cada um dos pontos em que houver
solucao consensual do conflito, bem como descrever a solugcao adotada, os prazos e as condi¢gdes de sua
satisfagcao, o que constituira titulo executivo extrajudicial na forma do paragrafo unico do art. 20 da Lei n°
13.140, de 26 de junho de 2015.

Paragrafo unico. A parte da controvérsia excluida do consenso firmado, em caso de solugao
parcial consignada no termo final de mediagao, nao integra o titulo executivo extrajudicial previsto neste
artigo, ndo havendo impedimentos de que seja objeto de posteriores formas de solucao, a critério dos
interessados.
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CAPITULO VI

DO PROCEDIMENTO DE ARBITRAMENTO REGULATORIO EM SANEAMENTO BASICO
Secao |

Do Funcionamento

Art. 51. O procedimento administrativo de arbitramento regulatorio em saneamento basico
previsto nesta Portaria Conjunta nao se confunde com a arbitragem regulada pela Lei n°® 9.703, de 17 de
novembro de 1998.

Paragrafo unico. O regramento contido nesta Portaria Conjunta atende a previsao contida no art.
4°-A, caput, § 1° e § 5°, da Lei n° 9.984, de 17 de julho de 2000, alterada pela Lei n° 14.026, de 15 de julho
de 2020, combinado com o inciso Xlll, do art. 2°, da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, norma de
aplicacao subsidiaria integralmente.

Art. 52. Admitido o arbitramento pela DIREC, o Procurador-Chefe designara o responsavel ou a
comissao de arbitramento para a sua coordenagao.

Paragrafo unico. Poderao ser responsaveis ou integrar a comissao de arbitramento:
| - membros da Advocacia-Geral da Uniao; e
Il - servidores do quadro da Agéncia.

Art. 53. Os interessados em requerer o arbitramento da Agéncia deverao utilizar, para seus
requerimentos, o formulario eletrénico disponivel na pagina especifica no sitio eletronico da Agéncia, com
a finalidade de apresentar as informagdes que delimitem adequadamente a controvérsia.

Paragrafo unico. No formulario utilizado para requerer o procedimento, os interessados deverao
declarar a prévia suspensao de eventual de acao judicial ou processo arbitral em curso, como condigao de
admissibilidade.

Art. 54. E facultado aos interessados formular os requerimentos unilateral ou conjuntamente.

® &  Acessivel com
§ 1° Na hipotese de requerimento unilateral, o requerido sera notificado paralg R lats
dias, se manifestar quanto ao interesse na instauragao do procedimento e oferecer suas argumentacoes e

razoes de fato e de direito, instruidas com a respectiva documentagao.

§ 2° Se for necessario, os requerentes serao instados para adotar, em 10 (dez) dias, as medidas
para a eventual complementagao das informacgdes, sob pena de arquivamento do procedimento.

Art. 55. Quando o arbitramento envolver demanda de alta complexidade, a critério da ANA, a
comissao de arbitramento podera ser composta com maior numero de integrantes, sempre em numero
impar.

Paragrafo unico. As deliberagcdes procedimentais internas da comissao de arbitramento se

darao por unanimidade ou por maioria simples.

Art. 56. A comissao de arbitramento, apos receber o procedimento, despachara, em 5 (cinco)
dias, dando inicio aos trabalhos.

§ 1° Quando, para inaugurar os trabalhos, for designada reuniao, a notificacao devera indicar
data, horario, local e 0 meio de sua realizacao, com a informacao sobre o link, quando for prevista de forma
remota.

§ 2° A primeira reunido sera realizada em até 10 (dez) dias, a contar da notificagao do despacho
de inauguracao dos trabalhos.

§ 3° O responsavel ou a comissao de arbitramento solicitara aos requerentes confirmacao da
presenca, em resposta formal, com a indicacao dos nomes dos seus respectivos representantes e de seus
advogados.

§ 4° Nas demais reunides, quando for aplicavel, adotar-se-ao os mesmos requisitos formais
previstos neste artigo.
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Art. 57. Ao final de cada reuniao, os principais encaminhamentos e eventuais deliberacdes serao
objeto de registro simplificado, que sera compartilhado com todos os participantes por meio eletrénico

para assinatura digital e juntada ao procedimento administrativo de arbitramento.

Paragrafo unico. Compete ao responsavel ou a comissao de arbitramento a definicao de prazos
para todas as deliberagoes, consignando no respectivo termo de reuniao.

Art. 58. O responsavel ou a comissao de arbitramento podera optar pelo inicio do procedimento
administrativo com a producao da prova, mediante a notificacao dos interessados, contendo as
orientacoes pertinentes, inclusive a forma e o prazo para a sua realizacao.

Art. 59. Para designagao do profissional responsavel pela prova pericial, a ANA podera adotar o
procedimento de credenciamento, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.Paragrafo unico. O
responsavel ou a comissao de arbitramento notificara o perito para que, no prazo de 10 (dez) dias,
apresente a sua proposta de honorarios.

Art. 60. Sera admissivel, alternativamente, a designacao de perito indicado em decorréncia de
acordo entre os interessados.

§ 1° Os interessados devem apresentar, em 10 (dez) dias, o perito escolhido e o valor dos
honorarios a serem rateados.

§ 2° A proposta de honorarios do perito pressupoe a sua aceitagcao do encargo.

Art. 61. Apds a concordancia dos interessados quanto aos honorarios do perito, o responsavel ou
a comissao de arbitramento fixara prazo para o depésito dos respectivos valores e as datas para o inicio e o
encerramento da producao da prova pericial.

Art. 62. E facultado aos interessados, nos termos do art. 18 e seguintes da Lei n® 9.784, de 1999,
em 5 (cinco) dias, a contar da respectiva notificacao, impugnar o perito designado pela comissao ou
responsavel pelo arbitramento, ou a sua proposta de honorarios.

§ 1° Em 5 (cinco) dias os demais interessados deverao se manifestar quanto a alegacao de

suspeicdo ou impedimento do perito designado. fIR = ielcom
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§ 2° O responsavel ou a comissao de arbitramento decidira em 5 (cinco) dias, quanto a
impugnacao por impedimento ou suspeicao do perito, e notificara os interessados.

> 4

§ 3° Na hipodtese de os interessados nao concordarem com a proposta de honorarios
apresentada pelo perito, podera o responsavel ou a comissao de arbitramento designar outro perito que
apresente proposta alternativa.

§ 4° Nao havendo acordo entre os interessados acerca da nova proposta apresentada, o
responsavel ou a comissao de arbitramento escolhera a de menor valor e, ato continuo, determinara que o
valor seja rateado entre os interessados.

§ 5° Se os interessados nao promoverem o deposito dos honorarios do perito no prazo fixado
pela comissao de arbitramento, esta podera determinar o arquivamento do processo.

Art. 63. Apos o encerramento da prova pericial, o responsavel ou a comissao de arbitramento
podera designar data para reuniao com os interessados.

Paragrafo unico. Encerrada a prova pericial, o responsavel ou a comissao de arbitramento
adotara as medidas necessarias para o levantamento da remuneragao do perito, conforme antecedente
deliberacao dos autos.

Art. 64. A ANA disponibilizara, em pagina especifica no seu sitio eletronico, os modelos
necessarios ao arbitramento.

Art. 65. O prazo de tramitacao do procedimento de arbitramento sera de 90 (noventa) dias,
contados da data de notificagao da admissibilidade, o que nao inclui o prazo de decisao pela DIREC.

Paragrafo unico. O prazo previsto neste artigo sera prorrogavel por uma unica vez, em ate 30
(trinta) dias, mediante solicitacao fundamentada do responsavel ou da comissao de arbitramento ao
Procurador-Chefe.
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Art. 66. O responsavel ou a comissao de arbitramento desempenhara suas fungcoes sem prejuizo
de suas atribuicoes regulamentares.

Secao |l
Da Decisao Administrativa

Art. 67. Ao final dos trabalhos, o responsavel ou a comissao de arbitramento apresentara ao
Procurador-Chefe o relatorio final, a ser utilizado como subsidio para a deliberacao, pela DIREC, sobre a
decisao colegiada administrativa de arbitramento regulatério, para encerrar a controvérsia submetida a
sua apreciagao.

Art. 68. A decisao colegiada administrativa de arbitramento regulatério atendera ao contido no
arts. 48 a 50 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Art. 69. Antes de submissao do procedimento a DIREC, a PFA adotara as medidas necessarias ao
atendimento dos normativos da Procuradoria-Geral Federal aplicaveis a espécie, quando for o caso,
especialmente quanto aos desdobramentos em relagao a eventuais processos judiciais ou arbitrais.

Secao lll
Da Deliberacao pela Diretoria Colegiada

Art. 70. O relatério final de arbitramento regulatodrio sera apresentado, pelo Procurador- Chefe, a
analise e deliberacao da DIREC, que podera aprovar, total ou parcialmente, ou recusar os seus termos.

§ 1° A DIREC podera, se necessario, determinar ajustes ou alteragdes no relatorio final, caso em
que os autos serao devolvidos ao responsavel pelo procedimento ou a comissao de arbitramento
regulatorio, para revisao e adequacao.

§ 2° O resultado da manifestacao prevista neste artigo sera objeto de relatdorio complementar a
ser apresentado, pelo Procurador-Chefe, a DIREC.

Art. 71. A decisao final do arbitramento sera assinada pelo Diretor-Presidente da ANA em até 5
(cinco) dias apos a deliberacao final da DIREC.
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Art. 72. A decisao administrativa em arbitramento sera encaminhada a unidade organizaciona
competente para as medidas de seu cumprimento, quando for o caso.

Paragrafo unico. Demonstrada a adogao das medidas necessarias ao cumprimento da decisao
administrativa em arbitramento, o processo sera arquivado.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 73. Eventuais lacunas ou omissoes decorrentes da interpretacao e da aplicagcao desta
Portaria Conjunta serao dirimidas pela DIREC, que zelard pela aplicacao adequada das disposicoes
normativas vigentes e por uma solugao juridica proporcional, equanime, eficiente e compativel com os
interesses dos participantes.

Art. 74. A DIREC podera deliberar quanto ao envio a COMPOR-ANA de procedimentos em que se
faca necessaria a solugao de controvérsias de acordo com a competéncia prevista nesta Portaria.

Art. 75. A Agéncia disponibilizara, em pagina especifica no seu sitio eletronico, as seguintes
informagdes sobre os procedimentos de solugao de controvérsias, sem identificagcao dos processos ou
interessados:

| - o quantitativo de decisdes em juizo de admissibilidade, por espécie;

I - o quantitativo de processos recebidos e de decisdbes em procedimentos de
arbitramentoregulatorio;

[l - o quantitativo de processos recebidos e de negociacdes e mediacdes regulatorias; e

IV - os valores discutidos e numero de reunides nos procedimentos de solucao de controvérsias,
por espéecie, por exercicio.

Art. 76. Fica revogada a Portaria ANA n° 507, de 31 de outubro de 2024.

Art. 77. Esta Portaria Conjunta entrara em vigor uma semana apos sua publicagao.
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