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Prezado(a),

Este guia foi elaborado para facilitar o trabalho de preenchimento de informacdes sobre a
adocdo da Norma de Referéncia (NR) N° 1/ANA/2021, que disp&e sobre as condi¢des gerais e especificas
da cobranca pela prestacao do Servico Publico de Manejo de Residuos Sdélidos Urbanos (SMRSU).

As normas de referéncia expedidas pela ANA visam a uniformizacdo da regulacdo da
prestacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico por seus titulares e suas entidades reguladoras e
fiscalizadoras. Importante ressaltar que, a adocdo das normas de referéncia é de carater voluntario,
todavia a alocacdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido ou com
recursos geridos ou operados por drgaos ou entidades da Unido esta condicionada a adog¢do das normas
de referéncia, nos termos do Art. 50 da Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Para o recebimento das informacdes sobre a adocdo das normas de referéncia, a ANA
disponibilizou um sistema eletrénico que receberd as informacGes sobre a adocdo da NR N°
1/ANA/2021.

O acesso para preenchimento de informacdes é permitido aos titulares (municipios), por
meio do numero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridicas — CNPJ e de senha. A senha de acesso é
individual por municipio, sendo apresentado neste guia as formas de acesso ou de sua geracao.

Para mais informacGes sobre os procedimentos de implementacdo de instrumentos de
cobranca do SMRSU, segundo as disposicdes da NR N° 1/ANA/2021, acesse seu manual orientativo,
disponivel em:
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/saneamento-basico/normativos-publicados-pela-ana-para-o-
saneamento-basico/resolucao-ana-no-79-2021-1/manual-orientativo-sobre-a-norma-de-referencia-no-

1.pdf
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O que é o SMRSU?

O servico publico de manejo de residuos sélidos urbanos (SMRSU) é aquele que
compreende as atividades de coleta, transbordo, transporte, triagem para fins de reutilizacdo ou
reciclagem, tratamento e destinacdo final dos residuos sélidos urbanos. Por sua vez, os residuos sélidos
urbanos sdo os residuos domésticos, os residuos origindrios de atividades comerciais, industriais e de
servicos que foram equiparados aos residuos domésticos e os residuos da limpeza urbana gerados pelas
atividades de varricdo, capina, rocada, poda e outras atividades correlatas em logradouros publicos.

Do que se trata a NR N° 1/ANA/2021?

As normas de referéncia da ANA objetivam fomentar a regulacdo dos servicos publicos de
saneamento bdsico no Brasil, oferecendo op¢des de técnicas e praticas regulatérias, assim ndo sao
vinculativas e autoaplicaveis, cabendo ao titular (municipio) e entidade reguladora a decisdo sobre a sua
adocdo. Nesse sentido, a NR N° 1/ANA/2021, aprovada pela Resolugdo ANA n° 79, de 14 de junho de
2021, trata das condicOes gerais e especificas pela cobranca da prestacdo do SMRSU, de maneira tal que
se possa alcancar a sustentabilidade econdmico-financeira do servico.

Quem sao os responsaveis por preencher as informagdes solicitadas?

O encaminhamento de informacgdes da instituicdo da cobranca pela prestacdo do SMRSU
para a comprovacao da adogdo sera realizado pelo titular do servico, isto &, os municipios, cabendo a
este selecionar o responsavel pelo preenchimento das informacg6es no sistema eletronico.

O que fazer antes do preenchimento?

Ao responsavel pelo preenchimento recomenda-se que este deverd obter a cdpia do
instrumento de cobranga instituido no municipio, a fim de que agilize o processo de registro de
informagdes. Ademais, para a ano 2023 serao coletadas as seguintes informagdes: regime de cobranga
adotado (taxa ou tarifa), tipo de documento de arrecadacgao (fatura especifica, cofaturado com outro
servigco ou junto com a guia de IPTU), parametros de fixacao do valor a ser cobrado (padrdao do imével,
area construida, consumo de agua e outros), estrutura de cobranca e forma de prestacdo do servico
(pelas prefeituras ou concessao).

Existe prazo para o preenchimento de informacgoes?

O prazo final para o envio de informag¢des em 2023 sera 20 de agosto as 23h:59, conforme
Aviso de Abertura de Prazo N2 003/2023, de 25 de julho de 2023, publicado em 28/07/2023 no Diario
Oficial da Uniao.

Posso sofrer alguma san¢ao, em decorréncia do nao preenchimento?

N3ao ha puni¢des ou multa pela ndo adog¢do das normas de referéncia expedidas pela ANA,
todavia a adocdo da NR N2 1/ANA/2021 e a continuidade de sua observancia sdo condicGes para a
viabilizacdo de acesso aos recursos publicos federais e a contratacao de financiamentos com recursos da
Unido ou com recursos geridos ou operados por 6rgaos ou por entidades da Administracdo Publica
Federal, para fins do art. 50, caput e inciso 11l da Lei N2 11.445, de 2007.
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Acesso ao sistema

Para realizar o envio das informacdes o usuario devera acessar o sistema (Figura 1) pela
selecio no campo “INSTITUICAO” o perfil “MUNICIPIO”, que se encontra disponivel no seguinte
endereco eletronico:

https://www.ana.gov.br/sasb/

Q> ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Portal de Acompanhamento da Regulagéo
do Saneamento Basico

Acessando como: Municipio

INSTITUIGAO:

MUNICIPIO

CNPJ:

Y

GERAR SENHA DE ACESSO ESQUECI MINHA SENHA

Figura 1: Tela de login

Geracao de senha e acesso

O acesso ao sistema é realizado por login com o numero de CNPJ do municipio e senha. A
geracao da primeira senha de acesso devera ser realizada pelo cadastrante no botdo “GERAR SENHA DE
ACESSO”. O cadastrante deverd preencher os dados solicitados, conforme a Figura 2. O e-mail
cadastrado para o recebimento de senha devera ser institucional, preferencialmente, pois serd o contato
para os esclarecimentos de informacgdes prestadas pelo municipio sobre a adogdo da NR n° 1/ANA/2021.

A senha serd gerada automaticamente pelo sistema e enviada ao e-mail cadastrado.
Lembre-se de verificar a caixa de "spam" ou "lixeira eletrénica" do seu e-mail, caso ndo tenha recebido a
senha na caixa de entrada.

Ao efetuar o acesso ao sistema, atente-se para os caracteres maiulsculos e minusculos ao
digitar a senha recebida.
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Q- ANA

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Portal de Acompanhamento da Regulagéo
do Saneamento Bésico

Cadastro para solicitagdo de nova senha.
UF: Municipio:
SELECIONE ~ SELECIONE
CPF do solicitante:
Nome completo do solicitante:
CNPJ do municipio:

E-mail institucional para envio da senha:

Confirmagéo do e-mail institucional para envio da senha:

Solicitar envio da nova senha -

Voltar ao inicio

Figura 2: Tela para geracdo de senha de acesso
Recuperagao de senha

Apds a geracao da senha de acesso havera a op¢ao redefini-la, caso tenha sido esquecida.
Nesta opc¢do, para o recebimento de nova senha, basta informar o CNPJ do municipio e o e-mail
institucional cadastrado na etapa anterior, conforme a Figura 3.

Q> ANA

AGENCIANACIONAL DEAGUAS
E SANEAMENTO BASICO

Portal de Acompanhamento da Regulagdo
do Saneamento Basico

Acessando como: Municipio

Esqueceu a senha?

Redefinir senha

Voltar ao inicio

Figura 3: Tela para recuperagdo de senha
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ApOs a realizacdo do login, serd apresentada a tela inicial (Figura 4), com a explicacdo do
contexto do envio das informagdes, bem como do botao “Registrar Instrumento de Cobranca pela
Prestagdao do SMRSU”. Nesta tela também, hd a opcdo de download do guia de preenchimento de
informacdes.

Bem-vindo ao Sistema de Acompanhamento da Regulagdo do Saneamento Basico (SASB)

A partir da Lei N° 14.026, de 2020, a ANA recebeu entre outras atribuigdes a de instituir normas de referéncia (NRs) para a regulagéo da prestagéo dos servigos puiblicos de
saneamento basico por seus titulares e suas entidades reguladoras e fiscalizadoras, sendo a alocagao de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido
ou com recursos geridos ou operados por érgaos ou entidades da Unido condicionada a observancia das NRs expedidas pela ANA.

Ademais, o Sistema de Acompanhamento da Regulagéo do Saneamento Basico (SASB) da ANA recebera as informagbes para fins de atendimento da Instrugdo Normativa ANA
n° 1, de 17 de maio de 2023, que disciplina os requisitos e procedimentos para comprovagao da adogéo da Norma de Referéncia (NR) N° 1/ANA/2021. A NR dispGe sobre as
condigbes gerais e especificas da cobranga pela prestagéo do Servigo Publico de Manejo de Residuos Sélidos Urbanes (SMRSU).

Registrar Instrumento
de Cobranga pela
Prestagao do SMRSU

Manual de uso do médulo

Figura 4: Tela para registro de instrumento de cobranga

Ao clicar no botdo “Registrar Instrumento de Cobranga pela Prestagao do SMRSU” serd
disponibilizado o preenchimento das seguintes abas de informagdes:

e |dentificagdo do Titular;

e Entidade Reguladora;

e Instrumento de Cobranga; e
e Prestador do SMRSU.
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Identificagdo do titular

A aba “ldentificagcdao do Titular”, conforme a Figura 5, ird solicitar os dados referentes ao

4

Municipio e ao usuario que preencherd os dados no sistema. Os campos “CNPJ do Municipio”,
“Municipio/UF” e “Cédigo do IBGE” ndo poderdo ser alterados e estardo preenchidos automaticamente.

Caso o cadastrante possua vinculo com a prefeitura, serd necessario informar também
“Cargo/Func¢do” e “Departamento/Institui¢do”, no qual ele trabalha.

T  Identificacéo do Titular 2 Entidade Reguladora 3 Instrumento de Cobranca 4 Pprestador do SMRSU

Dados do Municipio
CNPJ *  45.665.890/0001-99
Municipio/UF *  AVANHANDAVA/SP

cédigo do IBGE * 3504404

E-mail

Telefone -

Identificagdo do Cadastrante

Nome completo

E-mail *

Telefone *

Possui vinculo com a prefeitura/municipio? * @ Sim Nao

Cargo/Fungéo *

Departamento/Instituigdo

Figura 5: Identificagdo do titular
Ademais, estdo disponiveis os botdes: “Salvar rascunho”, para armazenar previamente as
informacgdes inseridas e “Avangar”, para prosseguir para a aba seguinte do sistema.

Caso seja necessario interromper o preenchimento das informagdes durante o cadastro, o
cadastrante devera clicar em “Salvar rascunho”. Com isso, uma mensagem sera aberta, com as opc¢des
para voltar a tela inicial ou continuar o preenchimento.
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Entidade reguladora

Na aba “Entidade Reguladora”, conforme a Figura 6, o municipio devera informar qual é a
entidade reguladora que tenha recebido as funcbes de regulacdo do SMRSU. Neste campo sera
disponibilizada a relacdo de entidades reguladoras cadastradas junto a ANA, sendo que estas podem ser
pesquisadas por meio do seu numero de CNPJ ou nome.

v |dentificago do Titular 2 Entidade Reguladora 3 Instrumento de Cobranga 4 Prestador do SMRSU

Entidade Reguladora

Entidade reguladora de prestagdo do SMRSU: *

0 campo entidade reguladora & obrigatério.

Figura 6: Identificacdo da entidade reguladora do SMRSU

Caso o municipio ndo tenha delegado a regulacdo, este deverd selecionar a opcgdo
“00000000000000 - NAO POSSULI”.

Havendo delegacdo da regulacdo, deverd ser escolhida a entidade reguladora que se
encontra na lista apresentada (Figura 7). Caso ndo encontre a entidade reguladora para qual foi delegada
a regulacdo dos servicos, devera ser solicitado que essa realize o cadastro junto a ANA.

v |dentificagdo do Titular 2 Entidade Reguladora 3 Instrumento de Cobranga 4 Pprestador do SMRSU

Entidade Reguladora

Entidade reguladora de prestagdo do SMRSU: * boo00000000000 - NAQ POSSUI
17931344000117 - Agéncia Reguladara Dos Servigos Publicos Municipais De Erechim a
17329329000101 - Agéncia De Regulagdo Dos Servigos Publicos Delegados De S&o Gabriel
10157678000136 - Agéncia Reguladora De Saneamento De Tubardo
14239170000138 - Agéncia Reguladora De Servigos Publicos Do Municipio De Porto Ferreira
12314091000119 - Agéncia Reguladora Do Servico De Agua E Esgoto De Andradina
05850345000158 - Agéncia Reguladora De Servigos Publicos De Maud
50760370000103 - Aaéncia Reguladora Do Servico De Aqua, Esgoto E Saneamento Do Municipio De Jau

Figura 7: Tela contendo a listagem de entidades reguladoras cadastradas pela ANA

Ao final desta aba estardo disponiveis os botdes: “Salvar rascunho”, para armazenar
previamente as informac0es inseridas; o botdo “Voltar”, para retornar a etapa anterior e o botdo
“Avangar”, para prosseguir para a aba seguinte.

p.8



Instrumento de cobranga

Na aba “Instrumento de Cobranga” serdo recebidas as informacbes gerais sobre o
instrumento de cobranca e sua estrutura.

O cadastrante devera informar se ha um Unico instrumento de cobranga, devendo marcar
a opcgao “Sim” ou “Nao”. Marcando a opgao “Sim”, sera habitado o botdo “Adicionar”, conforme a Figura
8, assim deverdo ser preenchidas as informacdées solicitadas, em seguida clicar no botdo “Adicionar”. O
instrumento de cobranca serd registrado e apresentado na tabela ao final da pagina.

Se a opcdo for “Nao”, o sistema habilitard o botdo “Adicionar Instrumento de Cobranga”,
conforme a Figura 9. O cadastrante deverd informar os dados solicitados nos campos e adicionar o
instrumento de cobranca no botdo “Adicionar Instrumento de Cobranga”. Registrado o instrumento de
cobranca na tabela, serd permitido ao cadastrante inserir um novo instrumento de cobranca.

v Ident ficagao do Titular v Entidade Reguladora 3 Instrumento de Cobranga 4 Prestador do SMRSU
Instrumento de Cobranga
O instrumento de cobranga € nico para todas as atividades de © Sim Nae
SMRSU? *
Atividades do servigo * o

Regime de cobranga * Selecione -

Instrumento legal que instituiu a cobranga * Selecione w

Documento de Arrecadagdo * Selecione w

Upload do arquive do instrumente legal de criagdo ou
protocolo de intengdes: * Selecione o arquivo para enviar.
Tamanho limite & de 50 MB.
Formato permitide PDF.

Estrutura de Cobranga
Parametros de Cobranga *
Categorias de Usudrio *
Valor Cobrado com base em * Selecione v o
Cobranga Social com base em * Selecione W
Ordem Cobranga Unica Instrumento de Cobranga Atividades de Servigo Parametro de Cobranga Opgies

N3o ha estrutura de cobranga cadastrade

s e =

Figura 8: Identificacdo do instrumento de cobranga
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v [dent ficagdo do Titular v Entidade Reguladora 3 Instrumento de Cobranca 4 Prestador do SMRSU

Instrumento de Cobranga
0 instrumento de cobranga € Unico para todas as atividades do Sim © Nio
SMRSU? *
Atividades do servigo * o
Regime de cobranga * Selacione >
Instrumente legal que instituiu a cobranga * Selecione “w
Documento de Arrecadagio * Selecione V

Upload do arquivo do instrumento legal de criagdo ou

protocolo de intengdes: * + Selecione o arguivo para enviar.
- Tamanho limite & de 50 MB.
Formato permitido PDE
Estrutura de Cobranga
Parametros de Cobranga *
Categorias de Usuario *
Valor Cobrado com base em * Selacione v o
Cobranga Social com base em * Selecione w
o)
Ordem Cobranga Unica Instrumento de Cobranga Atividades de Servigo Parametro de Cobranga Opgdes

Mao ha estrutura de cobranga cadastrade

s e =

Figura 9: Identificacdo de instrumentos de cobrangas por etapas

Sao informagdes solicitadas para cada “Instrumento de Cobranga”:

e Atividades do servigo;

e Regime de cobranga;

e Instrumento legal que instituiu a cobranga;

e Documento de Arrecadagao; e

e Upload do documento legal que instituiu a cobranga.

Para as atividades do servico é aceita a marcacdo de multiplas opgdes. E importante frisar
gue devera ser marcada apenas aquelas atividades que estdo previstas no instrumento de cobranga,
segundo as opg¢des a seguir:

e Coleta;

e Transbordo;

e Transporte;

e Triagem, para fins de reutilizacdo ou reciclagem;
e Tratamento; e/ou

e Destinagao final.

No regime de cobranca devera ser informado uma Unica op¢ao, entre: Taxa ou Tarifa.
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Para o documento legal que instituiu a cobranca, tem-se as seguintes opcdes (selecdo de
uma unica op¢ao):

o Lei
e Decreto;
e Portaria;

e Resolucdo; ou
e Qutro Ato Administrativo.

No documento de arrecadacao sera solicitado se este é:

e Fatura especifica;

e Cofaturamento com o servico de abastecimento de agua;
e Cofaturamento com outro servico publico; ou

e Junto a Guia de cobranca do IPTU.

Por conseguinte, devera ser realizado o upload da coépia do instrumento de cobranca.
Assim, deverd ser providenciado seu arquivo digital em formato “.pdf” e o arquivo ndo poderd exceder o
tamanho de 50 MB.

Para o caso de taxa criada por cddigo tributario municipal, recomenda-se que o arquivo
contenha apenas a parte preliminar (capa com numero da lei e ementa) e as paginas que tratam
exclusivamente da cobranca pelo SMRSU, ndo sendo necessario apresentar o documento por completo.
Para as tarifas definidas por contrato de concessao, devera ser apresentado o contrato celebrado.

Para a “Estrutura de Cobranga” deverdo ser apresentadas as seguintes informacdes:

e Parametros de Cobranga;

e Categorias de Usuario;

e Valor Cobrado com base em; e
e Cobranca Social com base em.

O campo “Parametros de Cobranga” aceita multiplas opg¢bes. Ademais, sera permitido
adicionar, além das opdes pré-definidas (caracteristicas do imdvel, peso ou volume médio, consumo de
agua e frequéncia da coleta), ou outros parametros a partir da opgao “Outro(s)” e descrevé-los como na
Figura 10.

Estrutura de Cobranga

Pardmelros de Cobranga * Caracteristicas do imével (drea construida, padrdo do
imovel, etc) x
Outro(s) x
Outro(s): Descrever pardmetros de cobranga
Categorias de Usudrio *
Valor Cobrado com base em * Selecione v
Cobranca Social com base em * Selecione v

Figura 10: Adicionar outro parametro de cobranca

As “Categorias de Usudrio” possuem uma lista pré-definida (residencial, comercial e
servicos, industrial, publica e filantrépica, e imdveis vazios, lotes e terrenos), assim como para os
parametros de cobranca. Este campo permite adicionar outras categorias de usudrios e aceita multiplas
opgoes.
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No campo “Valor cobrado com base em” poderd ser marcada uma Unica opc¢ao, entre
elas:

e Formula paramétrica;
e Valor fixo por categoria; ou
e Qutro(s).

O cadastrante deverd avaliar se a estrutura de cobranca possui os valores da cobranca
fixados em termos numéricos, neste caso, devera ser marcada a opcao “Valor fixo por categoria”. Caso a
estrutura de cobranca utilize férmula ou equacdo, deverd ser marcada a opcdo “Férmula paramétrica”.
Se o valor cobrado utilizar outra forma, deverd ser marcada a opg¢do “Outro(s)” e preenchido o campo
gue sera aberto.

Ademais, no campo “Cobranga social com base em” deverd ser escolhida apenas uma
Unica opc¢ao, entre elas:

e Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico);
e Qutra(s); ou
e Na&o possui.

Ao marcar a opcao “Outra(s)” serd habilitado um novo campo, onde deverd ser descrita a
forma da cobranca social.

Ao final da aba estardo disponiveis os botGes: “Salvar rascunho”, para armazenar
previamente as informacbes inseridas; o botdo “Voltar” para retornar a etapa anterior e o botdo
“Avangar” para prosseguir para a aba seguinte do sistema.

IMPORTANTE: Nesta aba, caso selecionada a opcdo “Salvar rascunho”, o upload do
arquivo do instrumento de cobranca serd perdido, devendo ser novamente anexado ao
sistema no proximo acesso.

Prestador de servico

Na aba “Prestador de servico” serd exibida a seguinte pergunta “Todas as atividades do
servico sao executadas por um unico prestador?”, conforme a Figura 11. Em caso afirmativo, o campo
“Atividades” receberd todas aquelas informadas anteriormente no instrumento de cobranga. Em caso
negativo, devera ser informado para cada prestador de servico a(s) atividade(s) que ele executa. E
permitida a inclusdo de mais de um prestador por atividade.

Ressalta-se que para a atividade de coleta serdo recebidas as informac¢ées do prestador
gue executa a coleta dos residuos sélidos urbanos, ndo havendo op¢do para aqueles exclusivos da coleta
seletiva.

Para o campo “Natureza do Prestador”, tem-se as seguintes opgdes (marcagdo Unica):

e Orgdo da administracdo direta do Titular;

e Entidade da administracdo indireta do Titular;

e Entidade publica que nao integra administracao do Titular; ou
e Concessionario.
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Para a natureza do prestador deve ser selecionado o érgdo ou entidade que tenha
recebido a atribuicdo pela prestacdo do SMRSU, por exemplo, uma Secretaria Municipal de Servicos
Publicos (Orgdo da administrac3o direta do Titular), ou ainda, o concessionario, caso tenha sido realizada
a concessao do servigo.

A contratacdo de terceiros sob os regimes previstos na Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, ou na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, n3o outorga a prestacdao dos servicos, portanto
mesmo que haja varios contratos administrativos, devera ser selecionado apenas o 6rgao ou entidade
responsavel direto pela prestacao.

v |dentificagdo do Titular '  Entidade Reguladora & Instrumento de Cobranga 4 Prestador do SMRSU

Prestador do SMRSU

Todas as atividades do servigo s3o executadas por um tnico @ Sim Nio
prestador? *

Atividades: * o

Matureza do Prestador

Natureza do Prestador: * [e) Orgao da administragéo direta do Titular
Entidade da administragdo indireta do Titular
Entidade publica que ndo integra administragao do Titular

Concessionario

Selecione v a
Prestador: * Cadastrar
Adicionar

Ordem Prestador(CNPJ-Razao Social) Atividade Executada Natureza / Subcategorias Opgoes
[ ]

Figura 11: Identificacdo do prestador de servigo

Nas opc¢bes “Orgdo da administragdo direta do Titular” e “Entidade da administragdo
indireta do Titular” deve-se observar os Arts. 4° e 5° do Decreto-lei N2 200, de 25 de fevereiro de 1967.

Caso escolhida a op¢do “Orgdo da administragdo direta do Titular”, deverd ser informado
a subcategoria da natureza do prestador (marcag¢do Unica), sendo elas: secretaria, departamento, divisdao
ou setor operacional ou outro. Nesta op¢do o CNPJ do municipio serd carregado automaticamente como
prestador de servigo.

No campo “Entidade da administragao indireta do Titular” estao disponiveis as op¢des
(marcacdo): autarquia, consércio publico, empresa publica, sociedade de economia mista, fundagao e
outra. Apds selecionada a subcategoria deve se adicionar o “Prestador”, que pode ser pesquisado pelo
seu numero de CNPJ ou razao social, caso este ndo seja encontra na relagdo predefinida pode se realizar
o seu cadastro no botdao “Cadastrar”, que sera aberto a janela apresenta na Figura 12.
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Cadastrar Novo Prestador X

CNPJ

CONSULTAR

Razdo Social:

Nome Fantasia:

Figura 12: Janela para cadastro de prestador de servico

Para o campo “Entidade publica que nao integra administra¢cdao do Titular” ha apenas a
subcategoria: “Prestador por contrato de programa”.

No campo “Concessionario”, tem-se as op¢des (marcagdo Unica): comum, patrocinado e
administrativo.

Apds preenchidas todas as informacdes e clicado no botdo “Adicionar”, o prestador de
servico serd incluido na tabela ao final da pagina.

Ao final da aba estardo disponiveis os botGes: “Salvar rascunho”, para armazenar
previamente as informacfes inseridas; o botdo “Voltar” para retornar a etapa anterior e o botdo
“Avangar” para prosseguir para a aba seguinte do sistema.

IMPORTANTE: Da mesma forma que a etapa do instrumento de cobranca, caso
selecionada a opcdo “Salvar rascunho”, o upload do arquivo do instrumento de cobranca
serd perdido, devendo ser novamente anexado ao sistema ho proximo acesso.

Ap0ds selecionar o prestador e clicar em “Avangar”, serd necessario conferir os dados
informados. Confirmado os dados, clicando em “Concluir”, o sistema ird apresentar uma mensagem de
confirmacgado do envio de todas as informagdes registradas no sistema.

Finalizar registro de informacgoes

Para finalizar o registro, o cadastrante deverd marcar a opgdao “Estou ciente de que os
dados informados sdao de responsabilidade do cadastrante, e que declaragdo falsa constitui-se de
crime”. Para finalizar, devera ser selecionado a opg¢ao “Salvar”.

Deseja finalizar o envio das informagoes?

Estou ciente de que os dados informados sdo de responsabilidade
do cadastrante e que declaragéo falsa constitui crime. Caso os
dados nao estejam completos, s6 poderao ser alterados em
20/10/2023.

Cancelar

Figura 13: Tela de confirmagao de envio das informagdes
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Ressaltar-se que a confirmacdo do envio das informacdes, quaisquer alteracdes ou
retificacbes s6 poderao serem realizadas ap6s o dia 20 de outubro de 2023.

Ao finalizar o preenchimento, uma mensagem serd exibida confirmando o sucesso no
registro das informacdes. Neste momento, o sistema realizard o download do protocolo de registro das
informacdes.
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Para esclarecimento de possiveis duvidas com relacdo ao acesso ao sistema e o
preenchimento do formuldrio, entrar em contato, preferencialmente, pelo e-mail:

cores@ana.gov.br

Caso ndo seja solucionado por e-mail, o suporte poderd ser realizado por contato
telefonico em hordrio comercial:

(61) 2109 — 5692
(61) 2109 — 5693
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