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APRESENTACAO

Com avigénciada Lein®14.026, de 15 de julho de 2020, que alterou o Marco Legal
do Saneamento, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) pas-
sou a ter, como parte de suas atribuicoes, a instituicdao de normas de referéncia
para a regulacao dos servigos publicos de saneamento basico. As normas deve-
rao ser consideradas pelas entidades reguladoras infranacionais e pelos titulares
dos servicos publicos, observadas as diretrizes para a fungcao de regulacao esta-
belecidas na Lei n®11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Uma dessas normas € a que especifica a matriz de riscos dos contratos, conforme
estabelecido pelo art. 4°-A, §1°,inciso I, da Lein®9.984, de 17 de julho de 2000. O
objetivo da norma € contribuir para a uniformizacao dos instrumentos negociais
de prestacao de servigos publicos de saneamento basico firmados entre o titular
do servigo publico e o delegatario, com vistas a fornecer mais seguranca juridica
e viabilizar investimentos para o setor. Nesse sentido, a Norma de Referéncian® 5
da ANA foi aprovada pela Resolugao ANA n° 178, de 15 de janeiro de 2024.

Para facilitar o entendimento e a aplicacdao dessa Norma de Referéncia n° 5, foi
elaborado o presente Manual, destinado aos titulares dos servicos e as entidades
reguladoras infranacionais. Nele sao apresentados, de forma objetiva, didatica
e com linguagem acessivel, os diversos aspectos da Norma, seus objetivos, as
competéncias dos atores, seus direitos e obrigacdes.

Dessa forma, espera-se contribuir para a universalizagcao dos servicos de abaste-
cimento de agua e servico de esgotamento sanitario, com qualidade e eficiéncia.

Diretoria Colegiada da ANA
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1. O QUE E RISCO?

O termo “risco” é comumente associado a eventos cuja possibilidade de ocor-
réncia € conhecida e quantificavel. Diferentemente das “incertezas” cujos efeitos
nao podem ser conhecidos nem mensurados, 0s riscos podem ser previstos e,
com isso, podem ser adotadas medidas para amenizar seus impactos.

2. O QUE E MATRIZ DE RISCOS?

Do ponto de vista juridico, os contratos, incluindo os de concessao de servigos
publicos, cumprem um papel essencial de alocac;éo1 dos riscos entre as partes. A
matriz de riscos apresenta-se como uma listagem de possiveis riscos e a associa-
cao desses riscos a uma das partes do contrato, seja o titular dos servicos, seja o
prestador. A ocorréncia de determinados riscos pode comprometer o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

Na pratica, a matriz de riscos € a clausula do contrato que relaciona os riscos e 0s
associa as partes, de acordo com determinados critérios.

A matriz também é uma importante ferramenta para dar previsibilidade ao pres-
tador de servigos sobre os riscos e garantir que o valor de contratacao seja justo.

7N

3. CONCEITOS IMPORTANTES PARA ENTENDER A NORMA
DE REFERENCIA

O Quadro 1 apresenta os principais conceitos e definicoes de termos usados na
NR 5/2024.

' Atribuicdo a uma das partes, de forma clara e suficiente.

7



Quadro 1: Conceitos importantes usados na NR 5/2024.

Alocagao de risco

Atribuigao do risco a uma das partes.

Area de

concessao

Area geogréfica definida em contrato ou outro instrumento legal, na qual o
prestador de servigos obriga-se a prestar os servigos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario, considerados de forma individual ou conjunta.

Bens reversiveis

Bens vinculados a operagdo e imprescindiveis para a continuidade da pres-

tagcao do servico.

Ciclo tarifario

Intervalo de tempo entre as revisdes tarifarias periddicas.

Concessao

A delegacdo de prestacao do servico publico, feita pelo poder conceden-
te, mediante licitacdo, na modalidade concorréncia ou didlogo competiti-
VO, a pessoa juridica ou consoércio de empresas que demonstre capacidade
para seu desempenho, por sua conta e risco e por prazo determinado. Lei n®
8.987/1995, art. 2¢, II.

Contratos

existentes

Para fins de aplicagao desta NR, serao considerados existentes os contratos
firmados até 1° de fevereiro de 2024, data da entrada em vigor da Resolugao
ANA n° 178, de 15 de janeiro de 2024, ou cujos editais de licitagcao tenham
sido publicados antes daquela data.

Contratos futuros

Para fins de aplicacao desta NR, serao considerados futuros os contratos fir-
mados apods 1° de fevereiro de 2024, data da entrada em vigor da Resolucdo
ANA n°178, de 15 de janeiro de 2024.

Entidade
reguladora

infranacional

Entidade de natureza autdrquica a qual o titular dos servicos publicos de
agua e esgotamento sanitario tenha atribuido competéncias relativas a re-

gulacdo dos servigos de saneamento basico.

Matriz de riscos

Clausula contratual, ou anexo, que define qual das partes devera arcar com as
consequéncias de eventos supervenientes a contratagcdo que possam afetar

o equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

Prestador Entidade publica ou privada que preste os servigos publicos de abasteci-
mento de dgua e esgotamento sanitario, considerados de forma individual
Oou conjunta.

Titular dos O titular é o ente politico que tem a competéncia de estruturar e prestar o

servigos servigo publico. No caso do saneamento basico, o titular pode fazer a de-

legagao do servigo por concessao ou contrato de programa, além de poder

presta-lo diretamente.

Nos termos do art. 8°, incisos | e Il e art. 3°, §5° da Lei n° 11.445, de 2007, a

titularidade € exercida:

a) pelos Municipios ou pelo Distrito Federal, no caso de interesse local;

b) pelo Estado, em conjunto com os Municipios, no caso de prestagao regio-

nalizada.




4.POR QUE TER UMA MATRIZ DE RISCOS NO CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUAE

ESGOTAMENTO SANITARIO?

As concessoes de servicos publicosj geralmente sao formalizadas por contratos
delongo prazo. A reparticao objetiva das responsabilidades decorrentes dos ris-
cos, nos contratos, traz segurancga juridica, precificacao adequada e evita a recor-
réncia de debates judiciais, que podem comprometer a prestacao dos servicos.

Desse modo, a matriz de riscos € um elemento essencial para a seguranga e efi-
ciéncia na execucao dos contratos publicos. Além disso, assegura a manutencao
do equilibrio econémico-financeiro do contrato, exigido pela propria lei de con-
cessoes (art. 92, 882° e 4° da Lei de Concessoes).

5.0 QUE E A NORMA DE REFERENCIA?

As Normas de Referéncia passaram a ser emitidas pela ANA com as alteragdes
trazidas ao setor pela Lei n° 14.026/2020. Apesar de nao serem de observancia
obrigatodria, elas ajudam a estabelecer padrdes a serem sequidos pelo setor, con-
tribuindo para a uniformizacao da regulacao das entidades reguladoras infrana-
cionais e as praticas de prestacao dos servicos.

6. POR QUE, ENTAO, SEGUIR A NORMA DE REFERENCIA?

Apesar de nao serem de observancia obrigatdria, alegislacao condiciona o rece-
bimento de recursos publicos federais e financiamentos com recursos publicos
ao cumprimento das normas de referéncia.

A lei recomenda a escolha de entidade reguladora infranacional que adote as
normas de referéncia da ANA, devendo ser dada prioridade, entre as qualifica-
das, aguela mais proxima do titular. Caso nao exista no Estado do titular entidade
reguladora constituida que tenha aderido as normas de referéncia, ou a selecio-
nada deixe de adota-las, o titular podera escolher outra, mesmo que seja de outro
Estado (art. 23 §1°-A e § 1°-B da Lei n°® 11.445/2007).

7.POR QUE A NR 5/2024 E IMPORTANTE?

A NR 5/2024 tem por objetivo uniformizar os contratos de prestacao dos servicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, no que se refere a adequada
alocacao dos riscos que possam vir a ocorrer durante a execucao dos contratos.

Como sera feita essa uniformizagao?

A NR traz diretrizes e critérios para orientar a elaboragdao da matriz de riscos dos




contratos de concessao, bem como uma proposta de matriz de riscos em seu
anexo |. Desse modo, contribui para a uniformizacao e qualidade dos contratos,
O gue é importante para garantir previsibilidade e seguranca juridica ao setor
de saneamento; esses fatores favorecem maior participacao de interessados no
processo competitivo e atraem investimentos para o setor.

Assim, a NR 5/2024 tem o potencial de atrair prestadores de servicos qualifica-
dos para participar em licitagcdes por todo o pais, permitindo a ampliagao de in-
vestimentos no setor de saneamento basico, além de contribuir para a melhoria
continua dos servicos prestados.

8. A QUEM SE APLICA A NR 5/2024?

Aplica-se as entidades reguladoras infranacionais e aos titulares dos servicos,
nos termos do art. 1°, paragrafo Unico da NR 5/2024. As disposicdes estabeleci-
das na Norma de Referéncia devem orientar a elaboracao de atos normativos e a
tomada de decisdes de entidades requladoras e titulares, observadas as peculia-
ridades locais e regionais.

9. QUAIS SAO OS CONTRATOS QUE DEVEM SEGUIR A NR
5/2024?

9.1 CONTRATOS FUTUROS:

Sao os contratos firmados apds o inicio de vigéncia da Resolucao que aprovou a
NR 5/2024. Deverao observar as diretrizes de alocagao e adotar a matriz de riscos
proposta, podendo altera-la conforme os dispositivos da norma. A NR 5/2024 su-
gere que a matriz de riscos seja, preferencialmente, detalhada em anexo do con-
trato, com base nas disposicoes contratuais.

9.2 CONTRATOS EXISTENTES:

Os contratos existentes sao aqueles que ja haviam sido firmados ou ja tinham o
edital de licitagao publicado antes da entrada em vigor da Resolugcao que apro-
vou a NR 5/2024. Podemos separa-los em dois grupos:

1. Os nao licitados: a entidade reguladora infranacional correspondente, obser-
vando as disposicdes da NR, emitira ato normativo que sera utilizado para disci-
plinar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro no ciclo tarifario poste-
rior a sua publicagao.

2. Os licitados: deverao obedecer a alocacao de riscos prevista no contrato, po-
dendo a NR ser utilizada como parametro.
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A Figura 1 apresenta o diagrama com a aplicacao da NR para cada tipo de contra-
to de prestacao de servicos de agua e esgotamento sanitario:

Figura 1: Aplicagao da NR 5/2024 conforme o tipo de contrato de prestagao de
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Qual tipo de contrato de
prestacao de servigos?

V V
Contrato existente Contrato futuro
nao licitado (licitadlo)
V V V
Possul matriz A entidade reguladora

derisco? Infranacional deve editar o ato

normativo (art. 22). Enguanto
nao publicar, sequira NR

Sequir a matriz de
r1scos do contrato
(art. 25)
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10. ESTRUTURA DA NORMA DE REFERENCIA

ANR 5/2024 ¢é dividida em 7 (sete) capitulos e € acompanhada por um anexo, que con-
tém uma matriz de riscos proposta, conforme a Figura 2.

Figura 2: Estrutura da NR 5/2024.

| 1| 1! IV
Das o Dos Contratos
disposicoes 0 Das Diretrizes o Dos Contratos Existentes Nao
Gerais S JELTE Licitados
Das Dos Requisitos Da Matriz de
Matriz de Disposicdes para Comprovagao Riscos Proposta
Riscos e Finais e da Adocao da e dos
Proposta Transitorias Norma de Procedimentos
Referéncia para sua Alteracao
Anexo | Vi Vi \'}

11. COMO ELABORAR A MATRIZ DE RISCOS DO CONTRATO

A matriz de riscos € uma lista de possiveis eventos cuja ocorréncia posterior a assina-
tura do contrato pode causar impacto em seu equilibrio econdmico-financeiro. Cada
risco é alocado de forma objetiva a uma das partes, que ira arcar com as suas conse-
quéncias. Nesse sentido, todos os riscos nela contidos devem estar de acordo com
as seqguintes orientagoes:

a) A matriz de riscos deve ser compativel com as clausulas de direitos e obrigacoes
das partes.

b) Os riscos devem ser escritos de forma objetiva, exata, clara e suficiente.

c) Caso o evento consista em sancdes, penalidades, direitos ou obrigacao de fazer ou
de ndo fazer, ele deve constar de clausula especifica, e ndo da matriz de riscos. Por
exemplo, obtencao de licencas e autorizagdes ou abstencao de tomada de determi-
nadas medidas sao obrigagoes das partes.

d) Caso haja previsao legal sobre a responsabilidade de uma parte por determinado
risco, a sua alocagao devera observar o previsto na respectiva lei ou regulamento.

Veja a arvore de decisao (Figura 3) para alocagao de novos riscos nao contemplados
na NR 5/2024 ou nalegislacao aplicavel:
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Figura 3: Arvore de decisdo sobre a alocagio de novos riscos.

Sim |

Adotar alocacao de
riscos da lei/fregulamento

_—
=

NV

NV
O art. 6°,inciso |, da NR 5/2024 contém diretrizes de alocacgao de riscos baseadas
na literatura especializada. Os riscos devem ser alocados a parte que tem melho-

res condigoes de:
Figura 4: Diretrizes para a alocagao de riscos.

Diminuir a

probabilidade de
ocorréncia do
risco por meio
de acoes
preventivas

Gerenciar suas

consequéncias Mitigar os
danosas sem impa_ctos do
repassa-las a risco
terceiros

D C
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Seguem abaixo alguns exemplos de como tais medidas podem ser tomadas. Al-
gumas vezes a concretizacao de um risco listado na matriz pode envolver uma ou
mais medidas, que podem ser assim classificadas:

A. Agoes Preventivas: envolvem agdes continuas e medidas a serem tomadas
pela parte antes da concretizagao do evento, a fim de reduzir a probabilidade de
sua ocorréncia. Um exemplo de acao preventiva € a manutengao da infraestrutu-
ra pelo prestador.

B. Medidas tomadas antes que um determinado risco se concretize, que con-
tribuem para controlar seus impactos: uma vez que a parte tem conhecimento
da possiblidade de ocorréncia de um determinado risco, ela toma medidas que
podem controlar as suas consegquéncias, mesmo que nao va evitar que o risco
ocorra. Um dos exemplos no caso do setor de saneamento diz respeito ao ris-
co de desabastecimento por falta de chuvas em determinado periodo. E certo
que eventos como reducao dos indices pluviométricos nao estao sob o controle
de prestadores e titulares; contudo, seus impactos podem ser controlados. Bons
exemplos dessas medidas sdo as campanhas educativas voltadas ao publico so-
bre o uso racional da agua e as medidas para reducao de perdas.

C. Mitigagao dos impactos: esta relacionada a medidas de contengao dos danos
apos a materializagao do evento. Um exemplo € a adogao de gestao mais eficien-
te, como cortes de custos ou investimentos em tecnologias mais eficientes, em
caso de impacto financeiro causado por condicdes macroecondmicas adversas.

D. Gerenciamento de consequéncias: diz respeito ao modo como cada parte vai
atuar apds o risco ter sido materializado. Por exemplo, em casos de greve dos
empregados do prestador, este € quem tem melhores condigdes de conduzir as
negociacoes coletivas a fim de reduzir o periodo que os trabalhadores manterao
a paralisacao.

12. COMO ALTERAR A MATRIZ DE RISCOS PROPOSTA?

A matriz de riscos prevista no contrato ndo precisa necessariamente ser idéntica
a proposta pela NR 5/2024. Nos casos de uma matriz de riscos diferente, temos
dois cenarios possiveis:

* Inclusao de novos riscos; e
= Alteracao da descricao ou da alocacao do risco proposta pela norma de refe-
réncia.

Conforme o art. 17 da NR 5/2024, o rol de riscos da matriz proposta no Anexo |
nao é exaustivo, podendo ser ampliado pela entidade reguladora infranacional,
bem como pelo titular do servigo, desde que 0s novos riscos nao conflitem com
os riscos ja apresentados. Importante ressaltar que, para a inclusao de novos ris-
cos pelo titular, nao é necessaria a observancia dos procedimentos de alteracao
previstos na NR.



Em caso de alteracao da descricao ou da alocagao dos riscos, o processo de al-
teracao previsto na NR 5/2024 devera ser observado. A alteracao pode ser reali-
zada pela entidade requladora infranacional, por meio de ato normativo, ou pelo
titular, no planejamento do processo licitatério, atendendo aos procedimentos
descritos na Figura 5:

Figura 5: Procedimentos para inclusao de riscos, alteragao da descrigao e da
alocagao dos riscos previstos na matriz proposta pela NR 5/2024.

Adicao de Novos Riscos

Pode adicionar novos riscos
Na Fase de planejamento da licitagao
Observar a secdo | do Cap. Il da NR 5/2024

Alteracgdo da descrigao e alocagao de risco

Pode alterar a descrigdo do risco

Pode alterar a alocagdo do risco

Deve solicitar a aprovagao da entidade
reguladora infranacional

A manifestagdo da entidade reguladora
deve ser conclusiva e vinculante

Prazo de 30 dias (prorrogavel por igual
periodo) para a entidade reguladora se
manifestar, sob o risco de deferimento
tacito

Observar os procedimentos de alteragdo
previstos na NR 5/2024
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Entidade Reguladora Infranacional

Adicdo de Novos Riscos

Pode adicionar novos riscos
Mediante ato normativo
Observar a secdo | do Cap. Il da NR 5/2024

Alteracao da descrigdo e alocagao de risco

Pode alterar a descrigao do risco

Pode alterar a alocagao do risco

Deve justificar em andlise de Impacto
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previstos na NR 5/2024



Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA

13. REQUISITOS PARA COMPROVAGAO DA ADOGAO DA
NORMA DE REFERENCIA

Para comprovar a adogao da NR 5/2024, a entidade reguladora infranacional de-
vera preencher o Sistema de Acompanhamento da Regulacao do Saneamento
Basico (SASB), atendendo aos seguintes requisitos:

|. publicar os atos normativos para os contratos futuros e contratos existentes
nao licitados no prazo de 18 meses. Para efeito de verificacao desse requisito,
a ANA considerara a data da entrada em vigor da Resolugao ANA n° 178/2024
(1°/02/2024), tendo inicio em 1°/08/2025.

Il. enviar para a ANA a relacao dos contratos regulados que estejam de acordo
com a NR 5/2024 e com o consequente ato normativo publicado pela entidade
reguladora, ou que estejam de acordo com seus procedimentos de alteragcao, no
prazo de 24 meses. Para efeito de verificacao desse requisito, a ANA considerara
a data da entrada em vigor da Resolugao ANA n° 178/2024 (1°/02/2024), tendo

inicio em 1°/02/2026.
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Além desses quesitos, € necessario, ainda observar os prazos estabelecidos pela
Resolucao ANA n° 134~ , de 18 de novembro de 2022, que disciplina a comprova-
cao da adocao de Normas de Referéncia estabelecidas pela ANA.

14. VAMOS FALAR SOBRE ALGUNS RISCOS DA MATRIZ
PROPOSTA?

14.10 QUE SAO RISCOS DE FORGCA MAIOR E CASO FORTUITO?

A matriz de riscos proposta pela NR 5/2024 prevé, em seus riscos 30 e 31, a ocor-
réncia de situacdes que podem ser qualificadas como caso fortuito ou forca
maior.

Conforme o art. 393, §1° do Cddigo Civil, o caso fortuito ou de forgca maior verifi-
ca-se no fato necessario, cujos efeitos ndo eram possiveis evitar ou impedir. Pela
doutrina esses riscos sao alocados ao titular sempre que nao possam ser segura-
veis.

20 prazo para as entidades reqguladoras infranacionais encaminharem as informagdes e documen-

tos comprobatoérios de adogao da NR estabelecido pela Resolugdo n®134/2022 (art. 6°, 11) é até 20
de agosto de cada ano, ou o primeiro dia util subsequente.
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Essa € a situacao exposta no risco 30. Ja os riscos que tenham cobertura ofere-
cida por seguradoras, por previsao legal (Lei 14.133/2021, art. 103, § 2°), sao aloca-
dos preferencialmente ao prestador do servico (risco 31).

Dentre as situacoes classicamente enquadradas como caso fortuito ou de forga
maior, temos os fendmenos da natureza, como tempestades, vendavais, furacoes
e raios, além de fatos decorrentes das atividades humanas, como guerras ou re-
volugoes. Também podemos citar emergéncias sanitarias ou as pandemias. Por-
tanto, trata-se de conceito bem delimitado e que deve contemplar somente fatos
cuja ocorréncia ou efeitos sejam imprevisiveis.

Nao é esse 0 caso, por exemplo, de condicdes previsiveis ou ciclicas como cho-
ques de mercado, variacoes da taxa de juros, variagcdes cambiais, disponibilidade
de financiamento ou a maior parte das crises financeiras.

14.2 O QUE SAO RISCOS ECONOMICOS-FINANCEIROS?

O carater eminentemente comercial dos riscos decorrentes de condigdes cicli-
cas se sobrepde a qualquer tipo de imprevisibilidade que possa ser alegada. O
aumento da taxa de juros, as variagcoes cambiais € a indisponibilidade de finan-
ciamento referem-se a circunstancias que dizem respeito a saude financeira e as
garantias do prestador de servicos. A ldgica da concessao pressupoe justamente
que o contratado tem mais condi¢cdes de lidar com esses fatores do que o titular
dos servicos. Portanto, tais riscos comerciais nao podem ser considerados como
caso fortuito ou de forca maior, mas sim como “Riscos Econémico-Financeiros”
conforme os riscos 13 a 15 da matriz proposta.

14.3 E QUANTO AOS RISCOS AMBIENTAIS E CLIMATICOS?

A matriz de riscos proposta na NR 5/2024 diferencia a responsabilidade por da-
nos ambientais de situagcoes de caso fortuito e forga maior que tenham consequ-
éncias ambientais. Por vezes, considera-se um “risco ambiental” o que na verdade
€ um dano, decorrente de um acidente ambiental. Por exemplo, se um caminhao
tombar e derramar produtos quimicos em um corpo d’agua que abastece uma ci-
dade, trata-se de um acidente que gerou um dano ambiental. Tal evento poderia
ser enquadrado nos riscos de caso fortuito ou forgca maior,

Na matriz proposta, o risco climatico € o risco 22, e refere-se a uma situagao cri-
tica de desabastecimento de recursos hidricos em razdo de escassez hidrica de-
clarada. Ja o risco 23 refere-se a remediacao de passivos ambientais anteriores a
transferéncia do sistema ao atual prestador.

14.4 E QUANDO NAO HOUVER CICLO TARIFARIO?

Para os contratos existentes nao licitados e sem matriz de riscos, o art. 15 da NR
5/2024 dispoe que as entidades reguladoras infranacionais deverao editar um ato




normativo observados os termos da NR. A aplicacao sera efetivada a partir do ci-
clo tarifario subsequente a publicacao do ato.

Caso os contratos existentes nao licitados ja possuam uma reparticao de riscos,
ainda que somente em regulamento, as entidades reguladoras deverao revisa-la
para ser observada no proximo ciclo tarifario (art. 16 da NR 5/2024).

Mas e nos casos em que ndo houver ciclo tarifario, qual deve ser o prazo para a en-
tidade reguladora infranacional editar um ato normativo? Nesse cenario, mesmo
quando nao ha ciclo tarifario explicito, ha periodicidade para a revisdo da tarifa.
Assim, deve ser observado o art. 22, §1° da NR 5/2024, que estabelece o prazo
de 18 meses da publicacao da NR 5/2024, para a publicacao de atos normativos
para os contratos existentes nao licitados. Para efeito da verificagao desse requi-
sito, a ANA considerara a data da entrada em vigor da Resolugao ANA n°®178/2024
(1°/02/2024) tendo inicio em 1°/08/2025.

14.5 O QUE E O RISCO DE ViCIOS OCULTOS® EM BENS REVERSI-
VEIS?

A NR 5/2024 propode que os vicios ocultos em bens reversiveis que forem identi-
ficados pelo prestador de servicos em até 12 meses apods a efetiva transmissdo de
responsabilidade sobre o bem devem ser alocados ao titular do servigo.

O prazo de 12 meses foi previsto pela NR 5/2024 com base no art. 445 do Cdodigo
Civil. Segundo o Risco 3 da matriz proposta, uma vez que o defeito seja identi-
ficado nesse prazo, o risco € do titular, apds esse prazo, o risco passa a ser do
prestador.

A alocacao desse risco ao titular justifica-se porque o prestador nao tem qual-
quer geréncia sobre o bem transmitido. Por outro lado, ele deve tomar as me-
didas necessarias para identificar possiveis defeitos dentro de 12 (doze) meses,
visando um bom funcionamento das instalagoes e das infraestruturas. Por essa
razao, passado O prazo, O risco passa a ser alocado ao prestador de servico.

14.6 COMO O CONTRATO DEVE TRAZER A MATRIZ DE RISCOS?

De acordo com o art. 13 da NR 5/2024, a matriz de riscos de contratos futuros de-
vera, preferencialmente, ser detalhada em anexo do contrato como uma tabela e
ser referenciada nas disposicoes contratuais.

Ou seja, idealmente, deve haver referéncia a matriz de riscos nas disposicdes do
contrato. Como um exemplo de redacao que atenda a esses re,quisitos, prepara-
mos a clausula modelo indicada no ANEXO B-MODELO DE CLAUSULA CONTRA-
TUAL.

3 \Vicio oculto é aquele que ndo é perceptivel ou descoberto facilmente, o defeito sé apa-
rece ao longo do uso.



14.7 EXISTEM MECANISMOS DE PREVENCAO E GESTAO DOS RIS-
COS?

O art. 6°, 8§1°, da NR 5/2024, recomenda que as partes desenvolvam “mecanismos
de prevencao e gestao dos riscos e de mitigacao de seus impactos, observados
os limites das responsabilidades atribuidas contratualmente” Nesse sentido, a
NR 5/2024 encoraja que as partes tenham, em sua gestao do contrato, mecanis-
mos de prevengao e gestao dos riscos previstos na matriz de riscos.

Essa pratica visa a aumentar as chances de sucesso no futuro, identificando e tra-
tando as situacdes que podem impactar a prestacao dos servicos. Aléem disso, a
gestao de riscos serve para priorizar as agdes, uma vez que devem ser realizadas
acoes de prevencao dos riscos cuja probabilidade de ocorréncia e impacto sao
maiores.

14.8 O QUE SAO RISCOS COMPARTILHADOS?

Ao contrario de uma primeira percepgao intuitiva e de como alguns contratos
apresentam, os riscos compartilhados nao sao aqueles que sao alocados simul-
taneamente para o titular e para o prestador dos servigos. Ressaltamos, inclusive,
que a matriz de riscos proposta na NR 5/2024 nao prevé nenhum risco que seja
atribuido dessa forma: a alocacao é feita ou para o titular do servico ou para o
prestador. Nao ha uma coluna para risco compartilnado na matriz proposta.

Dessa forma, convém esclarecer que os riscos compartilnados sao aqueles que
passam a ser alocados a contraparte a partir de determinado percentual, faixa,
prazo ou grandeza, nos termos do art. 4°, paragrafo Unico, da NR 5/2024.

A titulo de exemplo, os riscos 7, 19 e 22 da matriz proposta apresentam esse tipo
de formulacao.

14.9 COMO FUNCIONA A ISENCAO E A TARIFA SOCIAL, DESCRITA
NO RISCO 7?

O risco 7 da matriz de riscos, alocado ao titular dos servigos, refere-se a “variacao,
para mais ou para menos, superior a [==] % (== por cento),” valor a ser previsto em
contrato, “na proporcao de economias sujeitas ao pagamento de tarifa social ou

isentas de pagamento, em relacao ao total das economias ativas existentes”

Assim, em um contrato de prestacao de servico de determinada cidade, foi de-
finido que esse percentual seria de 10%. Portanto, caso ocorra uma variagao na
proporcao das economias na situacao descrita até esse valor, esta devera ser ab-
sorvida pelo prestador de servico. Uma vez que a variacao supere os 10%, previs-
tos no contrato, o risco entao passa a ser alocado ao titular. Ou seja, se na cidade
tem 100.000 economias atendidas e isentas de pagamento ou sujeitas ao paga-




mento da tarifa social, o risco estara alocado ao prestador enquanto o nimero
dessas economias estiver entre 90.000 e 110.000. Qualquer numero fora dessa
faixa, para mais (maior que 110.000) ou para menos (menor que 90.000), sera res-
ponsabilidade do titular.

Destacamos, todavia, que aisencao de pagamento ou pagamento de tarifa social
podem ser definidos por legislacao local ou regulamento da entidade reguladora
infranacional.

14.10 E SE O RISCO NAO ESTIVER PREVISTO NA MATRIZ DE RISCOS?

Se durante a execucao do contrato, um risco que nao esteja previsto na matriz
(conhecido por risco residual) se concretizar, o reequilibrio econdmico-financei-
ro podera ser requerido a respectiva entidade reguladora infranacional. Desde
que sejam observadas as condigdes do art. 11, caput, da NR 5/2024.

O ANEXO B-MODELO DE CLAUSULA CONTRATUAL contempla modelos de clau-
sulas contratuais sobre o tema.

14.11 E SE HOUVER DANO AOS BENS VINCULADOS?

O risco 5 da matriz proposta pela NR 5/2024 aloca ao prestador de servicos o
risco decorrente da ocorréncia de “roubo, furto, perda ou qualquer tipo de dano
causado aos bens vinculados, enquanto estiverem afetados aos servigcos ou que,
quando desafetados, ainda nao tenham sido formalmente devolvidos ao titular
do servico™

Logo, enquanto o bem estiver sob responsabilidade do prestador de servigos,
tanto enquanto estiver afetado quanto ainda nao tiver sido formalmente devol-
vido ao titular do servico, 0s potenciais problemas patrimoniais que acarretem
dano ao bem serao a ele alocadas.
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RESOLUGAO ANA N° 178, DE 15 DE JANEIRO DE 2024
ANEXO A - NORMA DE REFERENCIA N° 5/2024

Aprova a Norma de Referéncia n° 5/2024 para a requ-
lacdo dos servigos publicos de saneamento basico,
que dispoe sobre a matriz de riscos para contratos de
prestacao de servicos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

A DIRETORA-PRESIDENTE INTERINA DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SA-
NEAMENTO BASICO - ANA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 140, XVII,
do Regimento Interno da ANA, aprovado pela Resolugao ANA n°® 136, de 7 de de-
zembro de 2022, publicada no Diario Oficial da Unido em 9 de dezembro de 2022,
torna publico que a DIRETORIA COLEGIADA, em sua 8982 Reuniao Deliberativa
Ordinaria, realizada em 10 de janeiro de 2024, com base nos elementos constan-
tes do processo n® 02501.005035/2022-33, e

Considerando o disposto no art. 4°-A, caput e §1°, Ill, da Lei n® 9.984, de 17 de ju-
lho de 2000;

Considerando o estabelecido pelo art. 10-A da Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de
2007, com a redacao dada pela Lei n°14.026, de 15 de julho de 2020;

Considerando os objetivos de promover a alocacao objetiva de riscos de maneira
eficiente e equilibrada e contribuir para o exercicio das competéncias de titula-

res e entidades reguladoras infranacionais;

Considerando o resultado da Consulta Publica n° 5/2023, que colheu subsidios
para elaboragao desta Norma de Referéncia, resolve:

Art. 1° Aprovar a Norma de Referéncia ANA n° 5/2024, anexo desta Resolucao,
que dispoe sobre a matriz de riscos para contratos de prestacao de servigos pu-

blicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Art. 2° Esta Resolucao entrara em vigor no dia 1° de fevereiro de 2024.

ANA CAROLINA ARGOLO

Este texto nao substitui a versao publicada no DOU 11, Secao 1, Pagina 23 e 24, de
16/11/2024.



ANEXO

NORMA DE REFERENCIA ANA N° 5/2024

Dispoe sobre a matriz de riscos para contratos de
prestacao de servicos publicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Norma de Referéncia trata da matriz de riscos dos contratos de pres-
tacao de servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
firmados entre o prestador de servico e o titular do servigo publico ou quem
exerca a titularidade, em caso de prestacao regionalizada, e aplica-se aos con-
tratos futuros licitados e aos contratos existentes nao licitados.

Paragrafo Unico. As disposicdes estabelecidas nesta Norma de Referéncia de-
vem orientar a elaboracao de atos normativos e a tomada de decisoes de entida-
des reguladoras infranacionais e titulares, observadas as peculiaridades locais e
regionais.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Norma, considera-se:

| - drea de concessao: area geografica definida em contrato ou outro instrumento
legalmente admitido, na qual o prestador de servigos obriga-se a prestar os ser-
vicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

Il - bens reversiveis: bens vinculados a operacao e imprescindiveis para a conti-
nuidade da prestacao do servico;

lIl - ciclo tarifario: intervalo de tempo entre as revisoes tarifarias periddicas;

I\ - contratos existentes: contratos firmados ou cujos editais delicitacao tenham
sido publicados até a publicacao desta Norma;

V - matriz de riscos: clausula, podendo remeter a anexo do contrato, que define
a reparticao objetiva de riscos entre as partes, para arcar com as consequéncias
de eventos supervenientes a contratagcdao que afetem o equilibrio econémico-fi-
nanceiro do contrato.



CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES
Secao
Da Elaboragao da Matriz de Riscos

Art. 3° A matriz de riscos deve conter listagem de possiveis eventos supervenien-
tes a assinatura do contrato que possam causar impacto em seu equilibrio eco-
némico-financeiro.

& 1° A matriz de riscos deve ser compativel com as clausulas de direitos e obriga-
coOes das partes.

§ 2° A descricao dos riscos na matriz deve ser objetiva, exata, clara e suficiente
para a sua caracterizagao.

§ 3° A matriz de riscos nao devera conter disposicoes que possam ser tratadasem
outras clausulas contratuais, como sanc¢des e penalidades, direitos e obrigacoes
das partes e extingao antecipada do contrato.

Art. 4° Os riscos da prestagao devem ser alocados de forma objetiva ao titular do
servico, ao prestador ou devem ser indicados como compartilhados, evitando-se
a alocacao genérica e indistinta.

Paragrafo Unico. O risco compartilhado deve conter os percentuais, faixas, prazos
ou grandezas que definirao a responsabilidade a ser assumida por cada uma das
partes, e poderao ser estabelecidos no contrato ou em regulamento da entidade
reguladora infranacional.

Art. 5° Caso haja previsao legal sobre a assungao acerca de determinado risco, a
sua alocacao devera observar o previsto na respectiva lei ou regulamento.

Art. 6° A reparticao dos riscos previstos na matriz proposta no Anexo | ou dos
riscos que vierem a ser acrescentados deve ser realizada com base nas seguintes
diretrizes:
| - orisco deve ser alocado, sempre que possivel, a parte que tenha melhores con-
di¢coes de:

a) diminuir, a um custo mais baixo, a probabilidade de sua ocorréncia, adotando
acoes preventivas;

b) se antecipar a concretizacao do risco, para controlar os seus impactos;

c) mitigar os impactos do risco, tornando suas consequéncias menos danosas; e
d) gerenciar suas consequéncias danosas, sem repassa-las a terceiros, caso o
evento se materialize.

Il - os riscos que tenham cobertura oferecida por seguradoras serao preferencial-
mente transferidos ao prestador do servico;



§ 1° E recomendavel que as partes desenvolvam mecanismos de prevencdo e ges-
tao dosriscos que lhe sao alocados e de mitigacao de seus impactos, observados
os limites das responsabilidades atribuidas contratualmente.

§ 2° Os custos com as apodlices poderdo ser reconhecidos no calculo tarifario,
quando o modelo de regulacao tarifaria for discricionario.

Art. 7° A parte sobre quem recai o risco sera responsavel por arcar com as conse-
quéncias econdmico-financeiras.

Art. 8° Os riscos alocados ao titular do servigo e os compartilhados poderao en-
sejar pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro, desde que resultem, com-
provadamente, em variagcao significativa dos custos, despesas, investimentos ou
receitas do prestador de servigo, conforme analise conduzida pela entidade re-
guladora infranacional, devidamente motivada, justificada e conforme a reparti-
cao de riscos prevista na matriz anexa ao contrato.

§ 1° Os parametros para a definicao de variacdes significativas, que ensejarao
processos de reequilibrio econdmico-financeiro, poderao ser previstos em con-
trato.

§ 2° Os riscos alocados ao prestador de servigo, quando materializados, nao en-
sejarao processo de reequilibrio econdmico-financeiro.

Art. 9° Havendo alteragao unilateral do contrato que afete o seu inicial equilibrio
econbmico-financeiro, este devera ser restabelecido pelo titular do servigco con-
comitantemente a alteragcao, nos termos do art. 9°, 84°, da Lei n°® 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995.

Secao ll
Da Aplicagao da Matriz de Riscos

Art.10. Caso um evento possa ser classificado em mais de um dos riscos listados
na matriz, devera ser considerado o risco de carater mais especifico para fins de
alocacao.
Secao lll
Do Risco Residual

Art. 11 Havendo a concretizagao de um risco nao previsto na matriz de riscos con-
tratual, que nao seja inerente a aspectos relacionados a gestao ou prestacao do
servico e que resulte em variagao significativa dos custos, despesas, investimen-
tos ou receitas de forma a desequilibrar o contrato, podera ser requerido a res-
pectiva entidade reguladora infranacional, de maneira fundamentada, o seu ree-
quilibrio econdmico-financeiro.

Paragrafo unico. A entidade reguladora decidira motivadamente sobre a proce-



déncia do pedido, com base nas justificativas elaboradas pela parte requerente,
nas diretrizes apresentadas nesta Norma de Referéncia e nos seus regulamentos.

CAPITULO 1lI
DOS CONTRATOS FUTUROS

Art. 12 Os editais e contratos de prestacao de servicos publicos de abastecimen-
to de dgua e esgotamento sanitario deverao:

| - prever a distribuicao objetiva dos riscos, devendo a sua alocacao observar as
diretrizes desta Norma de Referéncia e os regulamentos da entidade reguladora
infranacional, quando houver;

Il -incluir a relacao de riscos a serem segurados para fins de elaboracgao das pro-
postas pelos licitantes; e

Il - prever que os riscos residuais poderdao ensejar reequilibrio econdmico-fi-
nanceiro.

Art. 13. A matriz de riscos para contratos futuros devera, preferencialmente, ser
detalhada em anexo do contrato, com referéncia nas disposicdes contratuais.

CAPITULO IV
DOS CONTRATOS EXISTENTES NAO LICITADOS

Art. 14. Esta Norma de Referéncia aplica-se aos contratos existentes nao licita-
dos, em atendimento ao estabelecido no art. 13, § 1°, I, da Lei n° 11.107, de 6 de
abril de 2005.

Art. 15. Para os contratos existentes nao licitados que nao possuam matriz de ris-
cos, as entidades reguladoras infranacionais deverao editar ato normativo para
aplicacao a partir do ciclo tarifario subsequente a sua publicacao, observados os
termos desta Norma de Referéncia.

8 1° Para o ato normativo a que se refere o caput, a entidade reguladora deve uti-
lizar como referéncia a matriz de riscos proposta no Anexo | desta Norma.

§ 2° O regulamento de que trata o caput deste artigo sera usado para disciplinar
os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro, no ciclo tarifario seguinte a
sua publicagao, nao havendo necessidade de alteracao dos contratos existentes
nao licitados.

Art. 16. As entidades reguladoras infranacionais que possuem regulamento sobre
reparticao de riscos deverao revisa-lo por meio de ato normativo, observando os
termos e prazos previstos nesta Norma de Referéncia, para disciplinar os pedi-
dos de reequilibrio econdmico-financeiro, no proximo ciclo tarifario dos contra-
tos existentes nao licitados.



CAPITULO V
DA MATRIZ DE RISCOS PROPOSTA E DOS PROCEDIMENTOS PARA SUA ALTE-

RACAO

Art.17. O rol de riscos da matriz proposta no Anexo | ndo é exaustivo, podendo ser
ampliado pela entidade reguladora infranacional, mediante ato normativo, bem
como pelo titular do servico, no processo licitatorio, desde que os novos riscos
nao conflitem com os riscos ali propostos.

Paragrafo Unico. A insercao de novos riscos na matriz proposta pelo titular na
fase a que se refere o caput nao requer os procedimentos de alteragao previstos
nesta Norma.

Art. 18. Os procedimentos para a alteracao da matriz de riscos proposta deverao
observar as diretrizes previstas nesta Norma.

Art. 19. A alteracao, pela entidade reguladora infranacional, da matriz de riscos
proposta no Anexo |, no que se refere a descricao ou alocacao ali apresentadas,
devera ser justificada em Analise de Impacto Regulatdrio ou estudo congénere,
no processo administrativo de elaboracao do ato normativo, conforme regula-
mento proprio.

8§ 1° A alteracao a que se refere o caput nao necessita da aprovagao de nenhum
orgao ou entidade publica.

§ 2° O processo de justificacao devera observar normas aplicaveis de participa-
cao social.

Art. 20. E facultado ao titular do servigo, durante a fase de planejamento da con-
tratacao, alterar a descricao ou alocacao dos riscos propostas no ato normativo
da entidade reguladorainfranacional, ou nesta Norma de Referéncia, caso aquele
nao haja sido publicado, devendo, para tanto, solicitar aprovagao da entidade re-
guladora infranacional.

§ 1° A solicitacao de alteragcao devera ser motivada e a manifestacao formal da
respectiva entidade reguladora deve ser incluida nos autos do processo licitato-
rio.

§ 2° A manifestacao a que se refere o caput deve ser conclusiva, deferindo ou in-
deferindo a alteracao proposta, podendo o deferimento ocorrer com ressalvas.

§ 3° A manifestagcao da entidade reguladora tera carater vinculante.
Art. 21. A entidade reguladora infranacional tera prazo de 30 dias, prorrogavel por

igual periodo, a partir do recebimento do pedido de aprovagao, para se manifes-
tar.Paragrafo Unico. Apds o prazo a que se refere o caput, nao havendo manifes-



tacao, sera considerado o deferimento tacito do pedido.

CAPITULO VI i
DOS REQUISITOS PARA COMPROVAGAO DA ADOGCAO DA NORMA DE REFE-
RENCIA

Art. 22. Para a comprovacgao da adocao desta Norma de Referéncia, consideram-
-se 0s seqguintes requisitos:

| - a publicacao de atos normativos para os contratos futuros e contratos exis-
tentes nao licitados;

Il - envio para a ANA da relacao dos contratos regulados que estejam em con-
sonancia com esta Norma e com o consequente ato normativo publicado pela
entidade requladora infranacional, ou que estejam de acordo com seus procedi-
mentos de alteracao.

§1° O prazo para o inicio da verificacao do requisito a que se refere o inciso | € de
18 meses, a contar da publicacao desta Norma de Referéncia.

§ 2° O prazo para o inicio da verificagao do requisito a que se refere oinciso Il € de
24 meses, a contar da publicacao desta Norma de Referéncia.

Art. 23. Além dos requisitos previstos nesta Norma, deverao ser observados os
parametros e prazos estabelecidos pela Resolugcdo ANA n° 134, de 18 de novem-
bro de 2022.

CAPITULO VI )
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 24. A entidade reguladora infranacional podera, no que couber, utilizar os
preceitos desta Norma de Referéncia na requlacao tarifaria da prestacao direta, a
fim de avaliar o repasse de custos imprevistos para a tarifa.

Art. 25. Os contratos existentes licitados deverao observar a alocacao de riscos
prevista no contrato, podendo esta Norma de Referéncia ser utilizada como pa-
rametro.

§ 1° Os contratos de programa convertidos em contratos de concessao por pro-
cesso de desestatizacao deverao observar o caput deste artigo, no que couber.

§ 2° Eventual alteragcao da alocagao de riscos inicialmente prevista nos contratos
existenteslicitados somente sera considerada valida e eficaz apods celebracao de
termo aditivo, mediante comum acordo entre as partes.



ANEXO | DA NORMA DE REFERENCIA - MATRIZ DE RISCOS PROPOSTA

TIPO

NO

DESCRICAO DO RISCO

ALOCACAO

TITULAR DO
SERVICO

PRESTADOR
DE SERVICO

Riscos
governamentais /
administrativos

Inobservancia dos prazos previstos para
obtencao, renovacao de licencgas, auto-
rizacdes ou quaisquer atos publicos de
liberacao, por parte do érgao ou entida-
de publica responsavel pela emissao do
ato.

Riscos
governamentais /
administrativos

Atraso na realizacao das desapropria-
coes, servidoes, limitagcdes administra-
tivas, parcelamento e regularizagcao de
registro dos imoveis, ou ainda, de auto-
rizacdes para ocupacgao temporaria dos
bens necessarios a prestagcao dos servi-
¢os, imputado ao titular do servigo.

Riscos
patrimoniais

Vicios ocultos nos bens reversiveis, ja
existentes ou originados em data an-
terior a assinatura do termo de entrega
do respectivo bem, identificados em até
12 meses, apos a efetiva transmissao da
responsabilidade.

Riscos
patrimoniais

Atraso, imputado ao prestador, na con-
ducao dos procedimentos de desapro-
priagdo, nos termos do contrato, apds
a publicacao dos respectivos decretos,
referente as areas necessarias a presta-
cao dos servigos que tenham sido dis-
ponibilizadas livres e desembaracadas
pelo titular do servico ao prestador.

Riscos
patrimoniais

Roubo, furto, perda ou qualquer tipo de
dano causado aos bens vinculados, en-
quanto estiverem afetados aos servigos
ou que, quando desafetados, ainda nao
tenham sido formalmente devolvidos ao
titular do servico.




ZANV/ an

TIPO

NO

DESCRICAO DO RISCO

ALOCACAO

TITULAR DO | PRESTADOR
SERVICO [ DE SERVICO

Riscos de
demanda

Variacao, para mais ou para menos, da
demanda pelos servicos prestados, em
decorréncia do adensamento popula-
cional; da alteragao do perfil habitacio-
nal ou do padrao de consumo; ou da
alteracdo da composicao de usuarios,
desde que nao decorrentes dos riscos
previstos como fato do principe ou fato
da Administracao, desta matriz de ris-
Cos.

Riscos de
demanda

Variacao, para mais ou para menos, su-
perior a [==] % (== por cento), conforme
previsto em contrato, na proporcao de
economias sujeitas ao pagamento de
tarifa social ou isentas de pagamento,
em relacao ao total das economias ati-
vas existentes.

Riscos sociais

Ocorréncia de manifestagdes sociais ou
greves de trabalhadores, independen-
temente do setor, incluindo os agentes
publicos do titular do servigo, que afe-
tem a prestacao dos servicos.

Riscos sociais

Ocorréncia de greves, paralisagdes ou
manifestagcoes de trabalhadores ou sub-
contratados do prestador que afetem
a prestacao dos servicos, quando tais
eventos forem motivados por demandas
daqueles direcionadas ao prestador ou
as subcontratadas, exceto aquelas con-
sideradas ilegais pelo Poder Judiciario.

Risco politico

Atraso ou supressao do reajuste ou re-
visao da tarifa, ou da contraprestacao
na forma estabelecida no contrato, por
fatores ndo imputaveis ao prestador de
servigo.




ALOCACAO
TIPO N° DESCRICAO DO RISCO TITULAR DO | PRESTADOR
SERVICO [ DE SERVICO
Atrasos ou suspensdes ou outras for-
mas de obstaculo a execugdo do con-
) L trato em razao de decisoes judiciais ou
Risco juridico 11 o _ , ) . X
administrativas, inclusive dos 6rgaos de
controle, por fatores nao imputaveis ao
prestador.
Variacao de custos decorrente de dis-
sidio, acordo ou convengao coletiva,
Riscos econdmi- 12 encargos trabalhistas, previdenciarios,
co-financeiros fiscais e comerciais resultantes da exe-
cucao do contrato, incluidas aquelas re-
lacionadas as empresas subcontratadas.
Riscos econbmi- 13 Variacdo da taxa basica de juros que afe-
co-financeiros te a execucao do contrato.
Riscos econdmi- 1 Variacdo da taxa de cambio que afete a
co-financeiros execucgao do contrato.
. . Indisponibilidade de financiamentos ou
Riscos econOmi- L )
. . 15 [variacao do custo de capital que afete a
co-financeiros _
execugao do contrato.
Ri Descoberta fortuita de elementos de in-
isco
. 16 |[teresse arqueoldgico, histérico ou artis- X
arqueologico . -
tico que afete a execucao do contrato.
Nao efetivacao das receitas alternativas,
. complementares ou acessodrias, bem
Riscos do ) )
.. 17 como as provenientes de projetos as-
negocio .
sociados, esperadas pelo prestador de
Servigo.
Impedimentos ou atrasos a transferén-
. cia da prestacao do servigco para 0 novo
Riscos do . - .
.. 18 prestador, em razao de fatos nao impu- X
negocio .
tados a ele, que afetem a execugao do
contrato.
Indisponibilidade de energia elétrica
Riscos do 19 que afete a execugao dos servicos e que N
negocio se dé por tempo superior a [==] horas,
conforme previsto em contrato.
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TIPO

NO

DESCRIGAO DO RISCO

ALOCACAO

TITULAR DO
SERVICO

Riscos do
negocio

20

Impactos sobre a execugao do objeto
do contrato decorrente de condigcdes
geoldgicas adversas, que causem atra-
SOS NO cronograma das obras ou acarre-
tem custos adicionais.

Riscos do
negocio

21

Variacao dos custos de operagao € ma-
nutengao do sistema, inclusive em rela-
cdo a nao obtencao do retorno econd-
mico previsto pelo prestador de servigo.

Risco climatico

22

Situacao critica de escassez de recursos
hidricos nos corpos que abastecem a
area de concessao, declarada pelo res-
pectivo érgado gestor de recursos hidri-
cos, e que determine redugao da vazao
captada em percentual superior a [==
% (== por cento), conforme definido em
contrato, apds 90 dias da redugao.

Responsabilida-
de por danos am-
bientais

23

Remediagao de passivos ambientais nao
identificados no edital delicitacao ou no
contrato existente nao licitado e com-
provadamente anteriores ao termo de
transferéncia do sistema.

Responsabilidade
civil

24

Danos causados a terceiros pelo pres-
tador ou seus administradores, empre-
gados, subcontratados, prepostos ou
prestadores de servigcos, ou qualquer
outra pessoa fisica ou juridica a ele
vinculada, no exercicio das atividades
abrangidas pelo contrato.

PRESTADOR
DE SERVICO




TIPO

NO

DESCRIGAO DO RISCO

ALOCACAO

TITULAR DO | PRESTADOR
SERVICO [ DE SERVICO

Fato do principe
ou fato da Admi-
nistracao

25

Mudancas, apds a publicacdo do edital
ou celebragao do contrato existente nao
licitado, nas legislagdes e regulamentos
ou no entendimento de autoridades pu-
blicas, desde que consolidado por tri-
bunais superiores, portarias, pareceres
e demais documentos aplicaveis, que
afetem diretamente os encargos, tribu-
tos, custos e receitas da prestagao do
servico, ressalvados os impostos sobre
arenda.

Fato do principe
ou fato da Admi-
nistracao

26

Alteracao contratual imposta pelo titular
do servico ou pela entidade reguladora
infranacional, por decisao judicial ou
dos 6rgaos de controle transitadas em
julgado que afete o equilibrio econéomi-
co-financeiro do contrato.

Fato do principe
ou fato da Admi-
nistracao

27

Alteragdes urbanisticas que alterem o
escopo do contrato.

Fato do principe
ou fato da Admi-
nistracao

28

Alteracao da area de concessao em ra-
zdo da transformacado de areas rurais em
urbanas ou de areas urbanas em rurais,
da inclusdo de areas de expansao, da
incorporagcdo de novos municipios ou
exclusdao de municipios originais, estes
dois ultimos no caso de prestagao re-
gionalizada instituida conforme inciso
VIdo art. 3° da Lei 11.445/2007.

Fato do principe
ou fato da Admi-
nistracao

29

Alteragao no Plano Municipal ou Regio-
nal de Saneamento Basico que gere a
necessidade de investimentos e custos
nao previstos em contrato e/ou impacte
nas receitas decorrentes da prestagao
do servigo.




ALOCACAO
TIPO Ne DESCRICAO DO RISCO TITULAR DO | PRESTADOR
SERVICO | DE SERVICO

Ocorréncia de circunstancias imprevi-
siveis e supervenientes, ou de consequ-
éncias incalculaveis, em razdo de caso
) fortuito ou forga maior, que: (i) nao este-
Riscos de . . :
i jacompreendida em nenhum outro risco
Forca Maior e Caso | 30 ) ] - ) ] X

i dessa matriz de riscos; (ii) cujos efeitos
fortuito - ) ) o
nao poderiam ser prevenidos ou miti-
gados pelo prestador de servigos; e (iii)
nao esteja coberta pelos seguros exigi-

dos ou indicados no edital ou contrato.

Ocorréncia de circunstancias imprevi-
siveis e supervenientes, ou de consequ-
Riscos de éncias incalculaveis, em razao de caso
Forca Maior e Caso | 31 fortuito ou forgca maior, que sejam obje- X
fortuito to de cobertura de seguros exigidos no
contrato, até o limite da cobertura con-
tratada.

ANEXO B - MODELO DE CLAUSULA CONTRATUAL
CLAUSULA [XX] - DA MATRIZ DE RISCOS

[X.1] A partir da emissdo da ORDEM DE INICIO DEFINITIVA e a consequente as-
suncdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTA-
MENTO SANITARIO, a responsabilidade em relagdo & materializacdo dos riscos
sera dividida entre TITULAR e PRESTADOR nos termos da Matriz de Riscos anexa
ao presente Contrato como Anexo X.1 - MATRIZ DE RISCOS, observadas as dis-
posicoes abaixo.

[X.2] A parte sobre quem recai o risco conforme disposto na MATRIZ DE RISCOS
sera responsavel por arcar com as consequéncias econdmico-financeiras.

[x.3] Riscos ordinarios do negdcio e inerentes a gestao ou prestacao dos SERVI-
COS deverao ser arcados pelo PRESTADOR, salvo se disposto de forma contraria
na MATRIZ DE RISCOS.

[X.4] Os riscos alocados ao TITULAR e eventuais riscos compartilhados pode-
rao ensejar pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro, desde que resultem,
comprovadamente, em variacao significativa dos custos, despesas, investimen-
tos ou receitas do PRESTADOR, conforme andlise conduzida pela ENTIDADE RE-
GULADORA, devidamente motivada, justificada e conforme a reparticao de ris-



cos prevista na MATRIZ DE RISCOS.

[X.4.1] Para os fins do presente CONTRATO, entende-se por “variagcao significa-
tiva” qualquer variacao dos custos, despesas, investimentos ou receitas, decor-
rente da materializagcao de determinado risco do CONTRATO que seja superior a
[==]% ([==] por cento) do valor do CONTRATO.

[X.4.2] Os riscos alocados ao PRESTADOR, quando materializados, nao ensejarao
processo de reequilibrio econdmico-financeiro.

[X.5] Havendo alteracao unilateral do contrato que afete o seu inicial equilibrio
econdOmico-financeiro, este devera ser restabelecido pelo TITULAR concomitan-
temente a alteracao, nos termos do art. 9°, 84°, da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro
de 1995.

[X.6] Caso um evento possa ser classificado em mais de um dos riscos listados
na MATRIZ DE RISCOS, devera ser considerado aquele de carater mais especifico
para fins de alocacao.

[X.7] Havendo a materializacao de um risco nao previsto na MATRIZ DE RISCOS,
que nao seja inerente a aspectos relacionados a gestao ou prestacao do servico e
que resulte em variagao significativa de forma a desequilibrar o contrato, podera
ser requerido a ENTIDADE REGULADORA, de maneira fundamentada, o seu ree-
quilibrio econémico-financeiro.

[X.7.1] A ENTIDADE REGULADORA decidira motivadamente sobre a procedén-
cia do pedido, com base nas justificativas elaboradas pela parte requerente, nas
diretrizes apresentadas neste Contrato e nos seus regulamentos, bem como em
Norma de Referéncia emitida pela Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Ba-
sico (ANA) que venha a ser aplicavel.



ANEXO C - ATRIBUICOES DAS ENTIDADES REGULA-
DORAS INFRANACIONAIS ESTABELECIDAS NA NR
5/2024

Art. 4°, Paragrafo | Estabelecimento de riscos compartilhados em regulamento.
Unico

Art. 6°, §2° Possibilidade de reconhecimento de custos com apdlices de
seguros em calculo tarifario quando o modelo de regulagao ta-
rifaria for o discricionario.

Art. 8° Conducao de andlise de pedido de reequilibrio econémico-fi-
nanceiro, devidamente motivada, justificada e conforme a re-
particao de riscos prevista na matriz anexa ao contrato.

Art. 1 Decisao sobre a procedéncia do pedido de reequilibrio econo-
mico-financeiro nos casos de concretizagao de riscos nao pre-
vistos na matriz de riscos contratual.

Art. 15 Edicao de ato normativo para aplicagao aos contratos existen-
tes nao licitados que nao possuam matriz de riscos, a partir do
ciclo tarifario subsequente a publicacao do respectivo norma-
tivo.

Art. 16 Em caso de ja haver regulamento sobre reparticao de riscos para
os contratos existentes nao licitados, a entidade reguladora de-
vera revisa-lo por meio de ato normativo.

Art. 17 Ampliagao do rol de riscos da matriz proposta no Anexo | da NR
5/2024 mediante ato normativo.

Art. 19 Alteracao da matriz de riscos proposta no Anexo | da NR 5/2024.

Art. 20, caput e|Manifestagcao sobre pedido do titular do servico, feito durante
paragrafos a fase de planejamento da contratagao, para alterar a descricao
ou a alocagao de riscos propostas no ato normativo da entida-
de reguladora ou na NR 5/2024, caso aguele nao tenha sido pu-
blicado. A manifestagao deve ser conclusiva, no prazo definido,
deferindo, indeferindo ou deferindo com ressalvas o pedido.

Art. 22 Envio a ANA da comprovacao da adogao da norma de referén-
cia.
Art. 24 Possibilidade de utilizagao dos preceitos da NR 5/2024 para re-

gulacao tarifaria da prestacao direta, a fim de avaliar o repasse
de custos imprevistos para a tarifa.




ANEXO D - ATRIBUIGCOES DOS TITULARES ESTABELE- (

h
|

CIDAS NA NR 5/2024 -
[ Dwposve | mwbwgees ]

- C
Art. 4°, Paragrafo Unico | Estabelecimento de riscos compartilhnados em Contrato. &K
Art. 8° Solicitacdao de reequilibrio econdmico-financeiro, devi-

damente motivada, justificada e conforme a reparticao de
riscos prevista na matriz anexa ao contrato.

Art. 9° Reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
concomitante a alteragao unilateral do contrato.

Art. 12 Previsao, em editais e contratos, de matriz com distribui-
¢cao objetiva dos riscos e de relagcao de riscos a serem se-
gurados.

Art. 17 Ampliagao do rol de riscos da matriz proposta no Anexo |
da NR 5/2024 na fase de planejamento do processo licita-
torio.

Art. 20 Alteracao, durante a fase de planejamento da contratacao,
da descricao ou alocacao dos riscos propostos no ato
normativo da entidade reguladora infranacional ou na NR
5/2024, desde que tenha sido aprovada pela reguladora.

Art. 25, §2° Alteracao da alocacgao de riscos inicialmente prevista em
contrato mediante celebragcao de termo aditivo com o
prestador, em comum acordo entre as partes.
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