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Plano da Apresentacao

Antecedentes — o que tinhamos
Lei n2 14.026 de julho de 2020 e Atuacao da ANA

Desafios



Antecedentes - o0 que tinhamos

©

Regulacao de Servicos Publicos

atividade desempenhada por pessoa juridica de direito publico, com
atribuicoes outorgadas por lei, consistente no disciplinamento, na
regulamentacao, na fiscalizacao e no controle do servico prestado por
outro ente da Administracao Publica ou por concessionario ou
permissionario desse servico.

Lei 11.445/2007

instituicao de entidade reguladora, para editar normas sobre as
dimensdes técnicas, econOmicas e sociais de prestacao dos servicos,
com autonomia administrativa, orcamentaria e financeira.

7 B



Breve historico

Desde entao, inicia-se acao reguladora dos servicos de

saneamento basico com
- Incorporacao da funcao por agéncias reguladoras

pré-existentes,
- Criacao de agéncias reguladoras em nivel municipal,

intermunicipal e estadual (distrital)

Passados mais de 10 anos da Lei, os resultados
esperados para a universalizacao dos servicos de
saneamento basico nao se concretizaram. Um dos
motivos diagnosticados — regulacao incipiente.
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® 50 milhdes de Brasileiros tém acesso a agua tratada, coleta
e tratamento de esgoto

60 milhdoes tém acesso a agua tratada e coleta de esgoto,
mas nao possuem tratamento

67 milhoes tém acesso apenas a agua tratada, mas
convivem ao lado de seu prdprio esgoto

33 milhGes nao possuem nem mesmo agua tratada

O equivalente a populagdo
inteira do Canadd, sem
dgua potavel

O equivalente a populagdo
inteira da Russia, sem
tratamento de esgoto
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Discussao de um novo marco regulatorio

- Proposicoes de reformulacao do marco sao apresentadas

- Debate parlamentar intenso

- Necessidade de harmonizacao e coordenacao regulatoria

- Varias alternativas para a coordenacao regulatoria sao avaliadas

- A ANA com essa nova atribuicao



Lei n° 14.026, de julho de 2020, e Atuagdo da ANA

Modifica Lei n2 9.984, de julho de 2000

Art. 12, Esta lei cria a Agéncia Nacional de
Aguas — ANA, entidade federal de
implementacao da Politica Nacional de '_[
Recursos Hidricos, integrante do Sistema ST
Nacional de Gerenciamento de Recursos i
Hidricos e responsavel pela instituicdo de 4
normas de referéncia nacionais para a

regulacao da prestacao dos servicos publico de

Edificio sede, em Brasilia (DF)

saneamento ba, S | CcoO. Foto: Raylton Alves / Banco de Imagens ANA

(Redacdo dada pela Lei n® 14.026, de 2020)



Modelo institucional

Regido Hidrogrdfica Tocantins-Araguaia / Rio Araguaia
Foto: Rui Faquini / Banco de Imagens ANA

Regulacéo

Regula o0 acesso e o uso dos recursos hidricos em / 0 /J
corpos d’agua de dominio da Unido; os servigos pdblic@s l
de irrigacéo e de aducgéo de 4gua bruta; as condicdes de (@I
operacao de reservatorios e seguranca de barragens;
declara situacéo critica de escassez quantitativa ou
qualitativa de recursos hidricos; e fiscaliza o

cumprimento das respectivas regras de uso, Servico e

aces@estao

Implementacgéo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos e de seus instrumentos, e apoio e fortalecimento
do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos

Hidricos (SINGREH).

Inducao

Acdes de fomento a programas e projetos indutores que
visam a estimular o uso racional da agua e 0 aumento da

disponibilidade hidrica.

+ 0 Saneamento: “Art. 42-A. A A ANA instituird normas de referéncia para a regulacao dos servicos publicos de saneamento basico por seus
titulares e suas entidades reguladoras e fiscalizadoras, observadas as diretrizes para a funcdo de regulacao estabelecidas na Lei n2 11.445,

de 5 de janeiro de 2007".



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm

Regulacao do Saneamento no Brasil, atualmente

MUNICIPAL 34 Niferc

INTERMUNICIPAL 13 ‘ constante

ESTADUAL 75 atualizacao

TOTAL 72

mme | e |+ | e ] F

AGENCIA REGULADORA MUNICIPIOS
MUNICIPAL 23.782.525 13,5
INTERMUNICIPAL 246 4,4 11.073.156 6,3
ESTADUAL 3.350 60,1 96.680.594 54,8
COM + DE 1 AR (¥) 54 1,0 2.441.686 1,4

SEM AR 1.889 33,9 42.523.497 24,1
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AGERB (municipal) 20 mil hab
AGER MT (estadual) 35 mil hab.

[

ARES PCJ (intermunicipal) 7 milhdes de hab.

ARSESP (estadual) 26 milhdes de hab.
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Coordenacao
Regulatoria

Capacitacao

Estudos Técnicos

| Definicao de agenda regulatéria

1 Elaboracao de normas de referéncia nacionais
] Andlise de Impacto Regulatério (AIR)

] Avaliacao do Resultado Regulatério (ARR)

1 Monitoramento da ado¢ao das normas de referéncia pelas agéncias
reguladoras infranacionais

] Mediacao e Arbitragem Voluntarias

[ ] Capacitacao de reguladores infranacionais
[l Publicagdo de manuais |
] Assisténcia Técnica a reguladores infranacionais =

1 Elaboragdo de estudos técnicos de apoio ao Comité Interministerial do /
Saneamento Basico na defini¢ao da prioridade de aplicagdao de recursos da
Unido I

] Elaboracao de estudos de planejamento para cada componente do
saneamento basico



O que a ANA nao vai fazer

* Nao vai substituir as agéncias reguladoras
locais

* Nao vai regular diretamente as empresas
de saneamento onde nao houver
regulacao:

* N3o determinara a tarifa

* Nao fara o acompanhamento
econdmico-financeiro

* Ndo acompanhara/fiscalizara W A N A

qualidade da prestacao do servico AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

* Nao vai definir os blocos regionais



Normas de Referéncia:

- De Adesao Voluntaria

- Vincula o repasse de recursos publicos da Uniao:

“Art. 4°-B. A ANA mantera atualizada e
disponivel, em seu sitio eletrbnico, a
relacdo das entidades regquladoras e
fiscalizadoras gue adotam as normas

de referéncia nacionais para a Definicao:
regulacdo dos servicos publicos de
saneamento basico, com vistas a Algo que vocé utiliza para

viabilizar 0 acesso aos recursos
publicos federais ou a contratacdao de
financiamentos _com__ recursos da
Unido _ou com recursos geridos ou
operados por 6rgdos ou entidades da
administracdo publica federal, nos
termos do art. 50 da Lei n® 11.445, de
5 de janeiro de 2007.

servir de modelo;

Destaque como exceléncia.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm#art50

Temas para as
Normas de
Referéncia a
serem editadas
pela ANA

Normas de
Referéncia

Regulacao Técnica

Padroes de
Qualidade e

eficiéncia

Metas de
universalizacao

Sist. Avaliacao
Cumprimento
Metas Univers.

Reducao e
controle Perdas

Medidas Seguranga,
Contingéncia,
Emergéncia
+Racionamento

=i Regulacdo Tarifaria

Regulacao
EconOmica

Contabilidade
Regulatdria

Metodologia
Indenizagao Ativos

Regulacao
Contratual

Padronizagao de
Modelos de
Contrato

Parametros para
Determinacgao
Caducidade

Conteudo Minimo
Prestacao Univers.

Demais Aspectos
Regulados - ANA

Governanga
Regulatdria ARs

Subst. Sist.
Unitario por
Separador



Processo de Elaboracao das NRs

Avaliagcado das
Contribuicdes e
elaboracéo de
Relatorio de
Avaliacdo da
Consulta Pablica

Planejamento da Elaboracéo da

Norma de Referéncia Minuta de Norma de

para aprovacao da Referéncia com

Diretoria Colegiada incorporacéo dos
insumos da Tomada
de Subsidios

Avaliagao Juridica

Elaboracéo de AIR Consulta Pablica da Revisdo da Norma de
Premiminar para ser Minuta de Norma de Referéncia para
submetido a Tomada Referéncia (prazo incorporacgéo de
de Subsidios legal: 45 dias) avaliacOes recebidas

Aprovacao pela
Diretoria Colegiada

—

Prazo aproximado de 9 meses



Agenda Regulatoria para o Saneamento (2020 — 2022)

Diretrizes, oportunidades e riscos ) o/
= / N

1. Buscar atender aos Prazos Legais
e 15 dejulho de 2021: Instituicao da Cobranca por RSU

* 31 de margo de 2022: Aditivos aos contratos existentes
Buscar aumentar a seguranca juridica e regulatdria
Incorporar as percep¢oes coletadas ao longo das reunioes com os atores

Nao ultrapassar a propria capacidade operacional potencial

e N

Escolher normas para temas nos quais existam agéncias ou Poder
Concedente capazes de implementar

6. Ordenar no tempo de acordo com os prazos legais e com o impacto
incremental da norma no arcabouco juridico-regulatorio



Reunides para estabelecimento

Agenda Regulatoria da ANA para o Saneamento

— e

29/07 Todos da politica

31/07 ABAR

03/08 AESBE

04/08 Agéncias Reguladoras: regidao Sul
05/08 Agéncias Reguladoras regido Sudeste
06/08 Agéncias regidao Centro-Oeste
07/08 ABCON

11/08 Agéncias Reguladoras regiao Nordeste
12/08 ABRELPE, ABETRE, ABLP, SELUR
12/08 Agéncias Reguladoras regiao Norte
13/08 ABDIB

14/08 FNP, CNM

17/08 ASSEMAE

18/08 Todas as outras agéncias reguladoras que nao participaram



Agenda regulatéria publicada no DOU

10 Semestre
2021

20 Semestre
2021

10 Semestre
2022

20 Semestre
2022

Regulacao Contratual

Tema 7-
Contelido
Minimo
Contratos A&E

Tema 9- 19- Diretrizes
Matriz de para Infracées
Riscos e Penalidades
Contrato A&E do Prestador

Tema 10-
Parametros para
Determinacéo da
Caducidade A&E

Regulacao Técnica

Tema 8- Padrdes e
Indic Qual e Efic
+ Avaliagdo da
Eficiéncia e Eficacia
ARE

11- Diretrizes para
Metas
progressivas de
Cobertura A&E +
Sistema de
Avaliacao

—

14- Condi¢Bes
Gerais Prestacdo
dos Servicos + Atend
Pdblico + medigdo,
faturamento e
cobranca

| —

22- Diretrizes
para Reducao
Progressiva e
Controle das
Perdas de Agua

Regulacdo Econémica

Tema 2-
Reequilibrio
Econdmico-

Financeiro A&E

15- Diretrizes Ten?a 4"~
para definicdo Indenizacdo
do modelo de de Ativos
Regulacao A&E
— T —
13- Manual de
Contabilidade
Privada
20- Reajuste 21- Revisdo
Tarifario A& Tarifaria A&E
T ————————

Governanca das ARs Estruturacdo da ANA

Tema 1-
Procedimentos
para elaboracdo

de normas
T —
Tema 5- Modelo 12- Procedimentos Tema 6-
Organizacional para comprovagao Procedimentos
das ARs + da adocdo das Hatees
Rs + S para mediacao
Tranparéncia e referéncia e arbitragem
Accountability
| TT————— T —

16-
Procedimentos
de Fiscalizacdo

Gerais

I DOU de hoje: Resolucao

ANA n2 105, de 18 de
outubro de 2021 !!




Consultas e Audiéncias Publicas

Fique atento: https://participacao-social.ana.gov.br/

—> Consulta Publica n2 003/2020

Proposta de agenda regulatoria para normas de referéncia para o saneamento basico De 10/09/2020 a 25/10/2020
(eixo 5). Periodo de contribuicdo encerrado

OBTER CONTRIBUICOES PARA DEFINICAO DO ESCOPO DO INSTRUMENTO REGULATORIO De 02/09/2021 a 02/09/2021

QUE ORIENTE A ADAPTACAQ, PARA O NOVO MARCO LEGAL DO SANEAMENTO, DOS Periodo de contribuicdo encerrado
CONTRATOS DE PROGRAMA PARA PRESTACAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE

AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO. > Audiéncia Publica ne 001/2021

QA ANA

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO



Sua contribuicao é importante para o Pais!

Tome nota: https://participacao-social.ana.gov.br/

Colher contribuictes da sociedade durante fase preliminar no processo regulatdrio da De 01/09/20217 a 01/10/2021
ANA de elaboragdo da norma de referéncia sobre metodologia de calculo de indenizagtes Periodo de contribuicdo encerrado
de ativos para os segmentos de agua e esgoto.

___, Tomada de Subsidios n2 001/2021

QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO



Sua contribuicao é importante para o Pais!

Fique de olho nos prazos e participe: https://participacao-social.ana.gov.br/

— Consulta Publica n? 005/2021

Objeto

Norma de Referéncia que dispde sobre a padronizagdo dos aditivos aos Contratos de
Programa e de Concessao para prestacao de servicos de abastecimento de agua potavel
e esgotamento sanitario para incorporagao das metas previstas no caput do Art. 11-B da
Lei n® 11.445/2007, modificada pela Lei n® 14.026/2020.

MNorma de Referéncia n® 1 para a regulacdo dos servigos pablicos de saneamento basico,
que dispde sobre o regime, a estrutura e parametros da cobrancga pela prestacdo do
servico publico de manejo de residuos sdlidos urbanos, bem como os procedimentos e
prazos de fixacao, reajuste e revisdes tarifarias.

—> Consulta Publica n2 004/2021

Periodo de Contribuigao

De 28/09/2021 a 17/10/2021
Periodo de contribuigado encerrado

De 1/7/03/202171 a 18/04/2021
Periodo de contribuigdo encerrado

QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO



Atualizacdao da Agenda Regulatoria da ANA

Processo participativo que se iniciou em outubro de 2020.

15 reunides envolvendo os agentes do setor: Agéncias, Empresas, Associacoes
Consulta Publica pela internet

Expectativa de qual seria a estrutura (pessoal e financeiro).

Em marco, Diretoria decidiu aprovar a Agenda, de forma CONDICIONAL (a depender da chegada de recursos,
poderia haver uma revisao).

Atualizagao da Agenda Regulatdria.

Premissa: ESTRUTURA ATUAL

Prazos tiveram de ser ajustados tendo em conta recursos disponiveis.

Agenda estendida até 2023 para compatibilizar com a atualizacdao da agenda dos outros temas da ANA.
Mantida a mesma sequéncia, com excecao de um tema: Reequilibrio econdomico-financeiro dos contratos, por
conta do Decreto 10.710.

Trazida para frente a questao do acompanhamento de adog¢ao de normas: Norma Transitoria que esta em fase
inicial de elaboracao.

Para residuos sdlidos, foi possivel incluir a questao dos indicadores em 2023.



2021/22
Procedimentos para a elaboracdo de normas. 02/2021
Conteldo minimo de aditivos aos contratos para agua e esgoto para 02/2021
atendimento ao art. 11B da Lei 1.445/2007.
Procedimento transitdrio de monitoramento dasnormas.® 01/2022
Padrées e indicadores de qualidade e eficiéncia e avaliaco da
L ) . 01/2022
eficiéncia e eficacia para agua e esgoto.
DIr‘E'tI’IZiS para definicio do modelo de regulacio para aguz e 01/2022
esgoto.
Indenizagdo de ativos para dgua = esgoto.™® 01/2022
Diretrizes para metas progressivas de cobertura para dgua e esgoto e
. B 02/2022
sistema de avaliacio.
Maodelo organizacional das agéncias reguladoras infranacionais,
. oo 02/2022
transparéncia e accountability.
Matriz de riscos de contratos para dgua e esgoto.® 02/2022
Procedimentos para mediacio e arbitragem.*® 02/2022
CondicBes gerais de prestacio dos servicos de residuos solidos 02/2022

urbanos.*

*Publicada 20/outubro/2021

2023
(;rlterl 03 para a*contabllldade regulatoria privada para os servicos de 01/2023
agua e esgoto.
Estrutura tariféria para dgua = esgoto.™® 01,2023
Padronizacio dos contratos de concessdo para dgua eesgoto.® 02/2023
Diretrizes para definicdo de modelo de regulaco de drenagem e
. ) . N 02/2023

manejo de dguas pluviais urbanas.
Padréies e indicadores de qualidade e eficiéncia e avaliaco da

S ) o . 02/2023
eficiéncia e eficacia para residuos solidos urbanos.
PI’GCEﬂdIﬁer:tOS para comprovacéo da adogdo das normas de 02/2023
referéncia.
Reajuste tarifario para dgua eesgoto.® 02/2023
Condigd [ tagdo d icos, atendi t Jbli

ondicBes gerais prestacdo dos servigos, atendimento ao publico e 02/2023

medicdo, faturamento e cobranga, dos servigos de 2gua eesgoto.®
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O objetivo do novo marco regulatério é propiciar a universalizagio dos :

servicos de saneamento basico. Uniformizagao regulatdria € uma condicao

Uma adequada governanca regulatdria dos servicos € condicao necessaria

para esse processo.

A construcao dessa governabilidade se dara no tempo e com base em um

processo de aprendizagem.

Os esfor¢cos consagrados e os resultados obtidos certamente serao muito

variaveis, considerando:

- a enorme diversidade de situagOes para prestacao de servicos em um Pais
como o Brasil,

- a diferenca entre a natureza da prestacao de servicos em funcao do
componente do saneamento basico (A&E, RS e DU),

- os diferentes arranjos institucionais possiveis para prestacao e regulacao
dos servicos.

O
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O papel da Capacitacao é fundamental na construcao dessa governanca,
envolvendo reguladores infranacionais e demais atores do saneamento.

Um ambiente cooperativo entre agéncias reguladoras, de diferentes instancias,
deve ser construido e consolidado.

Questdes relativas a variabilidade climatica, ao uso competitivo e crescente
da agua, a qualidade de vida e a qualidade ambiental serao cada vez mais
determinantes na prestacao de servicos de saneamento basico.
Transformacgoes tecnologicas em curso podem propiciar nao so enorme ganho
de eficiéncia na prestacao de servicos como também um mais intenso e
qualificado envolvimento do usuario desses servicos nessa prestacao.




Oscar Cordeiro Netto

Diretor da ANA
Professor da UnB

oscar@ana.gov.br
(61) 2109-5451




