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2022 a ANA estabeleceu

OgO € puscou construir um
ambiente de confianca com o setor.
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ada com as poas praticas
atorias tem estimulado um

Malor engajamento No processo de

elaporacao e cumprimento das
NormMas e, conseguentemente, uma
mMalor efetividade regulatoria.




Didlogo com
a sociedade

7 processos dec participacao social

+ de 1.300 contribuicoes
+ de 100 pessoas

r

-,




Parcerias

10 parcerias firmadas para:

- Estudos técnicos:
-Capacitacao;

-INnovacao; e

INntercambio de experiénclas




Estudos e
Eventos

- Acompanhou ou realizou
12 estudos técnicos

-participou em mais de
30 eventos nacionais e
internacionais
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Valor
publico

-Melhorar a qualidade dos servicos
DASICOS

- Promover menor preco de tarifas e
aumentar o atendimento com
tarifas socials

- Uso racional dos recursos naturals

-Universalizar o acesso ao
saneamento basico

-Garantir o equlliprio
ceconomMIico-Tfinanceiro



CAMINHO DE UMA
NORMA DE REFERENCIA
NA ANA

Depois de publicada na Agenda Regulatoria

Planejamento
da Norma

Nota técnica para deliberacao
Diretoria detalhando as etapas de
elaboracao da norma

Elaboracao
da Norma

Problema regulatério

Contratacao e producao de estudos
técnicos para delimitar o problema
regulatorio
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— Analise de Impacto Tomada de subsidios | Relatério de Analise de
— | Regulatério - AIR inicial é diglogo inicial com as — Impacto Regulatér.io -
' partes interessadas _ AIR Final
: Minuta de Norma
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I as contribuicoes acolher as sugestdes

| da sociedade ‘
N

- Deliberacao da
Diretoria Colegiada ? o@o

- Publicacdo da %ﬂ

Norma

Implementacao
da Norma

- Capacitacgdes - Monitoramento de implementacao
- Manuais de orientacao das normas pelas entidades
para implementacao das normas  reguladoras infranacionais

- Analise do Resultado

Regulatdrio - ARR




Entregas
em 2022

-5 Notas de planejamento
elaboradas

12 Estudos contratados

-2 Analises de Impacto Regulatorio
realizadas

-2 Tomadas de sulsidios realizada
-4 Consultas publicas

T Audiéncia publica

24 reunioes com especialistas

-1 Norma publicada

.2 Normas de referéncia
Monitoragas

] portal desenvolvido




Caminho alcang¢ado
por cada uma das
metas do eixo
tematico Saneamento
Basico em 2022

A numeracao corresponde as metas na Agenda Regulatoria
NO eixo tematico do Saneamento Basico estao descritas Na
0agina seguinte.

9.1

Norma publicada 100%

9.2

Tomada de subsidios

9.3 Tomada de subsidios/
¢ Reunides setoriais

Consulta publica

+ Relatério de avaliagao as contribuicoes

9.4

9.5

Nao iniciada

Planejamento da
2.6 norma

9.7 N3o iniciada
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Estudos para definicao
do problema regulatério

9.8

Tomada de subsidios
AIR preliminar

9.9

9.10
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Nao iniciada

9.12

Nao iniciada

Planejamento
da norma

Nao iniciada

©
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Estudos para definicao
do problema regulatério

Estudos para definicao
do problema regulatério

Estudos para definicao
do problema regulatério
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AGENDA REGULATORIA
2023-2024

EIXO SANEAMENTO
BASICO

Estabelecer ato normativo gue disciplina os requisitos e

Os procedimentos a serem observados pelas entidades concuida resolucio
9.1 reguladoras infranacionais (ERIs) dos servicos publicos A oo

de saneamento basico, para a comprovacao da adocao

das normas de referéncia (NRs).

9.2 Estabelecer norma de referéncia sobre governanca 2023
regulatoria das entidades reguladoras infranacionais.
Estabelecer norma de referéncia com diretrizes para

9.3 metas progressivas de universalizacao dos servicos de 2023

abastecimento de agua e esgotamento sanitario e
sistema de avaliacao

Estabelecer norma de referéncia sobre padroes e

9.4 |Ndicadores de qualidade e eficiéncia e avaliagao da 2023
eficiéncia e eficacia para os servicos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario

Estabelecer as condicdes gerais para prestacao dos

9.5 Servicos, atendimento ao publico e medicao, 2023
faturamento e cobranca dos servicos de apbastecimento
de agua e esgotamento sanitario.

9.6 [stabelecer as condicdes gerais de prestacao dos 2023
servicos de manejo de residuos solidos urbanos.

Estabelecer norma de referéncia com diretrizes para
9.9 definicao dos modelos de regulacao para servicos de 2023
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

Estabelecer norma de referéncia com a estrutura
9.10 tarifaria para 0s servicos de abastecimento de agua e 2023
esgotamento sanitario



Estabelecer norma de referéncia sobre reajuste tarifario

911 para 0s servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento 2923
Sanitario
Fstabelecer norma de referéncia sobre revisao tarifaria de

9.12 Servicos de apbastecimento de dgua e esgotamento 2024

sanitario.

Estabelecer norma de referéncia sobre matriz de riscos de
9.3 contratos para os servicos de abastecimento de dgua e 2023
esgotamento sanitario.

Estabelecer norma de referéncia para a padronizacao dos
9.14 contratos de concessao para 0s servicos de abastecimento 2023
de agua e esgotamento sanitario.

Estabelecer norma de referéncia para a indenizacao de
9.15 allvos para 0s servicos de gbastecimento de agua e 2023
esgotamento sanitario.

Estabelecer norma de referéncia sobre os critérios para a
9.6 contabilidade regulatdria privada para os servicos de 2024
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

917 Estabelecer procedimentos para mediacao e arbitragem 2023
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO



