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Mensagem da GGES

A governança da Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico – ANA, vem

amadurecendo nos últimos anos. Os avanços vão desde a criação do Comitê de

Governança em 2018 (Portaria 400/2018) e da Política de Governança institucional

(Portaria 425/2019) passando pela instituição das Política e Metodologia de Riscos,

pelo aperfeiçoamento do monitoramento da estratégia e pela prestação de contas

ao Tribunal de Contas da União – TCU, que passou a ser on line.

Com o objetivo de registar o conhecimento em torno da governança e da gestão

da Agência, bem como aumentar a transparência e reduzir os custos de transação,

foi lançado recentemente o Portal de Governança da ANA que reúne as

informações sobre aspectos gerais da ANA e das Unidades Organizacionais-UORGs.

Espera-se que o http://bit.ly/Portaldegovernanca seja ferramenta de auxílio a

gestores, lideranças e servidores, no alcance dos objetivos institucionais. A ideia é

que seja uma ferramenta em constante atualização à medida que possamos

avançar na melhoria dos processos, serviços prestados e registro dos aprendizados.

O Relatório de Avaliação da Estratégia (RAE) é um registro do monitoramento da

estratégia, com periocidade quadrimestral, que contribui para dar evidências dos

avanços obtidos no alcance das metas, na identificação dos desafios e das

necessidades de adequações ao longo do ano. Além disso, é uma ferramenta que

permite a transparência e prestação de contas à sociedade.

O atual RAE foi construído de forma colaborativa, sob a coordenação da GGES,

no qual todas as áreas colaboraram fornecendo informações e realizando

autoavaliação em relação ao alcance de suas metas. Esse documento tem como

objetivo documentar o monitoramento da estratégia por meio do

acompanhamento:

• das metas previstas no Plano de Gestão Anual – PGA;

• das medidas de tratamento previstas no Plano de Gestão de Riscos

– PGR; e

• das metas previstas na Agenda Regulatória – AR.

Outras realizações e desafios também foram apontados pelas UORGs e estão

aqui registrados, com vistas a ampliar o processo de gerenciamento da ANA.

Esse monitoramento aponta, de modo geral, que a estratégia da ANA está sendo

implementada de maneira satisfatória frente a situação de pandemia. A aferição do

alcance das metas do PGA foi realizada a partir de escala de cinco níveis (conforme

imagem abaixo), desde meta não alcançada até meta totalmente alcançada, sempre

acompanhado de evidências quanto ao resultado realizado. O desempenho atual

da ANA indica 44% do alcance das metas, o que está dentro do percentual

esperado para o primeiro quadrimestre e que projeta para um bom índice de

desempenho ao fim do exercício.

Escala de Desempenho das metas do PGA 2021 em seus cinco níveis:
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Mensagem da GGES

Em relação ao Plano de Gestão de Riscos é a primeira vez que houve o monitoramento e, que, portanto, é um desafio que ainda requer amadurecimento. Contudo,

as aferições realizadas indicam a necessidade da ajustes nas ações de mitigação e eventualmente na readequação de prazos.

Em relação à Agenda Regulatória 2020/2021 este é o segundo ano de implementação e apesar do baixo índice de conclusão dos exames dos problemas (somente

20% das metas foram concluídas), há um número significativo de processos em participação social ou em fase final de deliberação, o que nos permite inferir que ao

final do exercício a ANA alcançará resultado satisfatório.

Todos os esforços gerenciais vêm sendo envidados com o propósito de que a Agência obtenha bom desempenho frente as metas pactuadas, contudo, é imperioso

registrar que após o período de aferição (1º quadrimestre/21) deste RAE, houve a edição da Resolução ANA nº 77, de 1º de junho de 2021 que declara situação de

escassez quantitativa dos recursos hídricos da Região Hidrográfica do Paraná.

Trata-se de situação extrema adotada pela primeira vez na história da Agência e que pode demandar grupos de trabalho para a consecução dos objetivos de

contenção da crise e da promoção dos usos múltiplos da água. Caso isso aconteça haverá engajamento da força de trabalho de todas as UORGS e isso pode

comprometer o desempenho do próximo período de avaliação.
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Ciclo da Estratégia

Planejamento

da Estratégia
Planejamento Estratégico Institucional (PEI)

Plano de Gestão Anual (PGA)

Plano de Gestão de Riscos (PGR)

Prestação de Contas

Relatório de Avaliação da Estratégia

Relatório de Gestão

Monitoramento

da Estratégia
Reunião de Avaliação da Estratégia (RAE)

Portal de Governança

Execução

da Estratégia
Iniciativas Estratégicas

Processos e Operações Continuadas

Indicadores
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Desempenho do PGA 2021
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RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Número de metas por superintendência e status de execução
Previsto

37%

Em 
Andamento

27%

Concluído
20%

Exclusão
8%

Inclusão
8%

Etapas das metas em andamento

Relatório de AIR 
ou NT 

Fundamentada
64%

Participação 
Social
36%

Andamento da execução das metas

Data de referência: 07/04/2021 7
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Monitoramento de Riscos

O monitoramento da implementação do Plano de Gestão de Riscos da ANA é parte integrante do processo de gestão de riscos e da tomada de decisão, deve

ser efetivo e contínuo, buscando verificar os resultados do tratamento dos riscos; atualizar e revisar sua classificação; e avaliar a evolução dos riscos que não

mereceram tratamento por parte dos gestores.

Dessa maneira, o primeiro ciclo de monitoramento das medidas de tratamento propostas no Plano de Gestão de Riscos 2020-2022 está sendo realizado de

forma integrada com o monitoramento da Avaliação da Estratégia – 1. quadrimestre/2021. Abaixo estão descritas as Iniciativas Estratégicas (IEs) e os Processos e

Operações Continuadas (POCs), classificados como “      x     ”, contendo o desempenho das medidas de tratamento propostas para cada um dos riscos

elencados.

As demais IEs e POCs classificados como “     M       ” e “            ” estão sendo monitorados pelos Gestores do Riscos e suas UORGs.
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UORG: SAS

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desempenho:

Agenda Cobrança
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UORG: SIP

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desempenho:

Programa de Implementação de Planos
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UORG: SGH

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desempenho:

Rede Hidrometeorológica Nacional de Referência - RHNR
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UORG: STI
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Desempenho:

Contratação de Bens e Serviços de TI e Desenvolvimento de Soluções de TI
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UORG: SOE
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Desempenho:

Definições de Condições de Operações de Recursos Hídricos
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UORG: SFI

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desempenho:

Fiscalização de Usos de Recursos Hídricos
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UORG: SFI

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desempenho:

Fiscalização de Segurança de Barragens
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UORG: SRE

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desempenho:

Regulação de Usos de Recursos Hídricos
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RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Anexo: 
Demais Realizações e Desafios

Esse anexo tem como objetivo registar por Unidade Organizacional demais realizações que não estavam indicadas nos

instrumentos de planejamento, tais como: PGA, PGR ou Agenda regulatória.

Além disso, os desafios aqui apresentados podem trazer elementos que auxiliam no gerenciamento das metas institucionais,

contribuindo com o ciclo de gerenciamento da ANA.

As informações das UORGs encontram-se em ordem alfabética.
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UORG: ASCOM

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Produção de um Plano de Comunicação Integrada 2021
• Divulgação e realização do evento de entrega do Prêmio ANA 2020
• Consolidação da divulgação do Monitor de Secas em grandes

veículos de comunicação do Brasil e na mídia regional. Apenas em
abril foram 75 inserções na imprensa, como na CNN Brasil e em
três telejornais da TV Globo (Jornal Nacional, Jornal Hoje e Hora
Um);

• Realização de campanha de comunicação para o Dia Mundial da
Água;

• Normalização do fluxo de pagamentos do contrato de
comunicação digital com a empresa Monumenta;

• Aprimoramento das ferramentas de execução e avaliação de
patrocínios;

• Realização de campanhas internas para humanizar o
relacionamento da ANA com seu público interno;

• Divulgação do Atlas Irrigação e do lançamento da Rede
Monitoramento COVID Esgotos.

Integrada 2021

• O tempo para finalizar processo licitatório da contratação de nova
empresa de comunicação digital é inviável antes do término do
contrato, o que acarretará no ínterim sem o serviço;

• Falta de previsão no Plano Anual de Contratações 2021 para
realização da pesquisa de imagem;

• A comunicação durante crises hídricas (previstas para este ano)
consome muita dedicação da ASCOM, o que pode interferir na
execução das demais atividades de competência da ASCOM;

• Ajustar posicionamento de comunicação institucional para que as
ações desempenhadas no cumprimento das metas reflitam as
novas atribuições da ANA

Demais
Realizações
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UORG: ASINT

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021
• Devido à pandemia, foi necessário replanejar a implementação

dos projetos bilaterais e regionais, bem como outras iniciativas da
agenda internacional.
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UORG: COR

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Ralizações Desafios

Integrada 2021

• Aprimoramento da comunicação interna e externa da ANA,
fundada em uma política de comunicação direcionada para a
integridade pública;

• Produção e disseminação de material didático sobre temas
correicionais e de integridade pública;

• Aperfeiçoamento das ferramentas de compartilhamento de
informações com outras UCs e demais órgão de defesa do Estado.

Integrada 2021

• Implementar as Medidas Preventivas Gerais de Integridade
relacionadas às instâncias de integridade da ANA;

• Aprimorar o tratamento interno às temáticas de conflito de
interesse, nepotismo e transparência pública;

• Evidenciar a competência da COR para instaurar, conduzir e julgar
procedimentos correicionais acusatórios de agentes públicos e
entes privados (PAR).

Demais
Realizações
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UORG: GGES

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Prestação de contas online e elaboração do relatório de gestão;
• Atuação para Decreto 10639, 11 março de 2021;
• Discussões sobre organograma e regimento interno;
• Cogestão projeto de dimensionamento de pessoal;
• Participação no GT de Trabalho.

Integrada 2021
• Edição de novo regimento interno;
• Monitoramento da estratégia;
• Gestão orçamentária devido aos bloqueios

Demais
Realizações

52



UORG: GT Saneamento

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Realizações Desafios

Integrada 2021

• Participação no grupo formado pelo Comitê Interministerial de Saneamento
Básico (CISB/MDR), para estudar Propostas para a Regionalização no
Saneamento Básico - inicio das atividades em 27/01/2021;
• Apresentação do trabalho "Reflexões para definição de metodologia para
regionalização da Drenagem e manejo das águas pluviais urbanas" em
24/02/2021.

Integrada 2021

• Cabe aqui destacar que no período de elaboração do PGA 2021, a
ANA ainda não havia publicado a agenda regulatória para o Tema 5
(saneamento Básico) 2020/2022. Após a publicação do Plano
Estratégico Institucional (PEI) foram elaborados novos indicadores
e em breve serão estipuladas novas metas, enquanto o setor está
sendo estruturado dentro da ANA. Assim sendo, acreditamos que
está havendo uma evolução das atividades previstas na Agenda
Regulatória e condizente com a capacidade operacional do GT
saneamento. Vale ressaltar, por fim que, para 2021, o GT
Saneamento Básico conta com apenas R$ 70 mil reais de
orçamento e ainda não recebeu todo o pessoal necessário para o
desenvolvimento pleno de suas atividades, sendo portanto, o
recebimento de recursos financeiros e de pessoal os principais
desafios a serem enfrentados durante o ano.

Demais
Realizações
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UORG: SAF

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Para revisão das competências dos servidores da ANA, a CGGEP
necessita de apoio da Superintendência de Tecnologia de
Informação. O servidor que desenvolveu o sistema de capacitação
para gerenciamento das competências da ANA está cedido para
outro órgão e as melhorias do Sistema Informatizado de
Capacitação – SIC foram pausadas, o que também acabou por
prejudicar a referida revisão das competências.
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UORG: SAS

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Realizações Desafios

Integrada 2021

• Geração dos valores de cobrança - exercício 2021, apesar dos muitos
problemas, identificados e reportados, de processamento do DIGICOB e dos
dados do CNARH40;

• Elaboração, em conjunto com a STI, de parte das Features que compõe as
evoluções necessárias para o DIGICOB (descritas na NT 45/2020/CSCOB/SAS,
doc. 052906/20);

• Representação da ANA como apoio técnico ao CNRH (Processo nº
02501.000562/2020-90);

• Celebração dos novos Contratos de Gestão que irão vigorar a partir de 2021
(Bacias dos rios Paraíba do Sul, PCJ, São Francisco, Doce e Paranaíba), do 1º
Termo Aditivo ao Contrato de Gestão nº 083/2017/ANA, com a Agência Peixe
Vivo para atuar na bacia do rio Verde Grande, do 2º Termo Aditivo ao Termo
de Colaboração nº 001/2017/ANA, com a ABHA Gestão de Águas para atuar
na bacia do rio Paranapanema, do Termo de Colaboração nº 001/2020/ANA,
com a ADESE para atuar na bacia do rio Piancó-Piranhas-Açu, e do Termo de
Colaboração nº 001/2021, com a FINATEC para atuar na bacia do rio Grande;

• Elaboração do Plano de capacitação em regulação do saneamento;
• Lançamento da Jornada de capacitação para Colegiados do SINGREH;
• Discussão para elaboração do relatório final do ciclo de descoberta da

Gestão e Capacitação dos usuários de Recursos Hídricos (Eixo 5 - TED/UFLA);
• Implementação de Especialização em Segurança de Barragens para Usos

Múltiplos (ANA/UFBA);
• Desenvolvimento de material didático para curso sobre Águas Subterrâneas.

Integrada 2021

• Ampliar o quadro reduzido de servidores na CSCOB;
• Ferramentas de TI ainda em desenvolvimento, em especial o

DIGICOB;
• Aprimorar as ferramentas tecnológicas necessárias para um

serviço de ensino à distância (EAD) de qualidade, tais como:
portal, repositório de material didático e sistema de banco de
dados e gestão de cursos e alunos;

• Implementar o Plano de Capacitação em Regulação de
Saneamento;

• Concluir e aprovar na DIREC a proposta do 3o Ciclo do Progestão
em 2021;

• Estruturar a Comissão de Acompanhamento dos Contratos de
Gestão (CACG) visando o adequado acompanhamento da
execução dos Contratos de Gestão e Termos de Colaboração.

Demais
Realizações
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UORG: SFI

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Demais
Realizações

Desafios

Integrada 2021

• Tecnologias: implementação da telemetria de captações de água no rio
Javaés, DeclaraAgua no VG e Pardo, Painel de fiscalização + App fiscal;

• Conclusão do cadastro de usuários na bacia do Piranhas-Açu;
• Monitoramento de efluentes na bacia do Paraíba do Sul: resolução DAURH e

articulação com órgãos estaduais;
• CNARH: Conclusão do protótipo do Portal do Usuário do CNARH e serviço de

integração de BD Estaduais (plano tecnológico do São Marcos);
• Proposta conjunta de adesão à RedeMais do MJ: acesso a imagens diárias de

alta resolução em todo o País;
• Conclusão da proposta de delegação de fiscalização em rios da União no DF

para ADASA;
• Proposta de novas metas para possível Progestão Ciclo III: integração do

CNARH e fortalecimento da fiscalização e monitoramento de usos;
• Proposta de Portaria sobre conversão de multas em serviços de conservação

de recursos hídricos e barragens;
• Produtos do ACT fiscalizadores federais: protocolo conjunto de ação,

metodologia de classificação de emergências, e articulação p/ período
chuvoso 2021.

Integrada 2021

• Pandemia ainda restringe muito atividades de campo, o que pode
impactar o cronograma, prejudicar ou inviabilizar algumas metas;

• Déficit crônico de pessoal principalmente para atividades de
campo, fiscalização do PISF, barragens, lançamento de efluentes e
da operação de reservatórios;

• Sistema de fiscalização, CNARH, DAURH, DeclaraAgua e telemetria
precisam de evoluções que demandarão continuidade de esforços
da STI;

• Definição das metas para implantação de sistemas de tratamento
de esgotos em Municípios priorizados: necessidade de ações
coordenadas na ANA;

• Adequação das atividades de fiscalização na perspectiva de
escassez hídrica e no cenário atual de pandemia.
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UORG: SGH

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Implantação de aplicativo móvel SGIH na coleta de dados no
campo pelas equipes da RHN, com o envio imediato à ANA;

• Implantação de bancada de testes de sensores de medição de
nível no Centro de Instrumentação, permitindo a verificação dos
sensores adquiridos e de novas tecnologias.

Integrada 2021
• Pandemia de Covid-19;
• Restrições Orçamentárias.

Demais
Realizações
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UORG: SIP

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Acompanhamento das entregas físicas e orçamentos previstos nos
Planos de Aplicação Plurianual (PAP) dos recursos de cobrança
com as entidades delegatárias;

• Entrega de dois produtos: 1) estudo sobre estratégias e arranjos
institucionais na implementação de PRH (identificação de causas
da baixa implementação e recomendações para aumentar a
efetividade da implementação); e 2) Manual para analisar o
desempenho da implementação de planos de bacias;

• Encontro Regional com os países amazônicos sobre o Projeto da
Rede Regional de Qualidade da Água na Bacia Amazônica;

• Tratativas com o Comitê Rio Dois Rios/RJ, afluente do Paraíba do
Sul, visando orientar a aplicação de recursos da cobrança em
ações de revitalização de bacias;

• Elaboração de proposta de PIF do GEF Águas Subterrâneas no
âmbito da OTCA;

• Elaboração de proposta de projeto bilateral de água subterrânea
no âmbito da OTCA entre Brasil e Colômbia (Tabatinga/Letícia);

• Proposta de Planejamento para a Rede de Monitoramento de
Águas Subterrâneas da Bacia Hidrográfica do Rio Paranapanema;

• Aquisição de 22 sensores de nível piezométrico para a Bacia do Rio
Paranapanema por meio do Registro de Preços;

• Avaliação dos dados de níveis da água de pontos de
monitoramento piezométrico no Sistema
Aquífero Urucuia enviados pela CPRM, no âmbito do TED da RHN.

Integrada 2021

• Realização de atividades eminentemente presenciais (visitas a
campo, por exemplo) em tempos de pandemia da COVID-19;

• Adequação de atividades anteriormente presenciais (capacitações,
por exemplo) para formatos online em função da pandemia da
COVID-19;

• Reestruturação e priorização de atividades em função de cortes
orçamentários;

• Estabelecimento de parcerias com os Estados e Comitês de bacia
para o Programa Produtor de Águas;

• Reestabelecimento de contatos com prefeituras municipais e suas
secretarias em razão de alguns quadros políticos locais (novos
mandatários);

• Complexidade para a definição do instrumento administrativo e
responsabilidades de uma rede local de monitoramento de águas
subterrâneas (Bacia do Rio Paranapanema);

• Incorporar os resultados de avaliação do PRODES para
aprimoramento do programa;

• Discutir e estabelecer uma agenda interna de trabalho para o uso
racional e reuso de água;

• Estruturar planos de trabalho para os servidores no âmbito do
programa de gestão da ANA em função da implementação do
teletrabalho.

Demais
Realizações
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UORG: SOE

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Realizações Desafios

Integrada 2021

• Publicação da Resolução ANA nº 70, de 19/4/2021, que dispõe sobre as
condições de operação do Sistema Hídrico do rio Tocantins. Tema da Agenda
Regulatória, após a elaboração de Relatório de AIR e submissão à consulta
pública;

• Criação do GT Paranapanema, envolvendo estados (SP e PR) e CBH
Paranapanema para elaborar uma proposta de condições de operação para
os reservatórios de regularização do rio Paranapanema.

Integrada 2021

• Situação hidro energética desfavorável, o que pode demandar
flexibilização de resoluções de condições de operação de
reservatórios e de outorgas de aproveitamentos hidrelétricos, com
potenciais impactos sobre os usos múltiplos da água;

• Avaliar a necessidade de declarar situação de escassez hídrica nos
termos do Art. 4º, inciso XXIII, da Lei nº 9.984/2000;

• Pessoal insuficiente para as atividades de rotina e voltadas à
gestão da crise hidro energética.

Demais
Realizações
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UORG: SPR

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Atlas Irrigação
(https://portal1.snirh.gov.br/ana/apps/storymaps/stories/a874e62
f27544c6a986da1702a911c6b);

• Rede Monitoramento COVID Esgotos (https://www.gov.br/ana/pt-
br/assuntos/acontece-na-ana/monitoramento-covid-esgotos).

Demais
Realizações
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UORG: SRE

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Elaboração do relatório de analise de contribuições
- RAC conjunto com os órgãos gestores de DF, MG
e GO que trata da consulta publica 05/2020 sobre
marco regulatório da bacia do rio São Marcos. O
RAC está em analise da Diretoria da ANA;

• Elaboração do relatório de analise de contribuições
- RAC conjunto com o IBAMA sobre a consulta
publica 04/2020. O RAC foi aprovado pela Diretoria
da ANA;

• Plano Tecnológico da Bacia do Rio São Marcos
(parte do ACT 13/2019 firmado entre UFLA e a
ANA);

• Elaboração das proposta de revisão dos
normativos de outorga (resoluções 1937, 1938,
1939, 1040 e 1941/2017), incluindo para os
aproveitamentos hidrelétricos (Resoluções
131/2003, 25/2012, 463/2012 e a 1.343/2013),
que estão em discussão interna na SRE;

• Revogação de outorgas de usuários por inatividade
nas bacias dos rios Jaguarão, alto Paranaíba,
Parnaíba, Preto (MG) e Javaés;

• Emissão da 1ª outorga para atividade de
aquicultura considerando toda capacidade de
suporte do reservatório da UHE Peixe Angical.

Integrada 2021

• Restam ainda como desafios a serem enfrentados na bacia do rio São Marcos:
- a aprovação do novo marco regulatório conjunto; - o início das atividades de campo previstas no contrato com
o Consórcio Água e Solo Estudos e Projetos LTDA e Engeplus Engenharia e Consultoria LTDA; e - a realização do
processo de regularização dos usuários em conjunto com MG, DF e GO por meio de um sistema de outorga
único. - A pandemia de Covid-19 prejudicou as atividades de campo;
• Estruturar do Novo SNISB no âmbito do ACT com a UFLA;
• Continuar a identificação de usuários total ou parcialmente inativos em bacias com alto comprometimento

hídrico, permitindo a revogação ou a alteração das suas outorgas e a emissão de outorga para novos usos
nessas bacias;

• Manter as atividades de alocação de água e de regularização de usos em quantidade equivalente ou superior
a 2020;

• Implementar o enquadramento transitório em classes de qualidade de água;
• Dar a continuidade a implementação de 14 planos de ação em bacias prioritárias no contexto do Mapa de

Gestão em articulação com o SINGREH;
• Promover a adoção de base hidrográfica única, disponibilidade hídrica comum e balanço hídrico conjunto

entre a ANA e os órgãos gestores de recursos hídricos estaduais, em outras bacias dos estados de GO, MG e
DF, além da bacia do rio São Marcos e em outros estados;

• Coordenar a utilização do Sistema Federal de Regulação de Usos – Regla pelos órgãos gestores de recursos
hídricos estaduais e a integração de bases de dados de outorga entre eles e a ANA, para fins de recebimento
e análise dos pedidos de regularização de usos, em outras bacias dos estados de GO, MG e DF, além da bacia
do rio São Marcos e em outros estados;

• Implantar os novos procedimentos de emissão de outorga para a prática de aquicultura decorrentes da
publicação do Decreto nº 10.576/2020, incluindo a adaptação do sistema de aquicultura da ANA para
utilização pela SAP/MAPA;

• Elaborar propostas de condicionantes para as outorgas visando à indução ao uso racional da água;
• Reavaliar as delegações de outorga vigentes e propor novos procedimentos de delegação.

Demais
Realizações
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UORG: STI

RELATÓRIO DE AVALIAÇÃO DA ESTRATÉGIA – 1º quadrimestre/2021

Desafios

Integrada 2021

• Implantação em ambiente de homologação do Sistema de
Gerenciamento de Trabalho Remoto;

• Implantação em ambiente de homologação do Sistema
Dimensionamento de Força de Trabalho;

• Entrega do webservice da integração GAN-CNARH no âmbito do
TED ANA/UFT (dados de medição de captação de água de usuários
de recursos hídricos para o processo de fiscalização);

• Análise de impacto da atualização da base de massas dágua nos
sistemas de regulação

Integrada 2021

• Contratação de apoio ao desenvolvimento de sistemas;
• Contratação de serviço de escritório de projetos e apoio à

governança de TIC;
• Contratação do melhorias para datacenter;
• Contratação integrada de consultoria em segurança da

informação;
• Falta de garantia do parque tecnológico;
• Trabalho remoto para o desenvolvimento de sistemas;
• Atualização das senhas de acesso a rede ANA (necessidade de

presença física na ANA);
• Aumento da força de trabalho para gerir os contratos de TIC e

realizar a gestão de riscos nos contratos.

Demais
Realizações
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