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Relatério de diagnéstico da participagdo social na Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico, com base em dados do Sistema
de Participagao Social da ANA.
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DISTRIBUIGAO POR MODALIDADE (2011 - 2026)

CONSULTAS PUBLICAS (CP) AUDIENCIAS PUBLICAS (AP) TOMADAS DE SUBSIDIOS (TS)
86 eventos ‘ Meovaias 27 eventos
(64% do total) (16% do total) (20% do total)

0, O, v)

64% 12.316 16% 20% 5.847
contribuicdes contribui¢Ses
recebidas recebidas

. g o . . . @ Instrumento importante nas etapas
© Principal modalidade de participagéo social. © Fortalecimento dessa modalidade iniciais da elaboracio normativa.

: : I impulsionado por temas de
(@ A partir de 2019, observa-se aceleracdo sahaaniante basica: (@) Crescimento expressivo a partir

na realizagao de CPs. de 2021.
PRINCIPAIS ACHADOS
_— 009 PR
rescimento (:-\Ofuh Impacto do @ articipagdo em
all ﬂﬂ consistente (A saneamento basico diferentes etapas

Maior engajamento
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Ampliagio das competéncias da
ANA impulsionou o volume e a
diversidade dos mecanismos
participativos.

Aumento expressivo de

eventos, participantes e

contribui¢des ao longo
de todo o periodo.

Média de contribuicdes por CP
passou de 31 em 2011 para
331 em 2023.

FATORES QUE EXPLICAM A EVOLUGAO

Entrada em vigor da Lei Geral das Agéncias Reguladoras
(Lei n® 13.848/2019), que tornou obrigatdria a realizagao
de consulta pdblica para atos normativos.
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+ Os dados de particip e ibuigdes de di
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uso de ferr para recebi de
contribuigdes.

» Nao ha sistematizacio dos dados de outras formas
de participagio social previstas no Regimento Intemo
da ANA (salas de crise, de monitoramento e

P , reunides plblicas, observatérios,
grupos técnicos de acompanhamento, entre outros).

Ampliagdo das competéncias da ANA para o setor

de saneamento bésico (Lei n® 14,026/2020).
Implementagio e aprimoramento continuo do sistema
eletrénico de participagéio social.

Fortalecimento institucional das praticas de
qualidade regulatéria.
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Fonte dos dados: Sistema de Participagao Social da ANA * Dados parciais até 31/07/2026.

A participacao social ocorre desde
a coleta inicial de informacdes (TS)
até a discussdo das propostas em
consultas publicas e audiéncias
publicas.

O PAINEL DA PARTICIPAGAO
SOCIAL NA ANA

Instrumento de transparéncia ativa,
monitoramento e governanga regulatéria.
Permite acompanhar a evolugio da participagao
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1. Introducao

Este relatorio apresenta o Painel da Participacdo Social na ANA e traz uma andlise dos
dados dos processos de participacdo social conduzidos pela Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA). As informacgdes foram extraidas do banco de dados do Sistema de

Participacdo Social da ANA e utilizadas na elaboracdo do Painel da Participacdo Social na ANA.

O painel abrange o periodo de 2011 a 2026 e estd disponivel no enderego eletrénico

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNjcINTJkZmYtOTFhZSOOMTEzLTk4AOWYtZTVmOGly

YmUSMDhhliwidCI6ImUwYmIOMDEYLTgxMGItNDY5YSO4YiRKLTY2N2ZjZDFiYWY40OCI9. Os

dados referentes ao ano de 2026 sdo parciais e correspondem as informacdes registradas no

Sistema de Participacdo Social da ANA até 31 de julho de 2026.

Participacdo social é definida no Programa de Qualidade Regulatéria da ANA
(Resolugdo ANA n? 186/2024) como qualquer processo que permita o recebimento de
informacdes, criticas, sugestdes e contribuicdes de agentes interessados ou do publico em
geral sobre questdes regulatérias em andlise pela Agéncia, utilizando as diferentes

modalidades previstas no Regimento Interno da ANA.

Este relatdrio e o Painel da Participacdo Social na ANA abordam exclusivamente os
dados registrados no Sistema de Participa¢dao Social da ANA, que inclui as modalidades:

Consulta Publica (CP), Audiéncia Publica (AP) e Tomada de Subsidios (TS).
O relatdério tem como obijetivo:

e apresentar o Painel da Participacdo Social na ANA;
e apresentar a evolugao histdrica da participacao social na ANA;
e identificar tendéncias de utilizacao das diferentes modalidades; e

e registrar os principais achados observados.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjc1NTJkZmYtOTFhZS00MTEzLTk4OWYtZTVmOGIyYmU5MDhhIiwidCI6ImUwYmI0MDEyLTgxMGItNDY5YS04YjRkLTY2N2ZjZDFiYWY4OCJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjc1NTJkZmYtOTFhZS00MTEzLTk4OWYtZTVmOGIyYmU5MDhhIiwidCI6ImUwYmI0MDEyLTgxMGItNDY5YS04YjRkLTY2N2ZjZDFiYWY4OCJ9

2. O Painel da Participa¢ao Social na ANA

2.1 Meios de participagao social

A Lei Geral das Agéncias (Lei n2 13.848/2019), o regulamento da analise de impacto
regulatério — AIR (Decreto n? 10.411/2020) e o Decreto 12.002/2024 estabelecem a
obrigatoriedade de realiza¢do de consulta publica previamente a edicdao de atos normativos
regulatérios. O marco legal do Saneamento Basico (Lei n2 9.984/2000, alterada pela Lei n®
14.026/2020), por sua vez, prevé a obrigacdo de realizar consultas e audiéncias publicas no

processo de instituicdo das normas de referéncia.

Adicionalmente, o Regimento Interno da ANA (Resolugdo ANA n2 242/2025, art. 13)
prevé diferentes meios de participacao social para apoiar as decisdes da Diretoria Colegiada,
como consultas publicas, audiéncias publicas, tomadas de subsidios, reunides publicas, salas
de crise e monitoramento, observatdrios, grupos técnicos e processos participativos do

SINGREH. Esses instrumentos foram incorporados ao Regimento Interno da Agéncia em 20192,

A participagao social integra o Programa de Qualidade Regulatéria da ANA (Resolugao
ANA n2 186/2024) e faz parte das etapas de elaboracdo dos atos normativos regulatorios

(Portaria ANA n2477/2024).

O painel da participacao social na ANA apresenta de maneira interativa aos usudrios
as informag¢des quantitativas dos eventos de participacdo social realizados pela ANA. As

modalidades abrangidas pelo painel sdo:

e Consulta Publica: é o instrumento de apoio a tomada de decisdo por meio do
qgual a sociedade é consultada previamente, por meio do envio de criticas,
sugestdes e contribuicdes por quaisquer interessados, sobre proposta de
norma regulatdria aplicavel ao setor de atuacdo da agéncia reguladora2. Seu
objetivo central é conferir transparéncia ao processo decisério e coletar

contribuicGes sobre a minuta ja estruturada, permitindo que os interessados

1 Art. 14 da Resoluc¢do n2 76, de 25 de setembro de 2019, editada pela ANA.

2 Esta definicdo de consulta publica foi estabelecida pelo art. 92, § 12, da Lei n2 13.848/2019.



apresentem criticas e sugestdes em prazo determinado, garantindo a
legitimidade e a previsibilidade da atuagao regulatdria.

e Tomada de Subsidio: instrumento de participacdo e controle social para
recolher informacGes ao processo decisoério e identificar, de forma ampla, os
aspectos relevantes a matéria de estudo. As Tomadas de Subsidios tém como
objetivo a construgdo de conhecimento ou desenvolvimento de propostas.
Diferencia-se da consulta publica por ocorrer antes da elaboracdo da minuta
normativa (etapa que ocorre durante a fase de elaboragdao de Andlise de
Impacto Regulatério (AIR)), servindo para embasar tecnicamente o
diagndstico e a tomada de decisdo desde o inicio do ciclo regulatdrio.

e Audiéncia Publica: instrumento de apoio a tomada de decisdo, por meio do
qual é facultada a manifestacdo oral por quaisquer interessados, em sessao
publica previamente destinada a debater matéria relevante3. Enquanto a
consulta publica privilegia a manifestacdo escrita e assincrona, a audiéncia
publica foca no contraditério oral e na exposicdo imediata de argumentos,

servindo como espaco de didlogo e esclarecimento em tempo real.

As demais modalidades de participacdo social previstas no Regimento Interno ainda ndo
possuem dados sistematizados no Sistema de Participagao Social da ANA, por isso ndo sao

abordadas no painel.

2.2 Apresentacao do Painel da Participacao Social na ANA

O painel estd organizado em trés paginas e todas permitem a aplicacdo de filtros de

ano, modalidade, UORG e area de atuacao:

e Pagina inicial: apresenta na forma de totalizacdo geral e de grafico de barras
por ano a quantidade de eventos de participacdo social realizados, a
guantidade de participantes nos eventos e a quantidade de contribui¢des

recebidas.

3 Esta definicdo de audiéncia publica foi estabelecida pelo art. 10, § 12, da Lei n2 13.848/2019.



e Médias anuais: apresenta na forma de grafico de linhas a quantidade média
de participantes e de contribuicdes recebidas a cada ano, bem como as
guantidades de participantes e de contribui¢cdes por evento agrupadas a cada
ano no grafico de dispersao.

e Tabela de dados: apresenta a identificacdo de cada evento realizado, sua
descricao, a UORG responsavel, as datas de inicio e de fim de recebimento de
contribuigdes, as quantidades de participantes e de contribui¢des recebidas,

o link do evento, a indicacdo do tipo de produto e o link do produto final.

Figura 1 — Visado das paginas do Painel da Participagdo Social na ANA.

3. Visao Geral da Participac¢ao Social na ANA

3.1 Quantidade total e evolugao anual

No periodo de 2011 até julho de 2026, foram registrados 134 eventos de participacao

social, sendo:

e 86 Consultas Publicas (CP),
e 21 Audiéncias Publicas (AP), e
e 27 Tomadas de Subsidios (TS).

As CPs constituem a principal modalidade, representando cerca de 64% do total de

eventos.



O painel evidencia uma trajetéria de crescimento da participacdo social ao longo dos
anos (Figura 2). Observa-se aumento consistente do nimero de eventos a partir de 2019, com
intensificacdo apds 2020, com a implementacdo das modalidades audiéncia publica e tomada

de subsidios.

Quantidade de Eventos de Participagao Social
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Figura 2 — Totalizagao e evolugéo anual da quantidade de eventos de participagédo social. (*) Dados

parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

Nos anos iniciais (2011-2018), a ANA realizou entre 1 e 3 eventos por ano, com um
pico no ano de 2015 referente a 7 CPs sobre diferentes volumes do manual do empreendedor.
A partir de 2019, observa-se aceleracdo, com destaque para 2023 (25 eventos) e 2025 (24
eventos) como os anos de maior nimero de eventos de participacdo social promovidos pela

Agéncia.
Entre os fatores que ajudam a explicar essa expansao destacam-se:

e a entrada em vigor da Lei Geral das Agéncias Reguladoras (Lei n?
13.848/2019), que tornou obrigatdria a realizagdo de consulta publica para
atos normativos de interesse geral;

e aampliacdo das competéncias da ANA para o setor de saneamento basico a
partir da Lei n? 14.026/2020;

e consolidacdo da utilizacdo do sistema eletronico de participacao social; e



e o fortalecimento institucional das praticas de qualidade regulatéria.

Também se observa amadurecimento institucional na utilizacdo de instrumentos de
participacdo em etapas preliminares da elaboragdao normativa com a implementagdo da

tomada de subsidios a partir de 2021.

O filtro de area de atuacdo, disponivel no painel, permite visualizar essa evolugao de
forma desagregada para a drea de recursos hidricos e saneamento basico, evidenciando o
crescimento da utilizacao desses instrumentos.

Quantidade de Eventos de Participagao Social Quantidade de Eventos de Participagao Social
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Figura 3 — Evolugéo anual da quantidade de eventos de participagdo social desagregados por area de
atuacao: (a) recursos hidricos e temas transversais, representando a competéncia da Agéncia
antes do Novo Marco Legal do Saneamento Basico; (b) saneamento basico, representando apenas
a atuacao voltada a nova competéncia a partir de 2020. (*) Dados parciais referentes ao ano de
2026, atualizados até 31/07/2026.

A ampliacdo das competéncias da ANA promovida pelo Novo Marco Legal do
Saneamento Basico, que atribuiu a Agéncia a funcdo de editar normas de referéncia para o
setor de saneamento bdasico, impactou diretamente o volume e o perfil das participagdes
sociais realizadas. Observa-se (Figura 3) que a maior parte das Audiéncias Publicas e Tomadas
de Subsidios esta relacionada ao saneamento basico, bem como que os picos da quantidade

de consultas publicas vistos em 2023 e 2025 est3do relacionados a essa area de atuacao.

Destaca-se, nesse contexto, a crescente utilizacdo das Tomadas de Subsidios como

instrumento de participacdo em etapas preliminares da elaboragdo normativa, representando



importante avanco no amadurecimento da ANA em qualidade regulatdria e na incorporacao

de contribuicdes da sociedade ainda nas fases iniciais do processo regulatério.

3.2 Participantes

No periodo de 2011 até julho de 2026, 1.889 participantes enviaram contribui¢des por

escrito no Sistema de Participagdo Social da ANA, sendo:

e 1.414 participantes nas Consultas Publicas (CP), e

e 475 participantes nas Tomadas de Subsidios (TS).

As participagbes na modalidade Audiéncia Publica sdo realizadas por meio de
contribuicdo oral durante as audiéncias e n3do estdo contabilizadas porque ndo estdo
registradas de maneira sistematizada no banco de dados do sistema de participagado social da
ANA. Também ndo sdo contabilizadas as contribui¢cdes para as tomadas de subsidios colhidas

em formuldrios externos a esse sistema, tais como Microsoft Forms, e-mail, SharePoint etc.

Quantidade Participantes nos Eventos
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Figura 4 — Totalizacao e evolugédo anual da quantidade de participantes nos eventos de participacao
social contabilizados no Painel. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até
31/07/2026.



Quantidade media de participantes
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Figura 5 — (a) Quantidade média de participantes a cada ano nos eventos desagregada por
modalidade. (b) Grafico de dispersao representando a quantidade de participantes por evento

realizado a cada ano. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

3.3 Contribuicdes recebidas

Foram registradas 18.163 contribuicdes recebidas ao longo de todo o periodo

analisado, sendo:

e 12.316 contribuicGes recebidas nas Consultas Publicas (CP) e

e 5.847 contribuicbes recebidas nas Tomadas de Subsidios (TS).

10



Quantidade de Contribuicoes Recebidas
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Figura 6 — Totalizagao e evolugédo anual da quantidade de contribui¢des recebidas nos eventos de
participacao social contabilizados no Painel. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026,
atualizados até 31/07/2026.
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Figura 7 — (a) Quantidade média de contribui¢cdes recebidas a cada ano nos eventos desagregada
por modalidade. (b) Grafico de dispersao representando a quantidade de contribuicdes recebidas por
evento realizado a cada ano. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até
31/07/2026.
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4. Consultas Publicas (CP)

4.1 Quantidade total e evolug¢ao anual

Ao longo do periodo analisado, a ANA realizou 86 Consultas Publicas, tornando-se a
principal modalidade de participagao social da Agéncia. O crescimento mais acentuado
ocorreu a partir de 2019, acompanhando a expansdao das competéncias da ANA,
principalmente apds a aprovacdo do novo marco legal do saneamento bdsico (Lei n2
14.026/2020) e a implementac¢do da Lei Geral das Agéncias Reguladoras (Lei n2 13.848/2019).

O ano de 2023 registrou o maior numero de CPs (12), igualado em 2025.

Quantidade de Eventos de Participacao Social

Total | CP AP
86 86 | (B

12 12
3 8 8 8
7 7
3 3 3
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] ]
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Figura 8 — Evolugéo anual da quantidade de consultas publicas realizadas pela ANA. (*) Dados

parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

O histérico demonstra:

e picoisolado de realizagdo em 2015; e

e aumento consistente da quantidade de CPs a partir de 2019.

O pico de 2015 decorreu principalmente das consultas relacionadas aos diferentes

volumes do Manual do Empreendedor voltado a seguranca de barragens.

A partir de 2020, observa-se (Figura 9) forte influéncia da nova competéncia da ANA
no saneamento basico. 44% das Consultas Publicas (25, de um total de 57) realizadas a partir

de 2020 trataram de temas de saneamento basico.

12



Quantidade de Eventos de Participa¢do Social Quantidade de Eventos de Participacdo Social

Total P Total cP AP
@ | s II 2 | 2 |
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Recursos Hidricos

Saneamento basico
Transversal

Transversal

(a) (b)
Figura 9 — Evolugdo anual da quantidade de consultas publicas desagregada por area de atuacgéao: (a)
recursos hidricos; (b) saneamento basico. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados
até 31/07/2026.

4.2 Participantes em CPs

O numero de participantes em Consultas Publicas totalizou 1.414. A série histérica
revela crescimento consistente no engajamento, com pico em 2023 (317 participantes). A
média de participantes por CP (Figura 11) cresceu de 9 (2011) para 28 (2022). O grafico de

dispersao disponivel no painel (aba Médias Anuais) permite identificar a distribuicdo

individual por evento.

Quantidade Participantes nos Eventos
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Figura 10 — Evolugao anual da quantidade de participantes nas consultas publicas realizadas pela
ANA. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.
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Quantidade média de participantes

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

@ Consulta Pdblica
Figura 11 — Quantidade média de participantes nas consultas publicas a cada ano. (*) Dados parciais
referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

Observa-se (Figura 12) que as CPs relacionadas ao saneamento basico apresentam

maior volume médio de participantes.

Area de Atuacdo Area de Atuacao
Recursos Hidricos Saneamento basico

Quantidade média de participantes Quantidade média de participantes

(a) (b)

Figura 12 — Quantidade média de participantes nas consultas publicas a cada ano, desagregada por

area de atuacéo: (a) Recursos Hidricos; (b) Saneamento Basico. (*) Dados parciais referentes ao ano
de 2026, atualizados até 31/07/2026.

4.3 Contribui¢coes recebidas em CPs

O total de contribui¢cdes recebidas em Consultas Publicas atingiu 12.316, com
concentracdo entre 2022 e 2025. O ano de 2023 registrou o maior volume de contribuicdes
(3.968), correspondendo a 32% de todas as contribuicdes histéricas recebidas em CPs. A

média de contribui¢des por CP passou de 31 em 2011 para 331 em 2023.
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Figura 13 — Evolugao anual da quantidade de contribui¢des recebidas nas consultas publicas
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realizadas pela ANA. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

Os dados indicam crescimento da média de contribuicGes recebidas nas Consultas
Publicas a partir de 2020.

Quantidade media de contribuicdes recebidas
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@ Consulta Pablica

Figura 14 — Quantidade média de contribuigdes recebidas nas consultas publicas a cada ano. (*)

Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

Também se observa (Figura 15) que as CPs do saneamento basico recebem mais

contribuicbes do que as CPs relacionadas a recursos hidricos.
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Quantidade média de contribui¢des recebidas Quantidade média de contribui¢des recebidas
Area de Atuacdo Area de Atuacao
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Figura 15 — Quantidade média de contribuigbes recebidas nas consultas publicas a cada ano,
desagregada por area de atuagéo: (a) Recursos Hidricos; (b) Saneamento Basico. (*) Dados parciais
referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

5. Audiéncias Publicas (AP)

5.1 Quantidade total e evolug¢ao anual

Foram realizadas 21 Audiéncias Publicas no periodo analisado. As APs passaram a ser
realizadas de maneira consistente a partir de 2021. O pico ocorreu em 2023, com 7 audiéncias

realizadas.

A Lei n? 14.026/2020 passou a exigir a realizacdo de Audiéncia Publica e Consulta
Publica no processo de instituicdo das Normas de Referéncia do Saneamento Basico. Assim, o
crescimento dessa modalidade esta diretamente associado a elaboragdo dessas normas. Do
total de audiéncias publicas realizadas, 19 (90%) estiveram relacionadas ao saneamento

basico.

16



Quantidade de Eventos de Participagdo Social

7
Total CcP AP
|
4
2
1 1 1
I N B

2014 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Figura 16 — Evolugao anual da quantidade de audiéncias publicas realizadas pela ANA. (*) Dados

parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

5.2 Limitag¢oes dos dados

O Sistema de Participacdo Social da ANA ndo registra os participantes e as
contribuicGes das Audiéncias Publicas. Isso ocorre porque as contribuicbes sdo realizadas
oralmente durante as sessées e a dinamica da modalidade ndo depende do envio eletronico

estruturado de manifestacdes.

6. Tomadas de Subsidios (TS)

6.1 Quantidade total e evolugao anual

A realizacdo de tomadas de subsidios foi implementada em 2021. Desde entdo, foram
realizadas 27 TS, com tendéncia de aumento ao longo dos anos. Este instrumento tem sido
crescentemente utilizado como etapa prévia a elaboracdo de normas, buscando insumos da

sociedade, agentes do setor regulado, especialistas e entidades representativas.

O saneamento basico responde por aproximadamente 67% das Tomadas de Subsidios

realizadas.
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Figura 17 — Evolugéo anual da quantidade de tomadas de subsidios realizadas pela ANA. (*) Dados

parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

Quantidade de Eventos de Participagdo Social Quantidade de Eventos de Participaco Social

3

Total CP AP TS Total
6 (Bl (Bl 6 18
Area de Atuacdo Area de Atuagio
Recursos Hidricos e Saneamento bésico
1 1 I
2022 2023 2025 2026 2021 2022 2023 2024 2025
(a) (b)

Figura 18 — Evolugéo anual da quantidade de tomadas de subsidios desagregada por area de
atuacao: (a) recursos hidricos; (b) saneamento basico. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026

atualizados até 31/07/2026.

6.2 Participantes e Contribui¢cbes em TSs

As tomadas de subsidios registraram 475 participantes e 5.847 contribuicdes.

Os dados registrados de participantes e contribuicdes no sistema sao considerados

subdimensionados. Isso ocorre porque parte das contribui¢cdes ndo é registrada diretamente
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no sistema da ANA ja que muitas unidades

Forms e Google Forms.

desagregados
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30
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Figura 19 — Evolugéo anual da quantidade de
participantes nas tomadas de subsidios. (*)

Dados parciais referentes ao ano de 2026,
atualizados até 31/07/2026.

utilizam formularios externos, como Microsoft
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Figura 20 — Evolugao anual da quantidade de
contribuicdes recebidas nas tomadas de
subsidios. (*) Dados parciais referentes ao ano
de 2026, atualizados até 31/07/2026.

A andlise das médias anuais de participantes e contribuicdes por TS esta disponivel no

painel, na aba Médias Anuais, com filtro por Modalidade = Tomada de Subsidios. Observa-se

(Figura 21) evolugao da quantidade média de participantes nas Tomadas de Subsidios ao longo

dos anos.
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Quantidade média de contribuicdes recebidas

104
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Figura 21 — Evolugao anual da quantidade média de (a) participantes nas tomadas de subsidios; e

(b) contribuicbes recebidas nas tomadas de subsidios. (*) Dados parciais referentes ao ano de
2026, atualizados até 31/07/2026.
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Quantidade de participantes por evento Quantidade de contribuicdes recebidas por evento

(c) (d)
Figura 22 — Quantidade de (c) participantes; e (d) contribui¢des recebidas, para cada tomada de

subsidios realizada. (*) Dados parciais referentes ao ano de 2026, atualizados até 31/07/2026.

7. Conclusao

Os dados consolidados no Painel da Participacdao Social na ANA sobre consultas
publicas, audiéncias publicas e tomadas de subsidios evidenciam a evolugao da Agéncia na
promocdo da transparéncia, da participa¢do social e da qualidade regulatéria. Entre 2011 e
2026, observa-se uma mudanca de patamar na utilizacdo dos mecanismos participativos, que
passaram de iniciativas pontuais para etapas permanentes do processo regulatério da
Agéncia. Os resultados referentes a 2026 correspondem aos dados registrados até 31 de julho

de 2026.

Em conformidade com as diretrizes internacionais, a participacao social passou a
ocorrer em diferentes etapas do processo regulatdrio, desde a fase inicial de levantamento de
informacdes (TS) até a discussdo de propostas normativas com registro de contribuicdes por
escrito (CP) e interacdo e didlogo sincrono (AP), demonstrando maior maturidade institucional

na condugdo dos processos regulatorios.

A trajetdria observada demonstra o fortalecimento das Consultas Publicas, a expansao
das Audiéncias Publicas no contexto do saneamento bdsico e 0 amadurecimento das Tomadas
de Subsidios como mecanismo de didlogo antecipado com a sociedade. Esse movimento
acompanha a entrada em vigor da Lei Geral das Agéncias Reguladoras, a ampliacdo das
competéncias da Agéncia para o setor de saneamento basico e a implementagdo do Programa

de Qualidade Regulatdria da ANA, criado em 2018 e revisado em 2024.
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Destacam-se os seguintes achados da analise dos dados sobre as consultas publicas,

audiéncias publicas e tomadas de subsidios da ANA:

houve crescimento da quantidade de eventos realizados, de participantes e de

contribuigdes recebidas ao longo dos anos;

a ampliacdo das competéncias da ANA para o saneamento basico contribuiu para o

aumento da quantidade dos processos participativos realizados pela Agéncia;

a modalidade de participacdo social mais utilizada pela ANA é consulta publica, que

representa 64% dos eventos de participacao social realizados de 2011 a julho de 2026;

a partir de 2019 observou-se crescimento da realizacdo de Consultas Publicas,
acompanhado pelo aumento da média de participantes e de contribuicdes por

consulta;

as consultas publicas sobre temas de saneamento basico registram em média 33

participantes e 366 contribui¢des por evento;

as consultas publicas sobre temas de recursos hidricos registram em média 12

participantes e 63 contribui¢des por evento;
houve aumento da utilizacdo das Tomadas de Subsidios ao longo dos anos.

Os dados de quantidade de participantes e contribuicdes de Tomadas de Subsidios

apresentados no painel sdao subestimados em razdao do uso de ferramentas externas ao

sistema para recebimento de manifestagoes.

As demais modalidades de participacao previstas no regimento interno, tais como salas

de crise, de monitoramento e acompanhamento, reunides publicas de alocacdo de agua,

reunides publicas com interessados, observatérios e grupos técnicos de acompanhamento,

além de processos de consulta e participacdo estabelecidos no ambito do SINGREH ndo sdo

operacionalizadas no sistema de participacdo social da ANA, por isso ndo estdo apresentadas

no Painel da Participacdo Social na ANA.

Os resultados apresentados demonstram que a participacao social se consolidou como

um componente permanente do processo regulatério da ANA.
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O Painel da Participacao Social na ANA amplia a transparéncia das a¢des da Agéncia,
facilita o acompanhamento da evolug¢ao desses mecanismos ao longo do tempo e fornece
informacdes que podem subsidiar o aperfeicoamento continuo da participacdo social e da

qualidade regulatéria.
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