
SOLICITAÇÃO DE DEMANDA (SD)
Documento nº 02500.052519/2021-09

DEMANDA Contratação de licenças Adobe Creative Cloud por 36 meses

ÁREA REQUISITANTE COSIC/STI DATA 16/11/2021

INTRODUÇÃO

Em conformidade com o Art.10 da IN SGD/ME nº 1/2019, fica a cargo da área requisitante da 
solução o início do processo de oficialização da demanda.

1. Descrição da Demanda 

Subscrição de  50  ( cinquenta )  licenças Adobe  Creative  Cloud  Suite , com plano de 
atualização  pelo período de 36  (trinta e seis)  meses , na modalidade Enterprise  Term   License  
Agreement (ETLA)1.

 Código CATSER: 27502 (cessão temporária de direitos sobre programas de 
computador/locação de software).

 Natureza da Despesa: 33.90.40.06.

2. Necessidade/Motivação da Contratação

O direito de uso das 24 (vinte e quatro)  licenças do Software Adobe  Creative  Cloud  
Suite   atualmente  disponíveis na Agência Nacional de Águas  e Saneamento Básico  (ANA)  
expirará em 22/02/2022.

Diversas  Unidades Organizacionais ( UORGs )  da ANA desempenham atividades de  
design gráfico, edição de vídeo, fotografia,  documentos e  outras aplicações  viabilizadas nas 
diversas aplicações que compõem a referida suíte. Por isso, há 40 usuários ativos na 
plataforma de administração das referidas licenças (Figura 1), os quais atuam em modo de 
revezamento. Em consequência, as 24 licenças ficam alocadas 100% do tempo e são 
remanejadas conforme demanda comunicada ao administrador da plataforma Adobe, 
desfalcando alguns usuários para atender outros.

1 A modalidade ETLA de licenciamento contempla o gerenciamento de usuários e provisionamento de direitos
com o Adobe Admin Console, conforme 
https://www.adobe.com/br/howtobuy/buying-programs/compare.html
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Figura 1 – Quantidade de usuários do Software Adobe Creative Cloud Suite

A demanda por 50 unidades pleiteadas foi calculada com base no atendimento 
imediato desses 40 perfis ativos, acrescentando-se 10 unidades para atendimento de 
demandas esporádicas de todos os demais integrantes da ANA, via canal de atendimento 
aos usuários (Portal STIatende).

3. Alinhamento da Contratação

3.1. Planejamento Estratégico

Dentre outras, as ferramentas presentes no Adobe  Creative  Cloud  Suite  visam à 
consecução dos seguintes objetivos (OE) e iniciativas estratégicas (IE) presentes no 
Planejamento Estratégico Institucional (PEI/2021):

 OE 03 – Dados e Informações Hidrológicas; IE 3.12. – Conjuntura dos Recursos 
Hídricos (elaborar o Relatório de Conjuntura dos Recursos Hídricos e estudos 
específicos para acompanhamento sistemático dos recursos hídricos no país);

 OE 08 – Governança Institucional; IE 8.7. – Gestão de Conteúdo (implementar ações 
de gestão de conteúdos que visem organizar e disseminar conteúdos relevantes 
para gestão de recursos hídricos);

 OE 10 – Alocação de Recursos; IE 10.3. – Governança e Gestão de TI (garantir a 
aplicação dos recursos de TIC em conformidade com os instrumentos de 
planejamento da ANA);

 OE 13 – Inovação; IE 13.5. – Gestão da Infraestrutura de TI (implementar 
infraestrutura de TIC compatível com as inovações tecnológicas).

3.2. Plano Diretor de Tecnologia da Informação (PDTIC)

A demanda está prevista na página 195 do Plano Diretor de Tecnologia da 
Informação e Comunicação (PDTIC 2020/2021), em seu item  17.3.2.5 Plano de Ações – 
Contratações 2021, conforme Tabela 1 a seguir.
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Tabela 1 – Previsão de solução Adobe no PDTIC 2020/2021

3.3. Plano Anual de Contratação (PAC)

A demanda está prevista n o item 323 do Plano Anual de Contrat a ção (PAC/2021), 
conforme Tabela 2 a seguir.

Tabela 2 – Previsão de solução Adobe no PAC/2021

4. Resultados Esperados

Continuidade da edição avançada de vídeos, imagens, arquivos PDF etc. pela 
m anutenção  e ampliação do direito de uso de  licenças do Software Adobe  Creative  Cloud  
Suite disponíveis atualmente na ANA por mais 36 meses, a contar de 22/02/2022.

5. Fonte de Recursos

Os recursos serão provenientes da Fonte 183  ( Pagamento pelo Uso de Recursos 
Hídricos ) ; Ação I001 – Gerenciamento do Sistema Nacional de Informações sobre Recursos 
Hídricos – SNIRH.
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6. Identificação e Ciência do Integrante Requisitante

NOME FABIANO COSTA DE ALMEIDA MATRÍCULA 1830348

Declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas IN SGD/ME nº 
1/2019, bem como minha indicação para exercer esse papel na equipe que irá realizar o 
Planejamento da Contratação descrita nesse documento.

(assinado eletronicamente)
FABIANO COSTA DE ALMEIDA

Coordenador de Segurança da Informação e Comunicações
Integrante Requisitante

7. Assinatura

De acordo. Indico o Integrante Requisitante acima. Encaminhe-se à  Coordenação de 
Infraestrutura e Operações de Tecnologia da Informação  para Análise da Solicitação de 
Demanda.

(assinado eletronicamente)
FÁBIO FERNANDO BORGES

Superintendente de Tecnologia da Informação
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