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TERMO DE CONTRATO N2034/2021/ANA
Documento n2: 02500.055172/2021-48

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A AGENCIA
NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO — ANA E A
EMPRESA ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA, PARA
CONTRATAGCAO DE SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE
DADOS EM NUVEM DA ORACLE BASEADO NA SOLUGAO
ORACLE EXADATACLOUD AT CUSTOMER E NA CONTRATAGAO
DE SERVICOS DE ACS.

A AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO — ANA, com sede no Setor Policial -
SPO, Area 5, Quadra 3, Bloco "M", CEP 70610-200, na cidade de Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob
0 n2-04.204.444/0001-08, neste ato representada, conforme a Resolugdo n2-57, de 6 de agosto
de 2018, pelo Superintendente de Administracdo, Financas e Gestdo de Pessoas, Luis André
Muniz, nomeado pela Portaria n2 37, de 5 de julho de 2002, publicada no Diario Oficial da Unido
— DOU n? 129, Secdo 3, de 8 de julho de 2002, doravante denominada CONTRATANTE e a
empresa ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ sob 0 n2 59.456.277/0001-76,
com sede na Rua Dr. José Aureo Bustamante, n2 455, Morumbi Business Center, Vila Sdo
Francisco, CEP 04710-090, Sdo Paulo/SP, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu bastante Procurador, Senhor Tony Gomes Tonete, nomeado e constituido
pelo instrumento particular de procuragdo de 9 de junho de 2021, com validade até 30 de junho
de 2022, com filial na SCN Quadra 2 Bloco A, 190 - sala 302, Asa Norte, Edificio Corporate
Financial Center, CEP 70712-900, em Brasilia/DF, em referéncia a0 que consta no Processo
Administrativo ANA Processo Administrativo ANA n2 02501.001351/2021-55, e em observancia
as disposicGes da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, mediante as clausulas e condicdes a seguir enunciadas:

1.  CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é a contratagdo de empresa especializada
para o fornecimento dos servicos de processamento de dados em nuvem da ORACLE
baseado na solucdo Oracle Exadata Cloud At Customer e na contratacdo de servicos de
ACS, conforme as condigoes estabelecidas no Pedido de Compra Cloud at Customer n2
CPQ- 2066440 — 1 (Anexo IX), no Pedidos de Compra de ACS BR-11338718 (Anexo X) e no
Contrato de Servigo de Cloud da Oracle, no qual a versdo atual poderd ser encontrada,

Documento assinado digitalmente por: LUIS ANDRE MUNIZ;TONY GOMES TONETE

N autenticidade deste documento 02500.055172/2021 pode ser verificada no site http://verificacao.ana.gov.br/verificacao.aspx informando o cédigo verificador: 00649DBB.


http://verificacao.ana.gov.br/verificacao.aspx?p=00649DBB

QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

devidamente registrada, no 32 Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de
Pessoa Juridica da Comarca de S3o Paulo/SP sob n2 9.025.806 em 06/05/2019.

1.2. Todas as politicas referenciadas nos documentos citados na cldusula anterior estdo
sujeitas a alteragGes a exclusivo critério da CONTRATADA, sem, contudo, reduzir
materialmente o nivel de desempenho, funcionalidade, segurang¢a ou disponibilidade dos
Servicos objeto deste Contrato.

1.3. Em caso de divergéncia entre os termos deste Termo de Contrato e do Termo de
Referéncia, as disposicdes do Termo de Contrato prevalecerdo sobre as disposi¢cdes do
Termo de Referéncia.

1.4. Discriminacdo do objeto:

. - Cddigo
Item Servigo Descrigdo CATSERV Quant
1 Gen 2 Exadata Cloud at | Appliance especializado para banco de dados
Customer Infrastructure — | Oracle, composto por hardware (processamento e
X9M - Quarter Rack - | armazenamento), sistema  operacional e 26069 1
Non-metered- Hosted | equipamentos de rede.
Environment Per Month
2 Servico de Instalagdo e | Servicos de preparagdo para instalagdo dos
Ativagdo do Exadata Cloud | equipamentos Oracle Control Plane e Oracle
At Customer Exadata Cloud at Customer, composto por
: ) N 27103 1
workshops e apoio a configuragdo de rede e
seguranca do ambiente do e datacenter onde
ficara hospedada a solugdo.
3 Oracle PaaS and laaS | OCPU contratados - Créditos em nuvem para
Universal Credits processamento em Cores (OCPU) de banco de 26069 28
dados nos racks do Appliance Oracle Exadata Cloud
at Customer (ITEM 1).
4 Re-rack (Oracle Standard | Servico de remanejamento de equipamentos do
System Installation) Rack Oracle Exadata Cloud at Customer para o 27103 1
Rack do DataCenter da Agéncia

1.5. Alinstalacdo do item 1 acima e o provisionamento do ambiente de nuvem privada -
item 3 acima - objeto deste Termo de Contrato devera estar concluida no prazo de 90
(noventa) dias corridos, contados a partir da data de aprovagdo pela CONTRATADA do
Data Center da CONTRATANTE, apos vistoria(s) técnica(s) presenciais, a fim de conferir se
todos o0s requisitos (incluindo, mas ndo se limitando a, por exemplo: elétrica,
cabeamentos, switch, firewall, de rede, entre outros), necessarios. para a instalagdo do
hardware que compde a solugdo de cloud contratada, estdo satisfeitos. Se ao final do
prazo de 90 (noventa) dias objeto desta clausula, a instalagdo e provisionamento objeto
desta clausula ndo tenham sido realizados, esse prazo sera estendido automaticamente
por mais 90 (noventa) dias, totalizando 180 (cento e oitenta) dias para a instalagdo do
item 1 acima e o provisionamento do ambiente de nuvem privada - item 3 acima.
Qualquer eventual penalidade prevista neste contrato e/ou no Termo de Referéncia
apenas podera ser aplicada apds transcorrido o prazo de 180 (cento e oitenta) dias.
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CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

N

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 48 (quarenta e oito) meses,
contados do provisionamento dos servigos, 0 qual iniciar-se-a com a entrega das chaves
de acesso pela Oracle ao usudrio, prevalecendo esta clausula sobre a clausula 10 do
Projeto Basico, nos termos do subitem 1.3. da cldusula primeira deste Termo de Contrato.
2.2. A execugdo do item 4 da tabela da clausula 1.4 acima, se dara em parcela unica e
antes da instala¢gdo da maquina.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO
3.1. Ovalor do presente Termo de Contrato é de R$ 7.142.696, 47 (sete milh&es, cento e
quarenta e dois mil, seiscentos e noventa e seis reais e quarenta e sete centavos).

3.1.1. Ressalta-se que o valor dos servicos "B88206 - Oracle PaaS and laaS
Universal Credits" sdo meramente estimativos.

Item Primeira Parcela Mensal Periodo Valor Total
(R$) (R$) (meses) (R9)
Gen 2 Exadata Cloud at 53.909,66 53.909,66 48 2.587.663,54

Customer Infrastructure -
X9M - Quarter Rack -
Non-metered

Servico de |Instalacdo e 178.272,68 - 1 178.272,68
Ativacdo do Exadata

Créditos Universais - 28 OCPU 90.771,45 90.771,45 48 4.,357.029,86
Re-rack -Oracle Standard 19.730,39 - 1 19.730,39
System Installation

Total 342.684,18 144.681,11 48 7.142.696,47

3.2. Nos pregos acima indicados estdo inclusos todos os custos diretos (ISS, PIS e COFINS)
sendo que as demais despesas, assim como tributos, encargos e incidéncias, diretos ou
indiretos, apesar de nao incidentes no valor dessa contratagdo, correm por conta e risco
exclusivo da CONTRATADA.

4.  CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo
orcamentaria prépria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 2021, na
classificagdo abaixo:

UG/Emitente: 443001
PTRES: 174148
Fonte: 0183
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Natureza da Despesa: 3.3.90.40

UGR: 443015 - STI

Nota de Empenho: 2021NE000495, de 30 de novembro de 2021, no valor de R$
632.046,40.

5.  CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo méaximo de 10 (dez) dias
Gteis, contados da apresentacdo da Nota Fiscal, contendo o detalhamento dos servigos
executados e os materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia, e conta corrente indicada pelo respectivo CONTRATADO.

5.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso I, do art. 24, da Lei 8666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal, nos termos do
art. 52, § 32, da Lei 8666, de 1993.

5.3. A apresentagdo da Nota Fiscal devera ocorrer no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que
aquela se referir.

5.4. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado 0 “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servicos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

5.5. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

5.6. Nos termos do artigo 36, § 6 2, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n 2 02, de 2008,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento referente ao servigo especifico em que
constatada a irregularidade, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sang0es cabiveis, caso se constate que o respectivo CONTRATADO:

5.6.1. Nao produziu os resultados acordados;

5.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou nio as executou com a
gualidade minima exigida;

5.6.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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5.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

5.8. Antes de cada pagamento ao respectivo CONTRATADO, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a manutengdo das condig¢Ges de habilitagdo exigidas na inexigibilidade
de licitagao.

5.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do respectivo
CONTRATADO, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 30
(trinta) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

5.10. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos oérgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do respectivo CONTRATADO, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.11. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao respectivo CONTRATADO a ampla defesa.

5.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, 0s pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 respectivo
CONTRATADO nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

5.13. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com O
respectivo CONTRATADO inadimplente no SICAF.

5.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo
aplicavel.

5.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o CONTRATADOndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo
financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM = IXNx VP,

sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
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| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado.

5.16. Os créditos universais, previstos nesta contratagdo, sdo 0s quais 0 CONTRATADO
permite ao CONTRATANTE o uso dos servigos elegiveis de Oracle laaS e PaaS Cloud
Services exclusivamente para o “Partnumber B88206” existente no Pedido de Compra -
Anexo IX (0 "Crédito Universal ). O periodo de utilizagdo para o Crédito Universal é de 12
(doze) meses, o qual comega no dia em que o CONTRATANTE obteve 0 acesso que permite
a ativacao do servigco correspondente (“Periodo Anual de Servigos”).

5.17. O valor do Crédito Universal previsto no Pedido de Compra — Anexo IX foi
dimensionado de forma a oferecer 28 (vinte e oito) OCPUs do servigo de nuvem em
regime de 24 x 7 (vinte quatro horas por dia, sete dias por semana), durante o periodo de
vigéncia do contrato de 48 (quarenta e oito) meses. A CONTRATANTE se compromete em
ndo alterar a quantidade de OCPUs habilitadas sem prévia e expressa autorizagdo ao
CONTRATADO.

5.18. O valor do Crédito Universal especificado no Pedido de Compra — Anexo IX devera
ser igualmente distribuido em 4 (quatro) Periodos Anuais de Servigos correspondente ao
prazo de vigéncia do Contrato de 48 (quarenta e oito) meses. O valor do Crédito Universal
deve ser utilizado dentro do respectivo Periodo Anual de Servigos e expirard no final desse
periodo, sendo que quaisquer valores ndo utilizados ndo sdo reembolsaveis, sendo que se
ainda assim houver Créditos Universais ndo utilizados, esses serdo descartados e nao
poderdo ser compensados no proximo Periodo Anual de Servigos, recomegando a
contabiliza¢do do novo Periodo Anual de Servigo. O saldo anual do Crédito Universal deve
ser diminuido diariamente, quando utilizado, refletindo o uso real pelo CONTRATANTEnas
tarifas para cada servico Oracle laaS e PaaS Cloud Service ativado, de modo que, caso
eventualmente, durante um Periodo Anual de Servicos, 0 CONTRATANTE atingir 100%
(cem por cento) de utilizagdo dos Créditos Universais previsto para um Periodo Anual de
Servigcos, 0 CONTRATANTE deverad, através de instrumento proprio (aditivo, se legalmente
possivel, Ou nova contratagdo), adquirir nova quantidade de Crédito Universal, a fim de
adequar ao seu novo dimensionamento, observado o quanto disposto na clausula 5.16
acima.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE E ALTERACOES

6.1. Apds 0 periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do termo de contrato devera ser
admitido, para a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro da avenga, reajuste de
precos, utilizando-se o ICTI (indice de Custo de Tecnologia da Informagao), fornecido pelo
IPEA, ou, caso esse indice venha a ser extinto, o IPCA (indice de Precos ao Consumidor
Amplo), fornecido pelo IBGE.
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6.2. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n®
8.666, de 1993.

6.3. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0S
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do termo de contrato.

6.4. Assupressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do termo de
contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de R$ 357.134,83 (trezentos e cinquenta
e sete mil, cento e trinta e quatro reais e oitenta e trés centavos), correspondente a 5%
(cinco por cento) de seu valor total, no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

7.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

7.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei no 8.666, de 1993;

7.3.1. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual;

7.3.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de dano direto advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do
ndo adimplemento das demais obriga¢des nele previstas;

7.3.3. Danos diretos causados a CONTRATANTE ou a terceiro, decorrente de
culpa ou dolo durante a execugao do contrato;

7.3.4. As multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE ao
CONTRATADO;

7.3.5. Obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza,
ndo adimplidas pelo CONTRATADO;

7.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta
especifica com correcdo monetaria, em favor do CONTRATANTE.
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7.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados acima.

7.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigoes.

7.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, 0 CONTRATADO obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

7.8. A CONTRATANTE n3o executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipdteses:

7.8.1. Caso fortuito ou forga maior;
7.8.2. Alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigacGes contratuais;

7.8.3. Descumprimento das obrigacGes pelo contratado decorrentes de atos ou
fatos praticados pela Administracao;

7.8.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracao;

7.9. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢des de responsabilidade que
nao as previstas neste item.

7.10. Sera considerada extinta a garantia:

7.10.1. Com a devolugdo da apolice, carta fianga Ou autorizagdo para 0
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de
gue o CONTRATADO, cumpriram todas as cldusulas do contrato;

7.11. No prazo de trés meses apds 0 término da vigéncia, caso a Administragdo ndo
comunique a ocorréncia de sinistro.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. As condigdes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

9.  CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO

9.1. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a
responsabilidade da empresa CONTRATADA, nos termos do art. 70 da Lei no 8.666, de
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1993, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o objeto contratado,
cabendo-lhe, entre outras providéncias de ordem técnica.

9.2. Realizar com a empresa CONTRATADA contatos informais, sem prejuizo dos formais,
com a finalidade de facilitar e agilizar o fornecimento do objeto contratado.

9.3. Cumprir e fazer cumprir as clausulas e condi¢Ges pactuadas avencadas.

9.4. A verificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos no Termo de Referéncia.

9.5. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos mencionados
no art. 34 da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 2008, quando for o caso.

9.6. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servicos devera ser
verificada acompanhado do documento do CONTRATADO que contenha a relagdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, € nos
Pedidos de Compra (Anexo IX e X), informando as respectivas quantidades e
especifica¢des técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de Uso.

9.7. O representante da CONTRATANTE deverd promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos § 12 do art. 67 da Lei no 8.666, de 1993.

9.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pelo CONTRATADO ensejard a aplicagdo de sangbes administrativas, previstas
no Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei no 8.666, de 1993.

9.9. As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor serdo
solicitadas a autoridade competente da CONTRATANTE, para adogdo das medidas
convenientes, consoante disposto no Art. 67, § 29, da Lei no 8.666/93.

9.10. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo deverdo ser prestados no menor
prazo possivel, salvo quando implicarem em indagagdes de carater técnico, hipotese em
que serdo respondidos nos termos dos Pedidos de Compra (Anexo IX e X) e CSA.

9.11. A entrega dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pelo Gestor do Contrato e
fiscal técnico, administrativo e requisitante, devendo todos os representantes atestarem
os documentos da despesa quando comprovada a fiel e correta execugdo para fins de
pagamento.

9.12. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
CONTRATADO, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
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resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei no 8.666, de 1993.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

10.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do termo de
contrato para acompanhar e fiscalizar a execu¢ao dos contratos.

10.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com o0s critérios estabelecidos neste Termo de
Contrato e no Termo de Referéncia, no que ndo contrariar este Termo de Contrato.

10.1.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADAque esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas.

10.1.4. Aplicar a CONTRATADA as sang¢Oes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, assegurando-lhe o exercicio ao contraditdério e ampla defesa.

10.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos
prazos preestabelecidos em contrato.

10.1.6. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais e 0s termos de seus Pedidos de Compra.

10.1.7. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

10.1.8. Fornecer por escrito as informagGes necessdrias para 0 desenvolvimento
dos servicos objeto do termo de contrato.

10.1.9. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu
recebimento.

10.1.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes
técnicas, orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios
de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacdes expedidas.

10.1.11. Manter o controle sobre os softwares, equipamentos e demais bens da
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CONTRATADA, porventura instalados em locais sob responsabilidade do
CONTRATANTE ou de terceiros, a quem esta tenha autorizado a utilizagdo,
responsabilizando-se pela guarda e danos motivados pelo mau uso ou extravio.

10.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

10.1.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Contrato,
anexos e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas nos Pedidos de Compra (Anexos IX e X);

10.1.1.1. Em razdo da natureza do servigo contratado (nuvem) estar sujeito
a mudangas globais aplicadas pela fabricante Oracle, as politicas
mencionadas no Termo de Referéncia e seus anexos também estdo sujeitas
as mesmas alteragdes unilaterais desde que tais alteragées ndo reduzam
nem prejudiguem o desempenho, seguranga, disponibilidade ou
funcionalidades do servigo contratado, nem impliquem em aumento do
valor contratado, com excecao do previsto em lei

10.1.2. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, respeitando o quanto disposto nos Pedidos de Compra
(Anexos IX e X) e CSA.

10.1.3. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com 0s documentos e especificaces
que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado.

10.1.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execug¢do ou dos materiais empregados, respeitando o quanto
disposto nos Pedidos de Compra (Anexos IX e X) e CSA

10.1.5. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagGes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
contratagao.

10.1.6. Conhecer, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual
ou municipal, as normas de seguranga fisica e de acesso as instalagdes da
CONTRATANTE.

10.1.7. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que
devera responder pelas questées comerciais e administrativas, ndo por questées
de cunho técnico.
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10.1.8. Atender, dentro de prazo razoavel, quaisquer orientacGes € exigéncias da
Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execu¢ao do objeto contratual.

10.1.9. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relacdio contratual, n3do excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos
pela CONTRATANTE.

10.1.10. Propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do termo de contrato
pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento,
total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas
desta decisao.

10.1.11. Manter, durante toda a execucdo do termo de contrato, as mesmas
condig¢des da habilitagao.

10.1.12. Quando especificada, manter, durante a execugdo do termo de contrato,
equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e
qualificados para fornecimento da solucado de TIC.

10.1.13. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solugdo de TIC durante a execucdo do termo de contrato,
respeitando o quanto disposto nos Pedidos de Compra (Anexos IX e X deste Termo
de Contrato) e do CSA e seus anexos.

10.1.14. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos nos
Pedidos de Compra (Anexos IX e X deste Contrato) e no CSA e seus anexos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacao.

10.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do termo de contrato, respeitando o quanto disposto no Termo de
Confidencialidade da Informagao (Anexo Il do Termo de Referéncia)

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Comete infracdo administrativa nos termos de acordo com os arts. 86, 87 e 88 da
Lei n2 8.666, de 1993, a CONTRATADA que:

11.1.1. Incorrer em inexecugdo total ou parcial de qualquer das obrigagdes
assumidas em decorréncia da contratacao.
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11.1.2. Ensejar o retardamento injustificado da execucdo do objeto.

11.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste termo de contrato, a Administragdo
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sang¢des, sendo-lhe assegurado o exercicio ao
contraditdrio e ampla defesa:

11.2.1.  Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacGes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam danos diretos significativos para o servigo contratado.

11.2.2. Multa de:

11.2.2.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

11.2.2.2. 0,1% sobre o valor do Termo de Contrato, no caso de valor
inferior ao estabelecido na Meta do Nivel de Disponibilidade do Servigo no
periodo de 1 (um) més, limitada a incidéncia a 3 (trés) meses consecutivos
(maximo de 0,3% de multa) ou a 7 (sete) meses intercalados durante a
vigéncia do Contrato (maximo de 0,8% de multa).

11.2.2.3. 0,03% a hora sobre o valor do Termo de Contrato, no caso de
interrupgcdo ou atraso injustificado nos prazos estabelecidos para o
atendimento dos chamados abertos com severidade 1.

11.2.2.4. 0,02% a hora sobre o valor do Termo de Contrato, no caso de
interrupgdo ou atraso injustificado nos prazos estabelecidos para o
atendimento dos chamados abertos com severidade 2.

11.2.2.5. 0,01% ao dia sobre o valor do Termo de Contrato, no caso de
interrupgcdo ou atraso injustificado nos prazos estabelecidos para o
atendimento dos chamados abertos com severidade 3 ou severidade 4.

11.2.2.6. 5% sobre o valor do Termo de Contrato, no caso de nao aceitar
manter o compromisso assumido quanto aos pregos pactuados, ou de
inexecucdo total das obrigacbes assumidas.

11.2.2.7. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Termo de
Contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo
Ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdao do termo de contrato.

11.2.2.8. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.
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11.2.2.9. As infragdes contidas nos itens acima, conjuntamente, estdo
limitadas a incidéncia ao percentual maximo de 10% (dez por cento) do
valor mensal do termo de contrato. Apds atingir o percentual maximo e a
critério da Administragdo, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigagdo assumida,
sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.

11.2.3. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

11.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelosdanos diretos, exceto lucro cessante, causados.

11.3. As sang0es previstas nos subitens I, Ill, IV e V poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados, ligado a

obrigacdo inadimplida e sob este termo de contrato, apés 0 exercicio do contraditério e

ampla defesa da CONTRATADA.

11.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

11.4.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos; ou

11.4.2. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados

11.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara 0 contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n2 9.784, de 1999.

11.6. As multas devidas e/ou danos diretos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos da
garantia e, caso superem o valor da garantia prestada, serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, desde que ligados a obrigagdo inadimplida e sob este termo de contrato,
apods 0 exercicio do contraditério e ampla defesa da CONTRATADA ou recolhidos em
favor da Unido, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.
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11.6.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

11.7. A CONTRATADA a Unido ou Entidade podera cobrar os danos diretos sofridos,
nos termos do art. 70 da Lei 8.666/1993.

11.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, 0 carater educativo da pena, bem como o dano
diretamente causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

11.9.  Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como
ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necesséarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao - PAR.

11.10. A apuragdo e 0 julgamento das demais infragdes administrativas ndo
consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos
da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

11.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participa¢do de agente publico.

11.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.13. A somatdria das multas, glosas e demais penalidades que vierem a ser aplicadas
a CONTRATADA em decorréncia deste Termo de Contrato, independentemente de
qualqguer natureza, ndo devera ultrapassar o limite maximo de 10% do valor global do
Termo de Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no
art. 78 da Lei n2 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei
na hipdtese de rescisdo com base no art. 78, |, da Lei n2. 8.666 de 1993, sem prejuizo das
sanc¢Oes aplicaveis.
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12.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADAcom/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na contratagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condig¢Ges do termo de contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado.

12.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.5. O termo de rescisdo sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

12.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.5.3. Indeniza¢des e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDAGOES

13.1. E vedado a CONTRATADA:

13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo
financeira;

13.1.2. Interromper a execugdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei, nos Pedidos de Compra
da CONTRATADA e noTermo de Contrato de Servico de Cloud da Oracle.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelas PARTES, segundo as disposigdes contidas
na Lei n2 8.666, de 1993, e demais normas federais de licitagdes e contratos
administrativos e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. E eleito o Foro da Justica Federal, se¢do Judiciaria do Distrito Federal para dirimir os
litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser
compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §22 da Lei n2 8.666/93.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES GERAIS

17.1. A clausula 3.4 do Termo de Referéncia tem como escopo de aplicagdo Unico e
exclusivo para o CONTRATANTE sem gerar nenhuma espécie de vinculagdo e
responsabilidade para a CONTRATADApelo seu atingimento;

17.2. Os requisitos de seguranga, tal como mencionados nas clausulas 4.6 e 4.15 do
Termo de Referéncia, estdo especificados na Politica de Segurangca da Informacgdo e
ComunicagGes (POSIC). A CONTRATADA declara ter conhecimento a respeito de
mencionada politica, mas que provera 0s servigos objeto deste Termo de Contrato
seguindo as previsdes da Politica de Privacidade dos Servigos da Oracle, disponivel em
https://www.oracle.com/legal/privacy/services-privacy-policy.html;e da versdo aplicavel
do Contrato de Processamento de Dados da Oracle para Servicos da Oracle, disponivel em
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/contracts.html#data-process

ing;

17.3. O Termo de Confidencialidade da Informacdo, contendo declaracdo de
manutenc¢do de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser
assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo que
adentrardo nas dependéncias CONTRATANTE para a prestag¢ao de servigos objeto deste
Termo de Contrato, encontram-se nos ANEXOS Il e 1lI.

17.4. A reunido de alinhamento realizar-se-4 via video conferéncia em até 5 (cinco)
dias ateis a contar da data de assinatura do Contrato, conforme agendamento efetuado
pelo Gestor do Contrato. Nessa reunido a CONTRATADA deverda apresentar oficialmente
seu Preposto, por meio de Oficio de designacdo.

17.5. O Recebimento Provisério e 0 Recebimento Definitivo do objeto desta contratagdo,
objeto da clausula 7.3 do Termo de Referéncia serdo realizados nos termos dos artigos 73
a 76 da Lei 8.666/1993, ndo se aplicando o prazo previsto no item 1 da cldusula 7.3 do
Termo de Referéncia, sendo que o prazo legal deverd se iniciar a partir do
provisionamento dos servicos tratado na clausula 2.

17.6. A solugdo a ser ofertada deve abranger a subscri¢do da solugdo de nuvem com o
seu devido suporte e de hardware com a garantia de disponibilidade por meio de suporte,
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manutencdo e troca de pegas em caso de falhas, conforme a Politica de Hospedagem e
Fornecimento de Cloud da Oracle da CONTRATADA.

17.7. 0O prazo de disponibilizagdo do acesso ao portal de atendimento da CONTRATADA
para download de atualizagdes dos produtos e a interface abertura de chamados deverd
ocorrer a partir do provisionamento dos servigos de Cloud.

17.8. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido
com consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos nao se aplica
a CONTRATADA, vez ndo houve Pregdo Eletronica e ndo ha esta disposi¢do expressa na Lei
8.666/93.

17.9. Na cldusula 6.3.5 do Termo de Referéncia, onde se |é “Penalidade por
descumprimento dos niveis de servigos”, deve-se ler “Penalidade por descumprimento dos
niveis de servigos do Suporte ao Cloud”.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato depois de lido e achado em
ordem, foi lavrado eletronicamente pelos participes.

Brasilia/DF, 30 de novembro de 2021.

Pela CONTRATANTE

(assinado eletronicamente)
LUIS ANDRE MUNIZ

Pela CONTRATADA:

(assinado eletronicamente)
TONY GOMES TONETE
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