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QA ANA

AGENCIAMNACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

PORTARIA NORMATIVA ANA N° 569, DE 10 DE JUNHO DE 2026.

Processo n° 02501.005986/2024-74

Institui o Codigo de Etica e Conduta da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico - ANA.

A DIRETORA-PRESIDENTE INTERINA DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO — ANA, no uso da atribui¢io que lhe confere o art. 140, inciso III, do
Anexo I da Resolugao ANA n° 242, de 24 de fevereiro de 2025, publicada no DOU de 27 de fevereiro de
2025, que aprova o Regimento Interno da ANA, torna publico que a Diretoria Colegiada, em sua 1041*
Reunido Administrativa Ordindria, realizada em 25 de maio de 2026, conforme as disposi¢des do Decreto
n° 6.029, de 1° de fevereiro de 2007, que institui o Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo
Federal, Resolugdo n° 10, de 29 de setembro de 2008, da Comissdo de Etica Publica - CEP, que estabelece
as normas de funcionamento e de rito processual para as Comissdes de Etica, bem como da Portaria n°
413, de 6 de outubro de 2022, que institui o Regimento Interno da Comissao de Etica da ANA, e, ainda,
com base nos elementos constantes do Processo n° 02501.005986/2024-74, resolve:

Art. 1° Instituir o Cédigo de Etica e Conduta da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico - ANA, na forma do Anexo desta Portaria.

Art. 2° Todos os agentes publicos da ANA deverdo conhecer e observar as disposigdes
deste Codigo, cabendo a sua divulgagio a Comissdo de Etica da ANA (CEANA), a Superintendéncia
Adjunta de Gestdo de Pessoas (SAGEP/SAF) e as demais autoridades da Agéncia, ndo sendo admitida a
alegacao de desconhecimento como escusa para seu descumprimento.

Art. 3° As condutas em desacordo com as normas éticas serdo apuradas pela CEANA e os
casos especificos encaminhados a Comissao de Etica Publica - CEP.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor uma semana apos sua publicagdo.

(assinado eletronicamente)

LARISSA OLIVEIRA REGO

Codigo de Etica e Conduta
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA
TITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES



CAPITULO I
DO AMBITO DE APLICACAO DESTE CODIGO

Art. 1° Este Codigo de Etica e Conduta estabelece os principios, valores e normas de ética e
conduta a serem observados por todos os agentes publicos que prestem servigos & Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Basico (ANA), no exercicio de suas atribuigdes ou em razao delas.

§ 1° As disposicdes deste Codigo aplicam-se a todos os atos praticados no desempenho das
fungdes, bem como aqueles que, embora externos ao ambiente de trabalho, possam gerar impactos na
imagem, reputacado e credibilidade institucional da ANA;

§ 2° Para efeitos deste Codigo, consideram-se agentes publicos o agente politico, o servidor
publico e todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao, por eleicdo, nomeacao,
designacao, contratagdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou
funcdo desde que ligado direta ou indiretamente a ANA;

§ 3° O exercicio funcional dos agentes publicos da ANA, inclusive aqueles em usufruto de
licencas, afastamentos diversos, pressupde adesdo a normas de ética e conduta contidas neste Codigo; e

§ 4° Constitui compromisso individual e coletivo a sua observancia, cabendo a todos e a
cada um dos agentes publicos promover o seu cumprimento.

Art. 2° Este Codigo de Etica e Conduta tem por objetivos:

I - estabelecer normas e diretrizes éticas que definam a conduta a ser seguida pelos agentes
publicos que exercam atividade profissional na ANA, sem prejuizo da aplicacdo das normas legais
cabiveis;

II - orientar os agentes publicos que exercem atividade profissional na ANA, servindo como
instrumento de consulta ¢ informa¢ao no ambito de sua atuacao;

III - prevenir situagdes que possam suscitar conflitos entre o interesse publico € o interesse
privado;

IV - resguardar a imagem institucional e a reputacdo dos agentes publicos da Agéncia,
como meio de fortalecer a governanga corporativa; e

V - disseminar conceitos sobre ética publica, integridade e boas praticas de conduta no
servigco publico.

CAPITULO 11
DOS PRINCIPIOS

Art. 3° A conduta dos agentes publicos da ANA deve pautar-se pelos principios
constitucionais expressos € implicitos da Administracdo Publica: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, razoabilidade, proporcionalidade, supremacia do interesse publico, motivagao,
continuidade e seguranga juridica.

Art. 4° Em complemento aos principios constitucionais referidos, a conduta dos agentes
publicos da ANA deve observar também, dentre outros:

I - honestidade, transparéncia, cordialidade e boa-fé, com vistas a garantir o atendimento do
interesse publico, motivar o respeito e a confianca da sociedade brasileira na atuagdo ética e profissional
dos agentes publicos e fortalecer as relagdes interpessoais de trabalho;

IT - equidade, imparcialidade, diversidade e liberdade de pensamento, opinido, expressao e
crencas, visando ao respeito e a valorizacdo das caracteristicas individuais que complementam e agregam
valor a instituigao;

IIT - integridade, como valor que fundamenta a conduta ética e responsavel, que contribui
para a prevengao, detec¢ao e remediagao de irregularidades e desvios éticos e disciplinares;



IV - ética, como o valor fundamental das relagdes humanas;

V - exceléncia Técnica, cooperagdo e compromisso com a missao institucional, visando ao
atingimento dos objetivos estratégicos e valores institucionais estabelecidos pela ANA; e

VI - zelo perene pela reputacio e pela imagem institucional.

TITULO IT
PADROES GERAIS DE CONDUTA
CAPITULO I
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES
Secao I
Da Atuacio dos Agentes Publicos

Art. 5° Sao deveres fundamentais de todos os agentes publicos da ANA:

I - desempenhar suas funcdes com celeridade, eficacia, transparéncia e eficiéncia,
cumprindo as metas e os prazos estabelecidos e zelando pela efetividade e impactos causados por sua
conduta;

I - agir com presteza, dignidade e decoro em suas relagdes profissionais, bem como primar
pelo tratamento respeitoso no atendimento ao publico e aos cidadaos;

IIT - tratar com educagdo, urbanidade e cortesia todos os agentes publicos,
independentemente do posto ou fungao de trabalho que ocupem;

IV - ser assiduo e cumprir a carga horaria exigida para seu cargo ou fungdo em qualquer
modalidade de trabalho autorizada conforme regulamentacdo vigente;

V - ser leal a ANA, aos seus valores € aos seus objetivos institucionais, preservando sua
imagem e reputacdo; e

VI - apresentar-se ao servico com vestimentas adequadas ao ambiente profissional,
seguindo as adotando boas praticas de asseio e higiene pessoais, que contribuam para a boa imagem
institucional da ANA.

Secao I1
Da Atuacao dos Diretores e Chefes de Unidades Organizacionais (UORGsS)

Art. 6° Além do disposto no art. 5° deste Codigo, os Diretores e Chefes de Unidades
Organizacionais da ANA deverdo pautar sua atuacao pelos mais elevados padrdes éticos.

Art. 7° Os Diretores e Chefes de Unidades Organizacionais (UORGs) também se
comprometem a:

I - ser referéncia para o fiel cumprimento deste Codigo;
II - disseminar a cultura da ética na ANA;
IIT - assegurar o cumprimento das normas e dos procedimentos da Agéncia; e

IV - observar os valores e os compromissos ¢éticos da ANA, na gestdo dos processos
organizacionais sob sua responsabilidade nas dimensdes estratégica, técnica, administrativa, orcamentaria
e na gestao dos agentes publicos sob sua supervisao.

Paragrafo inico. Os diretores e ocupantes de cargo CCE/FCE 1.16 ou aqueles que ocupem



cargos equivalentes se submetem as normas estabelecidas no Cdédigo de Conduta da Alta Administragdo
Federal, e subsidiariamente, no que couber, as normas definidas neste Codigo.

Secao I1I

Da Atuacio Profissional

Art. 8° Todos os agentes publicos da ANA se comprometem a:

I - respeitar a hierarquia e dar cumprimento as determinacdes legais de seus superiores,
exceto quando manifestamente ilegais;

IT - demandar aos agentes publicos subordinados tarefas, dar ordens ou orientagdes e fazer
pedidos estritamente relacionados ao desempenho da fungdo publica;

Il - trabalhar em equipe, promovendo a coesdo e interdependéncia nas relagcdes entre
agentes publicos;

IV - colaborar para o aprimoramento da cultura organizacional ¢ de um ambiente de
trabalho saudavel e respeitoso;

V - zelar pelo bom comportamento, atentando-se ao decoro e a propria imagem, tendo em
vista que sua conduta refletird o exercicio da vocagao do proprio poder estatal;

VI - manter a confidencialidade das informagdes a que tiver acesso em razao de suas
fungdes, mesmo apds o término do vinculo com a ANA, nos termos da legislacao aplicavel;

VII - manter-se imparcial na analise de processos e na tomada de decisdes, evitando
qualquer tipo de preconceito, discriminagdo ou favorecimento;

VIII - atuar em aderéncia as politicas, normas e orientacdes que regulamentam o
teletrabalho, quando em exercicio nessa modalidade;

IX - manter-se atualizado com a legislagdo pertinente a sua area de atuacdo, observando,
ainda, politicas, normas e orientagdes da ANA;

X - fornecer, com celeridade, transparéncia e veracidade, informacdo publica que lhe for
solicitada, excetuados os casos especificos restringidos pela lei;

XI - propiciar igualdade de oportunidade para o desenvolvimento profissional, promovendo
o reconhecimento das aptiddes, potencialidades e boas praticas dos agentes publicos; e

XII - adequar sua conduta as normas de cunho ético e disciplinar estabelecidas, atuando em
conformidade, independentemente da modalidade de trabalho em que esteja inserido.

Secao IV

Do uso do Patrimonio e dos Sistemas Institucionais

Art. 9° No que tange ao patrimonio, todos os agentes publicos da ANA se comprometem a:

I - zelar pelo patrimonio publico, preservando-o, mantendo-o em boas condi¢des de uso,
utilizando-o de maneira adequada e restringindo o seu uso as atividades funcionais;

IT - evitar o desperdicio de agua, energia e quaisquer materiais de consumo;

III - manter limpo e em perfeita ordem o local de trabalho, seguindo os métodos mais
adequados a sua organizagdo ¢ manutengao;

IV - utilizar de maneira racional os telefones, computadores, notebooks ou quaisquer outros
equipamentos ou aparelhos eletronicos que fagam parte do patriménio da ANA, eventualmente cedidos
para uso em servigo, ainda que fora das dependéncias da Agéncia;

V - utilizar de maneira racional os modais de transporte institucional, ¢ em nenhuma



hipotese, para outros fins que ndo o da propria atividade funcional;
VI - priorizar os canais oficiais de comunicacdo da ANA para tratar de assuntos
institucionais;

VII - utilizar os meios de comunicacao, ainda que ndo oficiais, para assuntos institucionais,
respeitando os horérios oficiais de funcionamento da Agéncia, excetuando-se os casos de urgéncia e
emergéncia, devidamente fundamentados e aqueles caracterizados como externos, tais como
representacdo, fiscalizagdo, cursos e eventos;

VIII - utilizar recursos institucionais de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao - TIC
para assuntos relacionados com a atividade funcional, respeitando a legislagdo vigente e os normativos da
ANA que tratem sobre seguranca da informagao;

IX - utilizar com prudéncia e racionalidade os recursos de inteligéncia artificial disponiveis,
prezando pela veracidade e qualidade das informacdes, sempre resguardando as fontes;

X - realizar download de programas e aplicativos com a anuéncia prévia e seguindo as
orientagdes dadas da Superintendéncia de Tecnologia da Informagao;

XI - observar, independentemente da modalidade de trabalho em que esteja inserido, os
aspectos relacionados a ética digital; e

XII - aplicar a legislagdo e demais orientagdes sobre prote¢ao de dados pessoais para que o
tratamento das informagdes as quais tenham acesso, em razao de servigo, ocorra em sintonia com 0s
principios, finalidades e hipdteses previstos na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD).

Secao V

Do Trabalho e Produc¢iao Técnica/Cientifica e da Participacdo em Eventos de Capacitacao

Art. 10. Os agentes publicos da ANA se comprometem a:
I - ndo se apropriar do trabalho técnico de outrem, total ou parcialmente;

IT - elaborar contetido técnico e documental com precisdo, responsabilidade e compromisso
com a qualidade;

III - compartilhar, sempre que possivel, conhecimento técnico com outros agentes publicos;

IV - assegurar que estudos, pesquisas e trabalhos de sua autoria ndo divulguem informagdes
restritas ou sigilosas nem sejam apresentados como posicionamento institucional da ANA e/ou
comprometam sua reputagdo;

V - autorizar a publicacao de dados e informagdes institucionais apenas quando observadas
as competéncias estabelecidas no Regimento Interno;

VI - cumprir fielmente as diretrizes contidas nos editais dos programas de capacitacdo dos
quais vier participar;

VII - promover, quando for de sua responsabilidade, processo transparente e isondomico
para indicagdo ou selecdo de agentes publicos em cursos de capacitacao; e

VIII - compartilhar, sempre que possivel, conteudos relevantes obtidos em agdes de
capacitagdo, contribuindo para a gestdo do conhecimento.

CAPITULO II
DA TRANSPARENCIA E DO CONFLITO DE INTERESSES

Art. 11. Os agentes publicos devem evitar situacdes que possam configurar conflito de



interesses real, potencial ou aparente.

§ 1° Considera-se conflito de interesses a situacdo gerada pelo confronto entre interesses da
ANA e os interesses privados dos agentes publicos, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira impropria, o desempenho da fungdo publica; e

§ 2° O conflito de interesses ¢ real quando a situagdo geradora de conflito ja se consumou; €
potencial quando o agente publico tem interesses particulares que podem gerar conflito de interesses em
situagdo futura; e ¢ aparente quando, embora ndo haja ou ndo possa haver o conflito real, a situagao
apresentada parece gerar conflito, de forma a lancar duvidas sobre a integridade dos agentes publicos e da
ANA.

Art. 12. No que concerne a transparéncia ¢ a prevengao de conflito de interesses, sdao
deveres especificos dos agentes publicos da ANA:

I - declarar qualquer situacdo que configure ou possa configurar conflito de interesses real,
potencial ou aparente entre seus interesses privados e os interesses da ANA, abstendo-se de participar de
processos ou decisdes em que tal conflito possa ocorrer;

IT - declarar-se impedido de tomar decisdes, atuar em processos ou de participar de
atividades em que haja conflito de interesses real, potencial ou aparente; e

IIT - evitar situagcdes que possam gerar dividas sobre sua imparcialidade ou integridade, ou
que possam comprometer a imagem da ANA.

CAPITULO III
DAS VEDACOES

Art. 13. E terminantemente vedado aos agentes ptblicos da ANA:

I - utilizar o cargo ou a fung@o para obter proveito pessoal ou para terceiros, de qualquer
natureza;

IT - influenciar, de forma indevida, decisdes ou processos da ANA em beneficio proprio ou
de terceiros, seja por pressao, promessa ou qualquer outra forma de interferéncia;

IIT - aceitar, pleitear, solicitar, provocar, sugerir ou receber favores, empréstimos, doagdes
ou presentes ou valores, propina, comissdo de pessoas ou entidades que possam ter interesse em decisoes
da ANA, ressalvadas as situagdes previstas em lei, conforme regulamentagdo especifica, para si, familiares
ou terceiros;

IV - fazer uso de informagdo privilegiada obtida no ambito interno de sua atuagdo
profissional em beneficio proprio ou de terceiros, inclusive para prestar a pessoa ou institui¢dao, conselho,
recomendacdo, assessoria, consultoria, assisténcia técnica ou treinamento nao reconhecidos pela ANA;

V - praticar assédio moral, seja vertical, horizontal ou misto, caracterizado por toda conduta
abusiva, a exemplo de gestos, palavras e atitudes, que se repitam de forma sistematica, atingindo a
dignidade, a autoestima, a autodeterminagdo, a evolug¢ao na carreira, a integridade psiquica ou fisica dos
agentes publicos;

VI - cometer assédio sexual, caracterizado pela exigéncia de conduta sexual para beneficio
ou para evitar prejuizo, ou a provocacao de situagdes sexuais ofensivas, intimidatdrias ou humilhantes no
ambiente de trabalho, envolvendo atos explicitos ou sutis, como convites indesejados, comentarios,
insinuacdes ou chantagem, prejudicando a integridade psiquica, fisica e/ou a carreira dos agentes publicos;

VII - discriminar, tecer comentdrios ou gracejos insinuantes, ofensivos ou pejorativos
contra individuo e/ou grupos de pessoas, seja de forma presencial ou por quaisquer meios ou canais de
comunicagdo, por motivos de raga, cor, etnia, religido, género, identidade de género, orientacao sexual,
idade, deficiéncia, neurodiversidade, condi¢ao social ou qualquer outra caracteristica fisica ou mental;

VIII - utilizar recursos humanos, materiais, equipamentos, veiculos ou instalagdes da ANA
para fins particulares;



IX - divulgar, sem autorizagdo, informagdes internas da ANA que ndo sejam de carater
publico;

X - praticar, quando no exercicio de suas atribui¢des profissionais, ativismo ou atos de
doutrinacao politico-partidaria ou religiosa que sejam deliberadamente prejudiciais, impositivos, radicais,
que gerem constrangimento e que incitem a violéncia e/ou a polarizacao;

XI - apresentar-se, no ambiente de trabalho, sob efeito de alcool ou drogas ilicitas;

XII - trajar-se, no ambiente de trabalho, usando vestuarios inadequados como calgdes,
bermudas, shorts, camisetas masculinas sem manga, calgas rasgadas ou colantes ou pecas cujos tamanhos
exponham partes intimas do corpo;

XIII - trajar camisas politico-partidarias em observancia as orientagdes e regulamentacoes
da Cartilha de Conduta Vedadas aos Agentes Publicos em Elei¢cdes elaborada pela Advocacia Geral da
Unido - AGU;

XIV - utilizar redes sociais ou outros meios de comunicagdo para divulgar informacdes
inveridicas, ofensivas ou que firam a imagem institucional da ANA ou de seus agentes publicos;

XV - omitir informagdes ou prestar informagdes falsas em documentos ou declaracdes
exigidos pela ANA;

XVI - agir de forma negligente, imprudente ou imperita no desempenho de suas fungdes;

XVII - retirar ou divulgar documentos ou processos da ANA sem a devida e prévia
autorizacao e registro;

XVIII - retirar das dependéncias da Agéncia materiais, equipamentos ou qualquer outro
patrimonio, ainda que nao seja tombado, sem a devida e prévia autorizagdo e registro;

XIX - prejudicar, deliberadamente, a reputacdo ou a imagem de colegas, superiores,
subordinados ou da propria instituicao;

XX - permitir que terceiros utilizem suas senhas de acesso a sistemas governamentais ou da
ANA;

XXI - desenvolver atividades que sejam incompativeis com as atribui¢cdes do cargo ou da
funcdo publica, exceto naqueles permitidos em lei;

XXII - praticar nepotismo direto ou cruzado em contratacdes, nomeacgdes ou designagdes
realizadas, ferindo as legislacdes, normas aplicaveis e as que porventura vierem a substituir as vigentes; €

XXIII - influenciar na contratagdo para beneficiar amigos e/ou terceiros.

TTIiTULO 111
COMISSAO DE ETICA DA ANA
CAPITULO1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 14. A Comissdo de Etica da ANA (CEANA), instancia de cariter permanente e
autdbnomo, € responsavel por implementar, acompanhar e avaliar as a¢des de gestdo da ética, bem como
atuar na orientacdo aos agentes publicos.

Pardgrafo tinico. A composi¢ao, competéncias e funcionamento da CEANA, bem como o
rito processual e os procedimentos de apuracdo ética, sdo objeto de seu Regimento Interno proprio,
aprovado pela Diretoria da Agéncia.

Art. 15. Cabe a CEANA a responsabilidade por supervisionar e tomar as medidas
necessarias frente a conduta que contrarie as disposi¢des deste Codigo, nos termos definidos em seu
Regimento Interno.



Paragrafo tinico. A CEANA observara as diretrizes da Comissio de Etica Publica da
Presidéncia da Republica, que coordena o Sistema de Gestao da Etica Pablica do Poder Executivo Federal,
bem como atuard em consonancia com o Programa de Integridade da ANA e com as demais diretrizes e
normativos vigentes.

Art. 16. A Comissdo de Etica devera ser consultada, ou previamente informada, em casos
de duvida na interpretagdo do presente Codigo, inclusive em relagdo a casos omissos, ou ainda em
situacdes nas quais a observancia de alguma de suas regras venha a ser considerada inadequada, podendo
sugerir a Diretoria Colegiada a edicdo de atos complementares e orientagdes normativas.

§ 1° As consultas de que trata o art. 16 deverdo ser realizadas, preferencialmente, pelo
Sistema Fala.BR e deverao estar acompanhadas de elementos que caracterizem a situagdo exposta; e

§ 2° As consultas de agentes publicos a Comissdo e as respectivas respostas sio
consideradas reservadas, em conformidade com o estabelecido no Regimento Interno da CEANA e da
legislagdo aplicavel a matéria.

Art. 17. Qualquer pessoa que tenha conhecimento de indicios de violagdo a este Codigo de
Etica e Conduta poderd apresentar dentincia ou representacdo a CEANA.

I - as denuncias ou representagcdes poderao ser formalizadas pelos canais disponiveis na
Agéncia, por escrito, devendo conter, para a continuidade de sua apuracao, descri¢ao detalhada dos fatos,
acompanhada de provas ou indicios existentes e indicagdo de autoria.

IT - a apuracdo ou encaminhamento das denuncias ou representagcdes as instancias de
apuragdo competentes, quando pertinente, serdo realizadas pela CEANA, conforme estabelecido em seu
Regimento Interno.

IIT - em qualquer fase do processo de apuragdo ética, ndo serd tolerada retaliacao, coagao
e/ou persegui¢do contra:

a) qualquer pessoa que, de boa-fé, comunique conduta que viole este Cddigo ou
qualquer legislacao vigente;

b) membros da CEANA; e

c) quaisquer outras pessoas envolvidas na apuragdo ética.

TITULO IV
RELACIONAMENTO COM AGENTES EXTERNOS
CAPITULO1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 19. Para os fins deste Codigo, consideram-se agentes externos as pessoas fisicas ou
juridicas que mantenham relagdes institucionais ou contratuais com a ANA:

I - fornecedores: pessoas fisicas ou juridicas que fornegam produtos ou servicos; e

IT - parceiros: pessoas fisicas ou juridicas que atuam para o atingimento de certo fim, com
interesse comum, em decorréncia de instrumento habil aplicado ao caso concreto, tais como comités de
bacia, agéncias reguladoras infranacionais e entre outras entidades ou instrumentos legais.

CAPITULO II
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES

Art. 20. Em suas relagdes comerciais, os agentes publicos da ANA se comprometem a:

I - reprimir praticas que atentem contra o patrimdnio publico ou contra os principios da
Administragao Publica;



Il - atuar em conformidade com a Lei Anticorrupg¢do (Lei 12.846/2013) e Programa
Nacional de Prevengao a Corrupcao (TCU), além de regulamentacdes relativas a prevencao e ao combate a
lavagem de dinheiro, ato criminoso, ilicito ou fraude;

III - recusar praticas de concorréncia desleal;

IV - combater, recusar e denunciar trabalho infantil, abuso e exploragdo sexual de criancas
e adolescentes, trabalho forcado ou em condigdes degradantes, violéncia fisica, sexual, moral ou
psicologica e outras praticas contrarias aos principios desta Agéncia, inclusive na cadeia produtiva de seus
fornecedores;

V - recusar-se a participar de qualquer tipo de negociacdo da qual possam resultar
vantagens ou beneficios pessoais ou para terceiros que caracterizem conflito de interesses;

VI - desestimular disposi¢cdes contratuais que afrontem ou minimizem a dignidade, a
qualidade de vida e o bem-estar social dos empregados de seus parceiros ou fornecedores;

VII - estabelecer ¢ manter relacionamento de comunicagdo com fornecedores e demais
parceiros segundo os principios éticos, oferecendo tratamento equanime a todos, evitando qualquer
privilégio ou discriminagao;

VIII - preservar a privacidade, proteger e tratar com sigilo os dados pessoais ¢ demais
informacdes obtidas em decorréncia do relacionamento comercial;

IX - estabelecer parcerias, desde que preservados a imagem e os interesses da ANA; e

X - cumprir a legislagdo trabalhista, previdencidria e fiscal.

CAPITULO III
DAS VEDACOES

Art. 21. Em suas relagdes com agentes externos, ¢ vedado aos agentes publicos:

I - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agentes publicos
ou a terceira pessoa a ele relacionada;

IT - financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo, subvencionar pratica de atos
ilicitos;

III - utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular reais
interesses ou identidade de beneficiarios de atos praticados; e

IV - dificultar atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de 6rgdos, entidades ou agentes
publicos ou intervir em sua atuagao.

CAPITULO IV
DA RELACAO COM OS FORNECEDORES

Art. 22. Na relagdo com seus fornecedores e parceiros de negocio, ¢ compromisso dos
agentes publicos da ANA:

I - assegurar tratamento isondmico, vedando discriminagao, privilégios ou favorecimentos;

IT - selecionar e contratar fornecedores baseando-se em critérios legais, técnicos, de
qualidade, sustentabilidade e custo;

IIT - adotar praticas éticas e legais na sele¢do, negociagdo e¢ administragdo de todas as
atividades comerciais;

IV - exigir o cumprimento de padrdes éticos; e

V - comunicar imediatamente situacdes que caracterizem irregularidades contratuais ou



descumprimento de obrigagdes.

CAPITULO V
DA RELACAO COM AS ENTIDADES REPRESENTATIVAS

Art. 23. Nas relacdes com as entidades representativas, os agentes publicos da ANA se
comprometem a:

I - reconhecer a negociagdo como instrumento adequado em busca da integracdo e da
convergéncia de interesses;

I - ndo restringir o direito de seus agentes publicos de participar de entidades
representativas de classe; e

III - reconhecer a legitimidade das institui¢cdes representativas dos trabalhadores legalmente
constituidas, mantendo didlogo permanente e canais de comunicagdo abertos, pautados no respeito mutuo.

CAPITULO VI
DA RELACAO COM A IMPRENSA

Art. 24. No relacionamento com a imprensa, ¢ compromisso dos agentes publicos da ANA:

I - reconhecer a imprensa como um agente importante na comunica¢do social, na
publicidade de seus atos e no desenvolvimento do Estado Democratico de Direito; e

Il - responder, de modo transparente, as consultas solicitadas pela Imprensa, sempre
resguardando os interesses institucionais, por meio da Assessoria Especial de Comunicacdo Social ou
representante designado.

Paragrafo unico. E vedado aos agentes publicos da Agéncia a divulgagdo de qualquer
informacgdo referente aos parceiros ou fornecedores da ANA, exceto quando devidamente autorizada,
formalmente ou por cumprimento de exigéncia legal.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Todos os agentes publicos da ANA deverdo tomar conhecimento deste Codigo de
Etica e Conduta no ato de sua admissdo ou contrata¢io, bem como em todas as suas atualizacdes, e assinar
termo de compromisso de cumprimento de suas disposi¢des disponivel no Sistema Eletronico Institucional
(SEI-ANA) ou aquele que vier a ser adotado:

Paragrafo tnico. Os agentes publicos em exercicio deverdo formalizar o preenchimento e a
assinatura de Termo de Compromisso de Cumprimento Etico, contido no sistema eletrénico de gestio
documental, atendendo as disposi¢des, prazos e orientagdes da Superintendéncia Adjunta de Gestdo de
Pessoas (SAGEP/SAF).

_ Art. 26. Integram-se ao presente Codigo de Etica e Conduta os preceitos estabelecidos no
Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, aprovado pelo
Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994, e pelo Decreto n® 6.029, de 1° de fevereiro de 2007.

Art. 27. Para fins de atualizagdo e adequacdo, este Codigo devera ser revisto,
ordinariamente, a cada 3 (trés) anos ou, extraordinariamente, a qualquer tempo.

Art. 28. Este Codigo de Etica e Conduta sera amplamente divulgado no ambito da ANA e
estara disponivel para consulta publica em seus sitios eletronicos.



ANEXO1
Termo de Compromisso de Cumprimento Ktico

e Nome do Servidor:
e (CPF/Matricula SIAPE:
Declaro que 1li e estou de acordo com as normas, politicas, praticas e procedimentos

estabelecidos neste Codigo de Etica e Conduta da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico -
ANA.

Assumo estar ciente da importancia da conduta ética na prestagcdo de servigos publicos, bem
como assumo o compromisso de respeitar € cumprir as regras dispostas neste Codigo.

Firmo o presente Termo de livre consentimento.

Brasilia, na data da assinatura.

(assinado eletronicamente)
(NOME EM MAIUSCULAS)
(cargo do signatario com iniciais em maitsculas)

ANEXO 11
Termo de Compromisso de Cumprimento Ktico

e Nome da Empresa:

e CNPJ:

e N Contrato de Prestagdao de Servigo:

e Processo:

e Objeto do Contrato:

e Data de Vigéncia do Contrato:

Declaro, para os devidos fins, que o(s) empregado(s) desta empresa, lotado(s) na

Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA para exercerem atividades profissionais

na forma do Contrato n® XXX, tomaram ciéncia do conteido presente neste Cddigo de Etica e
Conduta da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico - ANA.

Brasilia, na data da assinatura.

(assinado eletronicamente)
(NOME EM MAIUSCULAS)
(cargo do signatario com iniciais em maitsculas)



ANEXO I1I

Termo de Adesao

e Nome do Prestador de Servico Individual:
e CPF:
e N Contrato de Prestacdao de Servigo:
e Processo:
e Objeto do Contrato:
e Data de Vigéncia do Contrato:
Declaro que 1li e estou de acordo com as normas, politicas, praticas e procedimentos

estabelecidos neste Codigo de Etica e Conduta da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico -
ANA.

Assumo estar ciente da importancia da conduta ética na prestacdo de servigos publicos, bem
como assumo o compromisso de respeitar € cumprir as regras dispostas neste Codigo.

Firmo o presente termo de livre consentimento.

Brasilia, na data da assinatura.

(assinado eletronicamente)
(NOME EM MAIUSCULAS)
(cargo do signatario com iniciais em maiusculas)

Documento assinado eletronicamente por Larissa Oliveira Régo, Diretora-Presidente interina, em
16/06/2026, as 13:24, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto
n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

b ‘::EF__E,[_L » A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

7 t‘-’.l.'l--"' http://sei.ana.gov.br/sei/controlador_externo.php?

‘?ﬁ? .+ acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0201711 e o
el 1._1'_:

ik codigo CRC 8743D98S.

Referéncia: Processo n° 02501.005986/2024-74 SEIn°® 0201711
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