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1 INTRODUGAO

A Instrucdo Normativa CGU n2 3/2017 preconiza, no item 83, Sec¢do Il — Planejamento, Comunicagdo
e Aprovacgao do Plano de Auditoria Interna, que o responsdvel pela Unidade de Auditoria Interna
estabelecerd um plano baseado em riscos para determinar as prioridades da auditoria, de forma
consistente com os objetivos e metas institucionais das unidades a serem auditadas.

Em sintonia com esse normativo, o art. 32 da Instru¢do Normativa CGU n2 5/2021, que disp&e sobre
o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT), estabelece o conteddo minimo do Plano, que inclui a relagdo dos trabalhos a serem
realizados em fungdo de obrigacdo normativa, por solicitagdo da alta administracdao e aqueles
selecionados com base na avaliagdo de riscos.

A norma supracitada indica as atividades que devem ser realizadas, contendo, pelo menos, relacao
dos servicos de auditoria a serem executados pela Auditoria da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (AUD/ANA) e a previsdo de alocagdo da forga de trabalho. Estabelece também
o minimo de 40 horas de capacitagao para cada servidor atuante na Auditoria e aloca¢ao de horas
destinadas a outras atividades inerentes aos trabalhos, tais como o monitoramento das
recomendacdes emitidas, as acdes de desenvolvimento interno, entre outras.

O PAINT é elaborado visando a definicdo dos trabalhos prioritdrios a serem realizados no exercicio
subsequente, cujos principios norteadores sdo a autonomia técnica da AUD, a objetividade e a
harmonizagdo com as estratégias, objetivos e os riscos das unidades a serem auditadas. Dessa
forma, na sua elaboragdo, sdo considerados o planejamento estratégico da ANA, as expectativas da
alta administracdo e demais partes interessadas, os riscos significativos e os processos de
governanga, gerenciamento de riscos e controles internos das unidades (artigos 32 e 42 da IN CGU
ne 5/2021).

Cabe registrar que a AUD busca o constante aprimoramento das técnicas de auditoria utilizadas nos
trabalhos, bem como a utilizagdo de programas de auditoria e avaliagdo de riscos e controles
internos prévios as atividades. Além disso, o processo de follow-up (acompanhamento e
monitoramento da implementacdo das recomendacgdes), que passa por continuo fortalecimento,
objetiva avaliar se os gestores estdo implementando as medidas recomendadas, visando ao
fortalecimento dos controles auditados.

Visando subsidiar a elaboragdo do PAINT/2023, e ainda em outubro/2022, considerando os prazos
dispostos em normativos da CGU, a AUD elaborou a priorizagao de seus trabalhos para o préximo
exercicio a partir de uma avaliacdo prévia de riscos. A Ressalte-se que a metodologia de avaliacdo
de riscos para o exercicio de 2023 deu continuidade aos critérios e procedimentos utilizados em
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exercicios anteriores. Por outro lado, a mudanca principal deveu-se basicamente a nova matriz de

riscos da ANA que foi elaborada a partir da revisdo e elaboragdo do novo planejamento estratégico
da Agéncia. A partir dessa nova matriz de riscos a AUD estabeleceu critérios de ponderagdo (Risco
para Auditoria) que levaram em considerag¢do, a governanga, o orgamento, tipo de entrega e a
rotacdo de énfase baseada nos trabalhos de auditorias e andlise das recomendacdes feitas. O
presente assunto serd mais bem detalhado no item especifico deste relatério.

A priorizagdo da AUD para 2022 foi inicialmente consolidada na Nota de Auditoria n° 08/2022, de
08 de dezembro de 2022, incluindo os arcaboucos legais e estratégicos da ANA, notadamente as
Leis n2 9.433/97, que institui o Plano Nacional de Recursos Hidricos — PNRH e o Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos - SINGREH; n? 9.984/2000, que criou a Agéncia; n2
12.334/2010 que estabeleceu a Politica Nacional de Seguranca de Barragens — PNSB; n®
13.848./2019 que dispde sobre as agéncias reguladoras; n? 14.026/2020 que trata do marco legal
do saneamento basico. Também considerou o planejamento estratégico da ANA, que estabelece a
missao e valores, objetivos e resultados estratégicos, macroprocessos, processos e subprocessos; e
o regimento interno atualizado por meio da Resolugdo ANA N2 104, de 8 de outubro de 2021.

Insta destacar que, durante o ano de 2022, a ANA passou por mudancas no seu quadro de diretores,
afetando profundamente os trabalhos de elaboragcdo do PAINT/2023. Com a chegada da nova
Diretoria, a Agéncia passou por um processo de reestruturagdo interna com a aprovagdo de um
novo regimento interno publicado em 7 de dezembro de 2022, por meio da Resolugdao ANA n?
136/2022, que impactou diretamente nos trabalhos do PAINT ja finalizados. Além disso, a ANA
elaborou seu novo Planejamento Estratégico para o periodo 2023-2026 com a revisdo e criacdo de
Nnovos processos e iniciativas estratégicas que impactaram na construcao do Cadastro de Objetos
Auditaveis (COA) da Auditoria (Anexo I).

Outro ponto importante é que a Assessoria de Governanga da ANA (ASGOV), durante os trabalhos
do Planejamento Estratégico, realizou a avaliagdo de risco desses processos e iniciativas
estratégicas, o que obrigou a AUD a rever sua metodologia de trabalho para se chegar na lista de
objetos auditaveis prioritarios para a diretoria, processo esse que sera explicado adiante.

Dito isso, apresenta-se o PAINT para o exercicio de 2023, orientado para a continuidade das praticas
acima citadas, tendo seu Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) revisado e atualizado com base no
planejamento estratégico, nos programas e politicas da ANA e na nova estrutura organizacional
atualizada.
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Cabe registrar que os objetos auditaveis considerados na metodologia se equivalem a um ou mais

processos, atividades ou iniciativas estratégicas, que transformam iniciativas em entregas. Assim,
0S processos ou iniciativas sdo as etapas necessdrias para o alcance dos resultados dos objetos
auditaveis.
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2 AATUACAO DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO

A Lein29.433/97 instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e criou o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), estabelecendo, ainda, os seguintes
instrumentos de gestdo:

a) Planos de Recursos Hidricos;

b) Enquadramento dos corpos d’agua em classes, segundo os usos preponderantes;
c) Outorga dos direitos de uso de recursos hidricos;

d) Cobranca pelo uso da dgua; e

e) Sistema de InformagGes sobre Recursos Hidricos.

Nesse sentido, foi editada a Lei n2 9.984/2000 que criou a ANA, com nova redagdo dada pela Lei n?
14.026/2020, com a finalidade de implementar, no dambito de suas competéncias, a PNRH e de
instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico. Para
tanto, ANA tem como missdao implementar e coordenar a gestdao compartilhada e integrada dos
recursos hidricos e regular o acesso a agua, promovendo seu uso sustentavel em beneficio da atual
e das futuras geragoes.

A citada lei remete a atuagdo da agéncia aos fundamentos, objetivos, diretrizes e instrumentos da
PNRH, sendo desenvolvida em articulagdo com 6rgaos e entidades publicas e privadas integrantes
do SINGREH. Em 2010, com a publicacdo da Lei n? 12.334, a ANA passa a ser a responsavel por
organizar, implantar e gerir o Sistema Nacional de Informacdes sobre Seguranca de Barragens
(SNISB).

Nesse contexto, além de desempenhar o papel de reguladora, envolvendo principalmente os
processos de concessdao de outorgas de direito pelo uso da agua, de estabelecimento de marcos
regulatorios, alocacdo negociada da agua, definicdo de regras de operacgdo de reservatérios e de
classificacdo quanto a seguranca de barragens, a ANA exerce a funcdo de fiscalizadora do uso de
recursos hidricos e da seguranca de barragens de uso de agua federal, sendo também responsavel
pelo processo de cobranca e arrecadagao pelo uso da dgua. Outrossim, desempenha a¢des de apoio
a gestdo, monitoramento e planejamento dos recursos hidricos, como também fornece informagdes
para a melhoria da acdo dos 6érgaos gestores e dos usudrios de recursos hidricos.
E, mais recentemente, atua na institucionalizacdo de normas de referéncia para a regulacdo dos
servicos publicos de saneamento bdsico.

De acordo com o novo Regimento Interno, a Agéncia possui cinco diretorias e 11 (onze)
superintendéncias assim distribuidas:
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a) Superintendéncia de Operagdes e Eventos Criticos (SOE);

b) Superintendéncia de Gestao da Rede Hidrometeoroldgica Nacional (SGH);

c) Superintendéncia de Estudos Hidricos e Socioeconémicos (SHE);

d) Superintendéncia de Planos, Programas e Projetos (SPP);

e) Superintendéncia de Apoio ao SINGREH e as Agéncias Infranacionais de Saneamento (SAS);
f) Superintendéncia de Administracdo, Financas e Gestdo de Pessoas (SAF);

g) Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI);

h) Superintendéncias de Regulacdo de Usos de Recursos Hidricos (SRE);

i) Superintendéncia de Fiscalizacdo (SFl);

j) Superintendéncia de Regulagdao de Saneamento Basico — SSB; e

k) Superintendéncia de Regulagdo de Servigos Hidricos e Seguranga de Barragens (SRB).

Fazem parte também da estrutura regimental as unidades de suporte a Diretoria Colegiada a
Secretaria Geral (SGE), Procuradoria Federal (PFA), Corregedoria (COR), Auditoria Interna (AUD) e a
Ouvidoria (OUV). Para suporte a Gestdo, a Assessoria Especial de Governanca (ASGOV) e a
Assessoria Especial de Qualidade Regulatéria (ASREG) e para suporte a representacdo, as
Assessorias Especiais de Comunicagdao Social (ASCOM), Internacional (ASINT) e Assunto
Parlamentares (ASPAR).

Em relagdo ao Planejamento Estratégico da ANA, periodo 2023-2026, é resultado de uma
construcdo coletiva que buscou cumprir a missao institucional da Agéncia. O planejamento dispde
de diretrizes, orientacdes, procedimentos e mecanismos que visam a direcionar a atuacdo integrada
da Agéncia para avangar nos resultados a serem entregues a sociedade.

A figura 1 a seguir apresenta o novo Mapa Estratégico, resultado dos trabalhos coordenados pela
Assessoria Especial de Governanga (ASGOV).
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Figura 1 — Mapa Estratégico — Planejamento Estratégico ANA 2023-2026
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A ANA tem como missdo “Garantir a seguranga hidrica para o desenvolvimento sustentdvel do
Brasil” e como visdao “ser referéncia na gestdo e na regulacdo do acesso a dgua”. A natureza
transversal e multidisciplinar dos resultados esperados impossibilita que as atribuicdes sejam
imputadas isoladamente a areas especificas, sendo que, com isso, para se obter éxito em seu
cumprimento, torna-se fundamental que a atuagao das unidades seja integrada. Esses resultados
sao auferidos por indicadores, que sao monitorados pela ASGOV. No ambito operacional, o Plano
de Gestdo Anual (PGA) é elaborado anualmente em consonancia com os resultados esperados e
executado conforme a disponibilidade orgamentaria da Agéncia.

Importante frisar que a ANA, apds a edicdo da Lei n? 14.026/2020, que atualizou o marco legal do
saneamento basico, atribuindo a ANA a competéncia para editar normas de referéncia sobre o
referido servigo, criou duas superintendéncias ligadas ao saneamento com a publicagdo do novo
Regimento Interno, bem como incorporou, definitivamente, o referido tema no seu planejamento
estratégico, como se verifica no Objetivo estratégico — OE 4 no mapa Estratégico da Figura 1.
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3 AAUDITORIA INTERNA DA ANA

A Auditoria Interna faz parte da estrutura organizacional da Diretoria Colegiada da ANA como

unidade de suporte a decisdao, tendo suas competéncias definidas nos artigos 40 a 42 do novo
Regimento Interno. Suas ag¢des tém cardter orientativo, preventivo e corretivo, visando,
primordialmente, o fortalecimento da gestdo e o aprimoramento dos controles internos da Agéncia
e das Entidades Delegatdrias das funcdes de Agéncia de Agua previstas na Lei n® 9.433/1997. As
atividades da AUD sao realizadas, basilarmente, com a supervisdo técnica e normativa da CGU e as
orientacdes jurisprudenciais do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Com vista a aprimorar seus trabalhos e visando o cumprimento de suas atribui¢cdes previstas no
regimento Interno, a AUD publicou duas Normas Operacionais. A Norma Operacional n2 01 de 4 de
marco de 2020, dispds sobre as etapas do processo de auditoria. J4 a Norma Operacional n? 1 de 29
de marco de 2021 dispde da padronizacao dos conceitos e classificacbes a serem adotados pela
AUD. Além disso, para melhor desempenhar suas atividades, a AUD busca alinhar-se as melhores
praticas de auditoria interna existentes no pais e no exterior, fazendo uso dos principais referenciais
em auditoria, como as normas e orientagdes IPPF (Estrutura Internacional de Praticas Profissionais)
estabelecidas pelo Institute of Internal Auditors (lIA) e frameworks como COSO.

Vale ressaltar que, desde 2020, em funcdo das demandas atuais e, principalmente, das diretrizes
introduzidas pela IN Conjunta MP/CGU n2 1/2016 e IN CGU n? 3/2017 como, por exemplo, a
atividade de consultoria e o Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da Auditoria Interna
(PGMQ), a AUD estd em constante gestdo junto as dreas competentes da Agéncia a fim de reforgar
seu capital humano e intensificar o uso de ferramentas tecnoldgicas em seus trabalhos, como
painéis de BI, Tesouro Gerencial e outros sistemas disponiveis.
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4 METODOLOGIA DE ELABORAGCAO DO PAINT/2023

C.omo mencionado anteriormente, a AUD, em um primeiro momento, manteve a metodologia de

avaliagdo de riscos do ano anterior para subsidiar a elaboragao do PAINT 2023 e a priorizagdo dos
trabalhos. Tal resultado consta da Nota de Auditoria n2 08/2022, datada de 08 de dezembro de
2022 (Doc. n2 02500.63780/2022-15), parte integrante do processo n2 02501.005316/2022-96.

Contudo, com a posse de novos membros da diretoria em abril de 2022, encontrava-se em processo
na Agéncia a implantagcdo de uma nova estrutura administrativa e um novo regimento interno,
aprovado por meio da Resolugdo n2 136, de 07 de dezembro de 2022 (Doc. n? 02500.63461/2022-
00). Ao mesmo tempo, foi elaborado e aprovado o Planejamento Estratégico (PEI) para o novo ciclo
2023-2026.

Frente ao novo cenario apresentado, ndo restou outra op¢ao a AUD do que rever sua metodologia
de elaboracdo do PAINT/2023. Assim, de posse das definicdes dos novos processos e iniciativas
estratégicas apresentadas, a AUD revisitou o Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) anterior,
realizando uma revalidagdo da listagem de objetos.

Apds a reestruturagdo do COA, passou-se a consideragdo do Plano de Gestao de Riscos (PGR)
elaborado pela ASGOV, chegando a relacado final dos Objetos Auditaveis. Feito isso, a metodologia
da AUD para o PAINT foi atualizada, com o objetivo de ponderar o risco apurado pelas areas da ANA
no PGR, sem desconsiderar os riscos para a Auditoria. Essa decisdo visa evitar uma influéncia do
gestor quanto aos processos que serao auditados pela AUD, além de considerar toda a experiéncia
e conhecimento da equipe da AUD a partir dos trabalhos de auditoria ja realizados ao longo dos
exercicios. Dessa forma, a vulnerabilidade dos objetos auditaveis foi avaliada com base em quatro
critérios, conforme a Figura 3 a seguir:
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Figura 3 — Critérios de Vulnerabilidade da AUD
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\ consecucao de seus objetivos. e IR /
N

A pontuacdo atribuida para cada um dos critérios variou de 1 (um) a 4 (quatro), sendo que o fator
de vulnerabilidade foi calculado com base na média entre os quatro critérios utilizados pela AUD.
Assim, a nota final no processo segue a seguinte metodologia: Multiplicou-se o resultado do risco
do PGR/ANA (multiplicacdo dos critérios “probabilidade” e “impacto” do PEl), pelo fator de
vulnerabilidade calculado pela AUD. A Figura 4 a seguir demonstra uma visdao geral de todo o
processo para se chegar ao resultado do risco para auditoria:

Figura 4 — Demonstrativo do Calculo do Resultado para Auditoria.

ATUALIZAGCAO DO CADASTRO DE OBJETOS AUDITAVEIS (COA)

= = = = o =
/ RISCO APURADO NO \ / AVALIACAO DA \\ [ RESULTADO PARA \\
PLANEJAMENTO VULNERABILIDADE PELAAUD | AUDITORIA

ESTRATEGICO Média entre os

quatro fatores avaliados
RISCO APURADO NO
PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO
GOVERNANGA

PROBABILIDADE

A AVALIACAO DA
ROTACAO DE
IMPACTO ORCAMENTO I-ENI(-';ASE VULNERABILIDADE
PELA AUD

o
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De posse do Resultado para Auditoria dos Objetos Auditaveis foi calculado o percentual que ele
representa dentro do conjunto, variando de 0 a 100%. Ressalta-se que foram identificados ao todo

64 objetos auditaveis levando-se em considera¢do o novo planejamento estratégico, conforme a
relagao constante do Anexo | — Cadastro de Objetos Auditaveis.

A AUD adotou quatro niveis para classificar o Risco do COA para Auditoria, utilizando-se da seguinte
escala de classificacdo/avaliacdo conforme Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Critérios de Avaliagdao de Risco adotado pela AUD

BAIXO Evento improvavel ou raro de ocorrer: Excepcionalmente poderda até ocorrer,
porém ndao ha elementos ou informagdes que indiquem essa possibilidade ou o
evento podera ocorrer de forma inesperada, havendo poucos elementos ou
informacgdes que indiquem essa possibilidade.

MODERADO | Evento possivel de ocorrer: Ha elementos e/ou informagdes que indicam
moderadamente a probabilidade de o evento ocorrer.

ALTO Evento provavel de ocorrer: E esperado que o evento ocorra, pois os elementos e
as informagdes disponiveis indicam de forma consistente essa possibilidade.

Evento praticamente certo de ocorrer: Inequivocamente o evento ocorrera, pois 0s
elementos e informagdes disponiveis indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos.

Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017. (adaptada)

Para aplicacdo do critério acima, ficou definido que EXTREMO seriam aqueles objetos que obtiveram
um resultado superior a 75%. ALTO seriam os COAs que obtiveram entre 50,01 e 75%. MODERADO
aqueles que atingissem entre 25,01 e 50%, e por fim, BAIXO aqueles com pontuacao igual ou inferior
a 25%, conforme Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Critérios de Pontuagdo

EXTREMO = 75,01% a 100%
ALTO = 50,01% a 75%
MODERADO = 25,01% a 50%
BAIXO = 0% a 25%
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Com a avaliacdo do Cadastro finalizado e validado pela Auditoria, procedeu-se o levantamento do

quadro geral de homem-horas para verificar e legitimar a disponibilidade da for¢a de trabalho para
o cumprimento das atividades.

Como se pode observar no Quadro 3 adiante, do total de horas brutas para cada servidor envolvido
no processo de auditoria ou colaboradores terceirizados, que apoiam administrativamente as
atividades da AUD, deduziram-se as horas relativas as férias e as possiveis licencas por motivos de
saude ou outras, restando um total de 14.400 horas liquidas para a realizacao dos trabalhos de
auditoria. Desse total, subtraiu-se as horas para execugdo das atividades pré-existentes, restando
um total de 7.556 horas livres para realizagdo dos trabalhos das auditorias obrigatdrias e outras
demandas eletivas disponibilizadas pela Matriz de Riscos da Auditoria e selecionadas pela Diretoria
da ANA.

Quadro 3 - Forga de Trabalho — Quadro Homem-hora

Auditor- Coord. Coord. ; Terceirizado | Terceirizado
e ; Auditores (3) : Total Geral
ItensfAtividades Chefe COoAUD COPAC COAUD (1) COPAC (1)
|Horas| % |Horas| % [Horas| % [Horas| % [Horas| % [Horas| % | Horas| % |
DISP Horas (teis Disponiveis 2.008 100% '2.008 100% 2.008 100% '6.024 100% 2.008 100% 2.008 100% '16.064 100%

DISP Férias (Previsio Anual) (168) (8%) '(168) (8%) '(168) (8%) '(504) (8%) "(168) (2%) '{(168) | (8%) '(1.344) (8%)
DISP Licenca por Sadde efou Dispensas Diversas | (40)  (2%) " (a0) (2%) "(a0) (2%) "(120) (2%) "(ao) (2%) "(a0) (2%) "(320) @ (2%)

Horssiquides em20 _|1.900] 90% | .aoo] s0% |1.300] 50 |s.a00] 0% | Lavo] so |1.000] svx [ERAL oo% |
Atividades Desenvolvidas

ADM Supervisio/Coordenagio 900 50,0% 450 250% 450 250% 0 00% 0 00% 0 00% 1800 125%
ADM PAINT 36 2,0% 36 2,0% 270 150% 54 1,0% 0 B,_G% 72 4,0% 468 3,3%
ADM RAINT 6 20% 36 20% 270 150% 54 10% 0 0.0% 72 40% A58 3,.3%
Desenvolvimento de metodologias e ) )
R : LEiE 18 10% 36 20% 36 20% 0 00% O 00% 0 00% 9 06%
melhorias nos processos da AUD
CAP Capacita§50 dos servidores 80 45% 80 45% 80 45% 240 45% 0 0,0% o 0,0% 481 33%
Monitoramento das deliberactes dos
Lt _ 270 150% 18 1,0% 90 50% 0 0,0% 0 0,0% 450 250% 828 58%
orgaos de controle (TCU e CGU)
EXT Demandas extraordinarias/Outros 54 3,0% 54 30% 54 30% 162 30% 54 30% 54 30% 432 30%
MON Monitoramento Recomendagtes AUD 36  2.0% 36 20% 80 S50% 162 3,0% 54 3,0% 900 50,0% 1278 83%
Pr de Melhoria da Qualidade da
PMQ ograma i _e (i it & 90 5,0% a0 5,0% 90 50% 270 50% 18 1,0% 18 1,0% 576 4,0%
Auditoria (PMQ-AUD)
RES Reserva de Contingéncia 45 | 2.5% 54  3,0% 54 3,0% 162 30% 54 30% 54 3,0% 423 29%

AUD (TRABALHOS DE AUDITORIA(*)

TOTAL DE HORAS |1.800| 100% 1.800| 100% 1.8()0| 100% 5.-1(!0| 100% 1.800| 100% 1.800| 100%

(*) Os terceirizados apoiam a realizagdo dos trabalhos de auditoria.

O PAINT/2023 destinou 2,9% das horas liquidas da equipe para reserva de contingéncia, com o
propdsito de suprir eventuais imprevistos como afastamentos de servidores, prorrogagdes de
prazos concedidos aos gestores durante as auditorias, dentre outros. Complementarmente, mais
3% das horas foram dedicadas a reserva para demandas extraordindrias, que podem compreender
solicitacdes extra ao PAINT da alta administracdo ou de gestores da ANA ou, ainda, advir de
verificagdes pontuais da AUD, devidamente justificada.
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Outro ponto importante é que o PAINT reservou 576 horas para dar continuidade aos trabalhos
iniciados em 2022 relativos ao Programa da Melhoria da Qualidade da Auditoria — PMQ-AUD,
estabelecido pela IN CGU n? 3/2017 e institucionalizado pela Norma Operacional de Auditoria n2

3/2020, que esta se utilizando da metodologia Internal Audit Capbility Model for the Public Sector
(IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos (llA), conforme preconizado na Portaria CGU n?@
777/2019. Nota-se que em 2022 a Auditoria concluiu o processo de avaliacdo do PMQ-AUD relativo
ao KPA Nivel 2, resultando na aprovagao de um plano de ag¢ao a ser cumprido no exercicio de 2023,
nos ditames da Nota de Auditoria AUD n? 03/2023 (Anexo VII) (Doc. n? 02500.009216/2023-20),
com 13 agdes a serem implementadas até o fim de 2024.

Consta também do PAINT, acbes de capacitacdo e treinamento do quadro técnico necessarias para
a atualizacdo permanente dos servidores e aderéncia as normas pertinentes ao exercicio
profissional do auditor interno governamental. Foram reservadas 80 horas para capacitagao de cada
membro da AUD, considerando o carater multidisciplinar das atividades.

Resta anotar que as a¢des de treinamento dependem da programacao de entidades externas, do
Plano Anual de Capacitacdo de Servidores da ANA e de disponibilidade orcamentaria. Para 2023,
pretende-se reforcar a capacitacdo nas seguintes tematicas: Habilidades emocionais e de
relacionamento; Lei Geral de Prote¢cdo de Dados — LGPD; Inovacdao; PMG-AUD, com foco no IA-CM;
Nova Lei de Licitagdes (Lei n2 14.133/2021); e Autoavaliagdo de Controles. Além desses cursos, serd
dado continuidade ao Férum de Boas Praticas de Contratagdes e Gestao de Contratos. Reforga-se a
necessidade de capacitacdes que visem o desenvolvimento de habilidades que envolvam hard e soft
skills, que sejam relacionadas com lideranca, relagdes interpessoais, comunicagao, entre outras.

Quanto ao acompanhamento, monitoramento e elaboracao de relatdrios relativos ao atendimento
das deliberagdes dos érgaos de controle interno e externo, cujo fluxo foi padronizado pela Portaria
ANA n2 313/2017 (doc. 64.290/2017), constata-se 828 horas disponibilizadas para o cumprimento
dessa atividade, que aumentou no ultimo ano.

Ante ao Quadro de Homens-hora apresentado, esta AUD elaborou o Quadro 4 — Cronograma das
Auditorias Obrigatdrias de 2023 (Anexo ll), listando todas as auditorias que ja se encontram
programadas para o ano de 2023. Com base nisso, verifica-se que restaram apenas 1.555 horas para
realizagao das auditorias nas Unidades Organizacionais da ANA (UORGs)
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Assim, o novo planejamento foi submetido a avaliacdo da Diretoria Colegiada da ANA. Cumpre

registrar que a Nota de Auditoria AUD n2 08/2022 (Anexo lIl), que continha a avalia¢gdo da auditoria
para o PAINT/2023 antes das atualizagdes na metodologia pela AUD, foi apresentada na 9002
Reunido Administrativa da DIREC, realizada no dia 02/11/2022. A DIREC optou, em um primeiro
momento, por escolher os seguintes Objetos Auditaveis: “Termo de Execucdo Descentralizada (TED)
da Universidade Federal de Lavras (UFLA)” e “Sistema de Governanga da ANA”, conforme item ADM
9 da Ata da 9002 Reunido Administrativa da Diretoria Colegiada (Anexo IV) (Doc. no
02500.064722/2022-09), de 02 de dezembro de 2022 e Anexo V — Despacho no 02/2023/SGE, de 14
de fevereiro de 2023 (Doc. no 02500.006711/2023-87).

Nao obstante, considerando as mudancas relacionadas a implementacao do novo PEl, PGR e
Regimento Interno, no fim de 2022, além da revisdao implementada pela AUD no Cadastros de
Objetos Auditaveis (COA) com sua nova priorizagcao (Anexo 1), a Diretoria Colegiada, em reunido
realizada no dia 16 de fevereiro de 2023, optou por alterar um dos objetos auditaveis anteriormente
escolhido, definindo os seguintes objetos auditdveis para 2023: “Termo de Execugao
Descentralizada (TED) da Universidade Federal de Lavras (UFLA)” e “Gestdo de Eventos Criticos”.
Isto posto, durante a 907a Reunido Administrativa, em 14 de fevereiro de 2023, a Diretoria aprovou,
por unanimidade, o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT/2023, ora apresentado, por meio do
Despacho n2 136/2023/SGE (Anexo VI), (doc. n? 02500.007333/2023-59).

As abordagens utilizadas na construgao da Matriz de Risco buscam assegurar que sejam levados em
consideracdo os objetivos estratégicos da ANA e consequentemente os operacionais, além de
buscar uma priorizacdo que reflita da melhor forma possivel os objetos auditaveis que necessitam
de maior aprofundamento em sua identificacdo de riscos, proporcionando guia mais adequado para
a selecdo das auditorias a serem programadas.

Nas horas destinadas a cada agao de auditoria estdo inclusas as necessarias as seguintes etapas:
planejamento, coleta e analise prévia de dados, reunides de abertura e encerramento, além de
outras que se fizerem necessdrias, avaliacdo dos controles internos, execucdo dos testes de
auditoria, elaboracdo e emissdo do relatério, comunicacdo do resultado dos trabalhos e
acompanhamento das recomendagdes emitidas. Ressalta-se que tais procedimentos foram
detalhados na Norma Operacional de Auditoria n2 1/2020.

Ademais, para os trabalhos selecionados, importa-se a dedicacdo de mais horas de trabalho
alocadas a etapa de planejamento, ponderando que essa é a fase do processo de auditoria que
proporciona avaliacdo criteriosa dos riscos inerentes, estabelecendo foco e direcdo para as
atividades a serem desenvolvidas. Determina, antecipadamente, os procedimentos a serem
aplicados, sua extensdao e distribuicdo e oportuniza a equipe de auditoria entender o objeto
auditavel, suas necessidades, expectativas, objetivos, riscos e controles preventivos ou reativos.
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Cumpre-nos registrar que os trabalhos de auditoria serdao conduzidos em conformidade com as

normas de auditoria aplicaveis ao servigo publico federal, as normas internacionais para o exercicio
da auditoria interna, definidas, regidas e publicadas pelo The Institute of Internal Auditors (IIA),
assim como o Referencial Técnico de Auditoria Interna Governamental, aprovado pela IN CGU n?
3/2017.

Nao diferente dos demais anos, todo planejamento podera, no decorrer de sua execucao, ser revisto
com o propdsito de correg¢ao de distor¢es, adequagao de cronograma de trabalho, inser¢do ou
supressao de objetos auditaveis, sempre que houver motivos supervenientes que justifiquem as
alteragbes, como foi o ocorrido com o primeiro PAINT apresentado por meio da Nota de Auditoria
n? 08/2022. Ainda a esse respeito, a Coordenacdo de Planejamento e Acompanhamento de
Auditorias (COPAC/AUD/ANA) possui rotina interna de estabelecer cronogramas trimestrais,
contendo detalhamentos do cumprimento do plano, tais como prazo de execugao (dia e més) e os
responsaveis pela execugdo de cada trabalho.

Destarte, em conformidade a IN CGU n2? 5/2021, a AUD apresenta o presente Plano Anual de
Auditoria Interna — PAINT para o exercicio de 2022, com 0s seguintes anexos:

Anexol. Cadastro dos Objetos Auditaveis atualizado;
Anexo Il. Quadro 4 — Cronograma das Auditorias Obrigatdrias em 2023

Anexo lll. Nota de Auditoria AUD n2 08/2022, de 08/12/2022, que trata da metodologia
adotada em outubro/2022 para elaboracdo do PAINT/2023 (Doc. n@
02500.63780/2022-15);

Anexo IV. Ata da 9002 Reunido Administrativa da DIREC — determina a inclusao dos
processos e iniciativas relativas a Tecnologia da Informagdo e a Governanga
Institucional (Doc. n® 02500.064722/2022-09);

Anexo V. Despacho n2 02/2023/AUD, de 14 de fevereiro de 2023, que apresenta o novo
Cadastro de Objetos Auditaveis PAINT - 2023 (Doc. n2 02500.006711/2023-87);

Anexo VI. Despacho n? 136/2023/SGE, de 16/02/2023, que trata da aprovag¢do do
PAINT/2023 (Doc. n2 02500.007333/2023-59); e

Anexo VII. Nota de Auditoria AUD n2 03/2023, de 28/02/2023, que trata do Plano Anual de
Aperfeicoamento das Atividades da Auditoria Interna (P5A) — PMQ-AUD (Doc. n?
02500.009216/2023-20).
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Encaminha-se ao Auditor-Chefe para andlise e aprovacgao.

(assinado eletronicamente)
OSCAR ZVEITER NETO
Coordenador de Planejamento e Acompanhamento de Auditorias

De acordo.

Aprovo o Plano Anual de Auditorias da ANA para o ano de 2023, conforme apresentado.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Auditor-Chefe
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ANEXO Il

Q5 ANA

AGEMCIANATIHINAL DE AGUAS
E SANEAMENT{ BASICO

NOTA DE AUDITORIA N2 08/2022/AUD
Documento n? 02500.063780/2022-15

Brasilia, 08 de dezembro de 2022.

Ap Auditor-Chefe
Assunto: Plano de Auditoria Interna da ANA — PAINT/2023

1. A Instrugdo Normativa CGU n23, de 27 de agosto de 2021, preconiza, no item 83, Secdo |l
= Planejamento, Comunicacdo e Aprovacdo do Plano de Auditoria Interna e de seu Anexo, que
o responsavel pela Unidade de Auditoria Interna = AUD estabelecera um plano baseado em
riscos para determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente com os objetivos e
metas institucionais das unidades a serem auditadas.

2. Sincronizado com esse normativo, o artigo 32 da Instrugdo Normativa = IN CGU n2 5 de 27
de agosto de 2021, dispoe sobre o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT e o Relatdrio Anual
de Atividades de Auditoria Interna = RAIMT e estabelece o contetido minimo do Plano, gue inclui
a relacdo dos trabalhos a serem realizados em func¢do de obrigacdo normativa, por solicitagcdo
da alta administracdo e agueles selecionados com base na avaliagdo de riscos.

3. Complementando, a mesma norma indica também as atividades que devem ser realizadas
contendo, pelo menos, relagdo dos servigos de auditoria a serem executados pela AUD e a
previsdo de alocacdo da forca de trabalho. Prevé também o minimo de 40 horas de capacitacdo
para cada servidor atuante na Auditoria Interna (AUD) e alocacdo de horas destinadas a outras
atividades inerentes aos trabalhos de auditoria, tais como o monitoramento das recomendagoes
emitidas e as agbes de desenvolvimento interno.

4. Dessa forma, visando subsidiar a elaboragdo do PAINT/2023 e a priorizagSo dos trabalhos
a partir de uma avaliacdo prévia de riscos, esta AUD/ANA elaborou a metodologia de avaliagdo
de riscos para 2023, dando continuidade aos critérios e procedimentos utilizados nos exercicios
anteriores, inclusive considerando a importancia de se buscar a rotag3o de énfase sobre os
objetos e Unidades Organizacionais da ANA (UORGs) auditaveis.

5. Para tanto, considerou-se os arcabougos legais e estratégicos da ANA, notadamente as
Leis n® 9.433/97, que institui o Plano Macional de Recursos Hidricos — PNRH e o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos - SINGREH; n? 9.984/2000, que criou a Agéncia; n?
12.334/2010 que estabeleceu o Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB; n® 13.848./2019
que dispbe sobre as agéncias reguladoras; n® 14.026/2020 que trata do marco legal do
saneamento basico, além do planejamento estratégico da ANA, que estabelece a missdo e
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valores, objetivos e resultados estratégicos, macroprocessos, processos e subprocessos; e o
regimento interno atualizado por meio da Resolugio ANA N2 104, de 8 de outubro de 2021.

a. Cabe lembrar qgue esta AUD wvem se utilizando do processo de construcdo e
desenvolvimento da Matriz de Risco para o PAINT 2020, que contou com a participagdo das
diversas superintendéncias e unidades de assessoria da ANA, com o fito de dar maior
legitimidade ao processo, como também unir as visbes especificas de cada UORG com a
sistémica desta Auditoria Interna. Tal estruturacdo foi utilizada também na elaboracdo do
PAINT/2021 e 2022.

7. Importante frisar que se encontra em processo na Casa a implantagdo de uma nova
estrutura administrativa com a elaboragdo de um noveo regimento interno que, ainda, nao foi
finalizada e que podera afetar, futuramente, as priorizactes efetuadas por esta AUD relativas
ao Cadastro de Objetos Auditdveis - COA.

8. De toda sorte, para o PAINT/2023, o primeiro passo foi atualizar e validar o Cadastro de
Objetos Auditaveis ([COA), com base na estrutura existente, onde ajustes pontuais ocorreram.
Realizou-se revisbes e analisou-se todos os processos e subprocessos existentes na ANA em
consonancia com os dados constantes do Portal da Governanga da Agéncia.

9. Importante registrar que os processos, considerados na metodologia como os “objetos
auditaveis”, equivalern a uma ou mais atividade ou acio que transformam iniciativas em
entregas. Assim, temos que, ao agrupamento de um determinado nidmero de processos
denominamos macroprocessos, oU seja, os processos ou iniciativas sdo as etapas necessdrias
para o alcance dos resultados dos macroprocessos.

10. Seguindo essa mesma ideia, os resultados de um processo dependem dos produtos dos
subprocessos a ele associado. Pode-se dizer assim, gue os subprocessos correspondem aos
fatores criticos de sucesso dos processos. Na metodologia, a negagdo de um fator critico de
sucesso corresponde ao evento de risco principal, sob o qual foram aplicados os critérios de
avaliacdo de impacto e probabilidade, cujo produto entre elas corresponde ao Risco Inerente
de cada objeto auditavel.

11. De acordo com o COSO Il = ERM (The Comitee of Sponsoring Organizations), risco € a
possibilidade de que um evento ocorra e afete negativamente a realizag3o dos objetivos. Assim,
o risco de ndo atingimento dos objetivos da ANA em cada processo executado € representado
pelo produto da Probabilidade e o Impacto avaliado, chamado de Risco Inerente.

12. Dando continuidade ao processo de selegdo do COA, esta AUD se baseou, também, nos
termos da Portaria ANA n2 403,/2019 que criou a Metodologia de Avaliagdo de Risco. Assim a de
acordo com o artigo 52 da referida Portaria, a etapa de classificagdo e avaliacdo visa identificar,
analisar e priorizar os processos levando-se em conta os critérios de probabilidade e impacto da
ocorréncia de um evento, e os classifica como raro, pouco provavel, provavel, muito provavel
e guase certo.
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13. Contudo, a AUD preferiu adotar apenas quatro niveis para classificar os riscos e utilizou-
se da seguinte escala de classificagdo/avaliagio conforme Quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Critérios de Avaliagdo de Risco

NIVEL DESCRICAD

Evento improvdvel ou raro de ocorrer: Excepdonalmente poderd até ocorrer,
porém nao ha elementos ou informagdes que indiquem essa possibilidade ou o
ewvento podera ocorrer de forma inesperada, havendo poucos elementos ou
| informacoes que indiguem essa possibilidade.

Evento possivel de ocorrer: Hi elementos efou informagtes gque indicam
moderadamente a probabilidade de o evento ocorrer.

Evento provdvel de ocorrer: E esperado que o evento ocorra, pois os elementos e
as informacdes disponiveis indicam de forma consistente essa possibilidade.

Evento praticamente certo de ocorrer: Inequivocamente o evento ocorrersd, pois os
elementos e informagdes disponivels indicam claramente essa possibilidade.

Fomnte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido, Rotelro de Auditoria de Gestio de Riscos,

Arasilia: TCL, Secretara de Métados & Suporte ao Conlrole Externa, 2017, (adaptadal

14, Com base no critério de avaliagio de risco estabelecido, passou-se a avaliar a
Probabilidade, levando-se em consideragdo os seguintes aspectos: i} Governancga, gue analisa
os atores envolvidos no processo, ou seja, quanto mener a governabilidade, maior o potencial
de dificuldades (probabilidade) de materializag3o do risco; ii) resultados das metas do Plano de
Gestdo Anual, ou seja, gquanto menor o atingimento de metas, maior a probabilidade de
materializagdo do risco; e ifi} priorizacio do risco no Plano de Gestio de Risco (disponivel no
Portal de Governanga da ANA), que mede a avaliagdo do risco apresentada pelos gestores da
ANA no dmbito da metodologia de riscos institucional

15. Cada aspecto foi classificade conforme o critério estabelecido no item 13 desta Nota e
atribuida uma pontuag3o de 1 a 4, de acordo com o Quadro 2 a seguir. Ao final da avaliagdo
somou-se a pontuacdo atribuida a cada aspecto avaliado para se chegar ao risco da
probabilidade do processo.
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Quadro 2 — Régua de Avaliag3o da Probabilidade
RESULTADO CLASSIFICACAO DE

AVALIACAD GOVERNAN PONTOS
cA Xl NO PGA RISCO NO PGR |
Composto apenas por atores da . :
BAIXO UORG para consecu¢io de seus. PAEER : 1
obj ; »75,1% menor que 3
Depende de atores externos a
META: RISCO:
MODERADO | UORG da ANA para consecucao >50,1% <=75% de 3 a8% 2
de seus objetivos.
Depende de outros drgies,
e porém da mesma esfera de META: RISCO: §
EOVErno, para consecucao de =25, 1% <=50% de9al16%
seus objetivos.
Depende de atores externos a
META: RISCO:
EXTREMO m‘: consecucdo de seus <2755 de20:8 255 q

Fonte: Elaborado pals auditor@ interna ca ANA

16. O processo se deu de forma similar quanto 4 avaliacdo do Risco do Impacto, alterando-se,
apenas, os critérios avaliados. Considerou-se os seguintes aspectos: i) orcamentario - razdo da
Dotagdo Atual para cada Superintendéncia e seus processos pela Dotacio Anual da ANA (base
setembro/2021); i) demandas exaradas pela sociedade por meio da Lei de Acesso 3 Informagdo
— LAl relativas ao processo, que mede a procura ou potencial importincia de determinado
processo a sociedade; e, jif) o tipo de entrega que o processo realiza: se é um processo finalistico
primario ou secundario ou se processo de suporte primario ou secundério (Quadro 3).

Quadro 3 -Régua de Avaliagao do Impacto

DEMANDAS DA
AVALIACAD ORCAMENTARIO TIPO DE PROCESS0 PONTOS
cA e ‘ SOCIEDADE (LAl) ‘ ‘

Orgamento: ' o Proc. de Suporte :
SA 1% Néo Houve Recuisices | cacundario 1

Orcamento: N2 Requisigbes: Proc. de Suporte
BSpErALD >1% <=5% =>1e<=10 Primario <
ALTO Orcamento: N2 Requisicbes: Proc. Finalistico s

>5% <=10% »>10e==30 Secundario

Orcamento: N2 Requisiges: Proc. Finalistico

> 10% 230 Primario ih

Fonte: Elzbarada pelz Suditona interna da ANA

17. Em consondncia com o dito no item 12 desta Nota de Auditoria, chega-se ao Risco
Inerente, com base no produto entre a Probabilidade e o Impacto.

18. Diante do Risco Inerente, passou-se para analise da Rotagio de Enfase, ou seja, a
verificacdo dos trabalhos realizados pela Auditoria da ANA no Ambito dos ditimos 3 (trés) PAINTs
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2020, 2021 e 2022, bem como dos trabalhos realizados pela Controladoria-Geral da Unido — CGU
e pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

19. Messe sentido, foi estabelecido por esta AUD que os trabalhos realizados pela Auditoria
Interna da ANA reduziriam em 2 (dois) pontos o Risco Residual e em 1 (um) ponto os trabalhos
realizados pela CGU e pelo TCU.

20. Por fim, analisou-se também as UORGs gue possuem Objetos Auditaveis (OA) que foram
auditados e encontram-se com recomendagdes em monitoramento nos Gltimos anos por esta
Auditoria, acrescentando 1 (um) ponto no risco final para auditoria realizada na ANA.

21. MNa figura 1 abaixo, tem-se uma visdo geral de todo o processo de anélise do COA para se
chegar ao risco final para Auditoria da ANA.

Figura 1 — Estrutura da metodologia da Matriz de Risco PAINT 2023

ATUALIZACAO DO CADASTRO DE OBJETOS AUDITAVEIS (COA)

RISCO INERENTE A\ ' RISCO PARA
AUDITORIA

ROTACAD DE

PROBABILIDADE ) + (
‘ ENFASE

5 RESLLTADD PRIDRIZAGAD
.
\ ;

ou

IMEACTO

# N
| SOCEDADE TIPC DE
|l| |LAR EMTREGA |
. S i d

CRIAGAO DA REGUA
DE AVALIAGAO

22. Foram identificados 56 processos efou iniciativas estratégicas levando-se em
consideragdo os normativos e documentos estratégicos, como o planejamento estratégico e o

Plano Gerencial Interno — PGl da ANA, conforme relagdo constante do Anexo |.

23. Com o Cadastro finalizado e validado pela Auditoria, procedeu-se o levantamento do
quadro geral de homem-horas para verificar e legitimar a disponibilidade da for¢a de trabalho
da Auditoria para o cumprimento das atividades previstas para o PAINT/2023.

24, Como se pode observar no Quadro 6 adiante, do total de horas brutas para cada servidor
e terceirizados, envolvidos no processo de auditoria, deduziram-se as horas relativas as férias e
as possiveis licengas por motivos de salde ou outras, restando um total de 14.240 horas liquidas
para a realizagdo dos trabalhos de Auditoria. Desse total, subtraiu-se as horas para execucdo
das atividades pré-existentes conforme demonstrado no Quadro 6, restando um total de 6.933
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horas livres para realizacdo das auditorias obrigatdrias e outras demandas eletivas
disponibilizadas pela Matriz de Riscos da Auditoria e selecionadas pela Diretoria da ANA.

Quadro 4 - Demonstrativo de Homens-Hora da Auditoria Interna

Total Geral

k) L3 4 | % | 5 ™ { '1r.lr:'.'.- .ﬁ'i-
[HEP Horas Urels Dispaniveis 2006 10d% "Lo0E 100% "2.008 100% ‘6024 (00 2008 I60% 2008 f0% 16064 | 100%
DASP Fiérlas {Previsdo Anisl) (16} [{B%) "(168) [(3%) "tasn) (8% tsoa) (2%} "(16m) (a%) "laee) [[ER) 1oy | fa%)
‘MEP Licenca por Sabde efoy Dispensas Diversas | (90) | (2%) " (a0) (25 "(e0) 42k fooy (2 (o) f2%) Tie0) 2k (o) 2%

T S L DI A T s 2

5 L] A541 X% 0 g B & E] :
ADM FAINT 6 Lo¥ 36 2ok am 158 o d0% o [(40% 72 40R g |33k
‘ADM [RAINT | 36 (Z0% 36 a0k 2 1508 54 Q0% o go% 72 40% g8 | 33N
Deservolvimentn de metodologias e S -
R L 1B 0% 3% 0% 36 206 0 008 0 40k 0 OON 90 | 06K
CAP Capacitacio dos servidarss B0 45%. B0 45% 80 45 20 46 0 00% 0O _00% 481 | 33%
I Mipnitorament das deliberagies dos - . :
{:E..'l.'l rghos de eantrote (Tcu & CaL| 2m I50% 18 10% 90 S04 0 DOM O O0% 450 250% BB 55%
EXT Demandas extracroinzriag/Ouires 30N B 30% 4 30N 162 30N 54 E0% 54 0% 432 | 30M
MON Monitoramants Recomendacies ALD 6 Lok 30 20% 90 R0N 12 I0% 54 30% 900 RGN 127 &%
- Programa fe Melhoria da Qualidace oa : 7 : :
quudllm-lei{ D) TOE W G0N 9w 20N 20 305 18 (L0% 18 L0R S 40%
RES Reserva de Contngénaa 45 23 54 A0% 54 30% w2 0% 54 30% 54 [0M 43
AUD | TRAZALHOS DE AUDITORIA[T) 35 d.ms| 189
E WOHEAS 3 JROID A0 | TOM% | 1LAr 0

{306 terceirizados s podam 3 realzacie doc wabalkes de dudinona

25. Llevando-se em consideragio gque j& existe uma previsdo de um cronograma anual
obrigatdrio de objetos auditdveis num total de 6.002 horas, conforme relagio abaixo, restaram
apenas 1.555 horas para realizac3o de auditorias nas unidades da Agéncia (Quadro 5).
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26. Registre-se, por oportuno, que existem demandas, de cardter obrigatdrio, constantes do
quadro acima, que ja consomem uma grande quantidade de horas da equipe da AUD, como por
exemplo, as 6 (seis) auditorias dos contratos de gestdo que consomem 3.744 horas, visto que é
com base nos relatdrios dessas auditorias que s3o emitidos os pareceres das contas das
Entidades Delegatdrias, para fins de deliberagdo pela Diretoria Colegiada desta Agéncia.

27. Ditoissoe considerando que restam apenas 1.555 horas e que as auditorias nos processos
internos das UORGs da ANA costumam levar em média de 800 a 1.000 horas, entre
planejamento, execucdo e relatoria, haja vista a complexidade de seus processos, a AUD
vislumbra que as horas remanescentes demonstram a possibilidade de realizac3o de apenas
2 (duas) auditorias para objetos auditaveis relacionados as UORGs da ANA.

28. Cabe ressaltar que a ANA, conforme informado no item 7 desta nota, a ANA vem passando
por um processo de reestruturagdo interna com a chegada da nova diretoria em abril /2022,
onde foi elaborado um novo regimento intermo com a criagdo e extingdo de unidades
organizacionais internas, cujo processo deve ser concluido ainda no més de dezembro 2022,

29. Ademais, registra-se gue diante das mudancas propostas pela diretoria, a ANA vem
trabalhando na elaboragdo de um novo planejamento estratégico para o periodo 2023-2025,
onde serdo definidos novos objetivos estratégicos, os quais levardo a producdo de alteracfes
nos processos € iniciativas existentes ou a criacdo de novos.

30. Isso posto, durante a 9002 Reunido da Diretoria Colegiada realizada no dia 02/11/2022,
foi apresentada para Diretoria Colegiada da ANA, além do Quadro 5 com as atividades da
auditoria ja previstas para o ano de 2023, a relacdo de objetos auditaveis (Anexo I} organizados
de forma crescente de risco, segundo a avaliagdo interna desta Auditoria, para permitir um
debate mais estratégico, seguindo a Matriz de Riscos da Auditoria.

31. Frente aos desafios apresentados, restou a Diretoria Colegiada da ANA, apds a
apresentacdo da lista de Objetos Auditaveis (Anexo |) existentes, debater e deliberar sobre os
respectivos objetos, optando, nesse primeiro momento por priorizar para compor as duas
auditorias possiveis de serem realizadas dentro do ndmero restante de horas, os seguintes
Objetos Auditaveis, elencados a seguir:
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Quadro 5 - Lista dos Objetos Auditaveis Selecionados pela Diretoria Colegiada da ANA:

MACROPROCESSO OBIETIVO ESTRATEGICO OBIETO AVEL

Gestiio i Tecnolagiadly Governanga Institucional TED da UFLA.

Informacdo

Gestdo Institucional ! Sistema de Governanca da
: Governanga Institucional

Coorporativa ANA.

Fonte: 300% Reunido da Diretaria Colegiada da ANA em 02/11/2022.

32. No gue diz respeito ao Macroprocesso “Gest3o da Tecnologia da Informacao” a Diretoria
Colegiada ressaltou a importancia de uma avaliago desse item, visto que existe atualmente,
em execugdo, um TED com a UFLA para desenvolvimento e inovagdo de novas tecnologias aos
sistemas corporativos da Agéncia.

33. Quanto ao macroprocesso "Gestdo Institucional Coorporativa” a Diretoria entende que o
sistema de governanga atual necessita de aperfeicoamento e a realizacdo de uma auditoria
poderia contribuir para o seu fortalecimento.

34. Foi sugerida a realizagdo de uma consultoria com foco na elaboragdo de uma matriz de
risco para o processo de saneamento basico, em fase de implantagdo na ANA, visto que, a partir,
desse trabalho podera haver uma priorizacdo de agdes para mitigar os riscos, desse processo,
tdo importante e estratégico para o Pais.

35. No entanto, convém esclarecer que em fungdo da elaboragdo do novo planejamento
estratégico a Diretoria da ANA sinalizou a possibilidade de alteracdo dos objetos auditaveis,
incialmente, indicados. Nesse caso, caso haja alguma nova deliberacdo sobre esse assunto a
AUD ird propor alteracdo do PAINT/2023,

36. Em relagdo aos demais objetos auditdveis criticos ou de risco extremo ou alto (vide Anexo
1}, constantes do portfélio, considerando a priorizacdo no dmbito da metodologia de riscos
adotada por esta AUD, justifica-se a ndo selegdo deles tendo em vista a capacidade operacional
da AUD que dispSe de guadro de pessoal reduzido frente as demandas.

37. Cumpre registrar que as abordagens utilizadas na construgdo da Matriz de Risco buscam
assegurar que sejam levados em consideracdo os objetivos estratégicos da ANA e
conseguentemente os operacionais, além de buscar uma priorizacdo que reflita da melhor
forma possivel os objetos auditdveis que necessitam de maior aprofundamento em sua
identificacdo de riscos, proporcionando um guia mais adequado para a selegdo das auditorias a
serem programadas.
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38. Portodo o exposto, apresenta-se esta Nota de Auditoria a fim de detalhar a metodologia
utilizada na elaboragcdo da Matriz de Risco, subsidio primario para construgio do PAINT/2023,

fornecendo elementos para sua clareza e compreensdo.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
OSCAR ZVEITER NETO
Coordenador de Planejamento e Acompanhamento de Auditorias

De acordo. Encaminhe-se a (UORG de destino), nos termos propostos.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Auditor -Chefe
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ANEXO | - PAINT/2023
MATRIZ DE RISCO DO CADASTRO DOS OBJETOS AUDITAVEIS

PROCESSOS/INICIATIVA ESTRATEGICA
(POC/IE)

Risco
p/ Auditoria

0| ot Inlun Rotag3o de Recomen-

Enfase dagies

TIPO
(POC ou IE}

Monitoramenta (OE-03 - Dados & Gestdo da Rede Hidrometeoroldgica POC SG:;:::S 27 120 320 2 1 30,0
Monitoramento CE-03 - Dados e Gestdo da Rede Nacional de Qualidade da
i e hidroldgicas i (QUALIAGUA) POC SGH/SAF 2,7 12,0 320 -2 1 30,0
Fortalecimento do (OE-07 - Fortalecimento do
SINGREH SINGREH |Cobranga pelo uso da dgua POC/IE | SAS/SAF 20 133 26,7 =2 1 24,7
OE-02A - deusos | . o
Regulaciio [ Fisc: ca de pOC SFI 30 8,0 240 (] 1 24,0
(OE-02B - Regulagdo de |Fisealizagdo de Servicos de PPP e Aducdo de
Regulacao cos Agua Bruta (PISF) POC SFI {SRE) 30 80 24,0 a 1 240
Projeto de Inovagdo, Pesquisa e Desenvolv.
Tecn. nos proc. de Gestdo de Recursos
Regulagio OE-13 - Inovacio i segivaned Ao miamaa's IE SRE/STI 23 9,3 21,8 ] 1 21,8
saneamento basico
g:‘m" o8 T""“";“ 0E-13 - Inavagio |Gestdo da Infraestrutura de Tl IE STl 30 7,0 21,0 0 1 21,0
Fortalecimento do OE-07 - Fortalecimento do
s G Agenda Cobranga IE SAS/SAF 20 10,7 213 -2 1 19,3
(OE-024 - Regulagdo de usos |
Regulagao i re e Ridiche Fiscalizago de Usos de Recursas Hidricos Poc SFI 23 8,0 18,7 (1] 1 18,7
g:“s“ da T“"“:,'";g“ Ve Alacqode Gestdo da Infraestrutura de TI POCAE ST 2,7 70 | 187 0 1 18,7
(OE-02B - Regulagio de Mormas de referéncia para o Saneamento
Regulacio de servigos R Basico IE SSB 13 133 17,8 -1 1] 16,8
Implantacdo do Sistema Macional de
|OE-03 - Dados e et s - £ .
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Documento n? 02500.064722/2022-09

ATA DAS002 REUNIAOQ ADMINISTRATIVA ORDINARIA DA DIREC
2 de dezembro de 2022

Ata do Nongentésimao Reunido Administrativa
Ordindria da Diretoria Colegioda da Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Bdsico — ANA

Mo dia dois de dezembro de dois mil e vinte e dois, a Diretoria Colegiada da ANA deliberou
sobre matérias administrativas constantes da pauta previamente divulgada. Participaram a
Diretora-Presidente Veronica Sanchez da Cruz Rios, que presidiu a reunido, os Diretores Vitor
Eduardo de Almeida Saback, Mauricio Abijacdi Lopes de Vasconcellos, Filipe de Mellc Sampaio
Cunha e Ana Carolina Argolo Mascimento de Castro, e o Procurador-Geral Luis Carlos Martins
Alves Jinior. A Diretoria Colegiada aprovou a inclusdo extrapauta dos itens ADMSs 11, 12, 13 e
14. A pauta seguiu a seguinte ordem: itens ADMs 7, 8, 13, 14, 12, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 9. A
Diretora-Presidente Veronica Sanchez da Cruz Rios precisou se ausentar a partir da deliberacio
do item ADM 12 e a Diretora-Presidente substituta, Ana Carolina Argolo Mascimento de Castro,
presidiu o restante da reunido.

= Aprovacdo de ata de reunies anteriores. A Ata da 8992 Reuni3o Administrativa Ordinaria da
Diretoria Colegiada, realizada no pericdo de 21 a 23 de novembro de 2022, teve sua leitura
dispensada, e foi aprovada.

= Comunicados. Sem comunicados.

= Pauta:

o PRESENCIAL

ADM1. Processon? 02501,003787/2018-83.

Matéria: Celebracio da Revisdo 1 do Projeto Gestdo de Recursos Hidricos: implementacio de
Acoes dos Planos de Recursos Hidricos de Bacias Interestaduais, vinculado ao Projeto de
Cooperacdo Técnica Internacional — BRA/IICA/18/01.

Relatora: Diretora ANA CAROLINA ARGOLO

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a primeira revisdo e celebragdo de
termo aditivo ao Projeto de Cooperacio Técnica Internacional n? 01/218/ANA-IICA gue visa a
apoiar a implementacdo de ages dos planos de recursos hidricos de bacias interestaduais,
conforme Voto n® 126/2022/DIREC (Documento n? 02500.063279/2022-41), transcrito a seguir,
e relatoria da Diretora Ana Carolina: Apds a avaliagdo do presente processo e considerando que
as informacdes e os atos administrativos produzidos na instrucdo do mesmo estdo revestidos
pela responsabilidade funcional dos servidores que as prestaram ou os praticaram, a presuncdo
de veracidade das informagdes prestadas, bem como a constatagdo de gue o processo foi
instruido em conformidade com os normativos internos desta Agéncia, esta Diretora se
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manifesta favoravelmente & proposta de revisdo e celebragdo de Termo Aditivo ao Projeto de
Cooperacdo Técnica Internacional n® 01/218/ANA-IICA, firmodo entre a Agéncia Nacional de
Aguos e Saneamento Bdsico — ANA, o Instituto Interamericano de Cooperacic para a
Agricultura = lICA e a Agéncia Brasileira de Cooperacdo — ABC, condicionado ¢ disponibilidade
orcamentdria para atendimento do pleito. Na sequéncia, determinou 3 Superintendéncia de
Planos, Programas e Projetos — SPP, que seja realizada reunido de alinhamento sobre
implementacdo de planos no dmbito da ANA e a respectiva revisdo do Plano Aguisicio de
Contratacdo do acordo, no inicio do exercicio de 2023.

ADM 2.  Processo n? 02501,002167/2020-41.

Matéria: Celebragdo do Terceiro Termo Aditivo aoc Contrato n® 014,/2021/ANA, com a empresa
RCS Tecnologia Ltda., para prestacdo, de forma continua, de servicos terceirizados acessdrios e
complementares de secretariado-executivo, de recepgdo e de suporte administrativo, para
atender as demandas da ANA

Relatora: Diretora ANA CAROLINA ARGOLD

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a celebracdo do Terceiro Termo
Aditivo ao Contrato n2 014/2021/ANA, com a empresa RCS Tecnologia Ltda., para a criagdo de
42 (quarenta e dois) novos postos de trabalho, condicionado a disponibilidade orcamentaria, e
destacando que a distribuicdo das respectivas funcies seja apreciada e aprovada pela Diretoria
Colegiada, conforme Voto n? 125/2022/DIREC (Documento n? 02500.063278/2022-04),
transcrito a seguir, e relatoria da Diretora Ana Carolina Argolo: Considerando o reestruturacédo
administrativa implementada por meio da Resolugdo ANA n? 130, de 21 de setembro de 2022; e
considerando aginda que o Lei n? 14.026, de 15 de julho de 2020, olterou a Lei n? 9.984, de 17 de
julho de 2000, e otribuiu @ ANA a recente competéncia para instruir normas de referéncia para a
reguloc@o dos servicos publicos de saneamento bdsico, resta justificada a necessidade de
criagdo de novos postos de trabalho de servigos terceirizados acessdrios e complementares de
secretariado-executivo, de recepgdo e de suporte administrativo. Sendo assim, apds a avaliogdo
do presente processo e considerando que as informagBes e os atos administrativos produzidos
na instrugdo do mesmo estdo revestidos pela responsabilidade funcional dos servidores gue as
prestaram ou os praticaram, a presuncgiio de veracidade das informagdes prestadas, bem como
a constatagdo de que o processo foi instruido em conformidade com os normativos internos
desta Agéncia, esta Diretora se manifesta favoravelmente a propesto de celebragdo do Terceiro
Termo Aditivo ao Contrato n? 014/2021/ANA, firmado entre ANA e RCS Tecnologia Ltda., para a
criacGo de 42 novos postos de trabolho, bem como o equivalente acréscimo financeiro,
condicionado & disponibilidade orcamentdria. Em adiglo, o processo de distribuicio das fungbes
acrescidas oo escopo do Contrato devera ser apreciado e aprovado pela Diretoria Colegiada.
Ademais, quande do processo de renovagdo da vigéncio contratual, deverd a proposta ser
submetida @ Diretoria Colegioda para deliberacdo, independente do acréscimo recursos
financeiros adicionais ou ndo.

ADM 3. Processo n® 02501.004626/2022-93.

Matéria: Proposta de contratacdo da OCDE para avaliacdo de desempenho organizacional e
governanca institucional e regulatdria da ANA.

Relator: Diretor FILIPE SAMPAIO
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Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a contratagdo da Organizac3o para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), por meio de inexigibilidade de licitac3o,
para a realizacdo de avaliagdo de desempenho organizacional e governanga institucional e
regulatoria da  ANA, conforme Voto n2 130/2022/DIREC  (Documento  n?
02500.063732/2022-19), transcrito a seguir, e relatoria do Diretor Filipe de Mello Sampaio
Cunha: Com fundamento nas manifestacBes das dreas competentes citadas, este Diretor é
favoravel a aprovagiio da proposta, recomendando que: 1. a drea técnica defing e designe
Grupo de Acompanhamento da controtocdo; 2. sejo apensado ao processo a “Letter of
Acceptance”, assim que a OCDE enviar o documento @ Agéncia; e 3. o Despacho de
Inexigibilidode de Licitagdo sejo assinado pelo Superintendente de Administractio, Finangas e
Gestdo de Pessoas e, posteriormente, pela Diretora-Presidente. Na sequéncia, a Diretoria
determinou que o processo seja liderado e conduzido pela Assessoria Especial de Qualidade
Regulatdria (ASREG) e pela Assessoria Especial de Governanga (ASGOV), e designada a servidora
Tauana Monteire Guedes dos Santos, como ponto focal da Diretoria, para acompanhamento do
projeto com relatos periddicos.

ADM 4. Processo n? 02501.004594/2022-26.

Matéria: Resultado da consulta de manifestagdo de interesse/movimentacio entre Unidades
Organizacionais (UORG).

UORG Proponente: SAF

Decisdo: A Diretoria Colegiada tomou conhecimento sobre o resultado da consulta referente a
manifestacdo de interesse de servidores na movimentagdo interna entre UORGs, e determinou
a Secretaria-Geral que realizasse gestdo junto aos chefes de UORGs envolvidas para pactuagdo
sobre as remocBes solicitadas.

ADMS5.  Processo n? 02501,004339/2019-88.

Matéria: Plano de Contratacdes do Projeto de Cooperacdo Técnica 914BRZ2022 (UNESCO, ANA
e ABC/MRE) e a autoriza¢do para o inicio do processo de contratagio de um consultor individual
para estudo sobre "Regulamentacio dos Mecanismos Financeiros de Compensagdo a Usuarios
de Recursos Hidricos™.

UORG Proponente: 5AS

Decisdo: A Diretoria Colegiada tomou conhecimento sobre o Plano de Contratagtes do Projeto
de Cooperacido Técnica 914BR22022 (UNESCO, ANA e ABC/MRE) e autorizou, por unanimidade,
o inicio do processo de contratagdo de um consultor individual para estudo sobre
“Regulamentacdo dos Mecanismos Financeiros de Compensagdo a Usuarios de Recursos
Hidricos”, nos termos da Nota Técnican® 7/2022/5AS (Documento n® 02500.059045/2022-07) e
exposicdo da SAS.

ADM 6. Processon? 02501.002223/2022-18.

Matéria: Programa de Gestio e Desempenho na Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico — PGD-ANA

UORG Proponente: CAPGD

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a proposic3o de delegar ao Comité
de Acompanhamento e Avaliacdo do Programa de Gestdo e Desempenho = CAPGD a andlise dos
casos intempestivos, fora do processo seletivo, para fins de concessao das adesdes ao PGD-ANA,
desde que observadas todas as regras previstas na Portaria ANA n® 396/2022,
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ADM 7.  Processo n? 02501.004973/2022-16.

Matéria: Remoc3o interna do servidor Ferdnando Cavalcanti da Silva Albuquerque, Especialista
em Regulagdo de Recursos Hidricos e Saneamento Basico, da Superintendéncia de Regulagdo
{SRE) para Superintendéncia de Estudos Hidricos e Socioecon8micos (SHE), e indicacio para o
cargo de Coordenador de Estudos Setoriais, Cddigo CCT V, ficando exonerado do que
atualmente ocupa.

UORG Proponente: SAF

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a remo¢do interna do servidor
Ferdnando Cavalcanti da Silva Albuguerque, Especialista em Regulagio de Recursos Hidricos e
Saneamento Basico, da Superintendéncia de Regulacdo (SRE) para Superintendéncia de Estudos
Hidricos e Socioecondmicos (SHE), e a sua nomeagdo para o cargo de Coordenador de Estudos
Setoriais, Codigo CCT V, ficando exonerado do gue atualmente ocupa.

ADM 8.  Processo n® 02501.005028/2022-31.

Matéria: Proposta de: i} dispensa do servidor Adelson Felizardo da Silva, Administrador, do
Quadro de Pessoal da Universidade de Brasilia = UnB da Gratificagdo Temporéria das Unidades
dos Sistemas Estruturadores da Administragdo Publica Federal — GSISTE, e sua exoneracio do
Cargo de Chefe da Divisdo de Avaliagdo e Desempenho — DIADE/CCADE/CGGEP/SAF, cédigo CCT
|lI; ii) concessdo a empregada plblica Verdnica da Silva Soares Gomes, a Gratificacdo Temporaria
das Unidades dos Sistemas Estruturadores da Administracio Piablica Federal — GSISTE, e
exoneracdo do Cargo de Coordenadora de Administragdo de Pessoal Ativo e Inativo —
COAPE/CGGEP/SAF,codigo CCT V; e iii) pedido de cessdo do servidor Jofio Batista Sousa Silva, do
Quadro de Pessoal do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
= |BAMA, e indicagdo para ocupar o Cargo de Coordenador de Administragdo de Pessoal Ativo e
Inativo — COAPE/CGGEP/SAF, cidigo CCT V.

UORG Proponente: SAF

Decisdo: A Diretoria Colegiada, por unanimidade, aprovou: i) a dispensa do servidor Adelson
Felizardo da Silva, Administrador, do Quadro de Pessoal da Universidade de Brasilia — UnB, da
Gratificagdo Tempordria das Unidades dos Sistemas Estruturadores da Administragdo Pablica
Federal — GSISTE, e sua exoneragdo do Cargo de Chefe da Divisdo de Avaliagdo e Desempenho —
DIADE/CCADE/CGGEP/SAF,codigo CCT III; ii) concessdo da Gratificagdo Tempordriadas Unidades
dos Sistermas Estruturadores da Administragdo Piblica Federal — GSISTE 3 empregada publica
Verdnica da Silva Soares Gomes, e sua exoneragdo do Cargo de Coordenadora de Administragdo
de Pessoal Ativo e Inativo — COAPE/CGGEP/SAF, cddigo CCT V. Na sequéncia, aprovou o pedido
de cessdo do servidor Jodo Batista Sousa Silva, do Quadro de Pessoal do Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Maturais Renovaveis — IBAMA, e sua indicagdo para ocupar o
Cargo de Coordenador de Administracio de Pessoal Ativo e Inativo — COAPE/CGGEP/SAF, codigo
CCTW.

ADM 9. Processo n? 02501.004639/2022-62

Matéria: Informe sobre objetos auditaveis do Plano Anual de Auditdria Interna = PAINT 2023
UORG Proponente: AUD

Decisdo: A Diretoria Colegiada tomou conhecimento sobre os objetos auditaveis do Plano
Anual de Auditdria Interna — PAINT 2023, conforme exposicdo da Auditoria. Na seguéncia,

4
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determinou a inclusdo dos processos e iniciativas relativas a3 Tecnologia da Informacgio e a
Governanga Institucional, entre os objetos auditaveis no PAINT.

ADM 10. Proposta de calendario de reunibes Deliberativa e Administrativa da Diretoria
Colegiada para 2023.

UORG Proponente: SGE

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a retirada de pauta da matéria.

ADM 11. Processe n? 02501.001333/2022-54.

Matéria: Proposta de celebracdo da Ata de Registro de Pregos do Edital do Pregao Eletrdnico n?
20/ANA/2022 e da respectiva contratagao, que trata de Plataformas de Coleta de Dados {PCDs),
acessdrios das PCDs.

Relator: Diretor VITOR SABACK

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a celebracio da Ata de Registro de
Pregos do Edital do Preggo Eletrénico n® 20/ANA/2022 e a respectiva contratacio, condicionada
3 disponibilidade orcamentdria, que trata de Plataformas de Coleta de Dados (PCDs), acessdrios
das PCDs, conforme voto n® 124/2022/DIREC {Documente n® 02500.062518/2022-45),
transcrito a seguir, e relatoria do Diretor Vitor Saback: Considerando as manifestacdes técnicas e
legais apresentadas, este Diretor é favoravel @ aprovacdo da proposta, concomitantemente
para: ila emissdo de outorizagdo para celebracdo das Atas de Registro de Pregos com as
licitantes vencedoras; e ii) a emissdo da autorizagio para aquisicdo de todos os itens licitados,
no valor de RS 9.754.040,00 {nove milhdes, setecentos e cinquenta e quatre mil, e quarenta
reais), desde gue hajo disponibilidade orgamentdria. Por fim, devido ao cardter técnico dos
materiais e equipamentos a serem adquiridos, e oo pequeno nuimero de fornecedores aptos
técnica e administrativamente para participar dessas licitag8es, registro a recomendagfo de que
a luz do Acdrddo 2487/2022-TCU-Plendrio, a SAF sejo aindo mais vigilante quanto &
possibifidade de formacdio de conluio entre os licitantes.

ADM 12. Processo n2 02501.004597/2022-60.

Matéria: Resultado do Processo Seletivo Interno destinado a selegdo de servidor efetivo para
ocupacdo de 1 (um) cargo comissionado técnico na Superintendéncia de Regulagio de
Saneamento Basico - 558.

UORG Proponente: SAF

Decisdo: A Diretoria Colegiada tomou conhecimento de gue ndo houve selecionados para
ocupar o cargo de Coordenador de Regulacdo de Agua e Esgoto (COAES) na Superintendéncia
de Regulagio de Saneamento Bésico — 55B, nos termos do Despacho n® 419/2022/CGGEP/SAF
(02500.061521/2022-41). Na sequéncia, a Diretoria Colegiada aprovou a abertura de processo
seletivo externo para ocupar o referido cargo.

ADM13.  Processo n? 02501.005110/2022-66.

Matéria: Alteragdo de exercicio da servidora Claudia Costa, ocupante do cargo de Técnico de
Producdo e Manutencdo de Empresa de Comunicagdo Publica = TCP, do Quadro de Pessoal da
Empresa Brasil de Comunicagao = EBC, para compor a forga de trabalho nesta Agéncia.

UORG Proponente: ASCOM

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, a alterac3o de exercicio da servidora
Claudia Costa, ocupante do cargo de Técnico de Producdo & Manutencdo de Empresa de
Comunicacdo Pdblica, do Quadro de Pessoal da Empresa Brasil de Comunicagdo — EBC, para
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compor a forga de trabalho da ANA, com fundamento na Portaria SEDGG/ME n2 8.471, de 26 de
setembro de 2022, a qual dispée sobre a alteragdo de exercicio de agentes publicos federais
para composigdo da forga de trabalho, de que trata o § 72 do art. 93 da Lei n? 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, e o Decreto n? 10.835, de 14 de outubro de 2021. Na sequéncia, a Diretoria
Colegiada aprovou a lotagdo da servidora na Assessoria Especial de Comunicagdo Social —
ASCOM.

ADM 14. Processo n? 02501,005114/2022-44.

Matéria: Pedido de cessdo do servidor Rodrigo Bezerra Dowsley, Procurader Federal, para
ocupar Cargo Comissionado Técnico, codigo CCT V, da Corregedoria (COR) da ANA.

Decisdo: A Diretoria Colegiada aprovou, por unanimidade, o pedido de cessdo do servidor
Rodrigo Bezerra Dowsley, Procurador Federal, para ocupar Cargo Comissionado Técnico, codigo
CCT V, da Corregedoria (COR) da ANA.

Mada mais havendo a tratar, a Presidente encerrou a reunido e eu, Nazareno Aradjo,
Secretario-Geral da Diretoria Colegiada da ANA, lavrei a presente Ata.

(assinado eletronicamente)
VERONICA SANCHEZ DA CRUZ RIOS
Diretora-Presidente

(assinado eletronicamente)

VITOR EDUARDO DE ALMEIDA SABACK (assinado eletronicamente]

MAURICIO ABLJAODI

Diretor
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
FILIPE DE MELLO SAMPAIO CUNHA ANA CAROLINA ARGOLO
Diretor Diretora
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ANEXO V

DESPACHO N2 2/2023/AUD
Documento n® 02500.006711/2023-87

Brasilia, 14 de fevereiro de 2023.

A Diretora Presidente, aos demais Diretores da Diretoria Colegiada da ANA.
Assunto: Ajustes no Cadastro de Objetos Auditaveis PAINT - 2023
Referéncia: Processo n® 02501.005316/2022-96

Considerando a necessidade imperiosa de se concluir o Plano Anual de Auditorias
da ANA — PAINT/2023;

Considerando que em 02 de dezembro de 2022, durante a 9002 Reunido
Administrativa Ordinaria, a Diretoria Colegiada (DIREC) tomou conhecimento do Cadastro de
Objetos Auditaveis (COA) apresentado por esta Auditoria Interna (AUD) para gue fossem
aprovados os objetos que fariam parte do PAINT/2023;

Considerando gue ha época a DIREC aprovou, preliminarmente, para o
PAINT/2023 osobjetos auditiveis obrigatorios a serem auditados pela AUD, conforme ANEXO I;

Considerando que restaram apenas 1.555 homens-hora de trabalhos para
execugdo de auditorias nos processos internos da ANA, a DIREC aprovou, inicialmente, também,
os seguintes objetos auditaveis que fazem parte dos referidos processos:

a) Termo de Execucdo Descentralizado (TED) para Universidade Federal de
Lavras (UFLA); e
b} Sistema de Governanca da ANA.

Considerando que a ANA vem passando por um processo de reestruturacdo
interna e concluiu seu processo de elaboracdo do Planejamento estratégico em dezembro de
2022;

no site REp anm gov o asm o codiga EOFAD3ST
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Considerando que a AUD, em fungdo do novo planejamento estratégico, revisou
e elaborou um novo Cadastro de Objetos Auditaveis para ser encaminhado novamente 4 DIREC,
apresentamos a seguir o ANEXO Il contendo a nova pricrizagdo dos Objetos Auditaveis para
andlise, escolha de dois desses objetos e a consequente aprovacio do PAINT/2023.

Ante o exposto, encaminho ao Auditor- Chefe para que seja direcionado a
Diretoria Colegiada da ANA para deliberag&o.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
FLAVIA CRISTINA CANEDO RAMOS
Coordenadora de Auditorias

De acordo.

Encaminhe-se a Diretoria Colegiada para andlise e aprovacdo do PAINT/2023.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Auditor-Chefe
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ANEXO | - CRONOGRAMA DE EXECUCAQ DAS AUDITORIAS — PAINT/2023

Orgao/ Estimativa de inicio &
8 Macroprocesso 4
Seq. . Origem Objeto Auditavel Dbjetivo da Auditoria I plas
01|02 /03 (04|05 060708 09)10) 11
Derand Soonc pﬂdo | Contrato de Avaliar a execug3o dos recursos da cobranga pelo
01 ub::: ;:m o rsas T| AGEvAP |Gestgons usa de Recursos Hidricos do contrata de gestao A5 | 728
Rldress 27/2020 celebrado entre a ANA & AGEVAP.
‘ o d Soheue p:b‘ AG. PEIXE ;:“;‘m: i Avaliar a execucdo dos recursos da cobranga pelo
A iaii s % 3 PRI uso de Recursos Hidricos do contrato de gestdo SAS
Obrigatdria | recursos vivo  |B3/2017e celebrado entre a ANA & AGB Peixe Vivo
| hidricas 28/2020 SRR £
St i pﬂdn AG. BACIAS Contrato de Avaliar a execugdo dos recursos da cobranga pelo
03 Obn_mr;:. e i ) Gestdon? usa de Recursos Hidricos do contrato de gestdo SAS | 728
it B s 33/2020 celebrado entre a ANA e Fundagdo PCI.
hidricos
‘ s SO F’E;"‘ AGEvap.p |Contratode | Avaliar @ execui3o dos recursos da cobranga pelo
04 DEIT'E:a':m e & OcE | Gestdone uso de Recursos Hidricos do contrato de gestdo SAS | 728
| g :;:Zg’ 34/2020 celebrado entre a ANA e a AGEDOCE.
it uO:Db(anqa pdd: | Contrate de Avaliar a execucdo dos recursos da cobranga pelo
05 Obrigatér | ABHA | Gestdon? usa de Recursos Hidricos do contrato de gestdo SAS | TIB
ke b 35/2020 celebrado entre a ANA e a ABHA.
hidricos
Dﬁ::anda Gestio gem?nfr::zf;s' Analisar as demonstragBes orcamentdrias,
06 kD Financeira e ANA et " |financeiras & contdbeis da ANA para fins de emissdo | SAF | 360
parecer daz Contabil Fipanceias de parecer de contas anual
contas ANA Contabeis '
| Solicitacfio | Cobranca pelo Verificar e avaliar a su‘f_ldéncla e adequa;iu.dus
i i el Termo de internos quanto a
o Ne Hnitipans | ABHA/MG |Colaborag@gon® | dos recursos financeiros na execucdo do plano de SAS | 270
|106/2022 | Hidricos 01/2017 trabalho e quanto ao gerenciamento do referido
I | termo,
ot CANEDO RAMOS ELICMAR WESLEY AYRES DA FONGECA RIOE
Orggof Total Estimativa de inicio &
Entidades | Obicto Audtével CoR UORG | términ dos trabaihos
Verificar & avaliar a suficiéncia e adequacao dos
Sﬂbrani;a PZ‘:: Termo de controles internos existentes, quanto a aplicagao
Pl ADESE/RN | Colaboragdon? | dos recursos financeiros na execucdo do plano de SAS | 270
Hrddr! 01/2020 trabalho e quanto ao gerenciamento do referido
o termo.
I Verificar e avaliar a suficiéncia e adequagdo dos
s:obrsm;x PZ‘:E Termo de internos quanto a aplicac _
Foasai | FINATEC/DF | Colaborag@o n® | dos recursos financeiros na execugdo do plano de SAS | 270
i k;’”’ 01/2021 trabalho e guanto ao gerenciamento do referido
oo termo.
Fonbiztn Avaliar a contratacdo realizada pela AMA (processo
Licitages e i 5 licitatdrio n 14/ANA/2021), cujo objeto éa
Contratos ANA Admicisteative aguisicio e instalagdo de sistema integrado de SAF. [F270
ANA
seguranca nas dependéncias da AMA.
S;?Jlar;lnwda ANA Frocessy d: Consultoria para a elaboracio da matriz de risco do 58 | 416
ot ol processo de saneamento bdsico.
Basico bidsico.
Administragio Prestacdo de o
& Eifiineas ANA contas da ANA Emitir parecer sobre as contas da ANA SAF | 16
R Emitir Nota de Auditoria sobre a conformidade do
:::mmsv::g&o ANA ;ﬁ;ﬁ:ﬁﬂ processo de prestacdo de contas anual da ANA em SAF 96
e relacdio as normas do TCU.
Cobra o Prestacdo de
5o e P:'EE mntas;das Emitir parecer sobre as contas de 5 {cinco)
o ANA c Entidades Delegatdrias relativas aos 6 (seis) SAS | 288
Recursos Entidades R i
| Hidricos Delegatdrias
“TOTAL DE HORAS DEMANDADAS 6.002
Total de Horas DISPONIVEIS PARA 2023 7556

HORAS DISPONIVEIS PARA AUDITORIAS INTERNAS MAS UORGs DA ANA

|ONS 2/2023/AUD

CANEDO RAMOBELIDMAR WESLEY AYRES DA FONSETA RIS
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ANEXO Il - PRIORIZAGCAO DOS OBJETOS AUDITAVEIS PELA AUDITORIA INTERNA

Criticidade  Criticidade  Vulnerabilidade RESULTADO

PGR PGR p/ AUD AUD

Fi!aliza;!u «da operacio de usinas hidroelétricas

integrantes do Sistema Interligado Nacional -

i Hade Nacional da Ty 33
F de. nca de ’ & apoio 305
6rgdos fiscalizadores dos Estados (criacio de Férum POC 33
de articul )

Fiscalizacdo do servigo de aducgdo de dgua no Projeto

Acompanhamento do uso de recursos hidricos POC
{DAURH, Dx e telemetria)

Gestdo de Eventos Criticos IE
Gestho dos Contrtos das Entidades Delegatirias It
Agenda para aperfeigoamento do SINGREH IE
Cobranga pelo uso de recursos hidricos IE
Precificacdo e valoragdo da dgua IE

Implementacio da operag do PISF IE

UORG Crlt:ﬁl:::du Criticidade  Vulnerabi

PGR p/ AUD

CANEDO RAMOS;ELIDMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOE

Sistema Nacional de Informagfes sobre Seguranga de

Barragens (SNISB) fE/poC
Gestdo e Governanga de T IE/POC
Desenvolvimento de Solugdes de Tl POC
Gestdo da seguranga da informagio POC
Gestdo de infraestrutura de T POC
Contratactes de bens e servigos de TIC POC
i e e e
fins de reg: ¢do do uso e apoio paraacesso a0 POC
Governanga e Gestdo da Protecdo de Dados Pessoais IE
(LGPD)

_ PoC
Fiscllzagao de Usos de Recursos Hidricos em corpos esso de pi
hidricos de dominio da Unis Ralllc ) Gt Hende 0 do uso de recursos hidricos
R S : Rel. Aud. n® 07/2018 - Processo e controle sobre a
mdem*wiﬁm IE/POC sa: 32 Elevado 30,0% Conicséaio s Chitorgas 8 ;
CodastroNaconalde recursos Hidrcos (CNARH)~~~ POC SRE 32 Elevado uex I
Alocagio de Agua em sistemas hidricos locais IE/POC  SRE 24 Elevado 26,3%

E/f Criticidade Criticidade Vulnerab: RESULTADO

UDRG Observagio

PGR PGR p/ Al AUD

(3
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Novas

logias no pi de fiscalizag IEfPOC  SFI 32
Estudos hidroldgicos dos recursos hidricos poC SHE 32
Metodologias de dispenibilidade @ vazdes de longo I SRE 22
prazo
Gestdo Orcamentdria IEfPOC  ASGOV 32
Relacionamento com o Congresso Nacional IE ASPAR 32
R 4 despoluicio de bacias
(Programa PRODES) o =
Iniciativas de conservagio e uso sustentivel da dgua POC SPP 24
mmﬁw}m[ﬂmQ E e e Rel. “ ;. e M‘uﬂ
Gestdo de Programas e Projetos IE SPP 24
Didrias e Passagens POC SAF 24
servigos hidricos % £an o
Gestdo do Sistema de Governanga da ANA IE/POC  ASGOV 24
Gestdo da Informacdo sobre Recursos Hidricos IE[POC  SHE 16
Desenvolvimento de Pessoas IE SAF 16
5 T T : IR R R e g
Arrecadagio c SAF 16 Rel. Aud, n? 06/2020 - Confiabilidade dos Controles
e 5 flisedos valores cobradis s arrecadlados.
Evolugio e manutengio do SNIRH IE SHE 16
Melhoria da gestio IEfPOC  ASGOV 24
Agbes de suporte ao processo decisdrio POC SGE 24
oA AUD. UORG Criticidade Criticidade Vulnerabilidade R

PGR PGR pf AUD

#
10 NE 2/2023/AU0:
CANEDO RAMOBELIDMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIDS

[ f (capacitagdo) do PR
SINGREH e § i IE SAS 12 Elevado 14,1%
Gestdo dos Sistemas de Pessoal (Operacional) IE SAF 16 Elevado 13,8%
Fomento e ¢do das agBes de

_regulagio do setor de basico IE 558 16 Elevado 13,8%
Programa de Integridade IE COR 24 Elevado 13,1%
! Finangas : © POC SAF/ASGOV 16 Elevado 12,5%
Apoio & elaboracio e revisio de Planos de Recursos. 1E/POC S % L 12,5%
Gestdo da de dguas (3 T IE SPP 12 Elevado 12,2%
Gesto de Logisica, Licitagdes e Contratos POC  SAF 16 Elevado 113%
(s de Dados Fil IE/POC 5GH 12 Elevado 11,3%
Fiscalizacdo de Usos de Recursos Hidricos em corpos
hidricos de dominio da Unido IE{pOC sl 2 Flevmda 3%

le da agenda IE ASINT 12 Elevado 10,3%
Gestdo do estogue regulatdrio 13 ASREG 16 Elevado 10,0%
i de quanto ao risco.

_edano potencial POC SRB 1z Elevado B,4%
Processos de Ouvidaria IE/POC ouv 8 Moderado 6,9%
Apaio ao monitoramento e avaliacdo da
implementagdo de agBes dos Planos de Recursos POC SPP 8 Moderado 6,3%
Hidricos
Q ia (Atos de 1E ASREG 6 Moderado 4,2%
Comunicagio da ANA IE ASCOM 4 Moderado 3,1%
Gestdo da Documentacio IE SAF/SGE 4 Moderado 2,2%

2
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ANEXO VI

a7 ANA

AGENCIAMACIDNAL DE AQUAS
E BANEAMENTD BASICO

DESPACHO N® 136/2023/5GE
Documento n? 02500.007333/2023-59

Brasilia, 16 de feversiro de 2023.

A Auditoria Interna
Assunto: Informe sobre objetos auditaveis do Plano Anual de Auditdria Interna - PAINT 2023.
Referéncia: Processo n®02501.005316/2022-96

Informo que a Diretoria Colegiada da ANA, em sua 9072 Reunido Administrativa
Ordinaria, realizada em 14 de fevereiro de 2023, aprovou, por unanimidade, o Plano Anual de
Auditdria Interna — PAINT 2023, conforme Nota de Auditoria n® 08/2022/AUD (Documento n®
02500.063780/2022-15), indicando que os objetos auditidveis de interesse da DIREC sfo: 1 -
Termo de Execucdo Descentralizada (TED) Universidade Federal de lavras (UFLA); e 2 - Gestdo

de Eventos Criticos.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
NAZARENO ARAUIO
Secretario-Geral

no sibe R ATE. oy o EL-d o codiga Z1DDEEES.
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NOTA DE AUDITORIA N2 3/2023/AUD
Documento n® 02500.009216/2023-20

Brasilia, 28 de fevereiro de 2023.

Ao Auditor-Chefe

Assunto: Plano Anual de Aperfeicoamento das Atividades da Auditoria Interna = P5A, no
dmbito do PMQ-AUD.
1. A Controladoria-Geral da Unido publicou, em 09/07/2017, a Instrugdo Mormativa IN n® 03,

que aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal. No referido dispositivo do normativo, destacam-se o item 38, que inclui como
principio fundamental para a pratica da atividade de auditoria interna governamental a “gualidade e
melhoria continua” e os itens 105 a 115 da Secdo |, que detalham a necessidade de a Unidade de
Auditoria Interna (UAIG) manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ), prevendo
avaliacBes internas e externas orientadas para identificacdo de oportunidades de melhorias.

2. Da mesma forma, o Estatuto de Auditoria Interna, aprovado pela Resolucdo ANA
n® 1042021, em seu artigo 22, Capitulo V, gue trata do Programa de Melhoria da Qualidade de
Gestdo das Atividades da AUD — PMQ-AUD, definiu que o programa serd norteado pela IN/CGU n2
3/2017, pela versdo nacional da NBR 1SO 31000, de 28/3/2018 e pela metodologia IA-CM. Assim, o
PMQ-AUD funciona da seguinte forma:

Imagem 1: PMQ/AUD, Estatuto da Auditoria Interna da ANA
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3. Segundo o normativo supracitado 3 avaliagdo interna conduzir-se-3 com base em
estruturas ou metodologias ja consolidadas. Nesse aspecto, a metodologia Internal Audit Capability
Model (IA-CM), do Institute of Internal Auditors - lIA (Instituto de Auditores Internos), disponivel no
site https://www. theiia.orgfia-cm, é a recomendada pela CGU, conforme Portaria CGU n2 777, de
18/02/2019.

4, Para atendimento a esse elemento do PMQ-AUD, iniciou-se avaliagdo, em
dezembro/2022, guanto 3 execugdo dos KPAs do nivel 2 = Infraestrutura do IA-CM, conforme Anexo I
(Planilha de Avaliagdo do IA-CM). O resultado demonstrou que boa parte das praticas desse nivel ja
estdo sendo adotadas por esta AUD, necessitando, no entanto, atualizar o Manual de Auditoria
Interna, para que sejam institucionalizadas. Também estd prevista a aplicacdo de avaliagio junto &
equipe de auditores, ao final de 2023, para que seja levantada a percepcdo destes quanto a
maturidade da AUD neste nivel 2 do IA-CM.

5. No que se refere as avaliagGes externas, ao longo do exercicio de 2022, foram aplicados
questionarios junto as unidades auditadas, apos a realizagdo de cada trabalho de auditoria, com vistas
a se obter a opinido dos entes externos sobre os trabalhos da Auditoria da ANA.

6. Como se pode ver no Gréifico 1, a AUD/ANA recebeu em 2022 uma nota média 9,8 entre
os 10 critérios avaliados, equivalente a 98% de satisfac3o com os trabalhos prestados pela Auditoria,
com poucas sugestbes de aperfeicoamento, que constardo de plano de agio para serem trabalhadas
em 2023. Esta sendo prevista, ainda, a aplicagdo de guestionario de avaliacdo junto a Diretoria
Colegiada da ANA em relagdo a maturidade da AUD e ao trabalho do Auditor Chefe,

Grafico 1: Resultado por Critério Avaliado
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7. Dentre as sugestdes de melhoria, tivemos apenas duas, avindas das Entidades
Delegatarias: i) iniciar e terminar as auditorias até o meio do ano, em razdo dos prazos de
cumprimento das recomendactes dentro no mesmo ano; e ii) capacitagdo dos colaboradores das
entidades e automatizacao de processos gerenciais. Em relacdo ao primeiro item cabe registrar que
esta Auditoria vem envidando esforgos no sentido de otimizar os trabalhos junto as delegatarias,
inclusive testando modelos de auditoria (ferramentas e formacdo de equipes), haja vista o reduzido
nimero de auditores. No gue tange o segundo item, a Superintendente de Apoio ao Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SAS) vem promovendo, em parceria com a AUD e outras
superintendéncias, agenda de capacitagtes em tematicas especificas junto as Entidade Delegatarias.

8. Além disso, guanto as suas competéncias, cabe destacar, no Grafico 2, os pontos fortes da
Auditoria, em especial: disponibilidade, organizacdo, relacionamento e conhecimento técnico.
Contudo, verifica-se uma necessidade de aprimoramento quanto & divulgacdo das inovagGes
promovidas pela AUD, haja vista ndo ter sido um critério percebido pelas Delegatdrias, o qual devera
ser incluido no plano de agdo de melhorias em 2023. Além disso vislumbra-se a oportunidade de
implementacdo de cursos de capacitacao na tematica de inovag3o para equipe da AUD. Cabe registrar
que no critério “outros” ndo houve mengdo a quais seriam esses outros critérios.

Grafico 2 — Avaliagdo das Competéncias da AUD segundo as Delegatarias
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Fonte: Questiondrio de Avaliagdo Externa 2022 — AUD/ANA
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9. Ante o exposto, todo o resultado dessas avaliagGes consta do Anexo | — Plano Anual de
Aperfeicoamento das Atividades da Auditoria da ANA - P5A/2023, submetido & Vossa aprovaco,
contemplande medidas a serem implementadas ao longo do ano do exercicio de 2023 para
implementagio do PMQ-AUD e consequente melhoria dos processos de trabalho desta AUD.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente) {assinado eletronicamente)
FLAVIA CRISTINA CANEDO RAMOS OSCAR ZVEITER NETO
Coordenadora de Auditorias Coordenador de Planejamento e

Acompanhamento de Auditorias

De acordo.

Aprovo o Plano Anual de Aperfeicoamento das Atividades de Auditoria da AMA
P5A/2023. Anexar a presente Nota ao processo do PAINT/2023 para acompanhamento semestral pela
Coordenagdo de Planejamento e Acompanhamento de Auditoiras — COPAC.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Auditor-Chefe

o st Rpelh an gov o s o cadiga DHATSTIZ.
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Plano Anual de Aperfeig to das Atividades da Auditoria da ANA - P5A/2023
: e S . RESPONSAVEL | PRAZO PARA
D FATO CONSTATADO Referéncia MEDIDA PROPOSTA PELAMEDIDA | IMPLEMENTACAQ
de i ) de
procedimentos de auditoria, incluindo os previstos no
nivel K2, especialmente:
a) auditoria: comunicagdo de abertura da auditoria;
identificac@o de autoridades e critérios relevantes;
aceitagdo, por parte dos gestores, dos critérios de Flavia Ramos
auditoria; processo de identificacdo de riscos e controles; (COAUD)
plano de trabalho da auditoria; pi‘.m:Ed:mEntDs de 1A-CM Nivel 2 Atualizacio do Manual de Auditoria Interna,
execugdo (testes e conclusio); validacdo dos trabalhos; (Infraestrutura) : Oscar Zveiter
observando os normativos e boas préiticas ja 31/03/2024
comunicagdo dos resultados e relatoria. K2.1; K2.2; K2.4; adotadas pela AUD/ANA (coPag)
b) moni o das reco ¢ K2.8; K2.10 P .
¢} construgdo do PAINT, incluindo a indicagdo das Eliomar Rios
demandas pela alta administracio. (Auditor-Chefe)
d) descrigdo de trabalho para cargos e posigbes, inclusive
para facilitar processos seletivos futuros.
e} reuniBes semanals de coordenagdo.
f) procedimentos a serem adotados quando o gestor ndo
prestar informacdes para a auditoria interna.
I Adotar procedimento de registrar em ata a
Procadinighto ausqits: :?z;itu;zl::lie:::q::tad:g:ﬁ:zg:ii Flavia Ramos
Obter aceita¢do, por parte dos gestores, dos critérios de K2.1{3.3 30/06/2023
S fawngs pRER 8 ! 63 auditoria a ser realizada. {CoAuD) /06/
RO Incluir no sistema E-Aud aataea
p do Padrdo.
L caneco ZVEITER NETOIELIOMAR WEELEY AYRES DA FONSEGA RIOE
; : RESPONSAVEL ~ PRAZO PARA
D FATO CONSTATADO 1 DA PROPOSTA S e R
a) Instituir procedimentos permanentes de
Procedimento ausente: avaliagio de riscos de integridade no
Plrevencio, d:ssufa.san e detem';ao de atos ilegais ou K21 (11) planejamento das‘ aud:t'onas‘ Fldvia Ramos 31/12/2023
violagBes de politicas, procedimentos ou requisitos de b) Incluir na matriz de riscos do (COAUD)
contrato estabelecidos. planejamento das auditorias,
classificagdo/categoria para esses riscos.
N idade de institucionaliza¢d Incluir no PAINT as habilidades e st
identificagdo de habilidades e competéncias para cada K2.2; K2.5 competéncias para as auditorias do exercicio. lCOPAC‘} " 31/03/2023
trabalho de auditoria
de Registrar no Sisterna E-AUD a avaliacdo do FI?;E::;;DS
Realizag3o do trabalho de auditoria com zelo e qualidade. 122 SHperyisorquisty e q_uallldade daexecugso Eliomar Rios B1/05/2023
de cada etapa de auditoria. .
(Auditor-Chefe)
Registrar no Sistema E-AUD a validagdo das Oscar Zveiter
N de instit k2.2 recomendaces e orientacdes emitidas na (COPAC) 30/06/2023
Observagdes e recomendacdes emitidas com qualidade. 3 Reunido de Validagdo da Matriz de Achadas Eliomar Rios
com supervisor da AUD/ANA, (Auditor-Chefe)
Fldvia Ramos
Elaborar formulério de Avaliagdo de {COAUD)
N de instit k2.2 resultado das Recomendacgdes Oscar Zveiter 30/06/2024
Observagbes e recomendacées emitidas com qualidade. 3 implementadas pelas UORGs da ANA e (COPAC) /2
Entidades Delegatarias. Eliomar Rios
(Auditor-Chefe) |
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Qs ANA

AGENCIANACIONAL

SANEAMENTO

no 1A-CM

; . ) o RESPONSAVEL  PRAZO PARA
{1:] FATO CONSTATADO DA PROPOSTA b= s o
Elaborar anualmente planilha voltada para
Procedimento Ausente: as capacitacBes do exercicio, tanto no kiR
8 | Aperfeicoamento do processo de desenvalvimento K2.3 tocante ao desenvolvimento pessoal dos ECOPAC‘} r 31/03/2023
pessoal e capacitagdo dos servidores da AUD. auditores guanto ao conhecimento voltado
aos processos de trabalho da auditoria.
& idade de institucionalizaco Concluir o planejamento estratégico da AUD, Eliomar Rios
5 Planejamento estratégico da AUD Kgekes o ahr?hamento ey AN,A’ ) (Auditor-Chefe) 31/33/2023
formalizando em nota de auditoria.
Procedimento ausente: Levantar o or¢amento dos deslocamentos o
10 | Auséncia de definic3o de orgamento para as atividades da K2.7 para realizagdo dos trabalhos da AUD, ¥ 30/11/2023
e o} | (COAUD)
auditoria incluindo no PAINT.
Procadiniahte ausante: Capacitar pelo menos um auditor em Eliomar Rios
11 | Nec fe de incluir ferr de base tecnoldgica k2.8 pactaLpe Fiky o (huditon chefe) | 34132023
para execucdo dos trabalhos de auditoria i SHam Pranea: pmuitoainsls
15 | Procedimento ausente: Estatuto de A‘:;:a; g:':;?::;g‘::i‘af; ‘:ZAUD Eliomar Rias S
Necessidade de avaliar a AUD junto a alta administragdo | Auditoria interna Ju po! (Auditor-Chefe)
Estatuto da Auditoria Interna.
adlimenm Sureante: " Estatuto de Aplicar questionario de avaliagdo junto a
Necessidade de captar a percepcio da equipe de : , A : Flavia Ramos
13 iiitoras sobite s kval da maturldads da AUD. ror kase Auditoria Interna, |equipe de auditores para avaliar a [COAUD) 30/06/2024
- ‘ art. 24 maturidade da AUD (nivel k2 - 1A-CM)

CANEDD

EVEITER NETDELIOMAR WEBLEY AYRES DA EONBECA RIS

ANEXO I
Avaliagiio 1A-CM, Nivel 2 da AUD - em 31/12/2022

PLANILHA DE AVALIAGAO DO IA-CM ANEXADA AO PROTON

ZVEITER NETO,ELIOMAR WEBLEY AYRES DA FONBECA RIOE
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