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Mensagem
da Diretoria

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bdsico — ANA Os principais destaques deste Plano de Gest&o sio:
precisard empreender esforcos em 2022 para garantir aseguranca  ¢/3s medidas de regras de operacdo para garantir o reenchimento

hidrica para o desenvolvimento sustentavel do pais, sobretudo,
apos a situacdo de escassez hidroenergética vivida em 2021 nos
principais reservatoérios do pais integrantes do Sistema Interligado
Nacional - SIN.

A retomada gradual das atividades econémicas pds-pandemia da
Covid-19 sinaliza um possivel aumento das demandas por dgua para
aagricultura, ageracdo de energia, a industria, o turismo, aampliacao
das hidrovias como modal de transporte, entre outras atividades.

Soma-se a transicdo do exercicio 2021 para 2022, a recomposi¢cdo
da Diretoria Colegiada que ja esta com uma vacancia e o fim do
mandato de outros trés diretores no més de janeiro, o que torna
esse planejamento um instrumento ainda mais relevante para a
continuidade da prestacdo do servico publico da Agéncia. Cabe
ressaltar que 2022 € o ultimo ano do ciclo desse planejamento
estratégico e o ano de elaboracao do futuro da agéncia nos
préximos quatro anos.

As operacOes da Agéncia e as iniciativas estratégicas para o ano de
2022 foram construidas com as liderangas de todas as unidades
organizacionais da ANA e planejadas de maneira estruturada
para responder as dificuldades esperadas e as necessidades
desses esfor¢os adicionais. As atividades planejadas consideram
a recomposicao de equipe de trabalho e a ampliagdo do nimero
de servidores com vistas a implantacdo do novo marco legal do
saneamento.

dos reservatdrios e os usos multiplos da dgua, acompanhados
pelos atores envolvidos por meio das “Salas de Crise” e de
“Acompanhamento das regras de operacao dos reservatorios”;

v/ ofortalecimento da qualidade regulatdria, com a consolidagdo do ciclo

regulatdrio, garantindo a participacao social ao longo do processo;

vV os esforcos para a coleta de dados e informagdes, somados a publicacdo

de estudos que trardo os panoramas gerais acerca da quantidade de
agua disponivel no pais e os respectivos niveis de qualidade;

v atuacdo regulatdria que visa a uniformizagdo regulatéria do

setor de Saneamento tem conseguido alguns avancos, contudo,
a ANA ainda depende da ampliacao do nimero de servidores e a
adequacédo de perfis profissionais destes servidores a fim de que
Agéncia contribua efetivamente para o alcance da universalizagdo
dos servicos de saneamento e a ampliagdo da concorréncia no
setor; e por fim

¢/a ANA continuard inovando na atuacdo compartilhada com os

estados, na construcdo do balang¢o hidrico integrado, em acdes de
fiscalizacdo, na atuagdo regulatdria e na forma de comunicagdo.




A ANA, em 2022, reafirma o compromisso de manter o
direcionamento estratégico e o monitoramento da gestdo como
uma boa prdtica de governanca por meio da lideranca, estratégia,
controle e operagdes (gestao de pessoas; gestdo de tecnologia da
informacdo e da seguranca da informacao; gestdo das contratacdes
e gestdo orcamentdria), como foi reconhecido pelo Tribunal de
ContasdaUnido - TCU naapuracdo do indice de Governanca Publica
- lgG de 2021, no qual a Agéncia avangou para o nivel aprimorado
de governanca.

Dessa maneira, por meio do Plano de Gestdo Anual — PGA 2022,
a ANA uma vez mais se apresenta a sociedade brasileira como
instituicdo solida e capaz de implementar a Politica Nacional de
Recursos Hidricos — PNRH, contribuir para o fortalecimento do
Sistema Nacional Gerenciamento de Recursos Hidricos — SINGREH
e promover a uniformizagdo regulatéria do setor de Saneamento.
Nossos projetos e iniciativas permitirdo regular o acesso a dgua,
fiscalizar seus usos e a seguranca de barragens e definir normas de
referéncia para o setor de saneamento que permitam um adequado
ambiente para investimentos publicos e privados, sempre com
vistas ao alcance da universalizacdo do acesso, pelos cidaddos, aos
servicos de saneamento bdsico.




Breve Descri¢cao
da Estratégia

Em 2022, a ANA dara continuidade a implementacdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos, o fortalecimento dos entes do
SINGREH, a regulacdo e fiscalizacdo de usos e seguranca de
barragens e a implementacdo de processos de trabalho que
visem a consolidacdo das normas de referéncia do setor de
Saneamento Basico.

No ultimo ano do seu atual Planejamento Estratégico Institucional
- PEI (2019-2022), a ANA mantém sua missao; visao e valores, e
elabora suas metas tendo em vista seus onze objetivos contidos
no mapa estratégico.

l i; i | Garantir a seguranca hidrica

para o desenvolvimento
sustentavel do Brasil.

f@)“ %W
ﬂ Ser referéncia na

gestdo e na regulacdo
do acesso a dgua.

« Integridade

o Compromisso

o Transparéncia

« Exceléncia Técnica
« Cooperacdo




Mapa Estratégico

Regulacio de Usos de

Eventos Criticos S
Recursos Hidricos

Dados e Informacdes

Regulacdo de Servicos : Jer
gulac # Hidrologicas

Cliemtes & Sodedade

Comunicacio Gestdo Planejada e
Integrada

Fortalecimento do SINGREH

Processos Internos

Governanga Institucional
Alocacdo de Recursos Gestdo de Pessoas

Aprendirado = Conhecimento

Planejamento
Estrategico
2018 - 2022

ANA

O PGA representa o planejamento anual consolidado da Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Bdsico para o ano de 2022. Composto
por metas a partir das Iniciativas Estratégicas (IE) e dos Processos e
Operagdes Continuadas (POC), desdobrados a partir dos seus onze
objetivos estratégicos.

OPGA 2022,a AgendaRegulatdriae o Orcamento foram construidos de
formaintegrada e colaborativa com todas as Unidades Organizacionais
da ANA.
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Metas e Beneficios Esperados para 2022

A seguir, serdo apresentadas as Iniciativas Estratégicas (IE) e os Processos
e Operagdes Continuadas (POC) previstos em cada um dos Objetivos
Estratégicos, com as respectivas metas e beneficios esperados.

&
=

@ Processo e Operagao

Iniciativa Estratégica Continuada

Monitor de Secas

Meta

« Expandir o Monitor de Secas de 21 para 24 estados.
e Realizar 2 eventos de capacitacdo no ambito de
Monitor de Secas: um de validagdo e outro de autoria.

UNIDADE RESPONSAVEL: SOE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Identificar a extensdao e o grau de severidade de secas e

estiagens, melhorando a capacidade de resposta a esses

eventos.

Objetivo Estratégico 1
Eventos Criticos

Prevenir e minimizar os impactos
de eventos criticos

Protocolo para
eventos criticos

Meta

« Elaborar protocolo para integrar a sala de situagdo da ANA com as salas de
situacdo estaduais.

« Realizar estudo para avaliar as alternativas para flexibilizar as restricdes
operativas das usinas hidrelétricas decorrentes de usos multiplos.

UNIDADE RESPONSAVEL: SOE e SRE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Melhorar a comunicagao entre a sala de situagdo da ANA e as salas estaduais, principalmente,

na ocorréncia de eventos hidrolégicos criticos (secas e inundagoes).
Otimizagao da operagao do Sistema Interligado Nacional - SIN.



OBJETIVO 1

Eventos Hidrolégicos
Criticos

Meta

« Assinar novo acordo de cooperagdo técnica da sala de situacdo com os estados
PE, AL, PB e PI.

« Definir cotas de inundagdo para os 34% das estagdes da rede de alerta que
restam.

« Realizar workshop das salas de situagdo estaduais.

UNIDADE RESPONSAVEL: SOE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Identificar possiveis impactos de secas e inundagdes, possibilitando a adog¢ao
de medidas de mitigagdo e adaptagao a esses eventos.

Promover o intercambio de informagdes e experiéncias entre as salas estaduais e
discussao sobre possiveis melhorias nos produtos delas.




Objetivo Estratégico 2A
Regulacao de usos de recursos hidricos

Garantir a efetividade e eficiéncia regulatéria
dos usos de recursos hidricos.

Definicao de @ Fiscalizacao de

Condi¢cdes de Operacao operacgao de
. Ve L] Ve -
de Sistemas Hidricos reservatérios
Meta Meta
« Definir condicbes de operacgéo de reservatérios para 3 « Verificar o cumprimento de condicdes de operacéo e
sistemas hidricos: Paranapanema, Grande e Paranaiba. reenchimento de reservatérios de usinas hidrelétricas
do Sistema Interligado Nacional (SIN) definidas em
UNIDADE RESPONSAVEL: SOE outorgas ou resolugdes da ANA.

UNIDADE RESPONSAVEL: SOE

META OPERACIONAL META FISCALIZAGAO

Beneficios Esperados

Assegurar o atendimento a regras de operagao de reservatorios.

Beneficios Esperados

Aumentar a seguran¢a hidrica em sistemas prioritarios,

garantindo os usos multiplos da agua.



OBJETIVO 2A

Regulacao de Usos
de Recursos Hidricos

Meta

« Concluir a andlise técnica de 90% dos pedidos de outorga recebidos.

« Elaborar estudo para a avaliagdo preliminar dos impactos dos aproveitamentos hidrelétricos previstos no inventdrio do
setor elétrico sobre os usos mdiltiplos (qualidade de dgua, hidrovia, remanso, usos a montante e outras questdes).

« Avaliar 200 usudrios para fins de identificagdo de inatividade de uso de dgua.

« Realizar alocagdes de dgua em cerca de 40 Sistemas Hidricos Locais - SHL e delegacdo para os estados onde cabivel.

« Promover iniciativas para fomentar a sustentabilidade de infraestrutura hidrica da Unido em SHL prioritarios.

« Apoiar a recuperagdo emergencial de infraestruturas hidricas estratégicas em SHL prioritdrios.

UNIDADE RESPONSAVEL: SPR e SOE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Os usudrios terdo seus pedidos de outorga examinados de maneira célere.

Diminui¢do dos impactos dos AHE sobre os usos multiplos, por meio da indicagdo para o setor elétrico do impacto dos
AHE previstos no inventario, visando a priorizagao daqueles com menor impacto.

Aumento da disponibilidade hidrica para novos usudrios por meio da revogagao ou alteragao das outorgas.

Garantia de atendimento aos usos miltiplos; previsibilidade das regras de uso e favorecimento do planejamento dos

usuarios em caso de restricdo de uso; indicagdo dos compromissos para o sucesso da alocagao.

Infraestruturas hidricas operadas e mantidas de forma adequada para cumprirem a sua fungao de atendimento aos
usos multiplos.

Infraestruturas hidricas recuperadas para cumprimento as regras de uso da agua estabelecidos nos marcos

regulatdrios e alocagdes visando o atendimento aos usos multiplos.



OBJETIVO 2A

Delegacao de Fiscalizacao de Usos de
. , .
atividades de Recursos Hidricos
Fiscalizacao
Meta

Meta « Verificar, por meio de imagens de satélite, o cumprimento de limites estabelecidos
nas regras vigentes de uso de recursos hidricos, do conjunto de usudrios que
e Implantar a delegagdo de atividades de representam 80% da demanda total outorgada ao longo do rio Piranhas-A¢u (PB/
fiscalizagdo de uso de recursos hidricos em RN), no entorno do acude Boqueirdo (PB) e na bacia do rio Sdo Marcos (MG/GO).
rios de dominio da Unido em uma UF. « Verificar, por meio de monitoramento via DAURH, DeclaraAgua ou telemetria,

o cumprimento de limites estabelecidos nas regras vigentes de uso de recursos
hidricos, do conjunto de usudrios que representam 80% da demanda total
outorgada em corpos hidricos de dominio da Unido em bacias criticas ou
prioritdrias: Javaés (TO/GO), Verde Grande (MG/BA), Pardo (Machado Mineiro
MG/BA), Sao Marcos (MG/GO), Paraiba do Sul(RJ), PCJ(SP), Sdo Francisco (MG/
BA) e Doce(MG/ES).

UNIDADE RESPONSAVEL: SFI

UNIDADE RESPONSAVEL: SFI

META FISCALIZAGAO META FISCALIZAGAO

Beneficios Esperados
Aumentar a capacidade de atuagdo da ANA no controle, na

Beneficios Esperados

Reduzir riscos de desatendimentos as demandas de agua, aumentar niveis de atendimento as

regularizagdo e no incremento da eficiéncia dos usos da agua
nos sistemas hidricos locais prioritarios e bacias hidrograficas

criticas.

regras existentes e reduzir niveis de polui¢do hidrica.



Acompanhamento
dos usos de Recursos
Hidricos

Meta

e Realizar o levantamento de dreas irrigadas
por meio de imagens de satélite para apoiar o
cadastro georeferenciado, a regularizagdo e o
monitoramento na bacia hidrografica do rio Preto
(GO/DF).

UNIDADE RESPONSAVEL: SFI

META FISCALIZAGAO

Beneficios Esperados

Aumentar o nivel de conhecimento sobre a demanda

existente e permitir o monitoramento dos usos da agua por

sensoriamento remoto.

OBJETIVO 2A

Transparéncia
do balan¢o hidrico

Meta

« Integrar procedimentos e critérios de outorga na bacia do Sao Marcos
(ANA e os estados MG, GO e DF) e com estado de Goids (agdo 2.1.1. do
PNRH).

UNIDADE RESPONSAVEL: SRE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Dar maior celeridade na regularizagdao dos usos de recursos hidricos de dominio

federal e estadual e diminuir o custo regulatério, por meio da unificagdo das bases
hidrograficas, integragdo dos dados de outorga dos usudrios e realizagao de balango
hidrico conjunto em bacias com multiplos dominio.



OBJETIVO 2A

Regulacao de
Seguranca de Barragens

Meta

« Publicar o Relatério de Seguranga de Barragens 2021.
« Classificar 50 barragens a partir da estimativa de sua
altura e volume.

UNIDADE RESPONSAVEL: SRE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Um panorama da evolugdo da seguranga das barragens brasileiras e

daimplementagdo da PNSB disponivel para a sociedade.
Barragens enquadradas na Lei 12.334/2010 e conhecimento do seu
possivel dano em caso de ruptura e a categoria de risco da barragem.

Fiscalizacao de
Seguranc¢a de Barragens

Meta

« Verificar e exigir dos empreendedores das barragens
avaliadas com o Nivel de Perigo Global da Barragem
(NGPB) alerta ou emergéncia, ou classificadas como de
alto risco e alto dano potencial associado, o cumprimento
da legislacdo de seguranca de barragens quanto a
execucdo de inspegdes regulares e elaboracdo de planos
de seguranga.

UNIDADE RESPONSAVEL: SFI

Beneficios Esperados
Aumentar a seguranga das barragens de responsabilidade de

fiscalizagao da ANA.

META FISCALIZAGAO



Regulacao de servicos

Estabelecer normas de referéncia para o setor de saneamento basico
e garantir a efetividade e eficiéncia regulatdria dos servigcos publicos

Objetivo Estratégico 2B

de irrigacdo e aducao de agua bruta.

IE normas de
referéncia parao
Saneamento Basico

Meta

« Publicar 80% das Normas de Referéncia para
0 Saneamento Basico.

UNIDADE RESPONSAVEL: SRS e SEC

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Executar agdes de coordenagao regulatoria.

Plano de
Adaptacao da ANA

Meta

o Implementar 80% das agdes previstas no
Plano de Adaptagdo da ANA.

UNIDADE RESPONSAVEL: SRS e SEC

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Nova estrutura de saneamento da ANA implementada.

Estudos de
apoio a Regulacao
do Saneamento

Meta

« Realizar 10 estudos sobre os componentes do
saneamento basico.

UNIDADE RESPONSAVEL: SRS e SEC

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Estudos realizados dando suporte as agdes da ANA.




@ Regulacao de

Servicos Publicos de
Irrigacao e Adugao
de AguaBruta

Meta

« Definir tarifas do PISF para 2023 e aprovar
o Plano de Gestdo Anual do Projeto de
Integragdo do Rio Sdo Francisco — PISF de
2023.

UNIDADE RESPONSAVEL: SRE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Definicao de vazao a ser entregue por ponto de entrega
do PISF e dos valores a serem pagos pelos estados, caso
assinem contrato e iniciem operagao.

@ Fiscalizacao de

Servicos de PPP
e Adugao
de Agua Bruta

Meta

« Verificar o cumprimento do Plano de Gestéo
Anual do PISF - Projeto de Integragdo do Rio
Sdo Francisco com Bacias Hidrograficas do
Nordeste Setentrional.

UNIDADE RESPONSAVEL: SFI

META FISCALIZAGCAO

Beneficios Esperados

Assegurar os volumes de agua entregues em cada ponto.

OBJETIVO 2B



Objetivo Estratégico 3
Dados e informac¢des hidroldgicas

Assegurar coleta e difusao de dados qualiquantitativos confidveis

e informacdes Uteis a sociedade.

@ Gestao da Rede
Hidrometeorolégica Nacional

Meta

« Manter70% das estacdes daRHNR operando regularmente (dados hidrolégicos
das estagcdes automdticas/telemétricas publicados em tempo real).

« Executar 60% do plano de operagdo anual da rede hidrometeorolégica mantida
pela ANA (insercdo de variaveis hidrolégicas no banco de dados HIDRO).

« Garantir que 75% das estacdes da rede do setor elétrico transmitam
dados em tempo real.

« Disponibilizar 40 Curvas Cota Area Volume atualizadas dos
reservatérios das UHEs despachadas centralizadamente pelo
Operador Nacional do Sistema — ONS.

« Disponibilizar 9o0% dos dados recebidos para inser¢do no HIDRO.

UNIDADE RESPONSAVEL: SGH, SAF, STl e SPR

Beneficios Esperados
Disponibilizagdo de dados hidrolégicos confidveis e tempestivos a sociedade e

informacdes disponiveis sobre a capacidade dos reservatérios operados pelo setor
elétrico.

META OPERACIONAL

Consisténcia
de Dados
Fluviométricos

Meta

« Realizar a consisténcia de dados fluviométricos
de 500 estagdes para o periodo de 2015 a 2021.

UNIDADE RESPONSAVEL: SGH e SAF

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Ampliar aintegridade da base de dados hidrolégicos para

tomadas de decisao.



OBJETIVO 3

Gestao da
Rede Nacional de
Qualidade da Agua

Meta

« Realizar 1 ensaio de proficiéncia por intercalibracdo
laboratorial no ambito do Qualidgua.

« Fiscalizar a execugdo de 25% dos contratos do Qualidgua.

o Cumprir 9o% das metas de visitas as estagoes
previstas nos contratos Qualidgua.

» Cumprir 80% das metas de parametros previstos
nos contratos Qualidgua.

UNIDADE RESPONSAVEL: SGH e SAF

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Disponibilizagdo de dados confidveis de qualidade da

4gua para a sociedade.

Incorporar o
monitoramento de agua
subterranea na RHN

Meta

« Iniciar a operagdo de 20 pontos de monitoramento
piezométrico na bacia do rio Sdo Francisco
e armazenar os dados na base da Rede
Hidrometereoldgica Nacional - RNH.

UNIDADE RESPONSAVEL: SIP e SGH

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Dados e informagdes mais precisos acerca da quantidade

de agua disponivel para o Rio Sdo Francisco o qual é
majoritariamente alimentado por dgua proveniente dos
aquiferos nos periodos secos.

Sistema de
Acompanhamento de
Reservatorios (SAR)

Meta

« Disponibilizar 80% dos dados dos reservatdrios do
SAR com defasagem mdxima de 10 dias.

UNIDADE RESPONSAVEL: SOE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Consolidar os dados de monitoramento hidrolégico por

meio de um portal de informagées.



OBJETIVO 3

Gestao da Informacao Implantacao
sobre Recursos Hidricos do Sistema Nacional
de Informagoes
Meta sobre Seguranca de
« Publicar o estudo "Mudancas Climaticas e os Recursos Hidricos". Barragens - SNISB

« Disponibilizar no SNIRH todos os temas do Portal e atualizar 30% deles
(requer atualizagdo anual).

« Publicar o estudo "Quantidade de Aguas Superficiais do Brasil". Meta

« Publicar o estudo "Qualidade das Aguas do Brasil".

« Implantar o novo Sistema Nacional de Informagdes

UNIDADE RESPONSAVEL: SPR e todas as UORGs sobre Seguranca de Barragens - SNISB

UNIDADE RESPONSAVEL: SRE, STl e SFI

META OPERACIONAL META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Apresentar informagées de forma atrativa e didatica
para a sociedade para que se possa difundir a cultura
da seguranca de barragens, tornando o SNISB uma
referéncia para consultas de dados.

Beneficios Esperados

Organizar informagoes e disponibiliza-las a sociedade.




Objetivo Estratégico 5

Comunicagao

Comunicar de forma efetiva e transparente a atuacao da ANA.

Plano de )
Comunicagdo Plano de acao de
Integrada Linguagem Simples
Meta Meta

« Elaborar e implementar 60 % do plano de
comunicacdo integrada alinhado ao plano
estratégico institucional.

« Elaborar e implementar a Politica de
Comunicagdo da ANA.

« Realizar pesquisa que avalie a imagem da
ANA perante seus publicos.

o Implementar o Plano de Ag¢do em Linguagem
Simples com foco na atuacado regulatéria.

UNIDADE RESPONSAVEL: ASCOM, GGES e areas
de atuacgao regulatéria

UNIDADE RESPONSAVEL: ASCOM

META ADMINSTRATIVA META ADMINSTRATIVA

Beneficios Esperados

Melhorar a comunicagdo, sobretudo da atuagdo
regulatéria, emitindo informagées de maneira
simples e objetiva para facilitar a compreensao do
publico-alvo.

Beneficios Esperados

Aumentar a compreensao da sociedade sobre o papel da ANA.
Padronizagao das diretrizes de comunicagao interna e externa
Realizar pesquisa que revele o nivel de conhecimento sobre a
ANA e sua atuagao




Objetivo Estratégico 6
Gestao planejada e integrada

Alcancar a gestado planejada e integrada de recursos hidricos

em areas prioritarias.

Projetos Indutores

Meta

« Atuar na implementacédo de 5 projetos indutores em areas prioritdrias.

« Estabelecer as diretrizes para um programa de pagamento por
resultados com foco no uso sustentdvel da dgua, tendo como base a
experiéncia com o Prodes.

« Elaborar as especificagdes técnicas necessdrias ao desenvolvimento de
estudo de avaliagdo do potencial regional de retiso de dgua.

UNIDADE RESPONSAVEL: SIP, SAS e SPR

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Fomento e indugdo na implementagdo de projetos de conservagcdo de agua, uso

racional, retiso de agua e despoluicdo em areas prioritarias visando a seguranga
hidrica.

@ Gestao

Integrada de

Recursos Hidricos
Superficiais e
Subterraneos

Meta

« Definir dreas relevantes para a Gestao Integrada
Rio-aquifero em 3 bacias prioritdrias.

UNIDADE RESPONSAVEL: SIP

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Otimizar recursos e esfor¢os para serem empregados
onde a gestao integrada rio/aquifero é prioritdria.




Avaliacao
de Planos de
Recursos Hidricos

Meta

« Monitorar e/ou avaliar 5 Planos de Recursos
Hidricos de Bacias Interestaduais.

UNIDADE RESPONSAVEL: SIP, SPR e SAS

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Efetivar o processo de monitoramento e avaliagdo da
implementacdo dos Planos de Bacia e incluir esta etapa
dentro do processo de planejamento e revisio dos
planos.

Programa de
Implementagao
de Planos

Meta

« Acompanhar e atualizar os 14 planos de acdes de
dreas prioritdrias.

UNIDADE RESPONSAVEL: SIP, SPR, SAS, SGH,
SOE, SFl e GGES

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Permitir a visualizagdo da implementagdo do plano de
acdo pactuado e manté-lo atualizado.

OBJETIVO 6



OBJETIVO 6

Elaboracao
de Planos

Meta

« Publicar o Plano Integrado de Recursos Hidricos da
Bacia Hidrografica do rio Doce.

« Publicararevisdo do Plano Integrado de Recursos
Hidricos da Unidade de Gestao de Recursos
Hidricos Paranapanema.

« Publicar a revisdo do Plano de Recursos Hidricos
da Bacia Hidrografica do Rio Piancé-Piranhas-
Acu.

UNIDADE RESPONSAVEL: SPR, SIS e SAS

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Planejar a gestdao dos recursos hidricos em areas

prioritarias.

Projeto de Cooperacgao Internacional

Meta

« Elaborar o relatdrio sobre a situagdo da qualidade da dgua na Bacia Amazdnica no ambito do Projeto Amazonas em
parceria com a OTCA e ABC/MRE.

« Coordenar e apoiar a implementagdo das atividades dos 8 projetos bilaterais com paises em desenvolvimento, um
projeto regional/CPLP, um projeto multilateral/UNESCO e um projeto bilateral com pais desenvolvido (Franca).
Esta agenda de projetos tem vigéncias até 2023.

« Apoiar e coordenar novas iniciativas e parcerias internacionais (MoU Austrdlia; Protocolo de Intengdes com Reino
Unido; MoU Coldmbia; parceria ANA/BIRD/India; participacio da ANA em eventos internacionais como Férum Mundial
da Agua e a Semana de Estocolmo; participagcdo da ANA na CODIA e Rede de Diretores de Recursos Hidricos da
CPLP). Apoio nas tratativas com OCDE, USACE e USGS.

« Implementar a parceria com a Universidade das Nacdes Unidas - Instituto da Agua, Meio Ambiente e Salde para
promover o alcance das metas do ODS 6 no Brasil e na CPLP (utilizagdo da ferramenta SSP-ODS6; repasse da
experiéncia para paises da CPLP; articulagdo do tema com paises latinos americanos).

UNIDADE RESPONSAVEL: SIP, ASINT, SPR, SGH, SFl, SAS, STI, SAF, SRS, SRE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Melhorar o conhecimento sobre a qualidade da agua da Bacia Amazoénica.

Fortalecimento da gestao transfronteirica dos recursos hidricos na América Latina, Caribe e CPLP.
Insercdo do Brasil na agenda internacional da agua.

Promogao da troca de experiéncias entre paises de lingua portuguesa para o alcance dos ODS 6.




Objetivo Estratégico 7
Fortalecimento do SINGREH

Fortalecer a sustentabilidade institucional dos entes
do SINGREH considerando as diversidades regionais.

Agenda ANA
para aperfeicoamento
do SINGREH

Meta

« Incorporar a “Agenda ANA para o aperfeicoamento
do SINGREH (MDR, CNRH e OGERH)” ao Plano
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH).

UNIDADE RESPONSAVEL: SAS e SPR

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Estabelecer agenda positiva para o SINGREH com temas
como: duplo dominio e o pacto federativo; adaptagdo

do arranjo institucional as diversidades hidroclimaticas;
sustentabilidade financeira de 6rgaos gestores de recursos
hidricos, entre outros.

Plano de
Desenvolvimento
de Competéncias

Meta

« Executar 100% do Plano de Desenvolvimento de
Competéncias do SINGREH (PDC).

« Estruturar curso para capacitagdo na andlise
de DRDH e outorgas de aproveitamentos
hidrelétricos e realizar curso de Alocagdo de
Agua e Marcos Regulatérios.

UNIDADE RESPONSAVEL: SAS e SRE

Beneficios Esperados
Equipes de capacitagdo nos estados fortalecidas e
pessoas com competéncias desenvolvidas para as

atribuicdes no SINGREH. Formadores de opinido,
usuarios e jovens sensibilizados para o cuidado da agua.

META OPERACIONAL

Procomités

Meta

« Atingir 65% do alcance das metas previstas
para os comités no 3° periodo de certificagdo.

UNIDADE RESPONSAVEL: SAS

-

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Colegiados fortalecidos e capazes de promover a

implementagdo dos instrumentos da gestdao e melhor
equacionar os conflitos reais ou potenciais pelo uso da
agua.



OBJETIVO 7

Progestao

Meta

« Alcangar pelo menos 95% nas notas das metas de cooperacéo federativa l.1,
l.4 e l.5 em g estados (AL, BA, DF, GO, MG, PE, PR, SE e SP).

« Alcangar niveis de exigéncia de pelo menos 5 das g varidveis apontadas
no referencial basico de avaliagéo, elaborado pelo IPEA, em 90% dos 26
estados (todos estados, exceto RJ).

UNIDADE RESPONSAVEL: SAS, SFI, SIP, SOE, SGH e SRE

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Compartilhar dados e informagdes dos 6rgaos gestores estaduais, sobretudo

daqueles em areas prioritarias.

Sistemas estaduais de gestdo de recursos hidricos fortalecidos e atuando de forma
efetiva. Organizagao da agenda de atuagao da ANA junto aos sistemas estaduais de
recursos hidricos.

Cobranca pelo
uso da agua

Agenda Cobranca

Meta

« Elaborar um normativo sobre o processo de recurso administrativo da
cobranga pelo uso da dgua.

« Desenvolver estudos sobre a cobranca pelo uso da dgua em um drea
prioritaria de atuacdo (Bacia Hidrografica do rio Grande).

« Desenvolver estudo sobre alternativas de compensagao a usudrios, em
rios de dominio da Unido, cujos usos foram restringidos em situagcdes
de seca.

UNIDADE RESPONSAVEL: SAS e SAF

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados
Ganhos de eficiéncia e reducdo de tempo de processamento da cobranga e andlise
de pedido de revisao e recursos. Sustentabilidade financeira do SINGREH.



Objetivo Estratégico 8
Governanca Institucional

Fortalecer a governanca da instituicao a fim de alinhar esforcos

para o alcance da seguranca hidrica no pais.

Estruturar a
implementacao da
LGPD - Lei Geral de
Protecao de Dados

Meta

« Implementar as agdes previstas na Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018 pela Comissdo LGPD/ANA em
articulagdo com a encarregada pelo tratamento de
dados pessoais na ANA.

UNIDADE RESPONSAVEL: OUV
Encarregada de dados e Uorgs que compdem a
Comissao LGPD/ANA

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Proteger e tratar dados pessoais sensiveis.

Transparéncia
Ativa

Meta

« Divulgar 100% dos itens da transparéncia ativa
requeridos pela CGU no site institucional da ANA.

UNIDADE RESPONSAVEL: OUV, ASCOM e STI

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Ampliar a transparéncia quanto as fungdes e atividades da
ANA.



OBJETIVO 8

Programa de Programa de Qualidade
Melhoria da Gestao Regulatdria

Meta Meta
« Elaborar o Planejamento Estratégico Institucional - PEI (2023-2026) « Emitir notas técnicas com as andlises de conformidade regulatéria em
com a integracdo dos demais instrumentos de planejamento da ANA. até 3 dias ateis.
e Manter os servicos de informagdo gerencial interna atualizados « Propor 3 projetos de consolidagdo de atos normativos.
mensalmente no Portal de Governanca. « Realizar uma Avaliagdo de Resultado Regulatério (ARR) em parceria
« Realizar a avaliagdo de desempenho institucional a cada quadrimestre. com a drea técnica.

« Implementar 2 agdes no ambito do Programa de Melhoria da Gestdo.
UNIDADE RESPONSAVEL: GGES, SRE, SOE
UNIDADE RESPONSAVEL: GGES e todas UORGs da ANA SIP, SFIl, SGH, SPR, SAS, SEC, SRS e ASMEA

META ADMINISTRATIVA META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados
Dar clareza aos objetivos que a ANA entrega a sociedade.
Estratégia da organizagdo estabelecida e monitorada.

Beneficios Esperados
Melhoria dos processos regulatérios fortalecendo a tomada de decisao com base
em evidéncias.

Simplificar e/ou automatizar processos de trabalho;
reduzir a burocracia; dar clareza de procedimentos; e aperfeicoar os
servigos prestados.

Dar clareza e facilitar o acesso do usudrio aos normativos da agéncia diminuindo o
quantitativo de normas em prol da simplificagdo administrativa.
Fortalecer a estratégia de avaliagdo da efetividade dos atos regulatérios da agéncia.



OBJETIVO 8

Gestao de
Contelido

Memoria
Meta Institucional de
Temas Relevantes

 Atualizar cédigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade de
Documentos das Atividades-Fim da ANA com as novas atribuicdes da
ANA e com os prazos de guarda e destinagdo dos dados pessoais de
acordo com a LGPD. (Resolugdo ANA 752/2017).

« Realizar 3 estudos relativos a gestdo de conteldos (implantagdo
de repositdrio digital, automatizar o envio de matérias do DOU pelo
Sophia, contelido do Sophia ser recuperado pelas buscas Google).

Meta

« Realizar Exposigdo virtual sobre tema relevante que
gerou aprendizado institucional para a gestdo de
recursos hidricos. (Evolugcdo do portal Meméria da
ANA).

UNIDADE RESPONSAVEL: SAF, Comissio Permanente de Avaliacio de

Documentos - CPADOC, STI, ASCOM e SGE )
UNIDADE RESPONSAVEL: SAF, ASCOM e SGE

META ADMINISTRATIVA META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados
Contribuir para a recuperagao dos documentos e o cumprimento de prazos e
destinagdo dos documentos arquivisticos .

Beneficios Esperados
Contribuir para a gestao do conhecimento e preservagao
da memoéria sobre recursos hidricos no Brasil.

Aperfeigoar o acesso dos servidores e da sociedade a contetdos relevantes.



Auditoria Interna

Meta

e Realizar um férum: “lll Férum de Boas Praticas em Contratacdes e
Gestdo de Contratos”.

« Acompanhar 100% dos prazos de demandas de érgdos de controle
interno e externo que passarem pela AUD.

« Realizar 100% das agdes de auditoria previstas no Plano Anual de
Atividade de Auditoria Interna - PAINT/2022.

« Implementar 30% das a¢des do Programa de Melhoria de Qualidade da
Auditoria Interna.

UNIDADE RESPONSAVEL: AUD e ASCOM

Beneficios Esperados

Compartilhar boas praticas na governanca das contratacées e na gestiao de
contratos.

Coordenar o atendimento as demandas do TCU e CGU, de modo que a Agéncia
responda de forma tempestiva e completa as solicitagées.

Avaliagdo objetiva baseada em evidéncias sobre a¢des executadas no ambito da
ANA, adicionando valor aos processos de governanga e gestdo da Agéncia.
Promover uma cultura que resulta em comportamentos, atitudes e processos na
AUD que proporcionam a entrega de produtos de alto valor agregado, atendendo as
expectativas das partes interessadas.

META ADMINISTRATIVA

OBJETIVO 8

Processo Decisdrio

Meta

« Elaborar e atualizar manuais de procedimentos das
reunides da Diretoria Colegiada e do sistema de
consultas e audiéncias publicas.

UNIDADE RESPONSAVEL: SGE

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Dar transparéncia e eficiéncia para os procedimentos
envolvidos com as reunides da Diretoria Colegiada e para
os processos de participagdo social.




Correicao
e Integirdade

Meta

e« Aprovar o manual de procedimentos
correicionais.

«Divulgar 8 mensagens mensalmente
sobre o valor de integridade em multiplas
plataformas.

UNIDADE RESPONSAVEL: COR, CEDOC e
ASCOM

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Padronizagao e Institucionalizagdo dos Procedimentos
Correicionais.

Fortalecer a cultura de integridade na Agéncia.

@ Relacionamento

com o Congresso
Nacional

Meta

« Realizar a gestdo parlamentar e divulgar, em
média, 8 informativos parlamentares por més a
partir do més de fevereiro.

UNIDADE RESPONSAVEL: ASPAR

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Informagbes tempestivas sobre as atividades
parlamentares que podem interferir na atuagcdo da
agéncia.

OBJETIVO 8



Objetivo Estratégico 10
Alocacao de recursos

Alocar eficientemente os recursos e esforcos institucionais
voltados as acdes prioritarias.

Gestao da @ o to e Fi
Infraestrutura de TI reamento € Finangas

Meta Meta
« Atingir 85% do indice de satisfagdo dos usudrios com os servicos de « Concluir processo licitatério de 50% dos novos projetos previstos no
TIC. orcamento até junho/2022 e iniciar o processo licitatério de 90% novos
o Implementar 75% do plano de acdo anual do PDTIC relacionado a projetos até setembro/2022.
sistemas. « Emitir notas técnicas com as andlises de conformidade do planejamento
« Alcangar no minimo 51 pontos do indicador de Seguranca Cibernética e orcamento em até 72h.
(iSegCiber) segundo a metodologia do TCU. Indicador atual: 40 « Empenhar 50% da dotagdo orcamentdria da Fonte 183 até junho/2022

e 95% até o final do ano.

UNIDADE RESPONSAVEL: STI
UNIDADE RESPONSAVEL: GGES e todas UORGs com orcamento

META ADMINISTRATIVA META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Avaliar a satisfagao dos usuarios com os servi¢os de TIC visando direcionar as agoes

Beneficios Esperados

Garantir as contratagdes necessarias a implementagao dos instrumentos da Politica

futuras. Nacional de Recursos Hidricos.

Ampliar a capacidade de entrega de solugdes de TIC.
Redugdo da vulnerabilidade contra ataques cibernéticos.



OBJETIVO 10

Gestao de logistica,
licitagbes e contratos

Meta

» Reduzir 5% de restos a pagar em relagdo ao exercicio anterior,
observada a relagdo restos a pagar versus dotagdo orgcamentdria do
atual atualizada.

o Atualizar o manual de licitagdo e contratos.

» Reduzir em 15% o estoque e a necessidade de dreas de armazenamento
(Almoxarifado Virtual).

« Implementar o projeto de gerenciamento de acesso e seguranga do
complexo pelo uso de cameras.

UNIDADE RESPONSAVEL: SAF e todas UORGs com orcamento

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Aperfeicoar e padronizar os procedimentos de contratagao e reduzir os riscos

operacionais.
Reduzir as dreas de estoques e a quantidade de controles administrativos.



Objetivo Estratégico 11
Gestao de pessoas

Aprimorar os mecanismos de gestao de pessoas
e 0 engajamento da forca de trabalho.

&

Programa de Dimensionamento da
Gestao forca de trabalho

Meta
Meta

« Dimensionar 100% da for¢a de trabalho no ambito
da ANA.

«Implementar o Programa de Gestdo no ambito da
ANA.

UNIDADE RESPONSAVEL: SAF e todas as UORGs

UNIDADES RESPONSAVEIS: SAF e todas as UORGs

META ADMINISTRATIVA META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados Beneficios Esperados

Eficiéncia e efetividade dos servigos prestados Alocagdo eficiente de servidores na ANA.

a sociedade, promocédo da qualidade de vida dos
servidores e redugdo de custos.



Objetivo Estratégico 13

Inovacao

Promover inovacdo de servicos, processos, projetos,
tecnologias voltadas para garantir a seguranca hidrica do pais.

Gestao da
Infraestrutura de TI

Meta

« Implementar o uso do login Unico do Governo Federal no sistema de
regulacdo de usos (REGLA).

« Implementar a integracdo entre o sistema Préton e o barramento de
processos do PEN,visando aimplantagdo de novo sistema de documentagio
na ANA e integragdo com outros 6rgdos da Administragdo Publica Federal.

« Implementar a redundancia de telecomunicagdes - Link Backup.

« Implementar 100% da Infraestrutura do Data Center em ambiente seguro
(Conteiner/Cofre).

« Implementar 10 novos servicos no ambiente de infraestrutura de nuvem.

UNIDADE RESPONSAVEL: STI

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Facilitar o acesso dos cidadaos aos servi¢os prestados pela ANA.

Ganhos em agilidade, produtividade, satisfagao do publico usuario e redugao de custos.
Melhorar a disponibilidade dos sistemas, a seguranca e a qualidade dos servigos
prestados pela ANA.

Novas tecnologias no
processo de fiscalizacao

Meta

« Ampliar a implantagdo do monitoramento remoto por telemetria nos
usudrios que representam 50% da demanda total outorgada pela ANA
no Baixo Ac¢u (RN) e concluir a implantagdo ao longo do rio Verde
Grande (MG/BA).

o Ampliar a implantagdo do automonitoramento do uso de recursos
hidricos pelo aplicativo DeclaraAgua em 3 sistemas hidricos/bacias
considerados criticos: Piranhas-A¢u (PB/RN), Sdo Francisco (MG/BA)
e Sdo Marcos (MG/GO).

UNIDADE RESPONSAVEL: SFI

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Aumentar a frequéncia de monitoramento, permitir maior controle e monitoramento

dos usos da agua, e aumentar o engajamento dos usuarios no uso eficiente e regular
de recursos hidricos.



Projeto de Inovacgao,
Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico nos processos de
Gestao de Recursos Hidricos,
seguranca de barragens e
saneamento basico

Meta

« Aprimorar o sistema Regla, no mdédulo de pedidos de
Declaragdo de Reserva de Disponibilidade Hidrica -
DRDH e outorgas de direito de uso de recursos hidricos
(Regla Sdo Marcos, Goias e 4.0).

UNIDADE RESPONSAVEL: SRE e STI

META OPERACIONAL

Beneficios Esperados

Maior celeridade ao processo de regularizagdo dos usos

de recursos hidricos de dominio federal e diminuir o custo
regulatério.

OBJETIVO 13

Programa de Inovacao

Meta

o Implementar 2 projetos de inovagdo no ambito do
laboratdrio de inovagdo da ANA.

UNIDADES RESPONSAVEIS: GGES e UORGSs a serem
definidas

META ADMINISTRATIVA

Beneficios Esperados

Contribuir para o desenvolvimento de solugdes que
resolvam desafios de gestio e regulacao.



Areas Prioritarias de Atuagio

Para alcancar a missdo de garantir a seguranca hidrica ao
desenvolvimento sustentavel do Brasil, a ANA desenvolveu 3
perspectivas para abordar o territério e, assim, definir as dreas

prioritdrias de atuacdo: Mapa de Gestdo, sistemas hidricos
locais e areas de interesse para operagdo de reservatorios e
eventos criticos.

Demanda por
Gestao Avangada
Bacias populosas, com alta pressao
sobre os recursos hidricos e com

comprometimento importante da
disponibilidade ou da qualidade da agua.

Amazébnicas com Baixa
Demanda por Gestao

Bacias com pouca pressao sobre os recursos hidricos,

sem comprometimento da disponibilidade
e da qualidade de agua.

Atuacdo prioritdaria em 2022
sera nas bacias hidrograficas que

demandam gestao intermedidria
e avanc¢ada, a saber:

Demanda por Gestao
Intermediaria

Bacias populosas, com certa pressao
sobre os recursos hidricos, porém
sem comprometimento importante da
disponibilidade ou da qualidade de agua.

Mapa de Gestao

A PoliticaNacional de Recursos Hidricos determina que a bacia hidrografica
é aunidade territorial paraimplementacdo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos e atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos. Considerando um conjunto de critérios econdmicos, sociais,
hidroldgicos, climaticos, de desenvolvimento é possivel categorizar as
bacias hidrograficas segundo o indice de demanda por gestao, conforme
quadro a seguir.

Demanda por
Gestao Basica

Bacias com pouca pressao
sobre os recursos hidricos, sem
comprometimento da disponibilidade
e da qualidade de agua.

Litoraneas Abaixo de 25 mil km?

Bacias com baixo potencial de desenvolvimento institucional,
a gestao dessas bacias seria delegada aos estados, associadas
a bacias vizinhas ou teriam a¢ées especificas (marco
regulatorio, p.e.).

Paraiba do sul Uruguai
Piracicaba Capivari Jundiai (PCJ)
Sao Francisco Doce
Paranapanema
ETELETE
Grande

Tocantins-Araguaia

Piancé-Piranhas-Agu
Pardo
Iguagu




Sistemas Hidricos Locais

Os sistemas hidricos locais, que congregam reservatorios, trechos de
riooumesmo pequenas bacias hidrograficas,demandam a conciliagdo
de interesses diversos e, as vezes, conflitantes, em condicdes de
escassez hidrica (seja ela por fatores climaticos temporarios ou
decorrente do balango hidrico desfavordvel). A gestdo é feita por
meio de regras de alocacdo de dgua com os usuarios envolvidos, o
estabelecimento de marcos regulatérios e a delegacdo da regulacao
para os estados envolvidos. Para hierarquizar os sistemas hidricos
locais, foram usados atributos relativos ao estado de implementacao
da regulacao em cada sistema e a relevancia do conflito.

A atuacdo prioritaria da ANA em 2022 serd nos seguintes Sistemas
Hidricos Locais:

Sistemas Hidricos Locais

Epitacio Pessoa Rio Javaés

Sumé Balsamo

Po¢o do Magro Marechal Dutra

Bocaina Zabumbao

Ingazeiras

Areas de Interesse para
Operagio de Reservatérios
e Eventos Criticos



OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

EVENTOS CRITICOS

REGULAGCAO DE USO

REGULAGAO DE SERVIGO

DADOS E INFORMAGCOES

COMUNICAGAO

GESTAO INTEGRADA
E PLANEJADA

SINGREH

Alocac¢ao de Recursos 2022

PROJETOS E
CONTRATOS VIGENTES

ooooooooooo

oooooooooooo

oooooooooooo

oooooooooooo

oooooooooooo

oooooooooooo

oooooooooooo

R$ 1.765.900

R$ 4.777.732

R$ 57.579.787

R$ 1.556.884

R$ 2.701.984

R$ 33.626.231

+ + + +

+

+

PROJETOS E
CONTRATOS EM
CONTRATACAO

R$ 3.067.265 + R$ 2.820.000

- + R$ 18.800.000

R$ 14.634.557 + R$ 3.870.000
R$ 2.123.829 + R$ 1.901.000
R$ 6.402.653 + R$ 8.620.000

R$ 4.324.560

R$ 750.179 +

NOVOS PROJETOS

- + -

R$ 1.765.900

R$ 10.664.997

R$ 18.800.000

R$ 76.084.344

R$ 5.581.713

R$ 17.724.637

R$ 38.700.970



OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

GOVERNANCA

ALOCAGAO DE RECURSOS

PESSOAL

INOVAGCAO

PROJETOS E
CONTRATOS VIGENTES

-+

ooooooooooo

oooooooooooo

R$ 46.859.292 +

oooooooooooo

R$ 1.155.592

+

R$ 7.631.644

oooooooooooo

TOTAL R$ 157.655.046

PROJETOS E
CONTRATOS EM
CONTRATACAO

R$ 3.825.727

R$ 12.529.198 +

R$ 43.333.408

+

4+

NOVOS PROJETOS

R$ 72.997 R$ 72.997
R$ 4.100 R$ 50.689.119
+ - R$ 1.155.592

R$ 11.051.000 R$ 31.211.842

R$ 51.463.657 R$ 252.452.111



Regulatodria 2022-2023

Os temas que irdo compor a Agenda Regulatdria para o
biénio 2022/2023 serdo submetidos a consulta publica.

PRAZO
PREVISTO

2° semestre/2022
2° semestre/2023
2 o
Regulagao de 2° semestre/2022
usos e operacao de 1° semestre/2022
reservatorios

2° semestre/2022

EIXO TEMATICO

2° semestre/2022

de barragens

2° semestre/2022 -

e [RE
para o saneamento
IR e




40

i PRAZO
EIXO TEMATICO TEMA PREVISTO UORG

1° semestre/2022
. ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________| I
1° semestre/2022

2° semestre/2022

2° semestre/2022

2° semestre/2022

2° semestre/2022

1° semestre/2023

e [
RO |
I |
O ||
e
e | s |

2° semestre/2023 -

. 1° semestre/2022 -
Monitoramento

Planejamento e -
informagao de

2° semestre/2022 -

2° semestre/2023 -

Normas de referéncia
para o saneamento

Implementagao
da PNRH
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Monitoramento
da Estratégia

A Politica de Governanca da ANA estabelece os procedimentos para o monitoramento da estratégia que se dara de forma continua e em
diferentes dimensdes:

® No nivel estratégico, o monitoramento serd feito por meio dos indicadores, apurados anualmente ou bianualmente, conforme o
caso, consolidados no relatério de gestao anual e relatdério de atividades e em painel interativo;

® No nivel tatico, o monitoramento serd feito pelo acompanhamento dos resultados das iniciativas, apurados quadrimestralmente,
consolidados no relatério de avaliacdo da estratégia, que contém o desempenho e as evidéncias de cada meta, além disso o
desempenho pode ser visualizado com diferentes filtros em painel interativo; e

® No nivel operacional, o monitoramento sera feito pelo acompanhamento da execucdo orcamentdria que serd apurada mensalmente
ou em menor periodo quando necessario, consolidado em notas orcamentarias e em painel interativo.

Todos os relatdrios, notas, indicadores e painéis interativos encontram-se disponiveis no Portal de Governanca da ANA.
http://bit.ly/Portaldegovernanca

O monitoramento nas diversas dimensdes e com 0s respectivos instrumentos garante a transparéncia, o alinhamento institucional e o
engajamento das diversas dreas para o alcance dos objetivos estratégicos.




Plano de Comunicag¢ao Integrada da ANA

Comunicar de forma diddtica as atribuicdes da ANA em recursos hidricos, saneamento
basico e seguranca de barragens para os publicos interno e externo de modo a destaque que

#AAguaEUmasa.

EXEMPLOS DE ACOES

APERFEICOAR Promover acdes relativas a chegada da nova diretoria

Préticas, rotinas e ferramentas de trabalho Atualizar manual de eventos e cerimonial

DIVULGAR

O trabalho da ANA e suas competéncias

Divulgar estudos produzidos pela ANA

Divulgar e produzir prémio ANA
ENGAJAR

- _N Engajar publico interno e externo em agdes
Publico interno e externo na missdao da ANA

estratégicas da ANA

INOVAR

Inovar e ampliar a atuagdo da ANA nas redes sociais

Contribuir para o futuro das aguas do Brasil




Lista de Siglas

ABC/MRE - Agéncia Brasileira de Cooperacdo do
Ministério das Relagdes Exteriores

AHE - Aproveitamento hidrelétrico

ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico.
ASCOM - Assessoria Especial de Comunicagdo Social
ASINT - Assessoria Especial Internacional

ASMEA - Assessoria Especial de Metodologias e Avaliacdo
ARR - Avaliacdo do Resultado Regulatdrio

AUD - Auditoria Interna

CEDOC-Coordenagdo do Centro de Documentacado
CGU - Controladoria-Geral da Unido

CNRH - Conselho Nacional de Recursos Hidricos

CODIA - Conferéncia de Diretores Ibero-americanos da Agua
COR - Corregedoria

CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
DeclaraAgua - Aplicativo que monitora o uso da dgua
bruta de corpos hidricos

DAURH - Declaragdo Anual de Uso de Recursos Hidricos
DIREC - Diretoria Colegiada da ANA

GGES - Geréncia-Geral de Estratégia

HIDRO - Sistema de Informagdes Hidroldgicas

IE — Iniciativa Estratégica

IPEA - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada

LGPD - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais

MDR - Ministério do Desenvolvimento Regional

MoU - Memorandum of Understanding

NPGB - Nivel de Perigo Global da Barragem

OCDE - Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico

OCTA - Organizacdo do Tratado de Cooperagdo
Amazoénica

ODS 6 - Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 6:
Agua potdvel e saneamento

OGERH - Orgios Gestores Estaduais de Recursos
Hidricos
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OUV - Ouvidoria
PAINT - Plano Anual de Atividade de Auditoria Interna
PDC - Plano de Desenvolvimento de Competéncias do
SINGREH

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao

PEI - Planejamento Estratégico Institucional

PEN - Processo Eletréonico Nacional

PISF - Projeto de Integracdo do Sao Francisco

PGA - Plano de Gestdo Anual

PNRH - Plano Nacional de Recursos Hidricos

PNSB - Politica Nacional de Seguranca de Barragens
POC - Processos e Operacdes Continuadas
PROCOMITES - Programa Nacional de Fortalecimento
PRODES - Programa Despoluicdo de Bacias Hidrograficas
PROGESTAO - Programa de Consolidacdo do Pacto
Nacional pela Gestao das Aguas

QUALIAGUA - Programa de Estimulo & Divulgacdo de
Dados de Qualidade de Agua

REGLA - Sistema Federal de Regulacédo de Uso

RHN - Rede Hidrometeoroldgica Nacional

RHNR - Rede Hidrometeoroldgica Nacional de Referéncia
SAF - Superintendéncia de Administracdo, Financas e
Gestdo de Pessoas

SAR - Sistema de Acompanhamento de Reservatérios
SAS - Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos

SES - Sistema de Esgotamento Sanitario

SEC - Superintendéncia de Regulacdo Econdmica

SFI - Superintendéncia de Fiscalizagdo

SGE - Secretaria-Geral da ANA
SGH - Superintendéncia
Hidrometeoroldgica

SHL - Sistemas Hidricos Locais
SIN - Sistema Interligado Nacional

de Gestdo da Rede

SINGREH - Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

SIP - Superintendéncia de Implementacdo de Planos,
Programas e Projetos

SNIRH - Sistema Nacional de Informagdes sobre Recursos
Hidricos

SNISB - Sistema Nacional
Seguranca de Barragens

SOE - Superintendéncia de Operagdes e Eventos Criticos
SOPHIA - Sistema de Gerenciamento de Acervos

SPR - Superintendéncia de Planejamento de Recursos
Hidricos

SRE - Superintendéncia de Regulacdo de Usos de
Recursos Hidricos

SRS - Superintendéncia de Regulacao de Servicos

STI- Superintendéncia de Tecnologia da Informacao
TCU - Tribunal de Contas da Unido

TIC - Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo

UF - Unidade da Federacao

UORG - Unidade Organizacional

UHEs — Usinas Hidrelétricas

UNESCO - Organizacdo das Nagdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura

USACE - Corpo de Engenheiros do Exército dos Estados
Unidos

USGS - Servigo geolégico dos Estados Unidos

de Informacdes sobre




