1° TERMO ADITIVO AO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA PRELIMINAR N° 01/2024

A Advocacia-Geral da Unido (AGU), com sede no Setor de Autarquias Sul, Quadra 3, Lote
5/6, Edificio Multi Brasil Corporate, Brasilia/DF, inscrita no CNPJ sob o n® 26.994.558/0003-
95, representada por seu Advogado-Geral, Ministro Jorge Rodrigo Araujo Messias, e a
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH), com sede em Brasilia/DF, no
SCS, Quadra 09, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, inscrita no CNPJ sob o n®
15.126.437/0001-43, representada por seu Presidente, Ademar Arthur Chioro dos Reis,
Matricula 1371182, nomeado por meio da Ata - SEI n® 152 - Extrato/2023/CA-EBSERH, e
por Giliate Cardoso Coelho Neto, Diretor de Tecnologia da Informacgao, doravante
denominadas PARTICIPES, celebram o presente Termo Aditivo ao Acordo de Cooperagao
Técnica Preliminar n® 01/2024, em obediéncia ao Decreto n. 11.531/23 e a Portaria
SEGES/MGI n. 1.605, de 14 de margo de 2024, mediante as clausulas e condi¢oes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO ADITIVO

1.1 Este Termo Aditivo tem por objeto:

a) Ainclusao de dispositivos que formalizem a participacao da EBSERH na Fase 2 da Prova
de Conceito (PoC) do Projeto Sapiens SaaS, na condicao de fase piloto para o teste da
plataforma;

b) A alteragcao do prazo de vigéncia do Acordo de Cooperagao Técnica Preliminar n©®
01/2024 de 12 (doze) meses para 24 (vinte e quatro) meses.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1 Os objetivos especificos deste Termo Aditivo incluem:
a) Testar as funcionalidades do Sapiens SaaS no ambiente operacional da EBSERH;

b) Validar a integracao da plataforma com os fluxos administrativos e juridicos especificos
da EBSERH;

c) Coletar feedbacks da equipe técnica e operacional da EBSERH para ajustes e melhorias
na solucao antes de sua disponibilizagao em larga escala.



CLAUSULA TERCEIRA - DA ALTERAGAO DA VIGENCIA

3.1 Fica alterada a vigéncia do Acordo de Cooperacao Técnica Preliminar n® 01/2024,
passando de 12 (doze) meses para 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de
assinatura do referido acordo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

4.1 Obrigacoes da AGU:
a) Disponibilizar a EBSERH o ambiente de teste da plataforma Sapiens SaaS para avaliacao;

b) Prestar suporte técnico relacionado as funcionalidades da PoC durante o periodo da
fase piloto;

c) Zelar pela confidencialidade dos dados e informagoes compartilhados pela EBSERH no
ambito desta fase piloto, excluindo-os integral e permanentemente ao final da vigéncia do
Acordo de Cooperacgao Técnica Preliminar.

4.2 Obrigacoes da EBSERH:
a) Designar equipe técnica responsavel pela execugcao e monitoramento da fase piloto;

b) Reportar a AGU os resultados dos testes, incluindo sugestoes de melhorias e registro de
eventuais dificuldades;

c) Zelar pela confidencialidade dos dados e informagdes acessadas no ambito desta fase
piloto, conforme ja disposto no Acordo de Cooperacgao Técnica;

d) Reconhecer que, durante a Fase 2 da PoC, o Sapiens SaaS encontra-se em carater
experimental, estando sujeito a ajustes, instabilidades e interrupgoes voltadas ao
aprimoramento da solugao.



CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS

5.1 Nao havera transferéncia de recursos financeiros entre as PARTICIPES para a execugéo
deste Termo Aditivo, tampouco havera doacgao de bens no ajuste, na forma do art. 2°, XIII,
do Decreton. 11.531/23.

5.2 As despesas decorrentes da execugao da fase piloto correrao por conta de dotacoes
orcamentérias préprias de cada uma das PARTICIPES.

CLAUSULA SEXTA - DA CONTINUIDADE DO SISTEMA

6.1 Apds a conclusao da PoC, a AGU autoriza a EBSERH a utilizar o sistema Sapiens SaaS
até que conclua o procedimento de implantacao em seu préoprio ambiente tecnoldgico,
comprometendo-se a envidar esforgos para viabilizar a continuidade desse uso mesmo
apos a desativacao do atual ambiente de nuvem, observadas as condigdes técnicas, legais
e contratuais pertinentes.

CLAUSULA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

7.1 Permanecem inalteradas as demais clausulas e condigoes do Acordo de Cooperacao
Técnica Preliminar n® 01/2024 que nao conflitarem com o disposto neste Termo Aditivo.

7.2 Os PARTICIPES comprometem-se a agir de boa-fé e de forma colaborativa para o éxito
da Fase 2 da PoC do Projeto Sapiens SaaS.

7.3 A eficacia do presente aditamento fica condicionada a divulgacao de seu inteiro teor
nos sitios eletrénicos oficiais dos participes, no prazo de até 10 (dez) dias a contar de sua
assinatura, em observancia ao disposto no art. 9° da Portaria SEGES/MGI n. 1.605, de 14 de
marco de 2024.

Além disso, a publicidade decorrente dos atos, programas, obras, servicos e campanhas
resultantes deste ajuste deverd possuir carater exclusivamente educativo, informativo ou
de orientacao social, sendo vedada a utilizacao de nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promocao pessoal de autoridades ou servidores publicos, nos termos do art.
37, 819, da Constituicao Federal.



Brasilia, de de 2025.

Advocacia-Geral da Uniao
Jorge Rodrigo Araujo Messias

Advogado-Geral da Uniao
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PLANO DE TRABALHO
(Anexo ao Acordo de Cooperagdo Técnica Preliminar n® 01/2024, com adaptagdes para
08 semanas e abrangéncia das fases de homologagdo e produgéo.)

1 - JUSTIFICATIVA
1.1. Justificativa

Em atendimento ao principio do planejamento (arts. 5° e 11 da Lei n° 14.133/2021) e
tendo em vista a necessidade de formalizar todas as responsabilidades e etapas da
parceria, este Plano de Trabalho se faz necessario para garantir transparéncia, eficiéncia
e seguranca na execucéo do objeto.

A elaboracdo de um instrumento de planejamento detalhado proporciona maior seguranca
juridica aos participes e facilita a fiscalizacido pelos 6rgdos de controle interno e externo.

O presente plano adapta-se ao objeto estabelecido no Acordo de Cooperacdo Técnica
Preliminar (ACTP) n° 01/2024, bem como incorpora as inovacgdes trazidas pelo 1° Termo
Aditivo, em especial a participacdo da EBSERH na Fase 2 da Prova de Conceito (PoC)
do Sapiens SaaS e a ampliacdo do prazo de vigéncia para 24 (vinte e quatro) meses.

1.2. Objeto

O presente Plano de Trabalho visa a disciplinar a Fase 2 da PoC do Sapiens SaaS,
abrangendo tanto a homologagdo quanto a fase de producéo, com a inclusio da EBSERH
como instituicdo-piloto para teste das funcionalidades em ambiente operacional. O
objetivo principal é viabilizar a coleta de feedbacks, a avaliacido de desempenho e a
implementacéo de melhorias no sistema.

2 - METAS E RESPONSABILIDADES DOS PARTiCIPES
2.1. Metas

e Implantar e testar o Sapiens SaaS no ambiente da EBSERH (homologacdo e
producéo), validando as rotinas e fluxos administrativos/juridicos.

e Registrar eventuais falhas, obstaculos e oportunidades de aprimoramento,
viabilizando a posterior disponibilizacdo do Sapiens SaaS em larga escala.

e Garantir seguranca, sigilo e conformidade na manipulacdo dos dados.

e Consolidar relatério final, propondo ajustes técnicos e normativos de forma a
assegurar a melhor experiéncia de uso e governanca.

2.2. Responsabilidades
AGU:

a) Disponibilizar e manter atualizado o ambiente piloto do Sapiens SaaS (homologacdo e
producdo), bem como prestar o suporte técnico necessario, durante a Fase 2 da PoC;



b) Orientar a equipe da EBSERH nos procedimentos de configuracio, operacdo e uso da
solucdo;

c) Zelar pela confidencialidade de eventuais dados sensiveis manipulados durante a PoC;
d) Fornecer documentacdo e materiais de treinamento sobre o sistema.

EBSERH:

a) Indicar a equipe responsavel pela execucdo e monitoramento dos testes em ambos os
ambientes (homologacio e producdo);
b) Executar, em ambiente de homologacio e producio assistida, fluxos que reproduzam
cenarios reais de seus processos finalisticos;
c) Reportar 4 AGU problemas, instabilidades ou sugestdes de melhorias;
d) Assegurar o correto cumprimento dos protocolos de seguranca e confidencialidade.

3 - ACOES PREVISTAS E CRONOGRAMA FISICO

3.1. Acodes/Etapas de Execucio

Preparacio e Configuracio do Ambiente
o Ajuste do ambiente na nuvem para comportar as necessidades especificas
da EBSERH;
Criacdo de usudrios, perfis e controle de acesso;
Parametrizacdo de fluxos, bancos de dados e integracdes adicionais (se
necessarias);
o Implementacdo e validacdo em ambiente de homologacio antes da
migracio para producao.
+ Capacitacio e Suporte Continuo
o Treinamento inicial para a equipe designada pela EBSERH,;
o Disponibilizacdo de canal de suporte técnico para eventuais duvidas e
incidentes, tanto em homologacdo quanto em producio.
¢ Testes em Ambiente de Homologacio
o Realizacdo de testes funcionais e de estresse, conforme procedimentos
técnicos;
o Registro de desempenho, incidentes e falhas;
o Avaliacdo conjunta da aderéncia do sistema as necessidades da EBSERH.
¢ Transicio para Ambiente de Producio
o Validacdo dos ajustes identificados na fase de homologacio;
o Migracdo das configuracdes e dados necessarios ao ambiente de producéo;
o Testes assistidos em producdo, a fim de assegurar estabilidade e
conformidade.
¢ Coleta de Feedback e Melhoria Continua
o Analise dos resultados obtidos em ambas as fases, proposicdo de
melhorias e correcdes;
o Iteracdes de ajustes no sistema ou na infraestrutura, sem prejuizo da
estabilidade do ambiente.
¢ Conclusio da Fase 2 e Relatério Final
o Consolidacio das licdes aprendidas e resultados alcancados;
o Indicacdo de eventuais personalizacdes para fases futuras;



o Elaboracdo de relatdrio final para subsidiar decisdes sobre adocéo plena
do Sapiens SaaS.

3.2. Cronograma Fisico

« Semana 01
o Configuracio inicial do ambiente de homologacdo para a EBSERH;
o Treinamentos iniciais e orientacdes gerais;
« Semana 02
o Continuidade dos testes funcionais em homologacdo e eventuais ajustes
rapidos;
o Suporte continuo e primeiras reunides de acompanhamento;
« Semana 03
o Realizacdo de testes mais aprofundados (estresse, seguranca e
desempenho) em homologacdo;
o Mapeamento de correcdes e melhorias prioritarias;
« Semana 04
o Conclusio dos ajustes no ambiente de homologacio:;
o Validacdo final e sinalizacdo para inicio da migracdo controlada ao
ambiente de producio;
« Semana 05
o Preparacio do ambiente de producdo (configuracdes, permissdes de
acesso, importacdo de dados);
o Inicio dos testes operacionais e funcionais em producéio assistida;
+« Semana 06
o Monitoramento intensivo do ambiente de producio, coleta de feedback e
analise de incidentes;
o Reunides de acompanhamento e implementacio de correcdes imediatas;
« Semana 07
o Consolidacio dos resultados dos testes em producéo;
o Verificacdo final de aderéncia aos processos internos e ajustes pontuais;
« Semana 08
o Elaboracdo e entrega do Relatério Final, abrangendo as fases de
homologacio e producio;
o Encerramento da Fase 2.
e Semana 09 até o encerramento da vigéncia do ACT
o A Ebserh realizarad estudos técnicos quanto & viabilidade e interesse de
utilizacdo do Sapiens SaaS

4 - MONITORAMENTO E FISCALIZACAO
4.1. Gestao e Controle
Cabera a cada participe designar um responsavel técnico e gestor para acompanhar a

execucdo, promover a comunicacio entre as equipes e garantir o cumprimento das metas
e prazos.



As acdes de monitoramento poderdo ser realizadas mediante reunides periodicas,
relatérios de progresso e registros de incidentes, de modo a comprovar a devida
conformidade com este Plano de Trabalho.

5 - VIGENCIA

5.1. Prazo de Vigéncia

O presente Plano de Trabalho vigorara até o término da vigéncia do Acordo de
Cooperacdo Técnica Preliminar n® 01/2024 (apds aditado), ou seja, 24 (vinte e quatro)

meses contados da assinatura do acordo original, podendo ser prorrogado conforme
legislacdo e clausulas pactuadas.

6 - DISPOSICOES FINAIS
6.1. Integracio ao Instrumento
Nos termos do art. 6° da Portaria SEGES/MGI n°® 1.605, de 2024, e do que dispde a Lei
n® 14.133/2021, este Plano de Trabalho integra o Acordo de Cooperacdo Técnica
Preliminar n® 01/2024 como Anexo e deve ser aprovado e assinado pelos setores

competentes de ambos os participes.

A execuciio das atividades nele descritas observara a estrita legalidade e o principio do
planejamento, visando ao pleno sucesso do ajuste.

6.2. Validade e Revisao

Os participes comprometem-se a cumprir as disposicdes aqui contidas para alcancar os
resultados pactuados com seguranca juridica e eficacia administrativa.
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