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1. AVALIACAO DA ESTRATEGIA

1.1 ACOMPANHAMENTO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS
1.2 ACOMPANHAMENTO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS



FECHAMENTO DO CICLO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2020 — 2023

INDICADORES DOS TEMAS FINALISTICOS



CONTENCIOSO

0,69
0,67
0,65
0,63
0,61
0,59
0,57
0,55

Meta
—e—Realizado

Taxa de Sucesso Judicial

65,0%

65,8%

0,
58,6% 59'.56
~ 59 60,2%
2018 2019 2020 2021 2022
59,9% 60,2% 60,6%
58,6% 59,5% 58,7% 62,6% 65,0%

Meta —e—Realizado

60,9%

2023
60,9%
65,8%



CONTENCIOSO

16,0%
15,0%
14,0%
13,0%

12,0%

Meta
—e—Realizado

Taxa de Reducao de Litigios

14,8% 14,9%
14,3% 14,4% —— T
. "~ 14,8%
14,4%
14,0%
13,5%
2020 2021 2022 2023
13,5% 14,0% 14,4% 14,8%
14,3% 14,4% 14,8% 14,9%

Meta —e—Realizado



CONSULTIVO

Tempo Estimado de Conclusao das Demandas do Consultivo

25,0
19,1
20,0 %
15,0
10,0
5,0 8,0 8,0
0,0
2020 2021 2022 2023
Meta 19,1 13,0 12,4 11,8
—e—Realizado 15,0 8,0 11,0 8,0

Meta —e—Realizado




CONSULTIVO

Taxa de Satisfacdo dos Orgdos e Entidades Assessorados
8,40 8 15

8,20 — 8,00 293 8,99
8,00 —— "
7,80
7,60
7,40 7,60 7,60
720 7,50
7,00 7,20
6,80
6,60
2020 2021 2022 2023
Meta 7,20 7,50 7,60 7,60
—e—Realizado 8,15 8,00 7,93 8,09

Meta —e—Realizado




CONSULTIVO

Quantidade de Acordos Estratégicos Celebrados (CCAF)

35,00 31,00 31,00 31,00
& O

25,00 30,00 30,00 30,00

20,00
15,00 20,00

10,00
5,00
0,00

2020 2021 2022 2023

Meta 20,00 30,00 30,00 30,00

—e—Realizado 25,00 31,00 31,00 31,00

Meta —e—Realizado




COBRANCA

10,0
8,0
6,0
4,0
2,0

0,0

Meta
—e—Realizado

Valor Arrecadado (RS bilhdes)

8,7
7,9 8,1 e
——
6%
6,0
53 5,7
4,1
2020 2021 2022 2023
4,1 5,3 5,7 6,0
6,0 7,9 8,1 87

Meta —e—Realizado



FECHAMENTO DO CICLO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2020 — 2023

INDICADORES DOS TEMAS TRANSVERSAIS



GESTAO E INOVACAO

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

Meta
—e—Realizado

18,0%

2020
18,0%

Indice de Maturidade de Processos

38,5%

33,5%

30,0% o
) 33,5%

29,5%
20,5% 27,2%

2021 2022 2023
30,0% 33,5% 33,5%
27,2% 29,5% 38,5%

20,5%

Meta —e—Realizado

11



GESTAO E INOVACAO

65,0%
60,0%
55,0%
50,0%
45,0%

40,0%

Meta
—e—Realizado

52,1%

Indice de Governanca Publica

47,0%

2020
47,0%
52,1%

52,0%

2021
52,0%
54,5%

Meta —e—Realizado

56,0%

2022
56,0%
57,5%

61,5%

57,5%
54,5% 60,0%

2023
60,0%
61,5%

12



GESTAO E INOVACAO

45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%

20,0%

Meta
—e—Realizado

Indice de Gest3o de Riscos

36,0% 41,0%
3
31,0% 31,0% 31,0% 31,0%
L O 4 ®
31,0%

26,0%
2020 2021 2022 2023
26,0% 31,0% 36,0% 41,0%
31,0% 31,0% 31,0% 31,0%

Meta —e—Realizado

13



GESTAO E INOVACAO

40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Meta
—e—Realizado

Indice de Desenvolvimento de Competéncias

35,5%
29,2%

33,5%
14,6%
14,6%
2020 2021 2022 2023
14,6% 20,9% 27,2% 33,5%
14,6% 20,9% 29,2% 35,5%

Meta —e—Realizado

14



GESTAO E INOVACAO

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Meta
—e—Realizado

Indice de Gestdo Orcamentaria

66,9%
66,8%
41V‘
41,4% 46,6% o
’ (o]
2020 2021 2022 2023
41,4% 46,6% 49,9% 66,8%
41,4% 56,5% 56,5% 66,9%

Meta —e—Realizado

15



GESTAO E INOVACAO

105,0%
100,0%
95,0%
90,0%
85,0%
80,0%
75,0%
70,0%

Meta
—e—Realizado

Indice de Integracdo com Sistemas do Poder Judicidrio

81,0%

99,0%

76,5%
2020
81,0%
76,5%

93,0%
87,0%

91,0%
78,0%
2021 2022
87,0% 93,0%
78,0% 91,0%

Meta —e—Realizado

91,0%

2023
99,0%
91,0%

16



GESTAO E INOVACAO

Quantidade de seguidores nas redes sociais institucionais da AGU (em

1,20
1,10
1,00
0,90
0,80
0,70
0,60

Meta
—e—Realizado

01‘91/‘

0,76

2020
0,76
0,91

milhoes)

1,00

0,80

2021
0,80
1,00

Meta —e—Realizado

1,11
1'V‘
1,00
0,90
2022 2023
0,90 1,00
1,00 1,11

17



GESTAO E INOVACAO

Valoracdo do espaco/tempo de midia espontanea nas midias
tradicionais (RS bilhdes)

6,6 3 55 57 6,0

5,6 ’

4,6 37 4,1 3,9

3,6 ~— 2,9

2,6

1,6

0,6

2020 2021 2022 2023
Meta 5,3 5,5 5,7 6,0

—e— Realizado 3,7 4,1 2,9 3,9

Meta —e—Realizado

18




GESTAO E INOVACAO

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Meta
—e—Realizado

Quantidade de membros e servidores cadastrados na lista de

transmissao do Whatsapp

60,0%
45,0%
30,0%
—
16,3% — 31,2%
15,0% —9— 2+o o 26,2% ’
,U7/0
2020 2021 2022 2023
15,0% 30,0% 45,0% 60,0%
16,3% 20,0% 26,2% 31,2%

Meta —e—Realizado

19



GESTAO E INOVACAO

100,0%
95,0%
90,0%
85,0%
80,0%
75,0%
70,0%
65,0%
60,0%

Meta
—e—Realizado

Indice de atividade correicional

95,2%
o=
80,0%
75,0%

70,0%
2021 2022 2023
70,0% 75,0% 80,0%
89,1% 88,4% 95,2%

Meta —e—Realizado

20



REALIZACAO

~

SECRETARIA DE GOVERNANGCA E GESTAO ESTRATEGICA



