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ADVOGADO-GERAL DA UNIAO

PORTARIA N¢ 4438, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2020

O ADVOGADO-GERAL DA UNIAO SUBSTITUTO, no uso das atribuicdes que lhe conferem o art. 42 da
Lei Complementar n? 73, de 10 de fevereiro de 1993, tendo em vista o disposto na Portaria AGU n®
350, de 2 de outubro de 2020, e de acordo com o que consta no Processo Administrativo n?
00737.005114/2020-93, resolve:

ALTERAR A LOTACAO

do Advogado da Unido JAILOR CAPELOSSI CARNEIRO, matricula Siape n°® 1425285, da Procuradoria
Regional da Unido da 32 Regiao para a Consultoria juridica junto ac Ministério da Saude.

FABRICIO DA SOLLER

COMITE DE GOVERNANCA

RESOLUCAO N@ 3, DE 21 DEZEMBRO DE 2020

Aprova o Portfélio Projetos Estratégicos do Plano
Estratégico Institucional 2020-2023 da Advocacia-
Geral da Uniao.

O COMITE DE GOVERNANCA DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO, no uso das competéncias que lhe
confere oart. 10, inciso iV, da Portaria AGU n2 414, de 19 de dezembro de 2017, com as atualizacdes
da Portaria AGU n® 195, de 15 de marco de 2019, considerando as deliberacbes decorrentes das
reunides extraordindrias realizadas em 13 de novembro de 2020, formalizada na Ata n?®
00010/2020/CGPG-DGE/DGE/AGU, e em 04 de dezembro de 2020, formalizada na Ata n®
00012/2020/CGPG-DGE/DGE/AGU, do NUP 00400.001193/2020-65, resolve:

Art. 12 Aprovar o Portfélio de Projetos Estratégicos da Advocacia-Geral da Unido, na forma do anexo
a esta Resolucdo.

Art. 22 Compete ao Departamento de Gestdo Estratégica publicar o Portfélio de Projetos Estratégicos
da Advocacia-Geral da Unido no sitio eletrénico da Instituicao.

Art. 32 O Portfélio de Projetos Estratégicos sera revisado anualmente por ocasiao da atualizacado do
Plano Estratégico 2020-2023 da Advocacia-Geral da Unido.
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Paragrafo Unico. A reviséo a que se refere o caput deverd considerar as entregas e os resultados
obtidos, a sua relacdo com as metas previamente definidas e a evolucao dos indicadores

estratégicos.

Art. 49 Fica revogada a Resolucdo CG-AGU n? 5, publicada no Diario Oficial da Unido em 28 de junho
de 2019.

Art. 52 Esta Resolucado entra em vigor em 1 de janeiro de 2021.

FABRICIO DA SOLLER

ANEXO

Planejamento Estratégico AGU
CICLO 2020-23

Estruturacao da carteira de

projetos estratégicos

Departamento de Gestdo Estratégica
Novembro de 2020
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NUCLEO DE GOVERNANCA DO
CONSULTIVO
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MAPA DE PROJETO

Mome da iniciativa: Projeto Exceléncia no Assessoramento Juridico

Orgdos envolvidos: CGU; PGF; EAGL; DTl e DGE

Horizonte de execugdo: 1B meses

Objetivos Estratégicos: Prestar consultoria e assessoramento juridico proativo, propositivo e uniforme

Justificativa:

Necessidade dos argdos de execugdo do consultivo
de prestar um assessoramento mais proximo aos
gestores da Administracdo Plblica Federal. Além
disso, contexto de atuacdo na atividade de

Objetivo SMART:

Revisar e institucionalizar o processo de trabaltho
de assessoramento juridico para AGU e PGF e
ofertar ferramentas de capacitagdo e de
comunicacio para auxiliar as unidades

Resultados Esperados:

- Proatividade, efetividade e disponibilidade na
prestacdo dos servicos de assessoramento juridico
junto acs Orgdos e Entidades assessorados;

- Mudanca de cultura na atuacdo consultiva;

assessoramento ndo € uniformizado, gerando
sobrecarga em algumas unidades e insatisfacdo
pelos assessorados.

assessoramento.

descentralizadas nas atividades de

- Aumento na satisfacio dos Orgdos e Entidades
assessorados.

Entregas previstas:

Planos de treinamento (publicos interno e externo);
Ferramentas e plano de comunicacdo;

L R

Publicagdo do normativo comum para CGU e PGF (com base das Portarias PGF 526/2013 e 261/2017);
Manual de Assessoramento Juridico remodelado (& partir do normative confeccionado);

Aszsessoramento Prime (atendimento personalizado as autoridades por meio de aplicativo de mensagem) e visitas institucionais

6. Chatbot para contato direto pelos assessorados (baseado em arvore de decisdo);

Possiveis desafios [ Problemas f Restrigdes:

- Priorizacdo para atendimento da demanda da ascom;

- Disponibilidade orgamentdria para aguisicio de solucdo de ti;

- Resisténcia inicial dos membros envolvideos;

- Priorizagdo para atendimento das demandas existentes para elsboracio e
execucdo dos cursos.

Observagbes:
- O desenvolvimento de uma ferramenta de chatbot sera feito em uma
segunda fase do projeto, apds as outras entregaz
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MAPA DE PROJETO

Nome da iniciativa: Projeto Avaliacdo da Atividade Consultiva

Orgdos envolvidos: CGU: PGF; DTl e DGE

Horizonte de execucdo: 6 meses

Objetivos Estratégicos: Prestar consultoria e assessoramento juridico proativo, propositivo e uniforme

Justificativa: Objetivo SMART:

Mecessidade de canal direto para avaliagio da Desenvolvimento de sistema para a promogdo de -
atividade consultiva que visa melhorar a avaliacdo da atividade consultiva pelos

gualidade, produtividade e eficiéncia dos servigos assessorados da CGU e PGE -

prestados, e consequentemente, a satisfagdo dos
orgaos e entidades assessoradas pela AGU.

Resultados Esperados:

Aumento da satisfacio dos Orgdos e Entidades
Assessorados.

Melhorar a qualidade, produtividade e
eficiencia dos servigos prestados,

Entregas previstas:
Estudo scbre modelos de avaliagio com clientes;

Sistemna para a promocdo das avaliacdes;
Plano de sensibilizagao/ divulgagdo do novo modelo e da utilizagdo do sistema;
Monitoramento da implementagdo da sistematica de avaliacao.

T

Definicio do modelo de avalizcdo a ser utilizado com os assessorados da CGU e PGF;

Possiveis desafios f/ Problemas / Restrighes: Observagbes:
Incorporada ao projeto a ideia “A SUA PECA CONTA” do Dr. Carlos Andre
Studart Pereira, submetida via Chamamento de Projetos.

Incorporada ao projeto a ideia “CONSULTIVO EFETIVO ™ da Dra. Ana Valéria
de Andrade Rabélo {CIU/R]), submetida via Chamamento de Projetos.

- Dificuldade na construgdo das ferramentas tecnologicas - (glocagdo de -
equipe).
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MAPA DE PROJETO |

Nome da iniciativa: Projeto Automacdo dos Pareceres Parametrizados

Orgdos envolvidos: CGU; PGF; Equipe SAPIENS, DGE Horizonte de execugdo: 18 meses

Objetivos Estratégicos: Prestar consultoria e assessoramento juridico proativo, propositivo e uniforme

lustificativa: Objetivo SMART: Resultados Esperados:

MNecessidade de avancar na gestdo da atuacdo Construgdo de ferramentas internas ao Sisterna - Celeridade e uniformizagdo no atendimento
consultiva, principalmente pelo acompanhamento SAPIENS para utilizacdo automatizada dos aos Orgdos e Entidades assessorados;

da aplicacdo dos modelos disponibilizados pela pareceres modelos e parametrizados - Ganho de produtividade.

PGF e CGU

Entregas previstas:

1. Estruturacdo dos pareceres parametrizados (formulagdo dos modelos);
2. Mdédulo de gestio do conhecimento [SAPIENS) — ferramenta tecnoldgica;
3. Campanha de divulgagdo;

4. Monitoramento da utilizagdo (painéis de gestdo).

Possiveis desafios / Problemas [/ Restrigdes: Observacoes:
- Dificuldade na construcdo das ferramentas tecnoldgicas (alocac8o de - Dentro do madulo de gestdo do conhecimento, a confeccdo automatizada de
equipe); pareceres parametrizados devers ser prioridade

- Resisténcia dos membros na uiilizagdo dos parametrizados.

PRIORIZACAO DA EXECUCAO

2021 2022

12 semestre | | 28 semestre | | 12 semestre | | 28 semestre

EXCELENCIA NO ASSESSORAMENTO JURIDICO

AVALIACAD DA ATIVIDADE CONSULTIVA

e

AUTOMAGCAD PARECERES PARAMETRIZADOS

AT ’

Estratégico
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NUCLEO DE GOVERNANCA DO
CONTENCIOSO
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MAPA PRE-PROIETO

Nome da iniciativa: Gestdo de processos judiciais para atuacio estratégica

Orgdos envolvidos: PGU, PG 5GCT Horizonte de execucdo: 18 meses

Objetivos Estratégicos: Promaver a defesa juridica coordenada e assertiva; Prevenir e reduzir a litigiosidade.

Justificativa: Dbjetivo SMART: Resultados Esperados:

0 cadastro dos processos judicizis, bem como os - Eficiéncia na atuacdo;

fluxos de acompanhamento do estoque de Melhorar a eficiénciae a - Melhoria da taxa de sucesso judicial;
processos demandam melhorias para gue seja qualidade da gestdo do acervo - Reducdo de litigiosidade;

possivel atuar de forma estratégica tanto nas de processos. - Gestdo dos riscos juridicos;

demandas de massa quanto nas agoes prioritarias. - Aperfeicoamento da atuacdo prioritaria;

- Facilitar a localizagdo dos processos passiveis de redugdo de litigio,
apds a formacio do precedents;
- Aprimoramento do cadastro dos processos no SAPIENS.

Entregas previstas:

1. Definicdo de temas pricritdrios para a atuagdo estratégica;
* Elaborar minuta para a revis#o do ato normativo (Portaria 87/2003);
* Divulgacdo do novo ato normativo.

2. Criaggo de fluxos de controle de processos prioritarios:
* Estrutura acervo de processos prioritarios;
= Elaborar os procedimentos de controle;

3. Criacdo de painel(is} de Bl para gestdo dos assuntos e informacio aos Orgdos
assessorados sobre os riscos / impactos das politicas poblicas.

Possiveis desafios f Problemas [ Restrigoes: Observacoes:
- Inviabilidade técnica para o desenvolvimento das funcionalidades de T1; - Incorporou a sugestio do Dr. Juliano Ribeiro, ID 60, A Advocacia Pablica e o
- N3o observincia dos novos padries e regras criagdos por membros & IRDR: entre o Gerenciamento de Casos € a Formagdo de Precedentes.

servidores.
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MAPA PRE-PROIETO

Mome da iniciativa: Banco de Agdes Coletivas e Repetitivas

Orgdos envolvidos: PGU, PGE. DGE Horizonte de execugdo: 18 meses

Objetivos Estratégicos: Promover & defesa juridica coordenada e assertiva.

Justificativa: Ohjetivo SMART: Resultados Esperados:

Mecessidade de conhecer as acdes coletivas contra a Disponibilizar ferramenta para gerenciar a - Eficiéncia na atuacio nas demandas
Unidio, Autarguias e Fundagdes para melhorar a atuacdo nas acdes coletivas possibilitando a coletivas;

coordenagdo na atuacdo fragmentada em agdes jdentificagdo das aghes coletivas propostas contra | (- Redugdo de pagamentos em duplicidade;
pulverizadas gue podem ser suspensas em fungdo das @ Unido e Entidades bem como o possivel risco - Previsao dos riscos fiscais;

acoes coletivas e ainda evitar pagamentos em duplicidade. judicial delas decorrente. - Maior assertividade na estratégia juridica

relacionada ao tema;
- Mitigacdo de riscos em agdes futuras.

Entregas previstas:

1. Criagdo de fluxos de identificagdo de agdes coletivas e de massa: 4. Modulo de gerenciamento das acdes coletivas no SAPIEMS (identificaco das
agdes individuais na ponta para suspensdo da atuagao);
2. Mapeamento do acervo de processos, para fins de gerenciamento das + Definigdo das regras de negacio (mapeamento & logica de
demandas de massa; cruzamento de informacdes necessaria para viabilizar a atuacio nas
* |dentificar critérios para mapear acervo de processos; agoes coletivas);
* (Quantificacdo dos processos para fins de suscitacdo de IRDR, 1AC, +  Desenvolvimento e implantacdo do madulo.
RESD repetitivo e RG; + (Capacitacdo para utilizagdo do médulo.

3. Criacio de painel(is) de Bl para gestio dos assuntos € informacio aos Orgdos
assessorados sobre os riscos / impactos das politicas publicas.

Possiveis desafios / Problemas [/ Restrigdes: Observages:
- Inviahilidade técnica de desenvolvimento de uma solucdo completa; - Incorporou a sugestao da Dra. Rita Cristina Zampa, |D 87, Projeto de gestdo
- Baixa utilizagdo do modulo pelos membros. de processos coletivos - agbes para recadastramento de acdes coletivas,

melhora da identificacdo dos entes substitutos e dos beneficiarios das agfes.
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| MAPA PRE-PROJETO |

Mome da iniciativa: Aperfeigoamento da interposigdo do Agravo para destrancar recursos excepcionais

Orgdos envolvidos: CGAU, PGF, PGU, 5GCT Horizonte de execugdo: 6 meses

Objetivos Estratégicos: Promover & defesa juridica coordenada £ assertiva; Prevenir e reduzir a litigiosidade.

lustificativa: Trata-se de projeto intagrante do Programa de ReducSo de Litigios. Em razio da interposicio Objetivo SMART: Resultados Esperados:
indevida de agrawos para destrancamento de recursos excepcionais [tornou-se ordinario o que deveria ser Desenvolver uma sistematica de

excepcional, foi inferior 3 10% 2 taxa de sucesso desse tipo de recurso nos tribunais superiores em 2019 — orientagic sobre as hipateses de - Melhoriz na taxz de
chegando 2 ser proxima de zerc a dagueles criundos de algumas Procuradorias Regionais em 2020—, o que cabimento de interposigdo de Agrava sucesso judicial que
impacta significativa e negativaments na taxa de sucesso 2 na taxa de reducao de litigios institucionais. Ademais, o para destrancar recursa Excepcional evidenciara eficignciz
excesso de interposicao de agravos descabidos, além de consumir tempo, energia e orgamento da AGU e do Foder {orientac3o judicial), por meio da na atuagdo

ludicigria, reflete negativamente nz credibilidade dz instituicdo, prejudicande, inclusive, os recursos que tém edigdo de portarizs disciplinando as contenciosa;
viabilidade de &xita. Ha, pois, que ser crisdo um mecanismao apto & provocar o sperfeigoamento da interposicic hipdteses de interposicdo e da - Melhoriz na taxa de
deszes recursos, restringindo-a 205 casos efetivaments devidos, conforme 2 orientacdo dos respectivos drglos inzergio das respectivas justificativas redugio de litigio.
responsaveis pels coordenacio e orientacdo da atuacdo finalistica. no Sistema SAPIENS.

Entregas previstas:
1) Elaboragdo de Portarias (uma por cada orgao de diregio superior - PGU, SGCT & PGF) que estabelecam condigles para interposigao de agravo para destrancar
recursos excapcionais [ocorréncia de circunstincias especificas);
* 4 portaria da PGU terd como fundamento o art. 82 ds Portaria AGU n2 487/2016 & comao pardmetras oz incisos do art. 58 {recurso especial) & do art. 62 (recurso de revista) dz mesma
portaria {minuta anexa, exemplificativa);
* 4 portaria da SGCT tera coma fundamento o art. 82 da Portaria AGU n2 427/2016 e como pardmetros os incisos do art. 48 (recurso extraordinirio} da mesma portaris;
* 4 portaria da PGF terd come fundamento o art. 92 da Portaria AGU n2 488/2016 & como pardmetros os incisos do art. 48 recurso extraordinario), do art. 52 {recurso especial) e do
art. 62 {recurso de revista);
* Previsdao, na portariz, de expedicdo de orientacdes judiciaiz pelos departamentos do drgdo superior estabelecendo circunstdncias ndo previstas nz respective portaris;
* Previzdo, na portariz, de necessidzde de submissZo de pedido de autorizagdo ao respectivo coordenadar temitice, por meio de nota juridica, para interposico de agrava relstiva a
caso concreta, cujas circunstincias nEo estejam previstas na portaria ou em orientzcio judicial de departamento.
2] Implemeantar no Sapiens campo para especificacdo do fundamento do Agravo;
* Mo momento do langamento de stividade de sgrave pars destrancar recurso excepcional;
* Samelhante a sistemztica do langamento do fundaments para atividade de redugdo de litigio {conforme print anexo);
* Avzliar a implementagdo dessa melhariz no campo j& existente para detalhamento dz atividade de Redugdo de Litigio.
3] Capacitagao das equipes em ambito regional.

Possiveis desafios § Problemas [ Restriges:
- Disponibilidade d= equipe do SAPIENS desenvalvimento dz methoria.
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MAPA PRE-PROJETO |

Mome da iniciativa: Defesa Digital

Orgdos envolvidos: DGE, PGF, PGU Horizonte de execucao: 24 meses

Objetivos Estratégicos: Promover a defeza juridica coordenada e assertiva

Justificativa: Objetivo SMART: Resultados Esperados:

Atualmente sdo gastas inimeros horas de servidores e membros na Automatizar a juntada de - Reducdo do tempo necessaric para preparacdo
busca e preparagado dos subsidios para a defesa. Este trabalho, além elementos de defesa nas agoes dos subsidios;

dispendioso, esta sujeito a falhas e as vezes Ndo CONSEgUE suUprir a judiciais de massa. - Reducdo das chances de ndo obtencdo dos
tempo a necessidade, prejudicando a qualidade da defesa. 13 foram subsidios necessarios para a defesa;

obtidos ganhos significativos na automatizacdo de geracdo de - Disponibilizagdo de novas informacdes para
subsidios para as agbes previdencidrias e por isto a intencdo do projeto subsidiar a defesa;

¢ replicar o trabalho realizado para outros tipos de acdo com elevada - Liberag8o de equipe para realizacdo de outras
recorréncia na AGU. Somente a integragdo Sapiens x sisLABRA estima- tarefas;

5e que a AGL poderia poupar o custo de 483 Servidores/Procuradores - Melhoria na Taxa de sucesso judicial.

por ano em demandas da PGF — NUF 00410.004203/2018-81.

Entregas previstas: *  Dossié Social - CADGnicg
Etapa 1 - Automatizacio da prestagio de subsidios - Intezraio do Sapiens a base do CADUnico;
' Dossié Previdencidrio — Fase 20 - Estruturagio de relstorios personalizados para 2 demandas espacificas;
- Automatizagso da juntada dos Proc Adm Previdencidrios (PAP-GET). - Identificacic automatizada da situagdo socioecondmica dos demandantes. (ex:
* Dossié Sarvidor Plblico — SIGEPE: identificacio de grupa familiar, sitvac3o de trabalha e renda, rezidéncia, entre outras)
- IntegracSo do Sapiens ao SIGEFE;
- Estruturscd3o de relstorios personalizados pars 35 demandas especificas de consumo Etapa 2 — Automatizacdo de andlises dos metadados
de informagdes; - Desenvolvimeanto de inteligéncia artificial para captar mudzngas na situagéo de cada
- Automatizagdo da juntada de fichas financeiras e outras informacSes funcicnais. CPF ao longo do tempe, de forma a subsidiar 2 atusgdo contenciosa em acfies
* Dossie Patrimonial — sisLABRA: especificas (ex. perda de objeto, argumenta de defesa, etc), comparando as
- Integracdo do Sapiens ao sisLABRA: informaches dos dossis gerados no curso do processo (previdencidrio, servidor
- Estruturag3o de relstorios personalizados pars 35 demandas especicas; publico, patrimonizl 2 sacial)
- Automatizagao da juntada de informagies patrimoniais pars defesa emagies
asziztenciais.

Possiveis desafios / Problemas / Restrigdes:
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PRIORIZAGAO DA EXECUCAO

1
| 12 semeastre | | 2% zemestre

i
| 12 semasztre |:| 2% zemestre |
i

AU 1

Estratégico
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NUCLEO DE GOVERNANCA DA
COBRANCA
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MAPA PRE-PROJETO

Mome da iniciativa: Gestdo de Devedores

|c':srgans envolvidos: PGU, PGF, DGE

Horizonte de execucdo: 12 meses

Ohjetivos Estratégicos: Aumentar a recuperacao de ativos e promover a defesa juridica coordenada e assertiva.

Justificativa: atualments nfo ha uma sistematica de gestdo
de devedores acarretando em repetidas diligéncias em
diferentes processos. Considerando o enorme volume de
informagfes com o gual trabalham PEU 2 PEF, especialments
no gue diz respeito 3 informagdes cadastrais, patrimoniaiz e
outras pertinentes aos devedorss da Unido, das Autarguias e
fundagdes Plblicas Federais, & fundamental que exista uma
ferramenta/piataforma que permita a reunido,  sistematizagdo,
o cruzamento 2 2 rapida consulta por aqueles que stuam na
recuperacio de stivos.

Objetivo SMART:

Implementar sistemdtica de otuocdo de cobranca
focoda no gerenciamento dos devedores a fim de
estruturar de maneira global os informapdes
{codostrais e potrimaniais), processos e
OCOrrEncins processuais relativos oo devedar até
dezembro de 2021.

Resultados Esperados:

Eficiéncia e celeridade na recuperacio de ativos;
Efiminacdo de retrabalho;

Estruturacdo e cruzamento dos dados (teis &
recuperacdo de ativos.

Entregas previstas:

- Mapear e analisar 05 bancos de dados de dadaos cadastrais, patrimoniais, diligéncias dos devedores e fases pracessuais (art. 40, penhoras, etc );
- Elaboracdo da sistemdtica de gerenciamento dos devedores {regras de negdcios e processos de trabalho necessarios);

- Desenvolver ferramenta de gerenciamento dos devedores de cadastro Unico;
- Implementar ferramenta de gerenciamento dos devedores;

- Mormatizar a sistematica de gerenciamento dos devedores

Possiveis desafios / Problemas [ Restrigoes;

de dados

Investimento financeiro para construcdo da ferramenta ou obtencdo de banca

Observagbes:

- Considerado o projeto recebidos no chamamento de projetos “Divisdo de
Otimizac8o de Diligéncias” (Dra. Daniela Bastos de Almeida)
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MAPA PRE-PROIETO

Mome da iniciativa: Parcelamento eletrdnico simplificado

Orgdos envolvidos: PGF, DGE (Equipe SAPIENS)

Horizonte de execugdo: b meses

Objetivos Estratégicos: Aumentar & recuperacao de atives; Fortalecer a governanga e a inovagdo; & Fomentar a transformacao digital

Justificativa: Atualmente o procedimento de
parcelamento ordinario de creditos das autarguias e
fundagfes publicas € extremaments burocratico e
oneroso, dado a grande necessidade de mio de obra
envalvida na operacionalizagdo, acrescido da
indisponibilidade de um sistema eletrénico de
concessio e scompanhamento dos parcelamentos. &
stuzl ferramenta “Regularize” permite apenas o
pedida do parcelamento vis web & central de duvidas,

Objetivo SMART:

Automatizar o processo de parcelamento do divida
dos contribuintes da PGF por meio de uma
Jerromenta de autootendimento eletronica de facil
acesso £ gestdio ot dezembro de 2021,

Resultados Esperados:

»Aumento da arrecadagdo;

s(Otimizacdo de mao de obra;

sMelhara da relacdo da AGU com o plblico
externc e

*Desburocratizacdo do processo de pagamento de
dividas.

Entregas previstas:

- Sistema “Regularize”; observar canal disponivel para débitos tributarios da Unido (Regularize PGFN);

- Regulamentagio;
- Treinamento Interno;
- Comunicagdo geral (interna e externa)

Possiveis desafios / Problemas / Restrigdes:

Dificuldade na construcdo das ferramentas tecnologicas
Indisponibilidade da equipe interna ASCOM, EAGL para construgdo das
demandas técnicas de comunicaclio e treinamento

DObservagbes:

- Considerado o projeto recebidos no chamamento de projetos “Integrar e
automatizar o envio de beletos por e-mail em processes de parcelamento
via Sapiens Divida (ECOJUD)” (Dr. Carlos Henrigue Da Silva)
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PRIORIZAGAO DA EXECUCAO

GESTAD DE DEVEDORES

PARCELAMENTO ELETRONICO SIMPLIFICADO

I

021 2022

i i i
| 12 semestre |:| 28 semestre |:| 12 semestra |:| 28 semestre
i
i i
i i
i i

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Al ’

Estratégico
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PROIJETOS
TRANSVERSAIS
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MAPA PROJETO |

Mome da iniciativa: Moderniza AGU

Proponente: 5G4 Orgdios envolvidos: 5GA; PGU; PGF; CGU; EAGU; CEAU Horizonte de execucdo: 48 meses

Objetivos Estratégicos: Fortzlecer a Governanca e a Inovagan, Buscar a sustentabilidade orcamentaria e financeira; Fomentar a Transformacio Digital

Justificativa: Alinhadz as diretrizes da Administragdo Publica de melhoria da gualidade de vida no trabzalho dos integrantes & maior racionalizagdo e investimento
de recursos publicos, para que a AGU continue stuando de forma eficients, necesssrio se faz penssr na sprovacdo de um programa de gestio gue atenda os interesses da
Adminizstragdo e do integrante, com zlternativas de teletrabalho e otimizagdo de estruturas, proporcionado uma reorganizagSo dos espacos fisicos, com a conseguente redugdo
de custos com aluguel e despesas pars manutenc3o das estruturas, & investimenta dos valores economizados em recursos tecnolégicos adequados ao desenvolvimenta da sus
estratégia, equipamentos mais modernos, investimento em capacitacdes etc. Além disso, essa modernizag3o perpassa pela reprodugdo digital do passive de processes fisicos,
incluindo a Advocacia-Geral da UniSo como parte integrante do processo de digitslizagdo por meio de parcerias com o Poder Judiciaric.

Objetivo SMART: Resultados Esperados:

Melhiorar & modermizar a5 estruturas e equipamentos utilizadas pela AGU, otimizar o wso das estruturas fisicas da AGU, | |- Ambiente de trabalho moderno;
racionzlizando os espages fisicos que estejam subutilizades, preporcionar tecnologia adequads tanto parz o trabalho fisico, | |- Gasto publico conscients;

guanto para o trabzlho remoto. - Maior guslidade de vida no trabzlho.

Entregas previstas:
- Modernizacdo das estruturas fisicas € tecnoldgicas da AGU, com compartilhamento de espacos;
- Reproducdo digital do passivo de processos fisicos.

Possiveis desafios / Problemas [ Restricoes:

- Depend&ncia da institucionalizagio do nove programa de teletrabalho da AGU;
- Resisténcia dos membros e servidores e associacdes;

- Contingenciamento orcamentario;

- Desconhecimento do passivo de pracessos fisicos;

- Auséncia de diretrizes de instalagdes fisicas.
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MAPA PRE-PROJETD

MNome da iniciativa: AGU PESS0AS

Proponente: 5G4 Orgdios envolvidos: 5GA; PGU: PGF; CGU: EAGL; CGAU Horizonte de execucdo: 36 meses

Objetivos Estratégicos: Desenvolver competéncias com foco no desempenhao institucional; Fortalecer a Governanga € & Inovagdn

Justificativa:

Promaover um ambiente organizacional com gestdo adequada & que priorize & valorizacio das pessoas, por meio de pesquisa fundamentada em conceitos £
teorias contempordneas de gestdo de pessoas na administracio pablica e na transposicdo e aplicacdo do conhecimento por meio de tecnologias inovadoras na
modelagem de novas praticas de trabalho, com foco nos principios de bem estar e sustentabilidade, capacitagdes, estudo e avaliacdo da forca de trabalho.
Reavaliar a cultura organizacional, apresentando propostas de mudangas que proporcionem maior interacdo entre as equipes. Promover melhoria continua com
foco na busca da preservacio da salide fisica e mental das pessoas.

Objetivo SMART: Resultados Esperados: Entregas previstas:

Adotar modelo de gestdo e valorizacdo de | |- Modelo de gestdo orientado a valorizacdo das pessoas. | | Diagnastico da situacdo organizacional;

pessoas que priorize o desenvolvimento | |- Aprimoramento da Gestio de Pessoas; Pesquisa de clima & semindrios de integragio;
pessoal e profissional em todas as | |- Efetividade nas capacitagfes; Proposta de criacdo e fortalecimento da carreira
carreiras, com base num dima | |- Qualidade na categorizacdo dos perfis profissionais; transversal;

organizacienal saudavel, no incentivo a | |- Aumento da satisfagdo dos membros e servidores; Politica de Gestdo de Pessoas;

promogdo  ds  cultura da  inovacdo | |- Gestdo por competéncia; Dimensionamento da Forca de Trabalho;
crientada ao trabalho sustentavel e, no | |- Proposta de plano de carreira para area administrativa; | | Proposta de Sadde Integral;

compromisso com a diversidade & a||- Profissionalizacio dos ocupantes de cargos e fungdes: Proposta de agBes de solidariedade técnica;
solidariedade técnica. - Avaliacdo de desempenho adeguada. Plano de Capacitagdo.

Possiveis desafios / Problemas / Restriches:

- Interesse e apoic das principais liderangas da AGL;

- Participacdo efetiva de todas as dreas e unidades da organizacdo;

- Dados e informagbes acessiveis, especialmente os relacionados a0s recursos humanos;
- Enveolvimento e engajamento das pessoas (gestores, liderangas e liderados).

] MAPA PRE-PROJETO \

‘ Nome da iniciativa: SAPIENS 2.0 ‘

’ Orgios envolvidos: DGE Horizonte de execucdo: 24 meses

Objetivos Estratégicos:
Fomentar a transformagdo digital; Institucionalizar os processos de trabalho e Fortalecer a Governanca e a Inovagdo

Justificativa: Objetivo SMART: Resultados Esperados:

Atualizar o Sistema de Inteligéncia Juridica da AGU Desenvolver e imp.lantar nova v‘erséo do SAPIENS 2.0 |- Melhor orga.nizagéo-e simplificacéo de rotinas de
(SAPIENS) disponibilizando para o usurio uma com uma arquitetura atualizada, melhoria na trabalho (etiquetas inteligentes)

f p - p p d usabilidade e facilidade no desenvolvimento. - Acessibilidade facilitada por multiplataformas
erramﬁenta mais rapida e moderna, com uso de (celulares, tablets, desktop, etc)

inteligéncia artificial e de machine learning, de forma a - Atuacdo mais assertiva, segura, uniforme e

apoiar a produgdo de conteudo juridico e o controle de estratégica

fluxos administrativos e processuais. - Maior produtividade e efetividade com robotizagdo e

aprendizado de maquina

Faz-se necessario ainda ter uma ferramenta que seja - Melhor performance (70% mais rapido e o anterior)

mais facil de ser desenvolvida e de ser integrada com - Interface mais simples, moderna e intuitiva

outros sistemas, além de ser compativel com - Melhor gestdo do conhecimento

tecnologias de ultima geragéo. - Processo de trabalho com workflow cadastrado no
sistema.

Entregas previstas:

- Desenvolvimento dos médulos Administrativo, Consultivo, Judicial, Calculo e Divida Ativa
- Ambiente de homologag&o para todos os mddulos

- Plano de Treinamento

- Ferramenta de treinamento EAD

- Plano de Comunicagdo de disseminagdo do sistema

- Painel de monitoramento de usuéarios

- Normatizagdo da utilizagdo da nova versdo SAPIENS 2.0

Possiveis desafios / Problemas / Restricdes:

- Fabrica de software (contrato de terceirizagao)

- Equipe de desenvolvimento (membros e servidores)
- Infraestrutura de Tl (banco de dados, seguranga, etc)




