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Orgao: Presidéncia da Republica/Advocacia-Geral da Unido
PORTARIA NORMATIVA AGU N° 184, DE 24 DE JULHO DE 2025

Institui a Politica de Impressao de Documentos da Advocacia-
Geral da Uniao.

O ADVOGADO-GERAL DA UNIAO SUBSTITUTO, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 4°,
caput, incisos I, Xlll e XVIIl da Lei Complementar n°® 73, de 10 de fevereiro de 1993, tendo em vista o
disposto no Decreto n° 12.002, de 22 de abril de 2024 e na Portaria Normativa AGU n° 141, de 19 de junho
de 2024, e o que consta do Processo Administrativo n® 00404.001866/2024-71, resolve:

Art. 1° Fica instituida a Politica de Impressao de documentos da Advocacia-Geral da Uniao, com
a finalidade de promover o uso racional dos recursos de impressao, em especial papel e demais insumos
de impressao, a sustentabilidade ambiental e de coibir abusos na utilizagao do servigo.

Paragrafo unico. O disposto nesta Portaria Normativa se aplica a todos os usuarios dos servicos
de impressao de documentos existentes nas unidades administrativas da Advocacia-Geral da Uniao e da
Procuradoria-Geral Federal.

Art. 2° Para os fins desta Portaria Normativa, considera-se:
| - usuadrio: membros, servidores, estagiarios e terceirizados;

Il - gestor da unidade: responsavel formal pela unidade detentora de servicos de impressao de
documentos;

Art. 3° Sao diretrizes da Politica de Impressao de Documentos da Advocacia-Geral da Uniao:

| - atendimento exclusivo das necessidades da administragao publica, com cunho institucional;
Il - otimizacao dos equipamentos de impressao;

[l - preferéncia a servicos digitais;

IV - promogao do uso racional dos recursos e reducao dos impactos ambientais decorrentes da
producao e do descarte de insumos;

V - adocgao de indicadores de economicidade e eficiéncia; e
VI - promocao de acdes de conscientizagcao sobre o uso racional de recursos;

Art. 4° Para fins de impressao de documentos na Advocacia-Geral da Uniao, os usuarios
deverao:

| - revisar com atencao o documento antes de imprimi-Lo;

[l - priorizar a impressao unica de documentos;

[l - priorizar a impressao monocromatica e em frente e verso; e

[V - utilizar o servico de impressao sempre mediante identificacao pessoal e senha.
Paragrafo Unico. E vedada a impressao de:

| - materiais de uso particular; e

[l - materiais protegidos por direitos autorais.

Art. 5° Nas contratagcdes de terceirizacao de servicos de impressao de documentos, serao
previstos quantitativos mensais por unidade, levando-se em conta as necessidades previamente
levantadas em sede de planejamento da contratacao;

§ 1° As unidades terao metas de impressao definidas, considerando o historico ja desenvolvido,
as quais serao acompanhadas por meio do Plano Diretor de Logistica Sustentavel.



§ 2° Para atingimento das metas definidas, as Superintendéncias de Administracao e a
Coordenacao-Geral de Gestao Institucional e Sustentabilidade atuarao em apoio as unidades, inclusive
com orientacoes e medidas de sensibilizacao ao usuario.

Art. 6° Quando o servico de impressao de documentos atender a mais de uma unidade, a
gestao dos recursos devera ocorrer de forma compartilhada.

Art. 7° A fiscalizagao da utilizagao dos servicos de impressao de documentos sera realizada
mediante sistema informatizado integrado aos proprios equipamentos contratados, destinados a
contabilizacao das paginas impressas em todo o ambiente da Advocacia-Geral da Uniao.

Paragrafo unico. Os equipamentos contratados deverao emitir relatorios que, além de fornecer
informacgoes gerenciais sobre o parque de impressao, indiquem:

| - o local da impressao;

Il - a data e hora;

[ll - o usuario responsavel pela impressao;
IV - o tipo de impressao; e

V - o modo de impressao.

Art. 8° Para fins de auditorias e de gestao mais eficiente dos recursos, os softwares de
bilhetagem de impressao poderao armazenar, de forma compactada, as primeiras paginas de cada
documento impresso, exceto no caso de documentos confidenciais, nos termos da Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, e da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011,

Art. 9° O historico de impressao por usuario sera mantido por periodo de até 3 anos.

Art. 10. A fiscalizagao de eventuais desvios na utilizagao dos servigos por parte dos usuarios sera
de competéncia do responsavel pela unidade, com auxilio das Superintendéncias de Administracao e da
Diretoria de Tecnologia da Informacgao.

Paragrafo unico. A Coordenacao-Geral de Gestao Institucional e Sustentabilidade, em
acompanhamento ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel, podera fazer verificacdes nas unidades
acerca da adequada aplicagao das regras estabelecidas pela Politica de Impressao de Documentos da
Advocacia-Geral da Uniao.

Art. 11. As contratagcdes de terceirizagcao do servico de impressao de documentos deverao
especificar critérios de logistica reversa de responsabilidade da contratada, a qual obedecera ao disposto
no Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022, na Instrucao Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19 de janeiro
de 2010, e em outras normas especificas vigentes relativas ao tema para a destinacao final de restos de
toner, cartuchos, embalagens e qualquer outro residuo decorrente da prestacao do servico, excetuando-se

papel.
Paragrafo unico. O tratamento e o eventual descarte de documentos arquivisticos, regidos pela

Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, nao estao abrangidos pelo disposto no caput deste artigo, sendo
objeto de normas especificas de gestao documental.

Art. 12. As empresas contratadas devem apresentar, no maximo a cada seis meses, uma
declaracao que confirme o recebimento dos cartuchos e toners utilizados, a fim de que seja garantido o
reaproveitamento desses materiais no processo produtivo das proprias empresas, em ciclos alternativos,
COMo O envio para cooperativas de reciclagem ou outra forma de destinagao ambientalmente correta.

Paragrafo unico. A periodicidade do recolhimento previsto no caput deste artigo devera ser
acordada com a unidade contratante, de forma a nao deixar acumular os materiais utilizados sem serventia
nas dependéncias das instituicoes publicas.

Art. 13. Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

FLAVIO JOSE ROMAN

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



