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Orgao: Presidéncia da Republica/Advocacia-Geral da Unido

PORTARIA NORMATIVA AGU N° 185, DE 24 DE JULHO DE 2025

Define as metas de desempenho
alcancadas no ambito da Advocacia-Geral da Unidao e da
Procuradoria-Geral Federal, no periodo de avaliagao de 1° de
julho de 2025 a 30 de junho de 2026.

institucional a serem

O ADVOGADO-GERAL DA UNIAO SUBSTITUTO, no uso das atribuicdes que lhe confere o art. 4°,
caput, incisos |, Xlll e XVIII, da Lei Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de 1993, tendo em vista o
disposto no art. 2°, § 1°, da Lei n°® 10.480, de 2 de julho de 2002, e no art. 22, caput e § 2°, da Lei n° 12.277,
de 30 de junho de 2010, e o que consta no Processo Administrativo n® 00400.001157/2025-14, resolve:

Art. 1° Ficam definidas, na forma do Anexo a esta Portaria Normativa, as metas de desempenho
institucional a serem alcancadas no ambito da Advocacia-Geral da Uniao e da Procuradoria-Geral Federal,
no periodo de avaliagao de 1° de julho de 2025 a 30 de junho de 2026.

Art. 2° Fica revogada a Portaria Normativa AGU n° 147, de 3 de setembro de 2024.

Art. 3° Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

FLAVIO JOSE ROMAN
ANEXO
o RESPONSAVEL | o@
ORGAO X META PELO METOD
RESPONSAVEL | META [INDICADOR | DESCRIGAO INSTITUCIONAL | ALCANCE DA | VERIFICA
META
Quantidade de |Mensura a Painel de
tarefas tempestividade no 90% Todos oS Gestao do
SGE administrativas | atendimento das (hoventa por drados da AGU Indicador,
concluidas demandas cento) g elaborado pela
dentro do prazo | administrativas pelos SGE
servidores
administrativos
usuarios
doSapiens(cadastrados
como servidor,
administrador,
contador e
bibliotecario).
Atualizacao/ Atualiza todos os P;JObCliecS:c\Sc_(;)éson%e
revisdo de processos de trabalho |50% B ortfolio de
SGA Il processos de | nao revisados/ (cinquenta por | SGA Processos de
trabalho da atualizados ha mais de | cento) Trabalho da
SGA dois anos. AGU
Atualmente, a SGA
possui cinquenta e um
processos publicados
no portfolio e, destes,
vinte estao sem
revisao/ atualizagcao
ha mais de dois anos.
Realizacao dos ~
atos o El/loesng’lcgg argxicrgtggrci)os Departamento Documentos d
preparatorios ara realiga %o das Entrega de de%overnan 3 Avaliacao da
SGE i para as IEF\)’euniées deg Avaliacao quatro Corporativa ocl;a Estrategia
Reunides de da Estratéaia no ¢ documentos SGEp disponibilizado
Avaliacao da ambito g no canal do
Estratégia




Sistema de
Governanca da
AGU

da AGU.

Considera como
entrega a
disponibilizacao do
documento que

apresenta a avaliagcao
da estrategia.

Disponibilidade
de ..
infraestrutura | Afere os servigos de Tl |95% gg?—gg%?gn;[g ]Beerlrgtn%re'%t%a
SGE v de Tl da g\gaonlblllzados a (noventa e da Informagéo (ZABIX) do
apropriada as . cinco por cento)
necessidades da SGE DTI/SGE
da AGU
a Identifica o percentual Relatorio de
Fg:'%g%ad%e de atendimento sem | 85% Todos oS Atividades do
OGAGU \Y OGRGU 205 prorrogacao das (oitenta e cinco drazos da AGU Sistema da
cidad3os demandas, tanto de por cento) 9 Controladoria-
usuarios internos Geral da Uniao
(Planilha intern.
da OGAGU)
quanto de usuarios
externos, feitas a
OGAGU.
Afere a quantidade de
Capacitacao acoes de capacitacao Realizacio de Relatoério da
ESAGU VI em Governanga | em Governanga e oito a c”?es ESAGU Escola Virtual
e Gestao Gestao promovidas ¢ da AGU
pela ESAGU.
Afere a carga horaria
Carga horaria | de agdes de 80n
de Capacitagcao | capacitacao em Relatorio da
ESAGU Vil em Governanca  Governanca e Gestao | (oitenta horas) ESAGU ESAGU
e Gestao promovidas pela
ESAGU.
Reflete o esforco na -
Indicador de gestao orcamentariae gy (F;E:Qt%lodcelo
SGA vip | Gestao financeira nas (oitent SGA Indicador
Orcamentaria - | unidades da AGU, por | ‘©! etn)a por elaborade pela
IGO meio do cento SGA P
monitoramento de
indicadores de
desempenho, com
uma base real de
comparagao entre as
unidades da AGU e
outros 6rgaos do
Poder Executivo
federal.
Utiliza o resultado
meédio de cinco
indicadores
percentuais, que
comparam a execucao
orcamentaria e
financeira do exercicio
e os restos a pagar em
cada unidade da AGU,
consolidando uma
posicao final no 6érgao
setorial da AGU e
formando o IGO -
FINAL.
Afere a quantidade de Relatorio de
: acoes de nivel Avaliacao de
SGA IX \Q/ilé%l'dade de nacional no ambito do |Quatro acoes SGA cada agao,

Programa AGU Mais
Vida.

elaborado pela
SGA




indice de
Mede o percentual de
Gioitalzados | documentos 05% Compartiihados Relatdrio de
SGA X 9 digitalizados com OCR | (noventa e partl controle da
com OCR (PDF pelos Protocolos cinco por cento) ¢ Centrais de SGA
IE|c;2ls(§1su|savel) Compartilhados e Digitalizacao
Centrais de
Digitalizagao das
unidades
supervisionadas pela
SGA.
Protocolos
Compartilhados
e Centrais de
Digitalizacao
Quantidade de | Mensura a utilizacao
membros e da ferramenta de 30% Dados
ASCOM Xl servidores comunicagao interna | (trinta por ASCOM fornecidos pelc
cadastrados na | por membros e cento) ASCOM
Lista de servidores da AGU.
Transmissao da
Comunicacao
Interna no
WhatsApp
Percentual de
satisfacdo com Moernriueri?)' gguaelgn%rigg. 70% Dados
ASCOM Xl |os servicos P pesqt (setenta por ASCOM fornecidos pel
restados pela interna, a satisfacao to) ASCOM
RSCOM P com os conteudos e | €€NtO
servigos prestados
pela ASCOM,
Mede a proporcao de
Percentualde |demandas de °
. : 40% Dados
demandas de |imprensa respondidas : _
ASCOM X Himprensa em até 5h em relagao (quatre)nta por | ASCOM onSrg%chl/ldos pele
respondidas ao total de contatos | C€N©
realizados w
pelos veiculos de
comunicagao.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



