ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
PROCURADORIA-GERAL DA UNIAO
COORDENACAO-GERAL DE DEFESA DA DEMOCRACIA (PNDD/CGDD)

NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL n. 00004/2025/PGU/AGU

NUP: 23000.047256/2024-61
INTERESSADOS: SESU - MEC
ASSUNTOS: ATOS ADMINISTRATIVOS

NOTIFICADA: Meta (Instagram e Facebook)
Endereco: Av. Brigadeiro Faria Lima, n® 3732, 5° andar, Itaim Bibi, CEP 04538-132, Sdo Paulo/SP
e-mail: phm@tozzinifreire.com.br aos cuidados da Dra. Patricia Helena Marta Martins

l. A UNIAO, pessoa juridica de direito publico interno, representada pelos membros da Advocacia-Geral da Unido infra-
assinados, na forma do art. 131 da Constitui¢do da Republica, bem assim da Lei Complementar n°® 73, de 1993, vem, respeitosamente,
apresentar NOTIFICACAO EXTRAJUDICIAL para o fim de requerer a remogio imediata de publicagdes hospedadas em suas
plataformas digitais (Facebook e Instagram) ou, subsidiariamente, a identificacdo de uma postagem ("rotulagdo/marcagao") de
conteudo desinformativo, face a violagdo dos proprios Termos de Uso da Meta, e causam prejuizos a coletividade, pelas razdes
adiante expostas.

2. A Pedido do Ministério da Educacdo (MEC), solicitaram-se averiguagdo e providéncias em relagdo aos servigos
anunciados pelo "Professor Corazza" de "ajuste de renda" para cursar Medicina por meio do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies)
ou Programa Universidade para Todos (Prouni), existindo dentincia acerca de indicios de fraude no Fies ¢ Prouni. Com efeito, uma
pessoa que se denomina Professor Corazza (no_instagram (@professorcorazza) vem publicando, em suas contas nas redes sociais,
proposta de mentoria/acompanhamento para que estudantes consigam bolsas ou financiamento estudantil via PROUNI/FIES, ainda
que nio possuam a renda financeira per capita dentro dos limites estabelecidos pelos programas.

No caso em tela, o individuo autointitulado professor Corazza se apresenta na sua conta do Instagram como sendo "o
maior especialista do pais em aprovag¢ées no PROUNI, SISU e FIES". Verificou-se que a pagina do professor (@professorcarazza)
conta com 58,4 mil seguidores. Em suas postagens, algumas delas inclusive impulsionadas na plataforma, vende a ideia de que a
renda per capita do nicleo familiar pode ser ajustada para que o candidato consiga ser beneficiado pelo PROUNI ou FIES.

Nesse contexto, verificam-se em suas postagens chamadas como "Quer se tornar o primeiro médico(a) da sua
familia? mas sua renda estd acima da permitida? Sim, temos como ajustar através de uma estratégia", ou "saiba como podemos
ajustar sua renda per capita” ou, ainda, "seu filho(a) quer medicina? sua renda é alta para o FIES e PROUNI? Sim, tenho como te
ajudar”.

nao seria contemplado, passara a ser beneficiado com o FIES/PROUNI. Veja-se:

00:41:29

Mao tem como adiantar, nao vai fazer isso, tad? Sim, temos como mexer nisso tudo
de uma forma geral, nao operando o valor, mas reconfigurando o grupeo familiar £ o
que eu falei agora ha pouco para vocés, nao vou dar mais spoiler. Mas tem jeito da

gente diminuir essa renda, até mesmo do grupo familiar.

00:41:52



Ah, eu ganho muito dinheiro. Vamos entao desvincular o seu filho de vocé. Como &
gque a gente vai fazer isso ai? Eu vou te contar na nossa secao estratégica. Entéo,
cOMmo, como & que acontece essa nossa consultoria com vocés? A gente vai marcar
uma via chamada, voce vai comprar da gente uma video chamada que a gente

chama de cesséo estratégica.

Vé-se, dessa forma, que Corazza busca obter proveito econdmico através de estratégias que desvirtuam os
proprios critérios estabelecidos em lei para a concessdo dos beneficios do FIES/PROUNI, sugerindo que alguém que ganha muito
dinheiro_se desvincule do filho para que esse passe a ser beneficiado de programas originariamente pensados para estudantes de baixa
renda.

Tal conduta compromete diretamente a equidade na distribuicio de vagas destinadas a estudantes de baixa
renda, uma vez que, ao permitir que candidatos que ndo se enquadram nos requisitos dos programas obtenham os beneficios de forma
indevida, excluem-se automaticamente cidaddos brasileiros que, de fato, fazem jus a esses incentivos. A manipulacio dos critérios de

desigualdades que tais programas buscam combater.

Diante disso, a Unido nfo pode se omitir na fiscalizaciio dessas praticas, sob pena de comprometer a integridade
e o alcance social do PROUNI e do FIES. A perpetuacio de condutas como a do Professor Corazza niio apenas desvirtua a

ensino superior, exigindo uma atuacfo rapida e eficaz para coibir tais praticas ilegitimas.

Destaque-se que, nos termos da Lei n.° 10.260 e da Portaria n.° 209/2018, o FIES ¢ programa de financiamento do
ensino superior para estudantes de baixa renda que possuam até 3 salarios minimos de renda bruta per capita. O PROUNI, criado pela
Lei n.° 11.096/05 e regulamentado pelo Decreto n.° 5.493/05 e pela Portaria Normativa n.° 01/15, oferece bolsas parciais para
estudantes cuja renda bruta per capita seja de até 3 salarios minimos, ou integrais, caso essa renda seja de até um salario minimo e
meio.

Nesse sentido, ao criar artificios para modifica¢do do nucleo familiar do estudante, buscando a reduciio da renda per
capita_e,_consequentemente, se adequando de maneira fraudulenta aos requisitos dos programas, o individuo inegavelmente
causa dano e impacto negativo a politica publica de inclusdo e permanéncia de individuos com baixa-renda no ensino superior.

Além disso, tal conduta também viola gravemente os Termos de Uso da Meta (https://pt-
br.facebook.com/help/instagram/58106616558187/0), plataforma na qual as orientagdes foram difundidas, uma vez que essas

manipula¢do de informagdes configura uma infragcdo as diretrizes de integridade da plataforma, podendo tomar medidas punitivas,
como a remoc¢ao do conteudo e a suspensdo de contas envolvidas.

Séo essas as publicagdes em questdo, elencadas abaixo, com suas respectivas URLSs:
a) Instagram:
www.instagram.com/professorcorazza/reel/DCOFSIaOBP7/

www.instagram.com/professorcorazza/reel/DCC_vahOeXh/

www.instagram.com/professorcorazza/reel/DE0029i0Ok5d/
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professorcorazza Seguir Enviar mensagem 2

625 publicagbes 75,3 mil sequidores 1.525 seguindo
PROFESSOR CORAZZA
#® Sou o maior especialista do pais em APROVACOES em MEDICINA:PROUNI/ FIES/SISU!

¥ Quer DOBRAR suas chances? Me chame:
< bitly/4fXHcMK

Um pouco Vidas I
da minha que ja APROVADO! FUTUE

historia... mudei MEDICOS

Comece aqui DEPOIMENTO DEPOIMENTOS DEPOIMENTOS

B PUBLICACOES ) REELS

INSCRIGOES &

SISU:
17 a21/01

PROUNI:
24 a 28/01

FIES:
04 a 07/02

b) Facebook:
www.facebook.com/100075680269053/videos/liveajuste-de-rendallll/1083977916655601/

Professor Corazza

seguidores 2,2 mil * seguindo 6

Trata-se, portanto, de desinformacao, pois expde manifestagido sobre fatos que ndo condizem com a realidade factual,
cujo proposito € o de enganar o publico sobre as regras legais aptas para pleitear o programa publico em questdo. Além de enganosas e
fraudulentas, as postagens configuram-se como ato antijuridico, uma vez que violam o direito a informacdo (art. 5°, inciso XIV e art.
220, da CRFB) e extrapolam os limites da liberdade de expressdo, caracterizando-se como evidente abuso de direito (art. 187 do
Codigo Civil).

A liberdade de expressdo ndo pode servir de salvaguarda para a pratica maliciosa de atos que atinjam outros direitos,
como o direito a informagao, na sua vertente de obter informagdo construida a partir de uma base fatica solida.

Além disso, todo aquele que excede manifestamente os limites de um direito, no caso, o direito a liberdade de
expressao/informagdo, comete ato ilicito, devendo responder pelos danos causados. A protecdo e a promogdo da integridade da
informagdo exigem que o ecossistema digital ofereca informagao confiavel, consistente, clara e precisa.

Objetivamente, o conteudo impulsionado sugere a adocio de estratégias para modificacdo do nicleo familiar do
estudante, de modo a reduzir artificialmente a renda per capita e, assim, permitir que candidatos ndo_elegiveis obtenham os
beneficios. Tal conduta compromete a politica ptblica de inclusdo educacional, além de configurar ato ilicito nos termos do art. 187 do
Cadigo Civil, que veda o abuso de direito. Quando ha dissimulacio da realidade, ocultacio de fatos ou reconfiguracgao artificial de
elementos essenciais para obter beneficios indevidos , estamos diante de simulagfo ilegitima, ou seja, uma pratica ilicita.



Importa destacar que o Superior Tribunal de Justiga (STJ), na recente decisdo relatada pelo Ministro Ricardo Villas
Boas Cueva, firmou entendimento acerca da responsabilidade das plataformas digitais na remociio de conteidos que induzam
praticas fraudulentas e lesivas ao interesse piublico. No julgamento do REsp 2.139.749/SP, consignou-se que as plataformas

politicas publicas essenciais. A inércia na remocio de tais conteidos pode implicar responsabilidade civil, conforme
consolidado na jurisprudéncia da Corte. Veja-se:

RECURSO ESPECIAL. MARCO CIVIL DA INTERNET. PROVEDOR DE APLICACAO. PLATAFORMA DE
VIDEO. PANDEMIA DA COVID-19. TERMOS DE USO. DESINFORMACAO. MODERACAO DE
CONTEUDO. REMOCAO. LEGITIMIDADE. NOTIFICACAO PREVIA. SHADOWBANNING. NAO
OCORRENCIA. LIBERDADE DE EXPRESSAO. CONDICIONANTES. 1. A controvérsia juridica consiste em
definir se (i) o provedor de aplicagdo de internet (no caso, plataforma de video) pode remover conteuido de
usudrio que violar os termos de uso e se (ii) tal moderac¢do de conteudo encontra amparo no ordenamento
Juridico. 2. Ausente o prequestionamento, e ndo tendo sido opostos embargos de declaragdo para suprir a
deficiéncia, aplicam-se as Sumulas n’s 282 e 356/STF. 3. Ndo configura cerceamento de defesa o julgamento
antecipado da lide ante a suficiéncia dos elementos documentais. Tema 437/STJ. 4. Os termos de uso dos
provedores de aplicacdo, que autorizam a moderacdo de conteudo, devem estar subordinados a Constituicao,
as leis e a toda regulamentacdo aplicavel direta ou indiretamente ao ecossistema da internet, sob pena de
responsabilizacdo da plataforma. 5. Moderagdo de conteudo refere-se a faculdade reconhecida de as
plataformas digitais estabelecerem normas para o uso do espago que disponibilizam a terceiros, que podem
incluir a capacidade de remover, suspender ou tornar indisponiveis conteudos ou contas de usudrios que
violem essas normas.6. O art. 19 da Lei Federal n° 12.965/2014 ("Marco Civil da Internet") ndo impede nem

proibe que o prdprio provedor retire de sua plataforma o conteiido que violar a lei ou os seus termos de uso.

Essa retirada pode ser reconhecida como uma atividade licita de compliance interno da empresa, que estard
sujeita_a_responsabilizacdo por eventual retirada indevida que venha a causar prejuizo injustificado ao

usudrio.7. Shadowbannig consiste na moderagdo de contevido por meio do bloqueio ou restri¢do de um usudrio
ou de seu contetido, de modo que o banimento seja de dificil detecgdo pelo usudrio (assimetria informacional e
hipossuficiéncia técnica). Pode ser realizado tanto por funcionarios do aplicativo quanto por algoritmos e, em
tese, caracterizar ato ilicito, arbitrariedade ou abuso de poder. Nao ocorréncia, no presente caso.8. Recurso
especial parcialmente conhecido e ndo provido.

(STJ - REsp: 2139749 SP 2023/0068660-0, Relator: Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, Data de
Julgamento: 27/08/2024, T3 - TERCEIRA TURMA, Data de Publicacio: DJe 30/08/2024)

Com efeito, ao persistirem tais publicacdes, a Meta podera incorrer em omissiio culposa, ensejando sua
responsabilizagdo, nos termos do entendimento do ST1J.

Dessa forma, requer-se, no prazo de 72 (setenta e duas) horas:

a) A remocio integral das postagens listadas abaixo:

www.instagram.com/professorcorazza/reel/DCOFSIaOBP7/
www.instagram.com/professorcorazza/reel/DCC_vahOeXh/
www.instagram.com/professorcorazza/reel/DE0029i0k5d/
www.facebook.com/100075680269053/videos/liveajuste-de-rendalll1/1083977916655601/

b) Alternativamente, a aplicagdo de medidas de rotulagem ou sinalizag¢ao de conteudo enganoso, conforme previsto

nos Termos de Uso da Meta;

¢) que a Meta adote medidas de cautela ativas, a fim de identificar e coibir publica¢des enganosas cujo contetido
seja voltado ao desvirtuamento ilegitimo e ilegal dos critérios legais para obtencdo do PROUNI e FIES, especialmente no que se refere
ao curso de Medicina. Expressoes que reconfiguram artificialmente a realidade como "reconfigurando o grupo familiar” "tem um jeito
da gente diminuir a venda, até mesmo do grupo familiar” "vamos entdo desvicular o seu filho de vocé", sdo facilmente identificaveis e

podem ser tratadas como publicidade enganosa, ilegitima e ilegal.

O descumprimento desta notificagdo podera ensejar a adogdo das medidas judiciais cabiveis, visando a
responsabilizagdo da empresa, com a imposi¢do de sangdes pertinentes.

Brasilia/DF, 21 de fevereiro de 2025.



RODRIGO CUNHA VELOSO
ADVOGADO DA UNIAO

ROGACIANO BEZERRA LEITE NETO
ADVOGADO DA UNIAO
COORDENADOR-GERAL DE DEFESA DA DEMOCRACIA

RAPHAEL RAMOS MONTEIRO DE SOUZA
ADVOGADO DA UNIAO
PROCURADOR NACIONAL DA UNIAO DE DEFESA DA DEMOCRACIA

Atengdo, a consulta ao processo eletronico estd disponivel em http://sapiens.agu.gov.br mediante o fornecimento do
Ntmero Unico de Protocolo (NUP) 23000047256202461 e da chave de acesso 4b10b044

Documento assinado eletronicamente por *.AGU.GOV.BR, de acordo com os normativos legais aplicaveis. A conferéncia da
autenticidade do documento esta disponivel com o codigo 1840678697 no enderego eletrdnico http://sapiens.agu.gov.br. Informagdes
adicionais: Signatario (a): ¥*. AGU.GOV.BR. Data e Hora: 21-02-2025 18:21. Numero de Série: 2468805642664661082862912068]1.
Emissor: Autoridade Certificadora do SERPRO Final SSL.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO CUNHA VELOSO, de acordo com os normativos legais aplicaveis. A
conferéncia da autenticidade do documento estd disponivel com o codigo 1840678697 no endereco -eletrdnico
http://sapiens.agu.gov.br. Informacdes adicionais: Signatario (a): RODRIGO CUNHA VELOSO. Data e Hora: 22-02-2025 09:28.
Numero de Série: 4335281685472148063. Emissor: AC SERASA RFB v5.



