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APRESENTAÇÃO  

 

                  O Plano de Logística Sustentável elaborado em 2015 pela 
Superintendência de Administração no Estado de São Paulo, serviu como um 
excelente instrumento para auxiliar a gestão. 
                 Das 10 metas estabelecidas para 2015, conforme o caderno de resultados 
foi atingido 60% (sessenta por cento), por falta de conhecimento e habilidade no 
instrumento. 
No decorrer do ano, através da execução e definição dos atributos, fixação de 
temas, levantamento de dados históricos e proposição de ações resultou nos 
seguintes resultados: 

1. Metas para os temas qualidade de vida e limpeza teve uma superação das 
expectativas. 

 Em relação aos temas Gestão de Resíduos, Apoio Administrativo, 
Energia Elétrica e Agua e Esgoto não se atingiu a meta, mas ao final os 
resultados foram positivos.  

 Quanto aos temas Deslocamento Terrestre, Material de Consumo, 
Telefonia e Vigilância não foram definidas as metas pelos setores 
responsáveis para o exercício de 2015, mas para 2016 esperamos 
solucionar a questão.  

2. Destacamos em 2016, o interesse dos gestores nas informações 
apresentadas sobre o preenchimento das planilhas, como também a 
participação nas reuniões, nas quais ocorreram revisões dos dados coletados 
e sanadas eventuais dúvidas.  

3. Salientamos a inovação nos quesitos de Sustentabilidade Ambiental, através 
do descarte correto, redução de consumo e reaproveitamento de materiais, 
com isto gerando um gasto mais eficiente.  

             Vale ressaltar, o comprometimento da equipe colaborou no atingimento 
das metas para um estágio mais avançado do Plano de Logística Sustentável 
desta Unidade.  
            No exercício de 2016, com a mudança para nova Sede da AGU/SP, cujo 
edifício contempla um modelo de gestão de despesas por condomínio, haverá 
substancial decréscimo nas despesas comtempladas no mesmo.  
            O índice no decréscimo das despesas será melhor apurado e informado 
após o encerramento do exercício de 2016, ocasionando assim novos desafios 
em busca de uma Logística mais eficiente, eficaz e sustentável à esta Unidade 
para o ano de 2017.   
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METAS DO PLS  
 

  

 

 

 

Metas da Unidade 

O resultado a ser atingido durante o exercício de 2016. É constituída de três partes: 
objetivo a ser atingido, valor e prazo. Atingir metas é a essência do trabalho da Equipe 
Técnica deste plano. As metas podem ser representadas por fórmulas (que mostram a 
relação entre variáveis) ou apresentadas por meio de textos que apresentem análises 
quantitativas e qualitativas, julgamentos, percepções ou insights dos colaboradores do 
Órgão da AGU. 

O ano de 2016 se tornará atípico para a SAD/SP, pois em Janeiro mudou-se para um novo 
imóvel no mesmo constam itens abrangidos pelo Condomínio, estes itens que terão 
modificações e algumas vezes eliminado no PLS, por não haver condições de controle.  

Um dos mais expressivos será a Energia Elétrica, uma vez que já possui a compra de 
Energia Limpa, indo ao encontro das diretrizes sustentáveis de utilização da mesma.
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Temas Indicador/métrica 
2015 2016 

Meta Pactuada 
Resultado 
Alcançado 

Meta 
Pactuada 

Resultado 
Alcançado 

1.AGU mais Vida 
Número de Projetos 1 5 7  9 

Número de eventos 1 1 1  6 

2.Deslocamento terrestre Gasto com veículos locados 0% 0% Monitoramento 0%  

3.Material de Consumo Gastos com aquisição 0% 0,00% (-) 20% 5%  

4.Limpeza 

Capacitação (eventos anuais) 1 0% Monitoramento  0% 

Número de itens de material de limpeza 6% 4% Monitoramento  0%  

Redução da quantidade contratada 11% 16% Monitoramento  0%  

5.Telefonia Custos de serviços 0% 0,00% 5% 13%  

6.Gestão de Resíduos Consumo papel A4 -12% -4% -  - 

7.Apoio Administrativo 
Capacitação por Categoria 1 1 Monitoramento  0% 

Avaliação de Serviços 1 1 Monitoramento  0% 

8.Energia Elétrica Consumo de Energia (-) 2,0% (-) 2,0% 50% 85,9% 

9.Água e Esgoto Consumo de Água (m²) (-)2,5 (-)2 Monitoramento 76,5%  

10. Vigilância  

Quantidade de Postos 0,00% 0% (-) 50% 75%  

Quantidade de Vigilantes 
 

0,00% 0% (-) 50%  75% 
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QUALIDADE DE VIDA  
 

 

 

 

 

 

Resultados 
Instituído pela Portaria AGU nº 190, 10 de maio de 2012, publicada no D.O.U./ 

11.05.12, o Programa AGU Mais Vida objetiva proporcionar ao quadro de pessoal do 

Órgão, condições para o desenvolvimento de hábitos e atitudes que viabilizem um 

estilo de vida saudável. 

 São resultados a serem alcançados pelo Programa: 

 I - redução do absenteísmo;  

II - maior motivação e eficácia no trabalho;  

III - melhoria nas relações interpessoais e gerenciais; e  

IV - melhoria do ambiente de trabalho. 

 

Ações do Programa AGU Mais Vida 2016 

 

O Setor de Desenvolvimento Organizacional/SAD/SP procurou a adequar mais 

Qualidade de Vida aos servidores desta AGU/SP, visando melhorar o relacionamento 

interpessoal.  

Propôs este Setor os seguintes eventos; 

Segundo semestre: 

 Apresentação de Previdência Complementar para os servidores da AGU 

através da FUNPRESP; 

 Participação da Campanha da ZICA- ZERO em parceria com a SGA; 

 Realização da Campanha “VAMOS AO TEATRO”; 

 Realização da Campanha de Doação de Sangue; 
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 Orientação e prevenção da H1N1 aos servidores e funcionários da 

AGU/SP-SP; 

 Realização da Festa Junina - Arraiá da SAD/SP-SP; 

Terceiro semestre: 

 Divulgação de orientações para melhoria da saúde, abordando temas 

sobre a alimentação e sono;   

 Realização da Apresentação do Coral da Maturidade em parceria com a 

GEAP; 

 Realização da Campanha da Solidariedade AGU/SP; 

 Realização da Campanha de doação de livros; 

 Celebração Convênio AGU/SP e SESC/SP; 

 Realização da Feira de Artesanato da AGU/SP-SP; 

Quarto semestre: 

 Realização de um brunch aos funcionários da SAD/SP-SP para comemorar 

o dia do Funcionário Público; 

 Realização da Bela Sexta em parceria com a Mary Kay aos funcionários 

da AGU/SP-SP; 

 Realização do Bazar de Natal da SAD/SP para os funcionários da AGU/SP-

SP; 

 Realização da Campanha do Papai Noel da AGU/SP-SP – 2016 para 41 

crianças de parentes dos funcionários terceirizados; 

 Realização da Campanha do Papai Noel da SAD/SP-SP – 2016 para 15 

Idosos.  

 Confraternização de Natal dos funcionários da SAD/SP-SP. 

 

Grande parte do que acontece dentro da AGU irá influenciar no relacionamento 

interpessoal dos seus servidores, rendimento e principalmente na sua saúde. Em 2017 

pretendemos obter um   ambiente com qualidade que proporcione segurança, 

motivação, e desenvolvimento pessoal e profissional. 
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Qualidade de Vida – Atributos  
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Qualidade de Vida – Dados 
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TRANSPORTE TERRESTRE  
 

 

  

 

Resultados 
O contrato vigente pela SAD/SP é discriminado em planilha anexa, prevê apenas a 

discriminação dos dados necessários para preenchimento da fatura, ou seja, quilometragens 

utilizadas nos veículos quando o valor à ser pago ultrapassar a franquia contratada. 

Informamos que desde 2013, início da vigência do contrato não houve ultrapassagem na 

franquia. A SAD/SP está verificando a possibilidade de um termo aditivo do contrato para que 

se tenha um valor padrão de pagamento.  
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Transporte Terrestre – Atributos 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Plano de Logística Sustentável Ano III – 2016             Resultados – São Paulo/SP                                  16 

 

Transporte Terrestre – Dados 
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TELEFONIA  
 

 
 

 

Resultados 
Os serviços de telecomunicações da AGU incluem telefonia fixa, através do Sistema de Telefonia 
Fixa Comutada – STFC, Longa Distância Nacional - LDN, Longa Distância Internacional -LDI e a 
telefonia móvel pessoal – TMP (dados e voz), através do LDN e LDI.   

Desde de 2008 é feito o controle de gastos e acompanhamento da telefonia, utilizando planilhas 
afim de diminuir e controlar os serviços utilizados e prestados.    

Com está utilização de planilhas permitirá melhor visibilidade do inventário dos serviços 
contratados, do perfil de utilização, das áreas envolvidas no processo, ocasionando ações que 
controlem o ciclo da gestão de telecomunicações resultando na redução de custos e 
maximizando a existência do uso dos recursos.  

A partir de 2015 constatou-se decréscimo nos valores utilizados, decorrentes da utilização mais 
efetiva do Link, e-mail e Whatsapp. 
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Telefonia – Atributos I 
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Telefonia – Atributos II 
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Telefonia – Dados STFC 
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Telefonia – Dados SMP 

 

 

 

 

 

Telefonia – Ação 
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OBRAS E MANUTENÇÃO PREDIAL  

 

 

 

 

Resultados 
A SAD/SP celebrou um contrato n° 11/2016, em agosto/2016 com a empresa Almeida 

Sapata Engenharia e Construções LTDA; visto isto a empresa não emitiu nenhuma fatura 

até o presente momento pelo fato de não ter executado nenhum serviço.  

Somente a partir de 2017 teremos o efetivo controle e a eficiência/eficácia deste 

contrato.  
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EDIFÍCIO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O Edifício-Sede AGU da 3ª região está situado na Av. Paulista n°1376, Bairro Bela Vista, São Paulo/SP, 

numa área total de 12.000m², sendo que a AGU utiliza 10.783,22 m². 

Este Edifício é composto por uma torre com edificação de arquitetura moderna que neste momento está 

sendo revestido com  pele de vidro, otimizando a acústica e iluminação, tendo 17 pavimentos, sendo 2 

subsolos e 15 com escritórios, uma bateria com 12 elevadores de última geração divididos em ala Norte 

e Sul; possui sistema central de ar condicionado, e na maioria das salas ocupadas pela AGU há controle 

individual de temperatura, as torneiras são temporizadas com válvulas de duplo fluxo e existe um grupo 

gerador para emergência. 

Em relação a locação os andares ocupados pela AGU foram adaptados com projeto de layout elaborado 

e acompanhado, juntamente com a SAD/SP. Há uma localização privilegiada junto aos Órgãos da Justiça 

facilitando o trabalho na área fim, como também referente ao meio de transporte, uma vez que 

possibilita a utilização do Metrô de São Paulo e a diversos itinerários de ônibus.  

Pelo fato de se tratar de um Edifício compartilhado com outras Empresas o regime de administração por 

Condomínio resultou numa grande economia de custo à AGU. Salientamos que com a nova locação 

ocorreu um decréscimo de 8.000 m², ocasionando a adaptação para média de 9.000 m² por servidor, 

conforme o Decreto Presidencial.  
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Edifício Brazilian Financial Center 

Advocacia Geral da União  

 
Pessoas: 716 funcionários.  

Área: 10.783,22m² 

Unidades: 

Consultoria Jurídica da União em São Paulo 

Corregedoria da AGU em São Paulo 

                                                                  Escola da AGU em São Paulo 

Gabinete do Ministro 

Procuradoria Regional Federal em São Paulo 

Procuradoria Regional da União em São Paulo 

                                    Superintendência de Administração em São Paulo.
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ENERGIA ELÉTRICA  

 

 

 

 

Resultados 
A geração de energia depende de recursos naturais, sejam eles renováveis ou não. Seu consumo tem crescido 

em grande escala, porém a geração de energia não cresce na mesma proporção. Com a mudança da 

Advocacia Geral da União em São Paulo/SP para um Edifício, localizado na Av. Paulista, por contar com o 

regime de condomínio e também utilizar parte do consumo de energia elétrica através de Energia Limpa que 

ocasionou uma economia média mensal de 85,9% para o Órgão, que deverá ser mantido para o exercício de 

2017. 
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Energia elétrica – Atributos   
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Energia elétrica – Dados 

 

 

Energia elétrica - Ação 
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Energia elétrica – Gráficos  
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ÁGUA E ESGOTO  

 

 

 

 

 

Resultados 
A AGU/SP com sua nova localização, que se deu através do chamamento público instituiu em suas 
dependências na parte hidráulica e sanitária todos os itens obrigatórios de economicidade. 

Por tratar-se de Condomínio não há como tomarmos ações individuais para economia, mas o mesmo preza 
pela utilização racional de água em suas dependências portanto, haverá por parte desta SAD, apenas o 
controle de gastos sem ingerência.  

Em relação a 2015 ouve uma economia de mais de 76,5% no custo do recurso.  

Na oportunidade, ressaltamos que os valores nos demonstrativos apresentados abaixo foram obtidos 
através da seguinte fórmula:  

 

 
                      Consumo M³                    X            Pessoa Prédio =             TOTAL CONSUMO AGU 
        Quantidade Pessoas Prédio                      Quantidade AGU 
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Água - Atributos   
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Água – Dados 

   

 

Água – Ação 
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Água - Gráficos
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LIMPEZA  

 

 

 

 

Resultados 
Com a nova locação do Edifício Sede da AGU em São Paulo, a SAD não poderá controlar através de custos 
individualizados os serviços referentes a limpeza, pois o mesmo faz parte integrante do Condomínio. 

Haverá o controle de custos nos arquivos situados na Rua Baceúnas n°65, Bairro Mooca e do Arquivo PRU 3ª 
Região localizado na Avenida Nove de Julho, pertencente ao Ministério da Saúde ressaltamos que não haverá 
ações de economia nos contratos, uma vez que os mesmos já se encontram em condições mínimas de 
prestações de serviços.  
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Limpeza - Atributos I 
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Limpeza – Atributos II 
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Limpeza – Dados 

 
Limpeza – Material  
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Limpeza – Equipamentos  

 

 

 

 

 

 

Limpeza - Ação 
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VIGILÂNCIA  

 

 

 

 

 

Resultados 
A SAD/SP está em uma nova locação da Sede da AGU em São Paulo, cujos os serviços prestados como 
vigilância é parte integrante do Condomínio do Edifício, acarretando assim a não possibilidade do controle 
dos custos individualizados. 

Na ocasião registramos que haverá o controle de custos nos arquivos situados na Rua Baceúnas n°65, Bairro 
Mooca e do Arquivo PRU 3ª Região localizado na Avenida Nove de Julho, pertencente ao Ministério da Saúde. 
Toda via não haverá ações de economia nos contratos já que os mesmos estão em condições mínimas de 
prestações de serviços.  
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Vigilância – Atributos  
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Vigilância – Dados 

 

 

Vigilância – Ações  
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GESTÃO DE RESÍDUOS  

 

 

 

 

 

Resultados  
O Edifício onde está localizada a Sede da AGU em São Paulo trabalha dentro dos parâmetros legais na Gestão 

de Resíduos, de acordo com o solicitado para aos Órgãos Federais. 

Observamos que não há por parte do Condomínio condições de informar quantitativo disponibilizado pela 

AGU.  
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APOIO ADMINISTRATIVO  

 

 

 

 

 

Resultados 
O Apoio Administrativo são aqueles que compõem os serviços que prestam o suporte logístico necessário, 

afim de que a AGU possa desempenhar adequadamente a missão Institucional, como também oferecendo 

os seguintes serviços:    

 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO  
Em relação a este contrato a SAD/SP vem adequando as necessidades da AGU, através das diversas reduções 
contratuais e aguardando uma maior utilização do Sapiens, para que seja feita realocação dos auxiliares 
administrativos tendo como base a nova dinâmica do sistema.  
 

COPEIRAGEM  
Esse contrato está sendo acompanhado e encontra-se adequado a realidade, por uma questão de redução 
de custos grande parte do serviço foi reduzido.  Resultando assim na assinatura de um novo contrato 
adequado à nova realidade e necessidade desta Superintendência. 
 
 

OPERADOR DE FOTOCOPIADORA  
Considerando a implantação do sistema SAPIENS, ouve um decréscimo da prioridade de cópias, o foco 
prioritário passou à ser a digitalização de documentos.  
  
 

RECEPCIONISTA   
Referente a este contrato encontra adequado às necessidades da AGU. 
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Apoio Administrativo – Atributos I 
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Apoio Administrativo – Atributos II 
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Apoio Administrativo – Dados I 
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Apoio Administrativo – Dados II 
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Apoio Administrativo – Ação 
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MATERIAL DE CONSUMO  

 

  

 

 

Resultados 

 
No exercício de 2016 houve a implantação de uma política drástica redução nos quantitativos de itens de 

materiais de consumo pela AGU, resultando numa economia de recursos para União e gerando agilidade na 

entrega dos mesmos. 
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Material de Consumo – Atributos 
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Material de Consumo – Dados  
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Material de Consumo – Ações  


