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O edifício sede da AGU em São Paulo situa-se na Rua da Consolação 1875, trata-se de imóvel locado com 15 pavimentos. É 

dotado de fachadas em vidro e concreto, em torre única, 4 elevadores, 70 vagas de garagem e ar condicionado central (em 

mau funcionamento), não possui piso elevado nem instalações hidráulicas sustentáveis e compartilhado com o proprietário 

do mesmo, possuindo portanto o regime de condomínio. 
Edifício Safra  

Pessoas: 716 funcionários.  

Área: 20.011m² 

Unidades: 

Consultoria Jurídica da União em São Paulo 

Corregedoria da AGU em São Paulo 

                                                                  Escola da AGU em São Paulo 

Gabinete do Ministro 

Procuradoria Regional Federal em São Paulo 

Procuradoria Regional da União em São Paulo 

   Superintendência de Administração em São Paulo. 
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Metas da Unidade 
 

 

Resultado a ser atingido durante o exercício de 2015. É constituída de três 
partes: objetivo, valor e prazo. Atingir as metas é a essência do trabalho do 
gerente. As metas podem ser retratadas por fórmulas (que mostram a 
relação entre variáveis) ou apresentadas por meio de textos que retratem 
análises qualitativas, julgamentos, percepções ou insights dos 
colaboradores da organização. 

A relação de metas da unidade representa os compromissos 
assumidos com a melhoria da qualidade dos serviços prestados. 

 

Tema Indicador/métrica Meta 

1.AGU mais Vida 
Número de Projetos 1 

Número de eventos 1 

2.Deslocamento 
terrestre 

Avaliar utilização dos veículos locados - 

3.Material de 
Consumo 

Redução das aquisições (Linha base 2014) - 

6.Limpeza 
Número de itens de material de limpeza 6% 

Redução da quantidade contratada 11 

7.Gestão de 
Resíduos 

Aguardando aprovação 12% 

8.Apoio 
Administrativo 

Capacitação 1 

ANS 1 

Custo - 

Glosa - 
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 Edifício  Sede SP 

10.Energia 

Elétrica  

Consumo de Energia  (-) 2 

Consumo por m² e per capita (monitorar)  - 

11.Água e 

Esgoto  

Consumo de Água (m²)  (-)2,5 

Consumo m³ por m² e per capita 

(m³/população)  
- 

12.Telefonia  Em definição  - 

13. 

Vigilância  

Quantidade de Postos  - 

Quantidade de Vigilantes  - 
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Qualidade de Vida 

 Resultados 

A SAD/SP tem em seus objetivos de qualidade de vida poucos itens no momento, sendo que 

a redução de um deles, deve se à baixa no poder aquisitivo dos servidores que abriram mão 

do lazer por causas mais praticas. 
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Transporte Terrestre 

Resultados 

O contrato vigente na SAD/SP e discriminado em planilha anexa só prevê a discriminação 

dos dados necessários para preenchimento da fatura, ou seja, quilometragens utilizadas nos 

veículos quando o valor a ser pago ultrapassar a franquia contratada. 

Informamos que desde 2013, o início da vigência do contrato não foi ultrapassado a 

franquia. A SAD SP está verificando a possibilidade de confecção de termo aditivo junto ao 

contrato para que passe a ser procedimento padrão as informações necessárias.  
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Telefonia  

Resultados 

 

Os serviços de telecomunicações da AGU incluem telefonia fixa local – STFC (diretas e 

ramais) LDN, LDI e a telefonia móvel pessoal – TMP (dados e voz), com o LDN e LDI.   

Desde de 2008 é feito o controle de gastos e acompanhamento de telefonia fixa na 

utilizações e custos passados pelas empresas de telefonia em que é calculado os valores 

cobrados e contestados caso haja divergência. Dessa forma, foi elaborado planilhas para 

auxiliar no controle e acompanhamento dos gastos para diminuição e controle dos serviços 

prestados. 

Essa gestão permitirá melhor visibilidade do inventário dos serviços contratados, do perfil 

de utilização e das áreas envolvidas no processo, resultando assim em ações que controlem 

o ciclo de vida da gestão de telecomunicações, a fim de reduzir custos e maximizar a 

eficiência de uso dos recursos. 
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Obras e Manutenção Predial 

Resultados  

A SAD São Paulo, em virtude de contenções orçamentais e financeiras optou por não contar com contrato 

próprio de manutenção predial, utilizando se de maneira a ter suas necessidades básicas sanadas pelo 

contrato do condomínio em que se encontra instalado. 

Informamos também, que na mudança para nova Sede a SAD também usara do contrato vigente do 

condomínio. 
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Energia Elétrica  

Resultados 

A geração de energia depende de recursos naturais, sejam eles renováveis ou não. Seu consumo tem 

crescido em grande escala, porém a geração de energia não cresce na mesma proporção. Isso nos leva a 

repensar o consumo da instituição desses recursos. Essa necessidade se reflete não apenas com os custos 

financeiros institucional, mas também com a utilização de energia limpa e de forma racional, visando 

reduzir o consumo de KW. A SAD/SP desde 2014 vem implementando ações para a redução do consumo 

de energia, sem contudo, interferir no desempenho funcional da instituição. 
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Água e Esgoto 

Resultados 

A SAD/SP por estar sediada num Estado em que a situação de crise hídrica tem se mostrado 

imperiosa, intensificamos as campanhas de utilização racional, mas temos dificuldades em 

sua operacionalização em virtude da imóvel ora ocupado não possuir as instalações 

sustentáveis necessárias.  

Essa falta de racionalidade, foi um dos motivos da alteração do imóvel ocupado para 

SAD/SP. 
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Limpeza 
Resultados 

Esta SAD/SP já possui um número mínimo nos seus serviços de limpeza e novas metas serão adotadas 

quando formos alocados para o novo edifício. 
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Vigilância  

Resultados  

Esta SAD/SP, no momento, já teve reduções drásticas em seu contrato de vigilância desde o ano de 2013. 

Podemos prever nova meta quando formos ao prédio recentemente locado esta SAD, já que o edifício 

possui vigilância própria e estamos em regime de condomínio. 
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Gestão de Resíduos 
Coleta Seletiva Solidária 

Resultados  

Coleta Seletiva Solidária, o controle de resíduos da SAD/SP, tem seu foco, no descarte principalmente de 

papéis e tonners. 

Até o momento, mesmo com a implantação do Sapiens, não houve mudanças significativas no descarte, 

portanto, precisamos de um novo foco para otimizar a utilização e consequentemente o descarte desses 

resíduos. 
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Apoio Administrativo 

Resultados 

Os Serviços de Apoio Administrativo são aqueles que propiciam o suporte logístico necessário para que 

a AGU possa desempenhar adequadamente sua missão institucional, na prestação dos seguintes 

serviços: 

 

AUXILIAR ADMINISTRATIVO  
Este contrato vem sendo adequado às necessidades da AGU. A SAD/SP através de diversas reduções 
contratuais e está guardando uma maior utilização do SAPIENS para realocação de seus auxiliares 
administrativos com base na nova dinâmica do sistema.  
 

BRIGADISTA  
Em função das normas que tratam das obrigações de bombeiro civil, cuja segurança se impõe em função da 
população e dos riscos de incêndio, o quantitativo de postos encontra-se dentro dos padrões legais e, por 
hora, está adequado às suas exigências, não havendo como reduzir os custos deste contrato. Devido a 
mudança que teremos no ano de 2016, haverá redução das despesas deste contrato, que será incluso junto 
ao novo condomínio.  
 
COPEIRAGEM E GARÇOM  
O contrato vem sendo acompanhado, e encontra-se plenamente adequado às necessidades. Contudo, em 
função da necessidade de redução de custos, houve redução de serviço de garçom. Um novo contrato que 
está sendo licitado já estará adequado com uma nova quantidade de utensílios com base na real necessidade 
desta Superintendência.  
 
OPERADOR DE FOTOCOPIADORA  

Em função da crescente demanda gerada com a implantação do sistema SAPIENS, as cópias deixarão de ser 
prioritárias passando a ser o foco principal a digitalização de documento.  
 
RECEPCIONISTA   

O contrato vem sendo adequados às necessidades da AGU. 
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Material de Consumo 

Coleta Seletiva Solidária  

Resultados 

Coleta Seletiva Solidária, o controle de resíduos da SAD SP, tem seu foco, no descarte principalmente 

de papéis e tonners. 

Até o momento, mesmo com a implantação do Sapiens, não houve mudanças significativas no 

descarte, portanto, precisamos de um novo foco para otimizar a utilização e consequentemente o 

descarte desses resíduos. 

 

 

  



       Plano de Logística Sustentável. Resultados São Paulo  

45 
 

                

 
 



       Plano de Logística Sustentável. Resultados São Paulo  

46 
 

 

 

                

 

 

 

 


