ANEXO VI

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO
NUP 00677.001012/2022-12

1. Trata-se de instrumento de medicao de resultados para prestacéo de servicos de condominio, que
serdo apresentados juntamente com a proposta de locacdo de imével.
2. Forma de afericAo/medicdo do servico:

2.1. Nos termos da Instrugdo Normativa n°® 05, de 26 de maio de 2017, da Secretaria de Gestao
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, fica instituido o Instrumento de
Medicdo do Resultado (IMR), conforme tabela 1.

2.2. A aplicagéo dos ajustes no pagamento decorrentes do IMR néo substitui nem elimina as
sancdes e penalidades previstas em contrato ou na Lei n® 14.133 DE 1° de abril de 2021.
Tabelal
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO

INDICATIVO | FINALIDADE — MENSURAR A QUALIDADE NO GERENCIAMENTO E
EXECUCAO DOS SERVICOS

Meta a cumprir | 100% do atendimento dos itens descritos no presente indicador

Instrumento de

L Constatacéo formal de ocorréncias
medicao

Forma de

Fiscalizacéo e verificagdo do cumprimento dos Itens selecionados
acompanhamento

Periodicidade | Por evento/solicitacdo a contratante/preposto

Mecanismo de

calculo Pontuacédo conforme apuracdo na tabela de itens descritos abaixo

Inicio da Vigéncia | A partir do inicio da prestacédo do servigo

ITENS A SEREM OBSERVADOS PARA A APLICACAO DO IMR

Itens DESCRICAO Pontos
1 N&o prestar os servigos nos prazos e condi¢des pactuadas conforme 10
proposta apresentada.
N&o reparar, refazer ou substuir, &s suas expensas, no todo ou em
5 parte, os servigcos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou 10

incorrecdes resultantes da execu¢ao ou dos servicos empregados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato.

N&o executar os servicos conforme proposta apresentada, com a ndo
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento dos
3 servigos prestados no condominio, além de fornecer e néo ulizar os 9
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios e
compativeis,na qualidade e quandatidade minimas especificadas.

Provocar, por meio da execucdo inadequada dos servicos, aumento
no consumo de energia elétrica ou de agua.




N&do remover de forma adequada os residuos sélidos oriundos da

> execucao dos servicos. 8

6 Deixar de cumprir determinag¢do formal ou instrugdo complementar 8
da fiscalizac8o, sem justificativa; por ocorréncia.
Deixar de apresentar documentos quando solicitados pela

7 fiscalizacao, por dia. 10
Atraso na prestacdo de informacdes e esclarecimentos, relativas aos

8 servicos prestados (para cada 24 horas de atraso) 9

9 Servico realizado em desacordo com a qualidade exigida, apés analise 10
da equipe de Fiscalizacao.

10 Deixar de atender prontamente as orientacdes e exigéncias inerentes 10

a execucgdo do objeto contratado.




RELATORIOS DE IMPERFEIGCOES

RELATORIO MENSAL DE GERENCIAMENTO DOS SERVIGOS DE COMISSARIA DE BORDO

MES......... 120...
RELATORIO DE IMPERFEICOES OCORRIDAS NO PERIODO DE ............ A 120....
N°do Item Datadaocorréncia Descricao e Observacao Pontuacao

Total

Obs: Neste Relatério deverao ser anotados o numero do item definido para a ocorréncia, a data da
ocorréncia da imperfei¢do, suadescri¢do, observacdo se houver e a pontuacao correspondente, conforme
definidos no Quadro de Indicativo da Tabela 1.

EFEITOS REMUNERATORIOS

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO - TABELA DE AJUSTE DE PONTOS E EFEITOS
|  REMUNERATORIOS |
TOTAL FINAL DE PONTOS | FAIXA DE | EFEITO§
OBTIDOS AJUSTE REMUNERATORIOS
de 00 a 40 | TOLERANCIA |  Remuneragio de 100% do
pontos ' ' valor da fatura
de 41 a 50 pontos ! AJUSTE 1 ' Remuneracéo de 99% do
valor da fatura
de 51 a 60 AJUSTE 2 Remuneracéo de 98% do
pontos valor da fatura
de 61 a 70 pontos AJUSTE 3 Remuneracéo de 96% do
valor da fatura
de 71 a80 AJUSTE 4 Remuneracéo de 94 % do
pontos valor da fatura
de 81 a 90 pontos AJUSTE 5 Remuneracdo de 91% do
valor da fatura
de 91 a 100 AJUSTE 6 Remuneracéo de 88% do
pontos valor da fatura
Acima de 100 pontos AJUSTE 7 Remuneracédo de 85% do
valor da fatura
A OCORRENCIA DO “AJUSTE 07” POR 3 (TRES) VEZES SEGUIDAS OU 4 (QUATRO)
VEZES INTERCALADAS EM 12
MESES, PODERA ENSEJAR RESCISAO CONTRATUAL.

Sanc¢des - Havendo a ocorréncia do ajuste 7 a contratada serd penalizada com a aplicagdo de multa de 2%
sobre o valor da fatura mensal.



