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Ata de Missado do Procedimento Arbitral CCI n. 26.467/PFF

Esta Ata de Missao ¢ celebrada em conformidade com o Artigo 23 do Regulamento de Arbitragem da

Camara de Comércio Internacional em vigor desde 1° de janeiro de 2021 (“Regulamento™).

I. NOME, QUALIFICACAO E ENDERECO DAS PARTES

A. Requerente

1. CLARO S.A., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/ME sob o n. 40.432.544/0001-
47, com sede na Rua Henri Dunant, n. 780, torres A e B, Santo Amaro, CEP 04709-110, Sao

Paulo/SP (doravante denominada “Claro”).

B. Requerida

2.  AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES — ANATEL, entidade integrante da
Administracdo Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial, vinculada ao
Ministério das Comunicagoes, inscrita no CNPJ/ME sob o n. 02.030.715/0001-12, com sede na
SAUS, Quadra 06, Blocos C, E, F e H, CEP 70070-940, Brasilia/DF (doravante denominada
“ANATEL”).

3. Requerente e Requerida, conjuntamente, serdo designadas como “Partes”.

4. As Partes deverdao comunicar ao Tribunal Arbitral, a Secretaria da Corte Internacional de
Arbitragem da Camara de Comércio Internacional (doravante “Secretaria”) e a respectiva
contraparte qualquer relagdo direta ou indireta entre qualquer uma delas e qualquer membro do
Tribunal Arbitral decorrente de fato(s) superveniente(s) a celebracdo da presente Ata de Missao

assim que dele(s) tomarem ciéncia.

5. As Partes declaram que ndo estdo utilizando financiamento de terceiros e se comprometem a
comunicar imediatamente ao Tribunal Arbitral e a contraparte caso venham a utilizar financiamento

de terceiros para as despesas relativas a esta Arbitragem no curso do Procedimento.
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II. NOME, QUALIFICACAO E ENDERECO DOS REPRESENTANTES DAS PARTES

6. As Partes estdo representadas na presente Arbitragem pelos seguintes advogados(as):

A. Representantes da Requerente:

Floriano Peixoto de Azevedo Marques Neto
OAB/SP n. 112.208
floriano@manesco.com.br

Ane Elisa Perez
OAB/SP n. 138.128
aeperez(@manesco.com.br

Carolina Smirnovas
OAB/SP n. 304.877
carolina.smirnovas@manesco.com.br

Telma Rocha Lisowski
OAB/SP n. 324.494
telma.lisowski@manesco.com.br

Maura Carla Guerra Polidoro
OAB/SP n. 414.022
maura.polidoro@manesco.com.br

Thaina de Paula Carvalho
OAB/SP n. 451.797
thaina.carvalho@manesco.com.br

7.  Todos(as) integrantes de Manesco, Ramirez, Perez, Azevedo Marques Sociedade de Advogados,

com endereco comercial na Avenida Paulista, n. 287, 7° andar, Sdo Paulo/SP, CEP 01311-000, tel.:
+55 11 3068-4700.

B. Representantes da Requerida:
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Paulo Firmeza Soares
Procurador Federal
OAB/CE n. 17.660
paulofirmeza(@anatel.gov.br

Igor Guimaraes Pereira
Procurador Federal
OAB/DF n. 26.702
igorgp@anatel.gov.br

Mariana Karam de Arruda Aragjo
Procuradora Federal

OAB/DF n. 57.824
mariana.araujo@anatel.gov.br

Luciana Chaves Freire Félix
Procuradora Federal
OAB/DF n. 20.852
lucianafreire(@anatel.gov.br

José Flavio Bianchi
Procurador Federal
OAB/SP n. 237.339
bianchi@anatel.gov.br

Marina Georgia de Oliveira e Nascimento
Procuradora Federal

OAB/DF n. 32.377
marinageorgia@anatel.gov.br

Patricia Ferreira de Holanda Cavalcanti
Procuradora Federal

OAB/DF n. 57.827
patricia.cavalcanti@anatel.gov.br

Dante Aguiar Parente
Procurador Federal
OAB/CE n. 25.829

dante.parente(@anatel.gov.br
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Julia de Carvalho Barbosa Costa
Procuradora Federal

OAB/BA n. 21.654
julia.barbosa@anatel.gov.br

Rafael Abijaodi Lopes de Vasconcellos
Procurador Federal

OAB/DF n. 22.090
rafael.abijaodi@anatel.gov.br

Todos(as) integrantes da Procuradoria Federal Especializada junto a ANATEL, com endereco
profissional na SAUS, Quadra 06, Bloco H, 6° andar, Ala Norte, CEP 70070-940, Brasilia/DF, tel.:
+55(61) 2312-2062, e-mail: arbitragem.pfe(@anatel.gov.br.

Por solicitagio da Requerida, as comunicacdes relativas a presente Arbitragem deverdo ser

encaminhadas aos enderegos eletronicos dos Procuradores Federais acima mencionados, bem como

para os seguintes e-mails:  arbitragem.pfe@anatel.gov.br;  marleide(@anatel.gov.br;

leo(@anatel.gov.br; e weslleys@anatel.gov.br.

As Partes concordam que, em prol da integridade do processo, o Tribunal Arbitral podera rejeitar
a participacao de novos representantes das Partes que venha a ser nomeado apos o presente ato, se
esta puder gerar conflito de interesse relativo a algum membro do Tribunal Arbitral, em

consonancia com o Artigo 17 do Regulamento.

Mediante a assinatura desta Ata de Missdo, as Partes confirmam que os(as) representantes acima
citados das Partes estdo devidamente autorizados(as) a atuar e manifestar-se nesta Arbitragem em
nome, lugar e vez da respectiva Parte nomeante, inclusive para a assinatura desta Ata de Missao.
Cada um(a) deles(as) podera exercer seus poderes e suas competéncias, atuando em conjunto ou
separadamente. A assinatura da presente Ata de Missdo ndo estd sujeita a qualquer autorizagdo
adicional, incluindo, mas sem limitagdo, autorizagdes por parte de 6rgdos sociais das Partes, as

quais se tém por verificadas.
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II. INTERVENIENTE ANOMALA (NOME, QUALIFICACAO, ENDERECO E
REPRESENTANTES)

12. UNIAO, pessoa juridica de direito piiblico interno, representada pela Advocacia-Geral da Unido,
Nucleo Especializado em Arbitragem (NEA/AGU), com endereco na Rua Bela Cintra, n. 657,
Consolacgdo, 9° andar, sala 915, CEP 01415-003, Sao Paulo/SP (doravante denominada “Unido” ou

“Interveniente Andmala”).

13. A Unido ¢ representada, nesta Arbitragem, pelas seguintes advogadas integrantes do Nucleo

Especializado em Arbitragem da Advocacia-Geral da Unido:

Ana Paula Ameno Sobral
Advogada da Uniao

Aristhéa Totti Silva Castelo Branco de Alencar
Advogada da Uniao

Julia Thiebaut Sacramento
Advogada da Unido

Marcia Uggeri Maraschin
Advogada da Uniao

Mariana Carvalho de Avila Negri
Advogada da Uniao

Paula Butti Cardoso
Procuradora da Fazenda Nacional

Tatiana Mesquita Nunes
Advogada da Uniao

14. Por solicitagdo da Unido, as comunicacdes relativas a presente Arbitragem deverdo ser

encaminhadas ao endereco eletronico cgu.neasp@agu.gov.br e ao enderego eletronico das

advogadas Julia Thiebaut Sacramento (julia.sacramento@agu.gov.br), Marcia Uggeri Maraschin
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(marcia.maraschin@agu.gov.br), Tatiana Mesquita Nunes (tatiana.nunes@agu.gov.br) e Paula

Butti Cardoso (paula.butti@agu.gov.br).

NOTIFICACOES E COMUNICACOES DURANTE O CURSO DO PROCEDIMENTO

Qualquer notificagdo ou comunicagdo feita no curso da presente Arbitragem serd considerada
valida se enderecada, de acordo com a provisdo do Artigo 3(2) do Regulamento, a todos os
enderecos de e-mail indicados nos itens 6, 9 e 14, pela Requerente, pela Requerida e pela

Interveniente Andmala, respectivamente.

A Parte e a Interveniente Andmala, ou seu(sua) advogado(a), deverd imediatamente notificar a
outra Parte, a Interveniente Andmala, o Tribunal Arbitral, o Secretario e a Secretaria sobre qualquer
mudanc¢a no nome, descri¢cdo, endereco comercial, telefone e enderecos de e-mail descritos nas
Secoes IILA, II.B e III desta Ata de Missdo; caso contrario, as notificacdes e comunicagdes
encaminhadas ao ultimo endereco da Parte, da Interveniente Andmala ou de seus(suas)

representantes serdo consideradas validas.

Com excecdo dos prazos comuns ou simultaneos, toda correspondéncia enviada ou recebida por
qualquer uma das Partes, pela Interveniente Andmala ou pelo Tribunal Arbitral sera enviada
simultaneamente € com o mesmo contetido para a outra Parte e para a Interveniente Andmala, bem
como para o Secretario do Tribunal Arbitral e para a Secretaria, devendo ser encaminhada aos

cuidados dos seguintes Conselheiros, no endereco eletronico abaixo discriminado:

Patricia Figueiredo Ferraz, Conselheira Tel.: +55 (11) 3040-8837
Raphael Lang Silva, Conselheiro Adjunto Tel.: +55 (11) 3040-8842
Correio eletronico ical0@jiccwbo.org
Endereco Rua Surubim, n.° 504, 12° andar

Cidade Mongoes, CEP 04571-050
Sao Paulo/SP, Brasil
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Como regra geral, e a ndo ser que de outra forma seja determinado pelo Tribunal Arbitral, todos os
prazos serdo considerados cumpridos por meio exclusivamente digital, uma vez que a respectiva

comunicag¢ao tenha sido enviada dentro do prazo especificado.

Para comprovagao do cumprimento dos prazos, valera a data de envio por e-mail da comunicagao,
peticdo, documentos e/ou anexos ao Tribunal Arbitral, ao Secretario, a Parte adversa, a
Interveniente Andmala e a Secretaria, que devera ser feita até¢ as 23h59min, horario de Brasilia, do

dia do vencimento do prazo.

Se houver prazo comum, este podera ser cumprido com o envio por e-mail da manifestagdo somente
ao Tribunal Arbitral, ao Secretério e a Secretaria. No primeiro dia 1til seguinte ao fim do prazo, o

Secretario do Tribunal Arbitral enviara a todos o que houver recebido.

As comunicagdes e manifestagdes submetidas pelas Partes e pela Interveniente Andmala deverdo

seguir as seguintes regras de identificacao:

a) as comunicagdes ¢ manifestacdes escritas da Requerente deverdo ser identificadas como
“Peticdo RTE-1” et seq., devendo os documentos juntados ao Requerimento de Instauragdo

de Arbitragem ser renumerados de acordo com essa nova identificagao;

b) as comunicagdes e manifestagdes escritas da Requerida deverdao ser identificadas como
“Peti¢do RDA-1” et seq., devendo os documentos juntados a Resposta ao Requerimento de

Arbitragem ser renumerados de acordo com essa nova indicacao;
¢) as comunicagdes e manifestagdes escritas da Unido (Interveniente Andmala) deverdo ser

identificadas como “Peticdo U-1" et seq., devendo os documentos juntados até o presente

momento ser numerados de acordo com essa indicacgdo.
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Todas as manifestagdes escritas devem incluir um indice, ter seus paragrafos numerados de forma
sequencial e estar acompanhadas da lista de anexos, atualizada e consolidada. A lista de anexos

devera conter uma breve descrigao sobre o que se trata cada um deles.

Os arquivos referentes aos documentos que instruem as manifestacdes deverdo ser identificados
com a numeragdo sequencial apropriada de modo a facilitar a organizagdo do Procedimento
(utilizando-se “Doc. RTE” para a Requerente, “Doc. RDA” para a Requerida e “Doc. U” para a
Unido). A lista atualizada dos anexos (com mengao aos anexos anteriores) devera constar de todas

as manifestacdes das Partes e da Interveniente Andmala em que houver referéncia a documentos.

Quando for necessario fazer a referéncia a algum documento, as Partes e a Interveniente Anomala

deverdo indicar seu nimero conforme especificado acima.

As copias dos documentos terdo a mesma for¢a probante das vias originais, salvo impugnacao

julgada procedente pelo Tribunal Arbitral.

Salvo determinacdo diversa do Tribunal Arbitral, todos os documentos também deverdao ser
apresentados por meio exclusivamente digital, seja como anexos de e-mail, seja por meio de
disponibilizagdo de link especifico para tal proposito, a ser encaminhado até as 23h59min do
segundo dia util apés o vencimento do prazo. O link devera ser seguro, pessoal e intransferivel,
armazenado em nuvem, com prazo de validade de, no minimo, 7 (sete) dias, que podera ser
renovado, e bloqueado para modificacdes por quaisquer das Partes, Interveniente Andmala ou
terceiros apos a conclusdo do upload e sua submissao ao Tribunal Arbitral. O /ink devera permitir

a realizacao do download dos documentos por pastas.

As manifestacdes deverdo ser anexadas em formato “PDF” pesquisavel, sempre que possivel, e

“Word”.

As vias digitais dos documentos deverao ser disponibilizadas em formato “PDF” pesquisavel,

sempre que possivel, e gravados em arquivos eletronicos separados.
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As Partes e a Interveniente Andmala ndo deverdo juntar documentos repetidos aos autos. Caso o
documento seja comum a todos, a Parte ou a Interveniente Andomala que ainda ndo o apresentou
devera fazer referéncia em sua manifestacdo ao documento de igual contetido apresentado pela

outra Parte ou Interveniente Andmala.

Os documentos deverdo ser apresentados em seu idioma original. Todos os documentos escritos
em um idioma que ndo seja o portugués deverdo ser acompanhados de tradugdo simples para a
lingua portuguesa, dispensando-se, a principio, a sua traducao juramentada quando o teor esteja em
inglés ou espanhol. Caso seja necessario, o Tribunal Arbitral podera determinar a apresentagao de

tradugdo juramentada.

Conforme estabelecido nas Clausulas 11.1.5 e 11.1.6 do Compromisso Arbitral reproduzido no
Item VI desta Ata de Missdo, os prazos desta Arbitragem serdo contados a partir do dia util seguinte
aquele em que a notificacdo ou comunicagao por e-mail for considerada como tendo sido efetuada.
Todos os prazos serdo contados em dias corridos, postergando-se ao dia util subsequente caso o
inicio ou vencimento ocorra em dia ndo ttil, assim considerado pelo regramento aplicavel pelo

Poder Executivo Federal a cidade de Brasilia, no Distrito Federal.

Caso nenhum dos representantes de alguma das Partes e da Interveniente Anomala confirme o
recebimento da comunicagao enviada pelo Tribunal Arbitral ou pela CCI até o dia seguinte ao envio
da mensagem, o Secretario do Tribunal Arbitral devera fazer contato direto, via telefone, com um
dos representantes da Parte faltante ou da Interveniente Andmala para certificar o recebimento da
mensagem, a fim de evitar possiveis falhas de comunicagao. Feito o contato telefonico, o Secretério
confirmard o ato mediante novo e-mail. Oportunamente, as Partes e a Interveniente Andmala
informardo o niumero de telefone para fins desta cldusula e quem serdo os representantes que ficardo
a cargo de confirmar o recebimento das comunicagdes. Os prazos nao previstos no Regulamento
da CCI ou no Compromisso Arbitral serdo fixados pelo Tribunal Arbitral, apos serem ouvidas as

Partes e a Interveniente Andmala.
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33. E vedado aos(as) patronos(as) das Partes e da Interveniente Andmala manterem comunicacdes
sobre o caso com o Tribunal Arbitral sem a presenca ou conhecimento da outra Parte e Interveniente

Anodmala.

V. TRIBUNAL ARBITRAL

34. Em 16 de agosto de 2021, em conformidade com o Artigo 12 do Regulamento ¢ com o
Compromisso Arbitral, a Requerente indicou a Dra. Catarina Monteiro Pires para atuar na
Arbitragem como Codarbitra. Em 16 de dezembro de 2021, nos termos do Artigo 13(1) do
Regulamento, a Corte Internacional de Arbitragem da CCI confirmou a Dra. Catarina Monteiro

Pires para atuar na Arbitragem na qualidade de Coarbitra.

35. As informagdes de contato da Dra. Catarina Monteiro Pires sdo as seguintes:

Dra. Catarina Monteiro Pires

Morais Leitdo, Galvao Teles, Soares da Silva & Associados
Rua Castilho, n. 165

1070-050, Lisboa

Portugal

catarinapires@mlgts.pt

36. Em 22 de outubro de 2021, a Requerida indicou o Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca para atuar na
Arbitragem como Coarbitro. Em 16 de dezembro de 2021, nos termos do Artigo 13(1) do
Regulamento, a Corte Internacional de Arbitragem da CCI confirmou o Dr. Rodrigo Garcia da

Fonseca para atuar na Arbitragem na qualidade de Coarbitro.

37. As informagdes de contato do Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca sdo as seguintes:

Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca

Fonseca e Salles Lima Advogados Associados
Rua Visconde de Piraja, n. 142, salas 201-203
22410-000, Rio de Janeiro/RJ

Brasil
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rodrigo@fsla.com.br

Em 30 de dezembro de 2021, de comum acordo, os Coarbitros indicaram a Dra. Adriana Braghetta
para atuar como Presidente do Tribunal Arbitral. Em 10 de fevereiro de 2022, nos termos do Artigo
13(2) do Regulamento, o Secretario-Geral da Corte confirmou a Dra. Adriana Braghetta para atuar

como Presidente do Tribunal Arbitral.

As informagdes de contato da Dra. Adriana Braghetta sdo as seguintes:

Dra. Adriana Braghetta

Adriana Braghetta Advogados

Alameda dos Maracatins, n. 780, cjs. 901 e 902
04089-001, Sao Paulo/SP

Brasil

ab@braghetta.com.br

Por meio da assinatura desta Ata de Missao, as Partes confirmam, individualmente, que o Tribunal
Arbitral foi devidamente constituido e, por meio desta, declaram, a luz das Declaragdes de
Aceitagdo, Disponibilidade, Imparcialidade e Independéncia do Arbitro da CCI, bem como de suas
revelagdes e esclarecimentos realizados e informagdes disponiveis no momento, que nenhuma das
Partes tem quaisquer contestagdes, objecdes ou oposi¢des a nomeagdo dos Arbitros qualificados
acima. A Unido teve acesso ao processo em sua integralidade e também confirma que, em sua
visdo, o Tribunal Arbitral foi devidamente constituido e que ndo tem quaisquer contestacdes,

obje¢des ou oposigdes a nomeacao dos Arbitros qualificados acima.

Sobre o tema do dever de revelagio dos Arbitros, as Partes exerceram a faculdade de apresentar
perguntas adicionais aos Arbitros sobre os temas que entendiam relevantes, para que eles, Arbitros,
respondessem-nas. As Partes e a Interveniente Andmala confirmam que a atuagdo dos Arbitros em
outras arbitragens envolvendo sociedades de economia mista, como a Petrobras, Eletrobras, entre
outras, ou sociedades em que a Unido seja possuidora de golden share, como Vale, Embraer e IRB
Brasil, entre outras, ndo representa, por si so, conflito e ndo precisa ser informada neste

Procedimento Arbitral.
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Os Arbitros ora indicados, os quais, ao final, assinam conjuntamente com as Partes e a Interveniente
Andmala esta Ata de Missdo, doravante ratificam e expressamente declaram que se encontram
desimpedidos para atuarem como tal, de acordo com as suas respectivas declaragdes de nao
impedimento, respostas ao questiondrio e respostas complementares solicitadas pelas Partes, e para

compor o presente Tribunal Arbitral.

As Partes declaram aceitar a eventual substitui¢do dos Arbitros nas hipoteses previstas no Artigo

12, 11, da Lei n. 9.307/1996, bem como no Artigo 15(1) e (2) do Regulamento.

Se, por qualquer motivo, ¢ a qualquer momento, a partir da assinatura desta Ata de Missdao, um

Arbitro vier a ser substituido, aplicar-se-a o disposto no Artigo 15(4) e (5) do Regulamento.

Assim, por esta Ata de Missdo, ratifica-se, para todos os efeitos legais, a formacao do Tribunal
Arbitral, composto pelos Arbitros qualificados acima, ao qual competira conduzir o Procedimento

Arbitral e decidir as questdes a ele submetidas.

Ademais, tendo consultado as Partes, o Tribunal Arbitral nomeou o Sr. Felipe Sartorio de Melo
como Secretario Administrativo do Tribunal Arbitral, a fim de assegurar maior eficiéncia na
conducdo do Procedimento (se necessario, o Tribunal Arbitral podera alterar o Secretario
Administrativo e informar as Partes e a Interveniente Andmala). As informagdes de contato do

Secretario Administrativo sdo as seguintes:

Felipe Sartorio de Melo

Adriana Braghetta Advogados

Alameda dos Maracatins, n. 780, cjs. 901 e 902
04089-001, Sao Paulo/SP

Brasil

ab-equipe@braghetta.com.br

A nomeagdo do Secretario Administrativo foi feita de acordo com a “Nota as Partes e aos Tribunais

Arbitrais sobre a Condugdo da Arbitragem conforme o Regulamento de Arbitragem CCI” emitida
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pela CCI em 1° de janeiro de 2021 (“Nota CCI”). As Partes aceitaram a nomeagao do Secretario
Administrativo, depois de receberem o seu Curriculum Vitae, bem como a sua declaracdo de
independéncia e imparcialidade e o seu compromisso de atuar conforme as instru¢des incluidas na

Nota.

Conforme os §§ 216 e seguintes da Nota CCI, o Secretario Administrativo do Tribunal Arbitral

esta autorizado a realizar tarefas de organizagdo e administracao, incluindo:

a) enviar documentos e comunicados em lugar e em vez do Tribunal Arbitral;

b) organizar e administrar o arquivo do Tribunal Arbitral, e localizar documentos;

¢) organizar audiéncias e reunides e se comunicar com as Partes a esse respeito;

d) preparar correspondéncia para as Partes e envia-la em lugar e vez do Tribunal Arbitral;

e) elaborar minutas de ordens procedimentais a serem analisadas pelo Tribunal Arbitral,
bem como o relatério de uma sentenga arbitral, tal como o resumo da Arbitragem, a

cronologia dos fatos e um resumo das posi¢des das Partes;

f) comparecer a audiéncias, reunides e deliberacdes; tomar notas, lavrar atas ou fazer

registro de tempo;
g) realizar pesquisas juridicas ou similares; e

h) fazer a revisdo e a verificagdo de citagdes, datas e referéncias cruzadas em ordens
procedimentais e sentengas arbitrais, bem como corrigir erros de digitacdo, de gramatica

ou de calculo.

A atuacdo do Secretario do Tribunal Arbitral ndo representara custo adicional para as Partes, exceto
despesas com locomocao, alimentagdo, hospedagem e outras correlatas, devidamente comprovadas
e necessarias ao curso do Procedimento Arbitral, devendo ser previamente informadas as Partes e

possuir valores razoaveis.
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50. O Secretario do Tribunal Arbitral se declara imparcial e independente em relacdo as Partes, a

51.

52.

Interveniente Andmala e a disputa. Manifesta, ainda, que ndo existem fatos ou circunstancias,
passadas ou presentes, que devam ser divulgadas e possam causar dividas justificaveis quanto a

sua imparcialidade e independéncia.

O dever de confidencialidade que abrange os Arbitros, nos termos previstos na presente Ata de

Missdo, se estende ao Secretario Administrativo do Tribunal Arbitral.

O Secretario do Tribunal Arbitral devera ser copiado em todas as correspondéncias eletronicas

relativas a este Procedimento Arbitral.

VI. COMPROMISSO ARBITRAL

53. O Compromisso Arbitral, celebrado entre as Partes em 6 de agosto de 2021, estabelece o seguinte:

“TERMO DE COMPROMISSO ARBITRAL

COMPROMISSO ARBITRAL QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM LADO, A
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES E, DE OUTRO, A CLARO S.A.,
EM REFERENCIA AOS CONTRATOS DE CONCESSAO PBOG/SPB N° 89/98-
ANATEL, PBOG/SPB N° 90/98- ANATEL, PBOA/SPB N° 159/2006-ANATEL,
PBOA/SPB N° 160/2006-ANATEL, PBOA/SPB N° 159/2011-ANATEL E PBOA/SPB N°
160/2011-ANATEL (‘CONTRATO DE CONCESSAO").

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES — ANATEL (‘Anatel’),
entidade integrante da Administra¢do Publica Federal indireta, submetida a regime
autarquico especial, vinculada ao Ministério das Comunicagoes, inscrita no CNPJ sob
o n°02.030.715/0001-12, com sede na SAUS Quadra 06 Blocos C, E, F ¢ H - CEP

70070-940 - Brasilia/DF, neste ato representada por seu Presidente, Senhor Leonardo
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Euler de Morais, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n° 3.606.113-SSP/GO
edo CPF n°950.516.781-49, e por seu Conselheiro(a), Senhor Emmanoel Campelo de
Souza Pereira, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n° 001686948-SSP/RN e
do CPF n°009.910.764-35, nos termos da Lei n°9.472, de 16 de julho de 1997; e

CLARO S.A. (‘Concessionaria’), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sobon®40.432.544/0001-47, com sede na Rua Henri Dunant n°780, torres A e B, Santo
Amaro, CEP 04709-110, Sdo Paulo/SP, neste ato representada por Roberto Cataldo
Cardoso, brasileiro, casado, contador, portador da cédula de identidade RG n°
083325/0-0 CRC/RJ, inscrito no CPF/MF sob o n°952.915.807-63 e Antonio Oscar de
Carvalho Petersen Filho, brasileiro, casado, advogado, portador da cédula de
identidade RG n° 155.156 OAB/SP, inscrito no CPF/MF sob o n° 276.546.358-18, no
exercicio de suas atribui¢oes conferidas nos termos do documento (SEI n°7220815) e

dos documentos societarios e procuragoes anexas (SEIn°7220816).

Individualmente denominadas ‘Parte’ e, em conjunto, ‘Partes’;

CONSIDERANDO que o Capitulo XXXIII dos Contratos de Concessao firmados entre
Anatel e a referida Concessionaria estabelece a arbitragem como procedimento para
resolugcdo de conflitos entre a Concessionaria e a Anatel relativos a determinados

temas,

CONSIDERANDO que a Concessionaria manifestou interesse em submeter a
procedimento de arbitragem o seu inconformismo diante de decisdo administrativa
proferida pela Anatel, por meio de requerimento de instaura¢do de arbitragem
encaminhado a Anatel em 08 de marco de 2021 (‘Requerimento de Arbitragem’ -

processo SEI n°53500.014975/2021-83);
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CONSIDERANDO que as Partes chegaram a um consenso no sentido de assinar um
compromisso arbitral a fim de que o procedimento adote praticas mais eficientes e

contempordneas ao instituto da arbitragem,

Resolvem as Partes celebrar o presente Compromisso Arbitral, que se regerd pelas
clausulas e condi¢oes aqui previstas e pela legislacdo e normas regulamentares
aplicaveis, em especial pela Lei n°9.307, de 23 de setembro de 1996, e suas alteragoes,
com o objetivo de resolver definitivamente por meio de arbitragem as controvérsias

indicadas no item 1 deste Compromisso Arbitral.

1. DO OBJETO

1.1. Serdo definitivamente resolvidas por arbitragem, de acordo com as regras
estabelecidas no presente Compromisso Arbitral e na Lei n® 9.307, de 23 de setembro
de 1996, e suas alteracdes, as controvérsias entre a Concessiondria e a Anatel,
consistentes no inconformismo da Concessiondria, manifestado por meio do
Requerimento de Arbitragem, de 08 de margo de 2021 (SEI 6636904, constante do
processo SEI n° 53500.014975/2021-83), contra a seguinte decisdo proferida pela
Anatel, devendo as controvérsias serem detalhadas, futuramente, nas alegagoes iniciais

da Concessionaria:

Decisdo administrativa Matéria objeto da arbitragem

Controvérsi. to a idade d
Acorddo n°253, de 18 de maio de 2020 OITOVErSIa quanto a necessiaade ae

(SEI 5555581) — Processo SEI n®
53500.026650/2018-48

reequilibrio economico-financeiro da
Concessdo, em razao de determinados
eventos

2. INICIO DA ARBITRAGEM

2.1. Quando da institui¢do da arbitragem, a data de apresenta¢do do Requerimento de
Arbitragem, 08 de mar¢co de 2021 (SEI6636904, constante do processo
SEI n° 53500.014975/2021-83), deverd ser considerada como a data de inicio do

processo arbitral nos termos da clausula 33.2 do Contrato de Concessdo.
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2.2. Em até 10 (dez) dias contados da data de assinatura deste Compromisso Arbitral,
a Concessiondria encaminhara para a Secretaria da Corte de Arbitragem da CCI o
Requerimento de Arbitragem, devidamente atualizado para refletir as exigéncias do
Regulamento de Arbitragem da CCI, inclusive com sua indicagdo de arbitro, e a CCI
devera, uma vez aberto o caso, também na forma de seu Regulamento de Arbitragem,
encaminhar uma copia do Requerimento de Arbitragem atualizado a Anatel e fixar o
prazo de 30 (trinta) dias para que a Anatel (i) responda ao Requerimento de
Arbitragem; (ii) se for o caso, apresente Reconvenc¢do desde que adstrita ao quanto esta
sendo postulado pela Concessiondria no procedimento arbitral — ndo podendo ser
levadas a arbitragem matérias alheias ao escopo delimitado pela Concessionaria; e

(iii) indique arbitro.

3. LEGISLACAO APLICAVEL

3.1. A arbitragem de que trata este Compromisso Arbitral sera institucional, de direito,
observadas as normas de direito brasileiro, incluindo mas ndo se limitando as leis e
regulamentos que regem o setor de telecomunicagoes no Brasil, e vedada qualquer
decisdo por equidade. A sentenga arbitral somente poderd adotar, como fundamento

Juridico, normas de direito brasileiro.

4. INSTITUICAO ARBITRAL
4.1. As Partes escolhem a Camara de Comércio Internacional (‘CCI’) para
administra¢do do procedimento arbitral, que tramitarda preferencialmente pela via

eletronica.

4.2. A arbitragem sera processada segundo o Regulamento de Arbitragem da CCI, em
sua versdo vigente na presente data, no que ndo conflitar com as disposig¢oes do
presente Compromisso Arbitral e da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996. So serdo
adotados procedimentos expeditos ou de arbitro unico em caso de acordo expresso

entre as Partes.
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5. TRIBUNAL ARBITRAL

5.1. O Tribunal Arbitral sera composto por 03 (trés) arbitros, sendo 01 (um) nomeado
pela Concessionaria e 01 (um) nomeado pela Anatel. O terceiro arbitro, que presidira
o Tribunal Arbitral, sera indicado pelos dois outros arbitros nomeados pelas Partes, no
prazo de quinze dias, contado da ultima confirmag¢do de coarbitro pela CCI. Caso
quaisquer das Partes da arbitragem ndo nomeiem seus respectivos arbitro(as), ou caso
os coarbitros(as) nomeados pelas Partes da arbitragem ndo nomeiem o(a) presidente
do tribunal arbitral dentro do prazo estabelecido pela CCI, as nomeagoes faltantes,

conforme o caso, serao feitas pela CCI, na forma do seu Regulamento de Arbitragem.

5.2. Os arbitros serdo escolhidos observados os seguintes requisitos minimos: i) estar
no gozo de plena capacidade civil; ii) deter conhecimento compativel com a natureza
do litigio, iii) ndo ter, com as Partes ou com o litigio que lhe for submetido, relagoes
que caracterizem as hipoteses de impedimento ou suspeicdo de juizes, conforme
previsto na Lei n°13.105, de 16 de margo de 2015 - Codigo de Processo Civil, ou outras

situagoes de conflito de interesses, conforme critérios adotados pela CCI.

6. IDIOMA DA ARBITRAGEM

6.1. O idioma a ser utilizado no processo de arbitragem sera a lingua portuguesa,
devendo a Parte que quiser produzir provas em idioma estrangeiro ou indicar
testemunhas que ndo falem a lingua portuguesa providenciar a necessaria tradu¢do ou

interprete, conforme o caso.

6.2. Havendo duvida a respeito da tradug¢do, a Parte impugnante apresentard seus
pontos de divergéncia, cabendo ao Tribunal Arbitral decidir a respeito da necessidade
de apresenta¢do de tradugdo juramentada, custeada pela Parte interessada na

produgdo da prova.

7. SEDE DA ARBITRAGEM
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7.1. Brasilia, no Distrito Federal, Brasil, sera a sede da arbitragem e o lugar da

prolagdo da sentenga arbitral.

8. ELEICAO DE FORO
8.1. Em relagdo as controvérsias especificadas no item 1, as Partes apenas poderdo

provocar o Poder Judiciario nos seguintes casos:

a) Assegurar a institui¢do da arbitragem, nos termos dos arts. 6°e 7°da Lei

n°9.307, de 23 de setembro de 1996;

b) O requerimento de medidas cautelares ou de urgéncia antes da
constituicdo do Tribunal Arbitral, nos termos do art. 22-A da Lei n° 9.307,
de 23 de setembro de 1996,

¢) O ajuizamento da agdo de anulagdo prevista no art. 33, caput, da Lei n°

9.307, de 23 de setembro de 1996; e

d) Promover a execu¢do judicial de qualquer decisdo do Tribunal Arbitral,

incluindo, mas ndo se limitando, a sentenca arbitral.

8.2. Para as agoes judiciais de que trata este item, fica eleito o foro da Se¢do Judiciaria

do Distrito Federal.

9. MEDIDAS CAUTELARES

9.1. Para fins do item 8, havendo necessidade de medidas cautelares ou de urgéncia
antes da constituicdo do Tribunal Arbitral, a Parte interessada podera requeré-las
diretamente ao Poder Judiciario, com fundamento na legisla¢do aplicavel, cessando
sua eficacia se a arbitragem ndo for requerida no prazo de 30 (trinta) dias da data da

efetivagdo da decisdo.
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9.2. Apos a sua constitui¢do, o Tribunal Arbitral devera prioritariamente decidir pela
preservag¢do, modificagdo, revogacdo ou cessa¢do dos efeitos da tutela provisoria

obtida antecipadamente por uma das Partes em processo judicial.

9.3. As Partes concordam que qualquer medida cautelar ou urgente que se faca
necessaria apos a instituicdo da arbitragem, nos termos do art. 19 da Lei de

Arbitragem, sera unicamente requerida ao Tribunal Arbitral.

9.4. Disposig¢oes sobre arbitro de emergéncia previstas no regulamento da institui¢do
arbitral eleita nao se aplicardo, observando-se, caso necessario, o disposto no Capitulo

1V-A da Lei n°9.307, de 23 de setembro de 1996.

9.5. Em regra, as decisoes do Tribunal Arbitral disciplinadas neste item so poderdo ser
proferidas apos ouvidas as Partes, sendo que o Tribunal Arbitral deve conceder prazo
para manifesta¢do compativel com a natureza e urgéncia da medida, exceto quando o
risco de perecimento de direito ndo provocado pela Parte interessada exigir a
concessdo de medidas cautelares ou de urgéncia de imediato. Sempre que possivel, o

prazo concedido deve ser no minimo de 30 (trinta) dias.

10. DESPESAS COM A ARBITRAGEM

10.1. As custas e as despesas com a realizagdo e a administra¢do da arbitragem serdo
antecipadas pela Concessionaria, incluidos os pagamentos devidos a CCI, os
honorarios dos arbitros, eventuais custos de diligéncias ou pericias determinadas ou
deferidas pelo Tribunal Arbitral e demais despesas com o procedimento, sem prejuizo

do disposto no item 10.2.

10.2. Cada Parte devera arcar com os custos para produ¢do de suas provas e
representagdo, incluindo a remunera¢do e demais custos de seus advogados,
especialmente honorarios contratuais, e assistentes técmnicos, os quais ndo serdo

ressarcidos pela Parte vencida.
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10.3. Havendo necessidade de pericia determinada ou deferida pelo Tribunal, o perito
independente sera designado de comum acordo entre as Partes, ou escolhido pelo

Tribunal Arbitral, ndo havendo acordo entre as Partes sobre esse ponto.

10.4. Os honorarios dos arbitros serdo fixados pela Camara de Arbitragem da CCI,
considerando a complexidade da matéria que lhes for submetida, o tempo demandado

e outras circunstancias relevantes do caso, observado o Regulamento da CCI.

10.5. Ao final do procedimento arbitral, a Concessiondria, se vencedora, sera restituida
das custas e despesas que houver antecipado na forma do item 10, proporcionalmente
a sua vitoria, o que serd feito por meio da expedi¢do de precatorio judicial ou

requisi¢do de pequeno valor.

10.6. Ndo havera condenagdo da(s) Parte(s) vencida(s), total ou parcialmente, ao

pagamento de honorarios advocaticios de sucumbéncia.

10.7. No caso de procedéncia parcial, o Tribunal Arbitral determinard que as custas e

despesas serdo divididas entre as Partes na propor¢do da sucumbéncia de cada uma.

11. PRAZOS DO PROCEDIMENTO ARBITRAL
11.1. As Partes deverdo observar os prazos do Regulamento da CCI para as situagoes
nele previstas. Para todos os demais prazos a serem estabelecidos pelas Partes e pelo

Tribunal Arbitral, deve- se observar as seguintes regras.

11.1.1. O prazo de 90 (noventa) dias para as Alegagoes Iniciais, contados
da data da assinatura da Ata de Missdo ou em data fixa a ser estabelecida
em calendario pelo Tribunal Arbitral e pelas Partes, observado o limite

maximo de 90 (noventa) dias da assinatura da Ata de Missdo.

Pégina 23 de 64



Ata de Missado do Procedimento Arbitral CCI n. 26.467/PFF

11.1.2. O prazo de 90 (noventa) dias para Resposta as Alegagoes Iniciais,
contados da notificagdo ou a comunicagdo efetuada para a pratica desse
ato ou em data fixa a ser estabelecida em calendario pelo Tribunal Arbitral

e pelas Partes.

11.1.3. Sem prejuizo das garantias atinentes a ampla defesa, as Partes
envidardo os seus melhores esforcos para estabelecer prazos que permitam
maior celeridade possivel ao procedimento, respeitada a complexidade das

mateérias.

11.1.4. As Partes e o Tribunal Arbitral deverdo levar em consideracdo o
estabelecido no item 11.1.3 quando da definicdo do cronograma da
arbitragem. Nesse sentido, as Partes deverdo envidar seus melhores
esfor¢os para a conclusdo da arbitragem no prazo mdximo de 18 (dezoito)
meses, contados da assinatura da Ata de Missdo, por meio da apresenta¢do
da senten¢a arbitral, sem prejuizo da possibilidade de prorrogac¢do desse
prazo pelo Tribunal Arbitral, se necessario, na forma do Regulamento de

Arbitragem da CCI.

11.1.5. Os prazos para as Partes se manifestarem durante a arbitragem
serdo contados a partir do dia util seguinte aquele em que a notificagdo ou

a comunicagdo for considerada como tendo sido efetuada.

11.1.6. Todos os prazos previstos nesta clausula contam-se em dias
corridos, postergando-se ao dia util subsequente caso o inicio ou
vencimento ocorra em dia ndo util, assim considerado pelo regramento
aplicavel pelo Poder Executivo Federal a cidade de Brasilia, no Distrito

Federal.
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11.1.7. Os prazos ndo previstos no Regulamento da CCI ou no presente
Compromisso Arbitral serdo fixados pelo Tribunal Arbitral, apos serem

ouvidas as Partes.

12. PUBLICIDADE

12.1. O procedimento arbitral devera observar o principio da publicidade, nos termos
da legislacao brasileira aplicavel, resguardados os dados confidenciais, nos termos
deste Compromisso Arbitral. A divulgacdo das informagoes ao publico ficara a cargo

da Camara de Arbitragem da CCI e sera feita preferencialmente por via eletronica.

12.2. Caberd a cada Parte da arbitragem, em suas manifestacgoes, indicar as pegas,
dados ou documentos que, a seu juizo, devem ser preservadas do acesso publico,

apontando o fundamento legal.

12.3. Cabera ao Tribunal Arbitral decidir a respeito da confidencialidade dos
documentos, inclusive dirimindo as divergéncias entre as Partes da arbitragem quanto
as pegas, dados e documentos indicados no item anterior e a responsabilidade por sua

divulgagdo indevida.

13. CUMPRIMENTO DA SENTENCA ARBITRAL

13.1. A sentenga arbitral sera definitiva, obrigara as Partes e eventuais sucessores.

13.2. Na hipotese de condena¢do da Anatel, serdo preferencialmente adotados
mecanismos de compensagdo previstos ou admitidos na legisla¢do, na regulamentag¢do
e/ou no Contrato de Concessdo, desde que aptos a produzir o proveito economico

equivalente, na forma a ser decidida pelo Tribunal Arbitral.
13.3. Subsidiariamente, caso os mecanismos de compensag¢do ndo sejam aptos a

produzir o proveito economico equivalente, o Tribunal Arbitral podera determinar a

expedicdo de precatorio judicial ou requisi¢do de pequeno valor.
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14. CUMPRIMENTO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO

14.1. Ressalvada a hipotese de deferimento de medida cautelar ou de urgéncia, a
submissdo do litigio a arbitragem, nos termos deste Compromisso Arbitral, ndo exime
o Poder Concedente ou a Concessionaria da obrigagdo de dar integral cumprimento
aos Contratos de Concessdo celebrados entre as Partes, ndo impede a adogdo de
medidas executorias como execug¢do de garantias e inscrigio em cadastros de
devedores, nem permite que a Concessiondria interrompa as atividades vinculadas a
Concessdo, observadas as regras previstas nos respectivos Contratos de Concessdo e

legislagdo aplicavel.

15. VALIDADE

15.1. As Partes declaram e reconhecem que o objeto deste Compromisso Arbitral ndao
viola quaisquer normas que lhes sejam aplicaveis, tendo cada uma obtido as
autorizagoes necessarias para sua celebragdo, de forma que suas disposi¢oes sdo
plenamente existentes, validas e eficazes, desde a data de sua celebrag¢do.” (destaques

originais)

VII. SUMARIO DO PROCEDIMENTO

54.

55.

56.

A apresentacdo do historico processual abaixo tem como Unico objetivo registrar os principais
acontecimentos nesta Arbitragem até a presente data e ndo pretende substituir o conteudo das
correspondéncias ¢ manifestagdes que constam dos autos.

Nos termos da Clausula 2.1 do Compromisso Arbitral, esta Arbitragem teve inicio em 08/03/2021.

Em 16/08/2021, a Requerente submeteu a Secretaria o Requerimento de Instauragcdo de Arbitragem

e indicou a Dra. Catarina Monteiro Pires como Coarbitra.
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Em 22/09/2021, a Secretaria notificou a Requerida para a apresentacdo de Resposta ao

Requerimento de Arbitragem e indicag@o de coarbitro no prazo de 30 (trinta) dias.

Em 22/09/2021, a Secretaria informou a Dra. Catarina Monteiro Pires sua indicagdo, pela
Requerente, para atuar como Coarbitra, bem como lhe solicitou o preenchimento e envio de

Declaragao de Aceitagdo, Disponibilidade, Imparcialidade e Independéncia e Curriculum Vitae.

Em 28/09/2021, a Secretaria encaminhou as Partes a Declaracdo de Aceitagdao, Disponibilidade,

Imparcialidade e Independéncia e o Curriculum Vitae da Dra. Catarina Monteiro Pires.

Em 07/10/2021, a Requerida solicitou esclarecimentos a respeito dos formularios preenchidos pela

Dra. Catarina Monteiro Pires.

Em 14/10/2021, a Secretaria encaminhou as Partes os esclarecimentos apresentados pela Dra.

Catarina Monteiro Pires.

Em 20/10/2021, a Requerida solicitou esclarecimentos adicionais a respeito das informagdes

apresentadas pela Dra. Catarina Monteiro Pires.

Em 22/10/2021, a Requerida solicitou a Secretaria a dilagdo do prazo da resposta ao Requerimento
de Arbitragem por 30 (trinta) dias, bem como indicou o Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca para atuar

como Coarbitro.

Em 26/10/2021, a Secretaria informou ao Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca sua indicagdo, pela
Requerida, para atuar como Codrbitro, bem como lhe solicitou o preenchimento e envio de

Declaracao de Aceitacao, Disponibilidade, Imparcialidade e Independéncia e Curriculum Vitae.
Em 26/10/2021, a Secretaria (i) informou as Partes a prorrogagdo, até o dia 22/11/2021, do prazo

para apresentacdo de resposta ao Requerimento de Arbitragem pela Requerida; (ii) informou o

recebimento da indicagdo, pela Requerida, do Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca para atuar como
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Coarbitro; e (iii) convidou as Partes a se manifestarem sobre os esclarecimentos adicionais

apresentados pela Dra. Catarina Monteiro Pires.

Em 05/11/2021, a Requerida informou a Secretaria sua concordancia com a indicagdo da Dra.

Catarina Monteiro Pires para atuar como Coarbitra.

Em 09/11/2021, a Secretaria encaminhou as Partes a Declaracdo de Aceitagdao, Disponibilidade,
Imparcialidade e Independéncia e o Curriculum Vitae do Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca, bem
como convidou as Partes a apresentarem eventuais comentarios sobre a revelacdo feita pelo

Coarbitro indicado.

Em 16/11/2021, a Requerente solicitou esclarecimentos a respeito dos formularios preenchidos

pelo Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca.

Em 22/11/2021, a Requerida apresentou Resposta ao Requerimento de Arbitragem.

Em 24/11/2021, a Secretaria encaminhou as Partes os esclarecimentos prestados pelo Dr. Rodrigo

Garcia da Fonseca.

Em 30/11/2021, a Requerente apresentou obje¢do a indicacdo do Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca

para atuar como Coarbitro.

Em 01/12/2021, a Secretaria convidou a Requerida e o Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca a

apresentarem comentarios a respeito da objecdo da Requerente.

Em 06/12/2021, o Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca apresentou comentarios a obje¢ao da Requerente

a sua confirmag¢do como Coarbitro.

Em 08/12/2021, a Requerida apresentou manifestagdo sobre a objecao da Requerente e pugnou

pela confirmacdo do Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca como Coarbitro nesta Arbitragem.
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Em 17/12/2021, a Secretaria informou as Partes que a Corte, em sessdo de 16/12/2021, confirmou
a designacdo da Dra. Catarina Monteiro Pires e do Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca como Coérbitros.
Na mesma data, convidou os Coarbitros a indicarem, no prazo de 15 (quinze) dias, o(a) Arbitro(a)

Presidente do Tribunal Arbitral.

Em 06/01/2022, a Secretaria (i) informou as Partes que os Coarbitros indicaram a Dra. Adriana
Braghetta como Presidente do Tribunal Arbitral; (ii) encaminhou a Declaracdo de Aceitagdo,
Disponibilidade, Imparcialidade e Independéncia e o Curriculum Vitae apresentados pela Dra.
Adriana Braghetta; e (iii) convidou as Partes a se manifestarem sobre a revelagdo feita pela Dra.

Adriana Braghetta.

Em 13/01/2022, as Partes solicitaram esclarecimentos a respeito das informagdes apresentadas pela

Dra. Adriana Braghetta.

Em 14/01/2022, a Unido, representada pela Advocacia-Geral da Unido, requereu seu ingresso neste

Procedimento Arbitral na qualidade de Interveniente Andmala.

Em 14/01/2022, a Secretaria convidou as Partes a apresentarem comentarios sobre o pedido

formulado pela Unido até o dia 24/01/2022.

Em 24/01/2022, as Partes apresentaram suas respectivas manifestagdes sobre o pedido de ingresso

da Unido como Interveniente Andmala nesta Arbitragem.

Em sua manifestagcdo, a Requerente “requer/eu] o indeferimento do pedido da Unido de ingresso
nesta arbitragem” e, subsidiariamente, “na remota hipotese de se admitir a interven¢do da Unido,
a Requerente, prop[6s] que essa participagdo seja regulamentada na Ata de Missdo, a ser assinada
inclusive pela interveniente, observando-se os seguintes pardmetros minimos: a interven¢do (i)
devera ocorrer apenas em momento pré-definidos pelas Partes, (ii) ndo podera ter como objetivo

defender eventual direito individual que a Unido possa ter ou vir a ter em face das Partes, (iii)
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devera trazer elementos que possam, efetivamente, auxiliar o Tribunal Arbitral a decidir a
controvérsia, ndo possuindo os arbitros jurisdi¢do para se pronunciar sobre quaisquer pleitos,

direitos e ou controvérsias envolvendo a Unido e uma ou ambas as Partes”.

A Requerida, por sua vez, “apresent[ou] sua concordancia com o pedido formulado pela Unido
Federal para sua admissdo neste procedimento arbitral na qualidade de interveniente anomala,
para que, conforme o pedido referido, a ‘Unido seja incluida na lista de e-mails das comunicagoes
e intimagoes da arbitragem’, ‘seja autorizada a apresentar as manifestacoes relacionadas a
qualidade de interveniente’ e, por fim, ‘seja autorizada a participar a eventuais audiéncias ao

”9

longo do tramite do Processo Arbitral ™.

Além disso, a Requerida “solicit[ou] que tanto os senhores coarbitros, Dra. Catarina Monteiro
Pires e Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca, quanto a jurista indicada para Presidente do Tribunal
Arbitral, Dra. Adriana Braghetta, manifestem-se quanto a existéncia de potenciais conflitos de
interesse com a Unido Federal, nos termos do art. 14 da Lei de Arbitragem e das Diretrizes da
1IBA sobre Conflitos de Interesse em Arbitragem Internacional, mesmo ndo sendo esta considerada

uma Parte pelos fundamentos contidos em sua manifesta¢do”.

Em 25/01/2022, a Secretaria (i) informou que o Tribunal Arbitral, ap6s ouvir as Partes, devera
decidir sobre o pedido de ingresso da Unido e, se cabivel, sobre a forma e limite da participagao da
Unido como Interveniente Andmala na presente Arbitragem; (ii) convidou os Arbitros a
apresentarem comentdrios sobre os pedidos formulados pelas Partes em suas manifestagoes de
24/01/2022; e (iii) convidou as Partes a se manifestarem sobre os esclarecimentos prestados pela

Dra. Adriana Braghetta a respeito de sua revelagao.

Em 31/01/2022, o Dr. Rodrigo Garcia da Fonseca apresentou seus comentarios sobre o pedido de

ingresso da Unido e prestou esclarecimentos adicionais, em aten¢do a comunicacdo da Secretaria

de 25/01/2022.
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Em 01/02/2022, a Dra. Adriana Braghetta apresentou seus comentarios sobre o pedido de ingresso

da Unido, em atenc¢do a comunicagdo da Secretaria de 25/01/2022.

Em 07/02/2022, a Requerida manifestou-se favoravelmente a indicagao da Dra. Adriana Braghetta

como Presidente do Tribunal Arbitral.

Em 08/02/2022, a Requerente afirmou “ndo [ter] comentarios adicionais aos esclarecimentos
prestados pela Dra. Adriana Braghetta, indicada para atuar como Arbitra Presidente deste

procedimento”.

Em 10/02/2021, nos termos do Artigo 13(2) do Regulamento, o Secretario-Geral da Corte

confirmou a nomeagdo da Dra. Adriana Braghetta como Presidente do Tribunal Arbitral.

Em 10/02/2022, a Secretaria transmitiu os autos desta Arbitragem ao Tribunal Arbitral e informou
que a Ata de Missdo deverd ser assinada pelas Partes e pelo Tribunal Arbitral em até 30 (trinta)

dias.

Em 22/02/2022, o Tribunal Arbitral encaminhou Carta as Partes, por meio da qual (i) informou que
a discussdo sobre a redacdo da Ata de Missdo e da Ordem Procedimental n. 1 ocorreria em
audiéncia virtual; (ii) concedeu as Partes prazo até o dia 03/03/2022 para manifestagao sobre temas
relativos a Ata de Missao e a Ordem Procedimental n. 1; e (iii) convidou as Partes a se manifestarem
sobre a nomeac¢do do Dr. Felipe Sartorio de Melo como Secretario Administrativo do Tribunal

Arbitral.

Em 24/02/2022, a Requerente requereu ao Tribunal Arbitral a prorrogacdo, até o dia 10/03/2022,
do prazo fixado na Carta as Partes de 22/02/2022. Na mesma data, a Requerida informou nao se
opor ao deferimento da prorrogacdo solicitada pela Requerente, ressalvando, no entanto, a
possibilidade de que as Partes fosse concedido prazo de cerca de 10 (dez) dias para manifestacao

prévia sobre a minuta de Ata de Missao.
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Em 25/02/2022, o Tribunal Arbitral encaminhou Carta as Partes, pela qual deferiu a prorrogagao
de prazo solicitada e concedeu as Partes prazo até o dia 10/03/2022 para manifestacdo sobre os

temas constantes da Carta as Partes de 22/02/2022.

Na mesma data, o Tribunal Arbitral, em conformidade com o disposto no Artigo 23(2) do
Regulamento de Arbitragem da CCI, encaminhou Carta a Corte da CCI solicitando a prorrogagéo,

por 30 (trinta) dias, do prazo para assinatura da Ata de Missao.

Em 11/03/2022, a Secretaria informou ao Tribunal Arbitral que a Corte deferiu a solicitagao

apresentada e prorrogou o prazo para assinatura da Ata de Missao até o dia 29/04/2022.

Em 10/03/2022, as Partes apresentaram suas manifestagdes sobre os temas constantes da Carta as

Partes de 22/02/2022.

Em 21/03/2022, o Tribunal Arbitral encaminhou Carta as Partes e a Unido, por meio da qual (i)
anexou as minutas da Ata de Missao e da Ordem Procedimental n. 1; (ii) concedeu as Partes e a
Unido prazo (a) até o dia 31/03/2022 para que apresentassem seus comentdrios as referidas minutas,
e (b) até o dia 20/04/2022 para comentarios finais as minutas consolidadas da Ata de Missao e
Ordem Procedimental n. 1; e (iii) convocou as Partes e a Unido para a realizagdo de conferéncia

virtual para finalizagdo e assinatura da Ata de Missao.
Em 31/03/2022, as Partes e a Unido apresentaram seus comentarios a minuta da Ata de Missao e
minuta da Ordem Procedimental n. 1, e a Unido apresentou manifestagdo a respeito da Carta as

Partes de 21/03/2022.

Em 20/04/2022, as Partes apresentaram comentarios adicionais as minutas consolidadas da Ata de

Missdo e da Ordem Procedimental n. 1, e a Unido informou ndo possuir comentarios adicionais.

Em 26/04/2022, a Dra. Catarina Monteiro Pires apresentou esclarecimentos adicionais em atengao

a solicitacdo da Requerida de 24/01/2022.
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Em 26/04/2022, as Partes, a Unido e o Tribunal Arbitral realizaram conferéncia sobre a conduc¢io
e cronograma do Procedimento Arbitral, com a finalizag@o e assinatura da presente Ata de Missdo,

nos termos do Artigo 24 do Regulamento.

VIII. RESUMO DAS DEMANDAS DAS PARTES E DA POSICAO DA INTERVENIENTE

102.

103.

104.

105.

ANOMALA

O objetivo desse resumo € preencher os requisitos do Artigo 23(1)(c) do Regulamento, sem prejuizo
de quaisquer argumentos adicionais presentes nas alegagdes ou memoriais ja submetidos ou a

serem submetidos pelas Partes no curso desta Arbitragem.

Nenhuma das Partes podera formular novas demandas fora dos limites desta Ata de Missao, apos
sua assinatura ou aprovagao, a nao ser que seja autorizada para tanto pelo Tribunal Arbitral, o qual
levard em consideragdo a natureza de tais demandas, o estagio da Arbitragem e outras

circunstancias relevantes.

As Partes e a Interveniente Andmala resumem suas posi¢des, alegagdes, defesas, reconvengdes e
pedidos da seguinte forma, no entendimento comum de que, ao assinarem a presente Ata de Missao,
nenhuma das Partes ou a Interveniente Andmala expressou sua concordancia ou aquiescéncia em

relacdo as alegacdes da outra Parte:

Resumo da posicao da Requerente

A Requerente ¢ concessiondria de servico publico responsavel pela prestacao de Servigo Telefonico
Fixo Comutado — STFC, na modalidade de servico Longa Distancia Nacional — LDN e Longa
Distancia Internacional — LDI, conforme Contratos de Concessdao PBOG/SPB n° 89/98-ANATEL
e PBOG/SPB n° 90/98-ANATEL (datados de 02 de junho de 1998), — doravante denominados em
conjunto “Contratos de Concessdo”. Os Contratos foram oficializados entre a Requerida e a, a

época, Empresa Brasileira de Telecomunicagdes S.A. — Embratel (incorporada pela Claro em

Pégina 33 de 64



106.

107.

108.

109.

110.

Ata de Missado do Procedimento Arbitral CCI n. 26.467/PFF

operagdo realizada no ano de 2014), em conformidade ao Anexo 3 do Plano Geral de Outorgas —

PGO, aprovado pelo Decreto n.® 2.534, de 2 de abril de 1998, entdo em vigor.

Esses instrumentos contratuais continham previsdo de termo final em 31 de dezembro de 2005,
assegurado o direito a prorrogagdo das contratacdes por mais 20 (vinte) anos, uma unica vez,
conforme disposi¢do contida no art. 99, caput, §1° e §2° c¢/c §1° do art. 207 da Lei Geral de
Telecomunicagdes — LGT (Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997) e, também, nas clausulas 3.1 e 3.2

dos mencionados instrumentos contratuais.

Com fundamento nesses dispositivos, € também na Resolugdo n° 341/ 2003 da Anatel, em 2006 os
contratos havidos com a Embratel (hoje incorporada pela Claro) para prestacio do STFC, nas
modalidades LDN e LDI, foram prorrogados pelos 20 (vinte) anos seguintes (Termos n° 159/2006
e n° 160/2006), com término previsto para 31/12/2025. Passado o primeiro quinquénio, foi
aprovado novo Plano Geral de Metas para a Universalizagdo do STFC por meio do Decreto n°
7.512/2011, de 30.06.2011, culminando na assinatura dos Termos n°s 159/2011 e 160/2011 para

inclusdo dessas novas metas.

Ao longo da concessdo sobrevieram diversos eventos extraordindrios que desequilibraram os
pactos iniciais, o que impde, atualmente, inumeros 6nus e gravames em desfavor da Claro S.A.,

impactando inegavelmente a avenga.

Com vista a discussao acerca desse desequilibrio econdmico-financeiro do Contratos de Concessao,
foi instaurado procedimento administrativo no ambito da Anatel (processo SEI n°
53500.026650/2018-48), em que se buscou a tomada de providéncias para o necessario reequilibrio
das condigdes econdmicas e financeiras ajustadas inicialmente na Concessdo. Ocorre que, nao
obstante os fundamentos e razdes explicitadas pela Requerente no mencionado procedimento, a

decisdo da Anatel foi pela negativa, in totum, dos pleitos formulados pela Concessionaria.

Contudo, como se pretende demonstrar ao longo deste procedimento arbitral, os eventos a seguir

brevemente narrados demandam a recomposicao da relagdo inicial de encargos e retribuicdes dos
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Contratos de Concessao, com fundamento nos artigos 37, XXI, da Constituicdo Federal, 108, §4°,
da LGT e Clausula 12.2 dos Contratos n° 89/1998 e 90/1988, posto que envolvem modificagdes
imprevisiveis, ou, ainda que previsiveis, de consequéncias incalculaveis, que geraram e/ou geram

no curso do tempo prejuizos a Concessionaria.

(i) Prorrogaciao da Contribuicio Provisoria sobre Movimentacio ou Transmissio de

Valores e de Créditos e Direitos de Natureza Financeira (CPMF)

A Lein®9.311/1996, editada com fundamento no art. 74 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitorias — ADCT, instituiu a Contribui¢do Provisoria sobre Movimentac¢do ou Transmissdo de
Valores e de Créditos e Direitos de Natureza Financeira — CPMF, que inicialmente seria cobrada
no periodo de apenas 13 (treze) meses, contados apos o decurso de 90 (noventa) dias da publicagdo
da lei. Em seguida, a Lei n° 9.539/1997 prorrogou a incidéncia do tributo por mais 24 (vinte e

quatro) meses, contados a partir de 23 de janeiro de 1997.

Assim, quando do inicio da concessdao (em 02 de junho de 1998), estava estipulada a duragdo da
CPMF até janeiro de 1999. No entanto, em razao de sucessivas prorrogagdes promovidas pelas
Emendas Constitucionais n° 21/1999, 37/2002 e 42/2003, a contribuicdo teve vigéncia até
dezembro de 2007 (com aliquota de 0,38%), ou seja, quase 7 (sete) anos a mais do que o

originalmente previsto.

Tendo em vista que a CPMF incidia sobre muitas transagdes bancarias cotidianas, a prorrogacao
de sua vigéncia para muito além da previsdo inicial teve significativo impacto nos custos da
Concessionaria, onerando demasiadamente a concessao. Trata-se de evento extraordindrio que nao
podia ser (e, de fato, ndo foi) previsto ou calculado pelas partes ao formar a relagdo original de
equilibrio de receitas e despesas, que invariavelmente restou abalado em prejuizo da

Concessionaria.
Esse evento, assim, deveria ter dado ensejo a algum mecanismo de reequilibrio econdmico-

financeiro da concessdo, conforme previsdo contratual, o que nunca ocorreu. Desse modo, a

Concessionaria devera ser indenizada pelos prejuizos dai decorrentes.
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(i) Incidéncia posterior de encargo do Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das

Telecomunica¢oes (FUNTTEL)

A Lei n° 10.052/2000 instituiu o Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das
Telecomunicagdes (FUNTTEL), estabelecendo como uma das receitas para seu custeio a
contribuicdo de meio por cento (0,5%) sobre a receita bruta das empresas prestadoras de servigos

de telecomunicagoes, nos regimes publico e privado, nos termos de seu art. 4°, I11.

Embora a Lei Geral de Telecomunicagdes ja previsse a criagdo desse fundo, até o advento da Lei
n° 10.052/2000 nao havia qualquer defini¢cao sobre quando ou como se daria sua institui¢ao, quais
seriam as receitas para seu custeio, se seria ou nao estabelecida contribui¢do a ser arcada pelas
concessiondrias de servicos de telecomunicagdo e muito menos qual seria a aliquota de eventual
contribuicdo. Nao havia, na origem do pacto, qualquer razdo que pudesse predizer que a

regulamentacao deste fundo viria com os contornos relevantes com que foi regulamentado.

Trata-se, assim, de evento extraordinario que teve origem apos o inicio da concessdo e que,
exatamente por isso, ndo foi previsto quando se estabeleceu a relagdo original de encargos e
retribuigdes. A cobranga de contribui¢do para o FUNTTEL, que se iniciou com a Lei n°
10.052/2000, perdura até hoje e nunca deu causa a revisdo tarifaria, gerando enorme (e

imprevisivel) prejuizo para a Concessionaria.

Considerando que a contribuicdo ¢ recolhida mensalmente em virtude dos servigos de
telecomunicacdes prestados pela Claro, o que tem influéncia negativa direta no equilibrio
econdmico-financeiro da concessdo, ¢ dever da Anatel indenizar a Concessionaria pelos valores

recolhidos, como serd demonstrado ao longo do procedimento arbitral.

(iii) Incidéncia posterior de encargo do Fundo de Universalizacdo dos Servicos de

Telecomunicacoes (FUST)
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De forma similar ao caso da contribuicdo para o FUNTTEL anteriormente mencionada, apos o
inicio da concessdo houve a criagdo do Fundo de Universalizacdo dos Servicos de
Telecomunicagdes (FUST), desta feita por meio da Lei n® 9.998/2000, que estipulou como uma das
receitas do fundo a contribuicdo de 1% (um por cento) sobre a receita operacional bruta das
empresas prestadores de servicos de telecomunicacdes nos regimes publico e privado (art. 6°, IV).
Em seguida, o Decreto n° 3.624, de 5 de outubro de 2000, aprovou a regulamentagcdo do FUST e

determinou o recolhimento mensal da contribuicao (art. 8°).

Por ndo haver qualquer definicao de sua aliquota ou da forma de recolhimento a época da outorga
original da concessdo, o pagamento de contribui¢ao para o FUST era um evento de consequéncias

incalculaveis, ndo tendo sido considerado para a formagao do equilibrio original.

Assim, ndo tendo sido tomada qualquer providéncia para o restabelecimento desse equilibrio
enormemente prejudicado pelo surgimento posterior desse encargo — que, diga-se, continua sendo
arcado pela Claro até a presente data —, ¢ dever da Anatel indenizar a Concessionaria também por

esses valores.

(iv)  Adequacio ao Decreto n° 6.523/2008 — Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC)

O Decreto n° 6.523/2008, ao regulamentar o Codigo de Defesa do Consumidor, instituiu e fixou
normas gerais sobre o Servi¢o de Atendimento ao Consumidor (SAC) por telefone, no ambito dos
fornecedores de servicos regulados pelo Poder Publico federal, como € o caso da Claro. O Decreto
inovou ao estabelecer diversos deveres adicionais a esses fornecedores, como o de disponibilizar o
SAC de forma ininterrupta, durante vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana (art. 5°),
além de intimeras especificagdes quanto ao tempo de espera do usudrio, op¢des obrigatdrias do

menu eletronico e atribuicoes dos atendentes.
Para se adequar aos novos deveres impostos pelo Decreto n® 6.523/2008, inexistentes ao tempo do

inicio da concessdo, a Claro precisou fazer uma série de investimentos em equipamentos de

telefonia e sistemas informatizados, sem os quais nao seria possivel atender a essas determinagoes.
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Os investimentos para implementacdo desses equipamentos e sistemas trouxeram Onus
extraordinarios a Concessionaria, que ndo podiam ser previstos e que geraram o desequilibrio da

relagdo contratual.

Tendo em vista que a Anatel nunca promoveu qualquer medida de reequilibrio econdmico-
financeiro da avenga em razao desse evento, a Concessionaria também devera ser indenizada pelos

investimentos decorrentes da adequacao ao Decreto que instituiu o SAC.

v) Imposicao de divulgacao dos resultados do Plano de Metas Gerais de Universalizacio

(PGMU)

A Claro, como toda e qualquer concessionaria de servigos de telecomunicagao, esta submetida ao
cumprimento das metas de universalizagdo dos servi¢os concedidos, que sdo periodicamente
regulamentadas pela Anatel no Plano Geral de Metas de Universalizagao (PGMU) e aprovadas por

Decreto do Presidente da Republica.

Em adicdo ao proprio cumprimento dessas obrigagdes de universalizacdo, que ja estavam previstas
nos Contratos, a Resolugdo Anatel n° 536, de 09 de novembro de 2009, inovou em relacdo ao que
fora pactuado ao tempo da outorga da concessdo, estabelecendo uma obrigacdo auxiliar da
realizagdo de campanhas anuais para divulgacdo das metas de PGMU via emissoras de radio,
televisdo e internet. Ou seja, a partir desse momento, além de cumprir as metas de universalizagao,
passaram as concessionarias a ter uma obrigagdo — onerosa, diga-se de passagem — de promover a

divulgagdo do resultado dessas metas.

Para cumprimento da nova obriga¢do, ndo prevista quando da assinatura dos Contratos de
Concessao, a Claro teve significativos custos com a contratacao de entidades para a elaboragao das
campanhas de divulgagdo e para a colocag@o dos anuncios nas redes de radio, televisdo e canais de

internet.

Esses custos — que perduram até os dias de hoje — causam impacto nos resultados da Concessionaria

e representam mais um fator de desequilibrio dos Contratos, dada a extraordinariedade do evento,
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verdadeiramente imprevisivel quando da formagao do sinalagma original. Assim, também por esse

motivo deverd a Concessiondria ser indenizada.

(vi)  Adequacido ao novo Regulamento das Condicdes de Afericdo do Grau de Satisfacio e

Qualidade

Outra alteracdo unilateralmente introduzida pelo Poder Concedente foi a obrigacdo da
Concessionaria de realizar pesquisas de afericdo do grau de satisfacdo e de qualidade percebida
junto aos usudarios dos servicos de telecomunicagdes, instituidas e determinadas pela Anatel por

meio da Resolucdo n® 654/2015.

O regulamento aprovado por essa Resolugdo estabeleceu diversos requisitos para essas pesquisas,
inclusive metodologias a serem aplicadas, margem de erro aceitavel, atribuicdes da empresa

pesquisadora e divulgagao dos resultados.

Da mesma forma como na divulgacdo das metas do PGMU, para cumprimento das obrigacdes
estabelecidas no novo regulamento sobre pesquisas de campo, a Claro precisou arcar com custos
de contratacao de entidades especializadas (nos termos do art. 11 da referida Resolu¢do), os quais
eram imprevisiveis no inicio da Concessao e geraram abalo dos resultados advinda dos Contratos,

sendo esse um fato da administracdo pelo qual a Concessionaria deve ser compensada.

E dever da Anatel, portanto, recompor o equilibrio, também, pelos prejuizos ocorridos em razdo do
novo regulamento sobre pesquisa de aferi¢do do grau de satisfagdo e qualidade, que abalaram o

equilibrio contratual.

(vii) Fator de Amortecimento

De modo a fazer frente as varia¢des na valorizagdo da moeda corrente, os Contratos de Concessao
previram, conforme Clausula 11.1, o reajuste das tarifas mediante formula pré-definida. Fixaram
ademais que o reajuste deve incidir a cada intervalo de 12 (doze) meses, por iniciativa da Anatel

ou da Concessionaria.
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Ap6s o inicio da concessdo, com a celebragdo dos Termos n° 159/2006 e n° 160/2006, em 2006, e,
adicionalmente, com a publicacdo da Resolugdo Anatel n° 576/2011, que aprovou o Regulamento
sobre Critérios de Reajuste das Tarifas das Chamadas do Servigo Telefonico Fixo Comutado
(STFC) envolvendo acessos do Servigo Mdvel Pessoal (SMP) ou do Servico Movel Especializado
(SME), a formula de reajustamento original foi modificada com a inclusdo do chamado “Fator de
Amortecimento”, consistente em um fator paramétrico, escalonado, aplicado sempre que a variagdo
do IST (indice de Servicos de Telecomunicagdo) no periodo considerado para o reajuste

ultrapassasse o percentual de 10% (dez por cento).

Como o préprio nome sugere, esse novo fator objetiva “amortecer” ou, em outras palavras, atenuar
os efeitos da variacdo do IST nos casos em que essa variacao seja superior a 10% (dez por cento).
Como resultado, quando o Fator de Amortecimento ¢ aplicado, o reajustamento da tarifa ndo
acompanha diretamente o aumento da inflagdo, mas sofre um achatamento em prejuizo da

Concessionaria.

Entdo, no reajustamento tarifario referente ao ano de 2015, em que o IST foi de fato superior a
10%, o Fator de Amortecimento foi efetivamente aplicado e a Claro teve um consideravel impacto
em suas receitas, ja que a nova tarifa ndo refletia a significativa variacao da inflagdo registrada no

periodo.

Por se tratar de uma nova regra imposta pela Anatel e ndo prevista desde o inicio da concessao, e
considerando ainda os significativos impactos causados para o equilibrio da relagdo contratual, a
Claro também devera ser indenizada em razdo dos efeitos decorrentes da aplicacdo do Fator de

Amortecimento no reajustamento tarifario referente ao ano de 2015.

(viii) Auséncia de reajustamento tarifario em periodicidade anual

Por fim, outro evento que impactou significativamente no equilibrio da avenga foram os sucessivos
atrasos da Anatel em conceder os reajustes tarifarios nos termos da Clausula 11.1 do Contrato, que

prevé o direito da Concessionaria de ver reajustadas as tarifas a cada intervalo de 12 (doze) meses.
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Nao s6 a Anatel ndo promoveu o reajustamento por iniciativa propria (o que era € ¢ uma
possibilidade prevista nos instrumentos), como também incorreu em sucessivos e repetidos atrasos
ao analisar os pedidos da Concessionaria, muitas vezes demorando meses para conceder os
reajustes, muito embora se trate de simples homologac¢do de célculo ja apresentado pelo Claro e

decorrente da aplicagdo da formula contratual.

A cada homologacao, a Anatel passou a contar um novo termo a quo para a concessao do reajuste
do ano seguinte, tomando como base a data da efetiva concessao (com atraso), conforme publicacao
no Diario Oficial da Unido. Essa pratica implicou um acréscimo temporal muito grande para a
possibilidade de solicitagdo dos proximos reajustes, o que representa uma violagdo do direito da

Concessionaria de reajustar as tarifas a cada 12 (doze) meses.

Indubitavelmente, a ndo concessdo do reajuste ano a ano, dentro do prazo legal e contratual,
impactou negativamente a economicidade da concessdo, pois o descompasso entre a variacao das

tarifas e a variagdo da moeda implica direta defasagem das receitas da concessao.

Desse modo, também aqui se constata a ocorréncia de descumprimento de obrigagdo legal e
contratual por parte da Anatel, j& que ¢ direito da Concessiondria a obtencdo do reajustamento
tarifario a cada periodo de 12 (doze) meses, conforme a ja referida clausula dos Contratos de
Concessao e, ainda, o art. 108, §4° da Lei Geral de Telecomunica¢des. Também por esse motivo,

deve a Claro obter justa indenizagdo da Anatel, de modo a reestabelecer o equilibrio do Contrato.

(ix) Pedidos

A partir da apresentacao sintetizada dos pleitos acima, que serdo detalhados e comprovados ao
longo do procedimento arbitral, requer-se o reconhecimento da situacdo de desequilibrio

econdmico-financeiro dos Contratos de Concessao, em razao dos seguintes eventos:

(i) prorrogagdo da Contribuicao Provisoria sobre Movimentagao ou Transmissao de Valores e de

Créditos e Direitos de Natureza Financeira — CPMF;
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(i1) incidéncia posterior de encargo do Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das
Telecomunicagdes (FUNTTEL);

(iii) incidéncia posterior de encargo do Fundo de Universalizagdo dos Servigos de
Telecomunicagdes (FUST);

(iv) adequagdo ao Decreto n® 6.523/2008 — Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC);

(v) imposi¢do de divulgacdo dos resultados do Plano de Metas Gerais de Universalizagao
(PGMU);

(vi) adequag¢do ao novo Regulamento das Condigdes de Afericdo do Grau de Satisfacdo e
Qualidade;

(vii)fator de amortecimento; e

(viii) auséncia de reajustamento tarifario em periodicidade anual.

Em consequéncia do reconhecimento da situagdo de desequilibrio, requer-se que a Anatel seja
condenada a promover o reequilibrio econdmico-financeiro dos Contratos de Concessao,
preferencialmente mediante o pagamento de indenizacdo, em valores a serem apurados no curso
do procedimento arbitral, os quais deverdo ser corrigidos monetariamente até¢ a data do efetivo

pagamento e acrescidos de juros legais.

Em conformidade com o Termo de Compromisso firmado pelas Partes em 06 de agosto de 2021, a
Claro requer que o pagamento dos valores a que a Anatel venha a ser condenada seja feito mediante
a adogdo de mecanismos de compensacao previstos ou admitidos na legislagao, na regulamentacao
e/ou no Contrato de Concessao, desde que aptos a produzir o proveito econdmico equivalente, na
forma a ser decidida pelo Tribunal Arbitral. Subsidiariamente, caso os mecanismos de
compensacao nao sejam aptos a produzir o proveito econdmico equivalente, requer-se ao Tribunal

Arbitral que determine a expedicao de precatorio judicial ou requisicao de pequeno valor.
Por fim, requer-se que a Anatel seja condenada a restituir as custas e despesas do procedimento

arbitral antecipadas pela Requerente, por meio da expedicao de precatorio judicial ou requisicao de

pequeno valor.
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Resumo da posicio da Requerida

As controvérsias que serdo resolvidas pelo Tribunal Arbitral tém fundamento nos Contratos de
Concessao para prestagdo de Servigo Telefonico Fixo Comutado (“STFC”), em regime publico, na
modalidade de servigo Longa Distancia Nacional — LDN e Longa Distancia Internacional — LDI.
De fato, a depender da modalidade do servigo prestado, o contrato de concessao a ser considerado
¢ distinto. Assim, as Partes celebraram os seguintes instrumentos: Contratos de Concessao
PBOG/SPB n° 89/98-ANATEL e PBOG/SPB n° 90/98-ANATEL, ambos datados de 02 de junho
de 1998.

Percebe-se que, originariamente, os referidos contratos de concessdo do STFC foram celebrados

no ano de 1998 e sofreram revisdes perioddicas ao longo desses 23 (vinte e trés) anos de vigéncia.

Conforme bem delimitado no Termo de Compromisso celebrado entre as partes, em complemento
a clausula arbitral contida nos Contratos de Concessdao, o objeto do presente litigio envolve um
Acordao do Conselho Diretor da Anatel, qual seja, o Acordao n°® 253, de 18 de maio de 2020 (SEI

5555581), sobre o qual se comenta a seguir..

No requerimento de arbitragem, a CLARO apresenta um rol de "eventos", os quais, supostamente,
seriam causadores de desequilibrio contratual e, ao final, requer que a Anatel seja condenada a
promover o reequilibrio econdmico-financeiro do contrato de concessdo. Nos termos da propria

Requerente, os eventos que serdo discutidos neste procedimento arbitral sdo os seguintes:

Evento n° 1 - prorrogacdo da Contribuigdo Provisoria sobre Movimentagdo ou Transmissdo de Valores e
de Créditos e Direitos de Natureza Financeira — CPMF;

Evento n° 2 - incidéncia posterior de encargo do Fundo para o Desenvolvimento Tecnologico das
Telecomunicag¢des (FUNTTEL);

Evento n° 3 - incidéncia posterior de encargo do Fundo de Universalizacdo dos Servigos de
Telecomunicagdes (FUST);

Evento n° 4 - adequacdo ao Decreto n° 6.523/2008 — Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC);
Evento n° 5 - imposi¢do de divulgacdo dos resultados do Plano de Metas Gerais de Universalizagao
(PGMU);

Evento n° 6 - adequag@o ao novo Regulamento das Condi¢des de Afericdo do Grau de Satisfagdo e
Qualidade;

Evento n° 7 - fator de amortecimento; e
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Evento n° 8 - auséncia de reajustamento tarifario em periodicidade anual.

151. Todos os alegados "eventos" mencionados acima foram objeto de cuidadosa investigagdo no
ambito do Processo n°® 53500.026650/2018-48 e, apds detalhada deliberagdo pela area técnica,
o Conselho Diretor da Anatel verificou, por meio do Acérdao n°® 253, de 18 de maio de 2020 (SEI
5555581), que os eventos referidos anteriormente, por diferentes motivos, ndo atendiam os
requisitos necessarios para serem reconhecidos como eventos desequilibrantes, como consta da

ementa do mencionado acordao:

EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO DE CONCESSAO. INEXISTENCIA
DE SALDO DO PGMU. NAO RECONHECIMENTO DOS EVENTOS LISTADOS PELA
PRESTADORA COMO DESEQUILIBRANTES. INEXISTENCIA DOS REQUISITOS
NECESSARIOS.

1. Analise quanto a existéncia de desequilibrio econdmico-financeiro do contrato de concessao.

2. As tratativas para elabora¢do do PGMU IV foram permeadas por intensa discussdo a respeito da
existéncia e quantificagdo de saldo relativo ao PGMU. A Analise conduziu ao reconhecimento quanto a
inexisténcia de saldo de PGMU, no caso da CLARO.

3. Necessidade de ocorréncia de cinco requisitos para que um evento seja considerado para fins de
desequilibrio econdmico-financeiro do contrato de concesséo.

4. Primeiro requisito. Somente eventos extraordinarios sdo aptos a suscitar o desequilibrio contratual,
assim entendidos aqueles que transcendem os riscos ordinarios da exploragdo do servigo em um regime
de livre competi¢do, de modo que, se ndo neutralizados ou compensados, podem inviabilizar a propria
prestagdo do servigo em regime publico.

5. Segundo requisito. O evento desequilibrante é aquele que ndo constitui mecanismo indireto de garantia
de lucro e de concessdo de subsidios, privilégios ou qualquer forma de prote¢do indevida a concessionaria
em face dos riscos normais da atividade empresarial, incluindo, entre outros, a concorréncia, a evolugio
tecnoldgica e a alteragdo de preferéncia dos consumidores.

6. Terceiro requisito. Demonstrac¢do concreta do prejuizo.

7. Quarto requisito. Demonstragcdo de que o prejuizo ndo foi neutralizado ou compensado por outros
eventos, a exemplo da obtencdo de receitas complementares, da exploragdo eficiente do servigo, de novas
oportunidades de mercado, de ajustes de preco, de desoneracdes tributarias e regulatorias e de alteragdes
legais e regulamentares.

8. Quinto requisito. Ndo podera ter ocorrido a preclusdo logica operada com as revisdes quinquenais do
contrato de concessdo e ao prazo de prescri¢ao aplicdvel aos requerimentos das prestadoras em face da
Anatel.

9. Os eventos apresentados pela Prestadora ndo podem ser reconhecidos como eventos desequilibrantes
por ndo se enquadrarem nos requisitos listados.

152. Conforme consta no julgamento acima referido, os diversos eventos apresentados pela Requerente
como causadores de desequilibrio econdmico-financeiro ndo preencheram os requisitos previstos
nos contratos de concessao de STFC e nos regulamentos da agéncia reguladora ora requerida para
serem considerados como originadores de qualquer direito ao reequilibrio. De fato, a CLARO

pouco ou nada apresentou de fundamentos para suas alegagdes, em seu longo rol de eventos.
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Além disso, os Eventos n° 1 a 7 ocorreram em periodos anteriores a 5 (cinco) anos da data do
requerimento formulado pela CLARO e antes das revisdes quinquenais de 2006 e 2011, o que - por

si s0 - impede o reconhecimento desses fatos como eventos desequilibrantes.

Ademais, os eventos mencionados representam um conjunto de atos normativos editados pela
Agéncia ap0s a revisdo periddica de 2011. Contudo, os Eventos n° 1 a 4 n3o sdo atos normativos
especificos para as concessionarias de STFC, e sim para todas as prestadoras de servigos de
telecomunicacdes. A Regulamentacdo da Anatel, transversal a todo o mercado, ndo pode ser
considerada um evento extraordinario, dado que a propria existéncia da concessdo presume a

existéncia de um orgao regulador, nos moldes da Lei Geral.

Por fim, a alegacdo de auséncia de reajustamento tarifario em periodicidade anual igualmente nado
procede (Evento n° 8), uma vez que, conforme consta na Clausula 12.1 dos contratos de
concessao, o intervalo de cada reajuste de tarifas ndo podera ser inferior a 12 (doze) meses, ou seja,
o contrato determina apenas o prazo minimo para o reajustamento, € ndo uma obrigatoriedade de

reajuste a cada 12 meses:

Capitulo XII - Do Reajustamento das Tarifas

Clausula 12.1. A cada intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses, por iniciativa da Anatel ou da
Concessionaria, observadas as regras da legislagdo econdmica vigente, as tarifas constantes do Plano
Basico do Servigo Local - Anexo n° 03, poderdo ser reajustadas mediante a aplicagdo das seguintes
formulas: (...)

Ademais, antes mesmo de uma eventual analise de mérito quanto a presenca de todos os requisitos
necessarios a recomposi¢do do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, ¢ importante
consignar desde ja a ocorréncia de questao de direito preliminar, qual seja, a prescricao quinquenal,
nos termos do art. 1° do Decreto n° 20.910, de 1932. Nas hipoteses de ato ou fato unico, portanto,
deve-se considerar prescrito o fundo do proprio direito ap6s cinco anos da suposta lesdo, nos termos
do artigo 1° do Decreto n® 20.910/1932. Outrossim, nas relacdes de trato sucessivo, quando nao
tiver sido negado o proprio direito, deve-se considerar prescritas as parcelas anteriormente ao
quinquénio legal, nos termos da Simula 85/STJ, da Stimula 443/STF e do artigo 3° do Decreto n°

20.910/1932. Como ¢ possivel compreender das breves razdes expostas acima, a maioria dos
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eventos contidos na decisdo impugnada pela Requerente neste processo arbitral pode ser resolvida
apenas pela analise do Direito envolvido na matéria, seja pela preclusdo dos eventos ocorridos

anteriormente as Revisdes Contratuais de 2006 e 2011, seja pela prescricao do fundo de direito.

Desse modo, apos a fase de alegacdes e da audiéncia de apresentagao do caso, no entendimento da
Requerida, a fim de evitar uma longa e desnecessaria producao de provas, com gasto de recursos e
de tempo, haveria a possibilidade de prolacdo de sentenca arbitral parcial, o que possibilitaria as
Partes e especialmente ao Tribunal Arbitral a concentracao de esforcos e atengao em outros pontos
das controvérsias contidas no processo, visto que € inegavel a grande extensdo e amplitude das

matérias a serem discutidas.

Portanto, a Anatel posiciona-se de forma completamente contraria em relacdo aos pedidos da
Requerida e, nesse sentido, entende que devem ser acatadas as preliminares arguidas, e, caso
superadas, no mérito, requer que todos os pleitos da Requerente sejam julgados improcedentes pelo

Tribunal Arbitral a ser constituido neste procedimento.

Resumo da posicao da Interveniente Anomala

No dia 14 de janeiro de 2022, a Unido apresentou, nos autos deste processo arbitral, solicitagao de
ingresso no feito, na qualidade de interveniente anomala. O pedido de interven¢ao tem fundamento

no art. 5° da Lei 9.469/97, que assim dispoe:

Art. 5° A Unido podera intervir nas causas em que figurarem, como autoras ou res,
autarquias, fundagoes publicas, sociedades de economia mista e empresas publicas
federais.

Paragrafo unico. As pessoas juridicas de direito publico poderdo, nas causas cuja
decisdo possa ter reflexos, ainda que indiretos, de natureza economica, intervir,
independentemente da demonstragdo de interesse juridico, para esclarecer questoes de
fato e de direito, podendo juntar documentos e memoriais reputados uteis ao exame da
matéria e, se for o caso, recorrer, hipotese em que, para fins de deslocamento de
competéncia, serdo consideradas partes.
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A intervencao da Unido neste feito tem respaldo no caput do art. 5° da Lei n. 9469/97, que outorga
a Unido a prerrogativa de ingressar em toda e qualquer causa em que figurem autarquias,
fundagoes publicas ou estatais. Nesta forma de intervengao andmala, confere-se a Unido espécie
de potestade, que lhe autoriza intervir nas causas envolvendo entidades da Administragao Indireta
independentemente da demonstragdo de interesse juridico. Tal prerrogativa conferida pelo
legislador ¢ erigida com o fito de proporcionar a Unido — nas causas em que ndo ¢ parte, mas em
relagdo as quais observa um interesse publico a ser protegido — alguma forma de participagdo, para

garantir que todos os interesses coletivos adjacentes ao litigio estejam sendo considerados.

Além disso, o ingresso da Unido no feito tem respaldo também no art. 5°, paragrafo tnico, da Lei
9.469/97, que autoriza o ingresso da Unido nas causas cuja decisdo possa ter reflexos, ainda que
indiretos, de natureza econdmica. Nesse sentido, o interesse econdomico da Unido no presente
Processo Arbitral foi devidamente declarado pelo Despacho Ministerial (Doc. U-01), nos seguintes

termos:

DESPACHO MINISTERIAL

Com amparo na Nota Informativa n°® 1747/2021/MCOM, considerando nos termos do
PARECER n° 00421/2021/CONJUR-MCOM/CGU/AGU e com fulcro no paragrafo
unico do art. 5°da Lei n°9.469, de 10 de julho de 1997, atendendo ao disposto no inciso
Il do art. 3° da Portaria Conjunta PGU-CGU/AGU n° 7, de 24 de setembro de 2021,
declaro o interesse da Unido em intervir no Processo Arbitral CCI n° 26467/PFF, em
que a Claro S.A., concessionaria de Servigo Telefonico Fixo Comutado ("STFC"),
requereu instauragdo de arbitragem para resolugdo de controvérsias existentes com a
Agéncia Nacional de Telecomunicagoes relativas a concessdo de STFC. (Os grifos ndo
fazem parte do original)

Considerando a plena aplicabilidade da Lei 9.469/96 as causas arbitrais — haja vista que a Lei
9.469/97, ao utilizar a terminologia “causas”, ndo valeu-se de qualquer distingdo, tal como fez em
outras passagens da lei para restringir a aplicagdo de determinados dispositivos aos litigios judiciais
—, a Unido ingressa no feito na qualidade de interveniente andmala, sendo certo que, ndo

ostentando a qualidade de parte, a Unido nao fica sujeita aos efeitos da coisa julgada material.

IX. QUESTOES A SEREM DECIDIDAS
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O Tribunal Arbitral devera decidir as questdes necessarias para resolver os pedidos das Partes e da
Unido conforme indicados acima, sem prejuizo do disposto no Artigo 23(4) do Regulamento. As
matérias de fato ou direito a serem deliberadas pelo Tribunal Arbitral para decidir tais questdes
serdo aquelas decorrentes das manifestagdes e alegagdes, além de quaisquer matérias adicionais de
fato ou de direito que o Tribunal Arbitral, a seu proprio critério, entenda que deva deliberar por

serem necessarias ou apropriadas, depois de ouvidas as Partes e a Unido.

X. QUANTIA EM DISPUTA

164.

165.

166.

XI.

167.

168.

Para fins do Artigo 23(1)(c) do Regulamento, o valor estimado das reivindicagdes feitas pela
Requerente é de R$ 6.599.300.000,00 (seis bilhdes quinhentos e noventa ¢ nove milhdes ¢ trezentos

mil reais).

Em sua Resposta ao Requerimento de Arbitragem, a Requerida deixou de indicar o valor da
demanda, reservando-se “o direito de se manifestar sobre o tema em momento oportuno, assim que

o objeto do litigio e sua expressdo economica sejam detalhados definitivamente pela Requerente”.

Desse modo, o valor provisoério da presente Arbitragem é de R$ 6.599.300.000,00 (seis bilhoes

quinhentos e noventa e nove milhdes e trezentos mil reais).

SEDE DA ARBITRAGEM

De acordo com a Clausula 7.1 do Compromisso Arbitral, a sede da Arbitragem e o lugar da prolagado

da sentenca arbitral ¢ a cidade de Brasilia, no Distrito Federal, Brasil.

Salvo as audiéncias de instrucdo, a serem realizadas presencialmente, as demais audiéncias,
diligéncias e reunides serdo realizadas, preferencialmente, de forma virtual, por meio de
conferéncia telefonica ou videoconferéncia. Na hipotese de audiéncias, diligéncias ou reunides
presenciais, sera conferida preferéncia a realizacdo em Brasilia, Distrito Federal. Nao obstante, sem

prejuizo da sede da Arbitragem, o Tribunal Arbitral podera organizar reunides ou audiéncias em
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qualquer outro local que considere apropriado, de acordo com o Artigo 18(2) do Regulamento,

apos consulta as Partes e considerando as circunstancias relevantes a cada caso.

169. Conforme o Artigo 18(3) do Regulamento, o Tribunal Arbitral podera deliberar em qualquer local

que considere apropriado, bem como por qualquer meio virtual igualmente apropriado.

XII. IDIOMA DA ARBITRAGEM

170. Conforme a Clausula 6 do Compromisso Arbitral, esta Arbitragem devera ser conduzida em

171.

172.

portugués, idioma oficial da sede da arbitragem.

Consoante a Clausula 6.1 do Compromisso Arbitral, a Parte que quiser produzir provas em idioma
estrangeiro ou indicar testemunhas que ndo falem a lingua portuguesa devera providenciar a

necessaria tradugao ou intérprete, conforme o caso.

De acordo com a Clausula 6.2 do Compromisso Arbitral, havendo duvida a respeito da traducao, a
Parte impugnante apresentara seus pontos de divergéncia, cabendo ao Tribunal Arbitral decidir a

respeito da necessidade de apresentacdo de traducao juramentada.

XIII. LEI APLICAVEL AO MERITO

173.

Nos termos da Clausula 3.1 do Compromisso Arbitral, o Tribunal Arbitral devera decidir o mérito
da controvérsia com base no direito brasileiro, incluindo mas ndo se limitando as leis e
regulamentos que regem o setor de telecomunicagdes no Brasil, e vedada qualquer decisao por
equidade. A sentenca arbitral somente podera adotar, como fundamento juridico, normas de direito

brasileiro.

XIV. NORMAS APLICAVEIS AO PROCEDIMENTO

174.

Consoante a Clausula 4.2 do Compromisso Arbitral e o Artigo 19 do Regulamento, as regras
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aplicaveis ao procedimento desta Arbitragem sao:

a) o Regulamento de Arbitragem da CCI, em vigor desde 1° de janeiro de 2021, no que
nao conflitar com as disposi¢cdoes do Compromisso Arbitral, da Lei n. 9.307, de 23 de

setembro de 1996, e da Lei n. 9.469, de 10 de julho de 1997;

b) aquelas constantes na presente Ata de Missdo e em ordens procedimentais a serem

proferidas pelo Tribunal Arbitral, apds ouvidas as Partes;

¢) nos casos em que o Regulamento for omisso, quaisquer regras que as Partes acordem e,
na auséncia de tal acordo, quaisquer regras que o Tribunal Arbitral considere adequadas,

em conformidade com o Artigo 19 do Regulamento.

175. Apos consultados os Coarbitros, a Presidente do Tribunal Arbitral terd competéncia para assinar

sozinha as ordens procedimentais que vierem a ser proferidas, bem como outras comunicagoes.

176. Em casos excepcionais, em que a Presidente do Tribunal Arbitral ndo esteja disponivel, as ordens
procedimentais poderdo ser assinadas por um dos Coarbitros, por delegacdo da Presidente do

Tribunal Arbitral, sendo igualmente consultado o outro Coarbitro.

177. O Tribunal Arbitral poderd proferir sentencas arbitrais parciais. Para conferir eficiéncia ao
procedimento e com a finalidade de evitar a eventual produgdo desnecessaria de provas, nas
hipoteses em que a controvérsia versar sobre matéria exclusivamente de direito, o Tribunal Arbitral
podera prolatar sentenca parcial, desde que conferida oportunidade para apresentacao de alegacdes

finais.
178. A sentenga arbitral ou as sentengas, bem como as ordens procedimentais, que vierem a ser
proferidas, deverao ser consideradas assinadas na cidade de Brasilia, Distrito Federal, Brasil, mas

poderao ser firmadas pelo Tribunal Arbitral em qualquer outra localidade.

179. Se alguma Parte ou a Unido deixar de cumprir prazo determinado pelo Tribunal Arbitral em
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qualquer estagio do Procedimento, o Tribunal Arbitral poderd, por sua propria iniciativa ou por

pedido da outra Parte, apds notificar em tempo razoavel as Partes e a Unido, proceder com o

andamento regular da Arbitragem e proferir sentenca.

180. Sera considerada renuncia ao seu direito de obje¢do aquele que, tendo ciéncia de eventual

descumprimento pela outra Parte ou Interveniente Andmala de qualquer provisao e/ou exigéncia

das normas procedimentais ou de determinagdo do Tribunal Arbitral, deixar de registrar uma

objec¢ao a tal descumprimento, sob sua Otica, no prazo de 30 (trinta) dias.

XV. DA PARTICIPACAO DA INTERVENIENTE ANOMALA

181. As Partes concordam com a participacao da Unido como Interveniente Andmala nesta Arbitragem,

nos termos do art. 5° da Lei n. 9.469/97. A participagdo se dara de acordo com as regras abaixo

estipuladas:

a)

b)

a Unido podera apresentar manifestagoes e juntar documentos nas mesmas oportunidades
concedidas a Requerida para a Resposta as Alegacoes Iniciais e a Tréplica, no limite ao

esclarecimento de questdes de fato e de direito reputadas tteis ao exame da matéria;

a Unido podera ter acesso a todas as manifestagdes e documentos juntados pelas Partes e ser
notificada das decisdes e ordens processuais proferidas, além de acompanhar eventuais
audiéncias designadas no Procedimento Arbitral, sem, contudo, formular pedidos, fazer
sustentacOes orais ou apresentacdes (salvo, excepcionalmente, a pedido do Tribunal
Arbitral e/ou a pedido prévio e fundamentado da Unido para fazer sustentagdes orais ou
apresentagoes), indicar ou inquirir testemunhas, indicar peritos ou assistentes técnicos. Nao
podera, outrossim, deduzir pedidos, direta ou indiretamente, contrapostos aos da Requerida
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL. Ao final, podera apresentar alegagdes

finais, no mesmo prazo concedido a Requerida;

a participag¢@o da Unido nao induz a obrigagdes ou direitos relativos ao pagamento de custas,

despesas e/ou quaisquer onus de sucumbéncia em razio deste Procedimento, incluindo-se
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honorarios advocaticios contratuais ou de sucumbéncia.

Na condugao do caso, o Tribunal Arbitral cuidara para que a atuagdo da Unido ndo implique a
postergacdo da solucdo da disputa, nem se desvie do escopo definido no art. 5°, paragrafo unico,

da Lein.® 9.469/97.

A intervencao ndo podera ter como objetivo discutir eventual direito individual que a Unido possa
ter em face das Partes e vice-versa, ndo tendo o Tribunal Arbitral jurisdi¢do para se pronunciar ou

decidir pleitos, direitos ou controvérsias envolvendo a Unido e uma ou ambas as Partes.

XVI. PUBLICIDADE E SEUS LIMITES

184.

185.

186.

187.

Conforme o Compromisso Arbitral (Clausula 12), os atos do Procedimento Arbitral serdo publicos,

ressalvadas as hipdteses legais de sigilo.

Para fins de atendimento deste item, consideram-se atos do Procedimento Arbitral as petigdes, os
laudos periciais, os pareceres técnicos e juridicos e as decisdes do Tribunal Arbitral de qualquer
natureza, bem como todo e qualquer documento juntado pelas Partes ou Interveniente Anémala no

curso do Procedimento.

Compete as Partes e a Interveniente Andmala apontar as informag¢des ou documentos que
pretendem sejam acobertados pelo sigilo, seja dos documentos e informagdes juntados por elas
proprias, seja daqueles juntados pela contraparte. A Parte e/ou a Interveniente Andmala deverd
fazé-lo no momento da juntada do respectivo documento ou informacao, e a contraparte e/ou a
Interveniente Andmala deverd fazé-lo na sua manifestacao subsequente a juntada ou, ndo havendo,
no prazo de 15 (quinze) dias. Nos dois casos, as Partes e/ou a Interveniente Andmala deverao

indicar o respectivo fundamento legal que restringiria sua publicidade.
Caso haja a indicacdo de documentos ou informagdes que se pretende sejam acobertados pelo

sigilo, a contraparte e/ou a Interveniente Andmala devera se manifestar a respeito no prazo previsto

no Cronograma para a sua manifestagdo subsequente ou, nao havendo, no prazo de 15 (quinze)

Pégina 52 de 64



188.

189.

190.

191.

192.

Ata de Missado do Procedimento Arbitral CCI n. 26.467/PFF

dias. Havendo concordancia das Partes e da Interveniente Andmala acerca do carater sigiloso do
documento ou informagdo, o Tribunal Arbitral homologara a questdo. Em caso de divergéncia, o

Tribunal Arbitral decidira a respeito.

Todos os documentos e informagdes devem ser mantidos em carater sigiloso até a decisdo ou

homologac¢do do Tribunal Arbitral a que se refere o item 187.

As informagdes e os documentos aqui previstos apenas serdo disponibilizados aos interessados pela
Secretaria da CCI, mediante requerimento e preferencialmente por via eletronica, apos

homologac¢do ou decisdo do Tribunal Arbitral, conforme o caso.

As audiéncias e as reunides serdo reservadas aos Arbitros, Secretario do Tribunal Arbitral, Partes,
Interveniente Andmala e respectivos procuradores, testemunhas, assistentes técnicos, peritos,
funcionarios da instituicdo de arbitragem e demais pessoas previamente autorizadas pelo Tribunal

Arbitral.

A Secretaria da CCI, quando consultada, poderd informar a terceiros sobre a existéncia da
Arbitragem, a data do requerimento de arbitragem, os nomes das Partes, da Interveniente Andmala,

os nomes dos Arbitros e o valor envolvido.

Nao obstante seja publico, e sem prejuizo das disposi¢des acerca da publicidade do procedimento
arbitral, conforme subitens acima, o Procedimento Arbitral serd conduzido em observancia ao
dever de discricdo das Partes, da Interveniente Andmala, do Secretario do Tribunal Arbitral e dos

Arbitros.

XVII. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

193.

Conforme os §§ 115 e seguintes da Nota CCI, com a assinatura desta Ata de Missao, as Partes, a
Interveniente Andmala, seus representantes, os Arbitros e o Secretario Administrativo reconhecem

que a coleta, transferéncia e o armazenamento de dados pessoais € necessaria para o
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prosseguimento do Procedimento Arbitral e aceitam que esses dados pessoais podem ser incluidos

na sentenga ou em qualquer ordem procedimental caso seja necessario.

As Partes e a Interveniente Andmala devem assegurar que: (i) seus representantes, bem como suas
testemunhas, peritos nomeados pelas Partes e demais pessoas fisicas que compare¢am na
Arbitragem em seu lugar e vez, ou em seu interesse, estejam cientes que seus dados pessoais
possam ter que ser coletados, transferidos, publicados e arquivados para os objetivos da arbitragem,

e que (i1) sejam cumpridas as normas aplicaveis de protecao de dados.

As Partes, a Interveniente Andmala e os Arbitros deverdio assegurar que somente sejam processados
os dados pessoais necessarios e exatos para os objetivos da Arbitragem. Toda pessoa fisica cujos
dados sejam coletados e processados no contexto da Arbitragem poderd, a qualquer momento,
solicitar ao devido responsavel pelo tratamento dos dados que lhe seja dado o direito de acesso e
que dados imprecisos sejam corrigidos ou suprimidos, de acordo com as normas e leis aplicaveis

de prote¢ao de dados.

Durante a Arbitragem, os membros do Tribunal Arbitral, as Partes, a Interveniente Andmala e seus
representantes devem assegurar a protecao dos dados pessoais tratados sob sua responsabilidade.
No caso de uma das Partes, da Interveniente Andmala ou um dos membros do Tribunal Arbitral
ficar ciente de uma violacdo de dados, seja potencial ou real, por exemplo, por acesso nao
autorizado ou acidental a qualquer documentagao divulgada em relagdo a esta Arbitragem, tal Parte
ou a Interveniente Andmala devera imediatamente informar o Tribunal Arbitral, as outras Partes e

a Interveniente Andmala.
Uma vez terminado o Procedimento Arbitral, os membros do Tribunal Arbitral podem conservar
os dados pessoais tratados durante o Procedimento enquanto mantiver o processo nos seus arquivos

em conformidade com a legislacdo aplicavel.

Ao término da Arbitragem, a Secretaria retera os dados pessoais pertinentes ao caso, de acordo com

suas obrigagdes. Tais dados permanecerao em arquivo morto. Demais dados pessoais que ndo mais
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sejam necessarios para que a CCI cumpra sua obrigagao conforme o Regulamento serdo destruidos

ou apagados.

Os arquivos permanentes da Corte e de sua Secretaria também sd@o mantidos para fins de pesquisas
cientificas e historicas. O Presidente ou o Secretario-Geral da Corte poderdo permitir o acesso aos
arquivos permanentes e sua publicagdo em forma integral, em forma parcial, com trechos
obliterados ou ndo, ou em forma de resumo, em seguimento a missdo da CCI de divulgar e

aprimorar o conhecimento internacional sobre a arbitragem.

XVIIL. COPIAS

200.

201.

As Partes, a Interveniente Andmala e os Arbitros podem assinar varias copias da presente Ata de
Missdo. Os Arbitros podem, também, assinar varias copias de qualquer outro documento, incluindo
qualquer sentenga ou ordem procedimental, que poderao ser proferidas pelo Tribunal Arbitral no
curso desta Arbitragem. Todas essas coOpias serdo consideradas um documento original; nao
obstante, as diferentes copias do mesmo documento deverdo coletivamente ser consideradas um

unico documento.

O Tribunal Arbitral, a Interveniente Andmala e as Partes poderdo, caso queiram, proceder as suas

assinaturas utilizando-se de certificado digital, além dos demais meios usuais.

XIX. DESPESAS ARBITRAIS

202.

203.

Conforme disposto na Clausula 10 do Compromisso Arbitral, as custas e as despesas com a
realizacdo e a administracdo desta Arbitragem serdo antecipadas pela Requerente, incluidos os
pagamentos devidos a CCI, os honorarios dos Arbitros, eventuais custos de diligéncias ou pericias

determinadas ou deferidas pelo Tribunal Arbitral e demais despesas com o Procedimento.

Cada Parte devera arcar com os custos para produgdo de suas provas e representagdo, incluindo a

remuneracdo e demais custos de seus advogados, especialmente honorarios contratuais, e
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assistentes técnicos, os quais nao serao ressarcidos pela Parte vencida.

Havendo necessidade de pericia determinada ou deferida pelo Tribunal Arbitral, o perito
independente sera designado de comum acordo entre as Partes, ou escolhido pelo Tribunal Arbitral,

nao havendo acordo entre as Partes sobre esse ponto.

Os honorarios dos Arbitros serdo fixados pela Camara de Arbitragem da CCI, considerando a
complexidade da matéria que lhes for submetida, o tempo demandado e outras circunstancias

relevantes do caso, observado o Regulamento da CCI.

Ao final do Procedimento Arbitral, a Requerente, se vencedora, sera restituida das custas e despesas
que houver antecipado, proporcionalmente a sua vitoria, o que sera feito por meio da expedigao de

precatorio judicial ou requisicdo de pequeno valor.

Nao haverd condenagdo da(s) Parte(s) vencida(s), total ou parcialmente, ao pagamento de

honorarios advocaticios de sucumbéncia.

No caso de procedéncia parcial, o Tribunal Arbitral determinard que as custas e despesas serdo

divididas entre as Partes na propor¢ao da sucumbéncia de cada uma.

Conforme as clausulas 13.2 ¢ 13.3 do Compromisso Arbitral, na hipotese de condenagdo da
Requerida, serdo preferencialmente adotados mecanismos de compensacao previstos ou admitidos
na legislagdo, na regulamentagdo e/ou no Contrato de Concessao, desde que aptos a produzir o
proveito econdomico equivalente, na forma a ser decidida pelo Tribunal Arbitral. Subsidiariamente,
caso 0s mecanismos de compensagao nao sejam aptos a produzir o proveito econdmico equivalente,
o Tribunal Arbitral podera determinar a expedi¢do de precatorio judicial ou requisi¢ao de pequeno

valor.

XX. ATUACAO DOS ARBITROS

210.

A atuacdo do Tribunal Arbitral segue o regime da Lei de Arbitragem brasileira, especialmente os
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seus artigos 14 e 18.

As Partes e a Interveniente Andmala declaram que a Ata de Missdo serd validamente assinada por
via eletronica. Cada Parte, a Interveniente Andmala e cada Arbitro assinara a pagina de assinatura
que lhe corresponde, digitalizara e enviard a referida pagina por via eletronica a Secretaria da Corte
da CCI. A Secretaria da Corte da CCI criara um documento eletronico Unico, que incorporara todas

as paginas de assinatura devidamente assinadas e o texto final da Ata de Missao.

Local da Arbitragem: Brasilia/DF, Brasil.

Data: 26 de abril de 2022.
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Telecomunicagdes — ANATEL (Requerida).
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Requerente:

CLARO S.A.

Neste ato representada por:

Floriano Peixoto de Azevedo Marques Neto — OAB/SP n. 112.208
Ane Elisa Perez — OAB/SP n. 138.128

Carolina Smirnovas — OAB/SP n. 304.877
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Maura Carla Guerra Polidoro — OAB/SP n. 414.022

Thaina de Paula Carvalho — OAB/SP n. 451.797
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Esta Folha de Assinatura é parte integrante e inseparavel da Ata de Missdo do Procedimento Arbitral
CCI n. 26.467/PFF, em que sdo Partes Claro S.A. (Requerente) e Agéncia Nacional de

Telecomunicagoes — ANATEL (Requerida).

Requerida:

3 ASSINADO DIGITALMENTE

ASSINADO DIGITALMENTE ‘ PAULO FIRMEZA SOARES
JOSE FLAVIO BIANCHI
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@ serero

A conformidade com a assinatura pode ser verificada er
i

@ serPrO

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES — ANATEL

Neste ato representada por:

Paulo Firmeza Soares — Procurador Federal — OAB/CE n. 17.660
Jose Flavio Bianchi — Procurador Federal — OAB/SP n. 237.339
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Esta Folha de Assinatura é parte integrante e inseparavel da Ata de Missdo do Procedimento Arbitral
CCI n. 26.467/PFF, em que sdo Partes Claro S.A. (Requerente) e Agéncia Nacional de

Telecomunicagoes — ANATEL (Requerida).

Interveniente Anomala:

TATIANA MESQU|TA Assinado de forma digital por

TATIANA MESQUITA
NUNES:3348369185 NUNES:33483691855
5 Dados: 2022.04.27 08:49:23

-03'00"

MARCIA UGGERI
Assinado de forma digital por MARCIA
MARASCHIN:5299  UGGERI MARASCHIN:52998118020
Dados: 2022.04.27 10:45:07 -03'00"
8118020

UNIAO
Neste ato representada por:

Marcia Uggeri Maraschin — Advogada da Unido
Tatiana Mesquita Nunes — Advogada da Unido
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Esta Folha de Assinatura é parte integrante e inseparavel da Ata de Missdo do Procedimento Arbitral

CCI n. 26.467/PFF, em que sdo Partes Claro S.A. (Requerente) e Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes — ANATEL (Requerida).

Arbitra:

O desuatlockon Ve

Catarina Monteiro Pires
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Esta Folha de Assinatura é parte integrante e inseparavel da Ata de Missdo do Procedimento Arbitral

CCI n. 26.467/PFF, em que sdo Partes Claro S.A. (Requerente) e Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes — ANATEL (Requerida).

Arbitro:

@y\*\C{:_s & NS e

Rodrigo Garcia da Fonseca
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Esta Folha de Assinatura é parte integrante e inseparavel da Ata de Missdo do Procedimento Arbitral

CCI n. 26.467/PFF, em que sdo Partes Claro S.A. (Requerente) e Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes — ANATEL (Requerida).

Presidente do Tribunal Arbitral:

ADRlANA Assinado de forma digital

por ADRIANA BRAGHETTA

B RAG H E'I—I'A Dados: 2022.04.27 08:34:52

-03'00'

Adriana Braghetta
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Esta Folha de Assinatura é parte integrante e inseparavel da Ata de Missdo do Procedimento Arbitral
CCI n. 26.467/PFF, em que sdo Partes Claro S.A. (Requerente) e Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes — ANATEL (Requerida).

Secretario do Tribunal Arbitral:

Assinado de forma digital
FELlPE por FELIPE SARTORIO DE
SARTORIO DE  meLo

Dados: 2022.04.27
MELO 14:45:33 0300

Felipe Sartorio de Melo
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