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KIARA MILA MATOS DE 

OLIVEIRA GOULART 
 
 
 
 

 
Cargo Público Efetivo: 

Função/DAS: CARGO COMISSIONADO EXECUTIVO - COORDENADOR(A) 
GERAL 

Órgão de Exercício: ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO 

Jornada: 40 

Estabilidade: 

 
 

 

CONHECIMENTOS 
TÉCNICOS 

 
ESTRATÉGIA 

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL 

REDES SOCIAIS 

GESTÃO DE PROJETOS 

LIDERANÇA 

MARKETING 
 
 
 

 

IDIOMAS 

 
INGLES 

Compreensão 

Escrita 

Fala 

Leitura 

 
ESPANHOL 

Compreensão 

Escrita 

Fala 

Leitura 

 

SOBRE 

 
Jornalista e estrategista de comunicação, com sólida atuação em 
marketing digital, gestão de projetos e comunicação institucional. 
Possui MBA em Marketing em Mídias Digitais e pós-graduação em 
Gestão de Projetos. Atualmente é coordenadora-geral de 
Comunicação Social da AGU, com responsabilidade sobre redes 
sociais, portal institucional, planejamento estratégico, análise de 
dados e gestão de reputação digital no setor público. Tem ampla 
experiência no desenvolvimento de estratégias de conteúdo, 
campanhas integradas, planejamento de mídia, ações de 
engajamento e projetos educacionais. Atua na liderança de equipes, 
gestão de canais digitais, produção de conteúdo informativo e 
audiovisual e monitoramento de métricas para tomada de decisão. 
 
 
 
 

 

FORMAÇÃO 

 
ESPECIALIZAÇÃO - ESPECIALIZAÇÃO EM GESTÃO DE 
PROJETOS 

CENTRO DE ENSINO UNIFICADO DE BRASÍLIA - CEUB 
2024 - 2024 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - COMUNICAÇÃO E MARKETING EM MÍDIAS 
DIGITAIS 

CENTRO UNIVERSITÁRIO ESTÁCIO BRASÍLIA 
2017 - 2019 - Concluído 

GRADUAÇÃO - BACHARELADO EM COMUNICAÇÃO SOCIAL - 
HAB.JORNALISMO 

CENTRO UNIVERSITÁRIO ESTÁCIO BRASÍLIA 
2010 - 2012 - Concluído 
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 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 
Coordenadora-geral de comunicação digital 

Advocacia-Geral da União - AGU 
11/2025 - Atual 
Responsável pela gestão estratégica dos canais digitais 
institucionais, incluindo Instagram, Facebook, X (Twitter), 
LinkedIn e portal oficial. Coordena o planejamento editorial, o 
monitoramento de redes sociais e a gestão de interações, 
alinhando a comunicação às diretrizes do Governo Federal e às 
pautas institucionais da AGU. Também é responsável pela análise 
de dados e métricas (redes sociais e Analytics do portal), 
produzindo relatórios estratégicos para avaliação de 
desempenho, identificação de tendências, sazonalidade e 
oportunidades de melhoria. Atua na modernização da 
comunicação digital, com foco em ampliação de alcance, 
qualificação do acesso à informação, transparência pública e 
melhoria da experiência do usuário. 
COMUNICAÇÃO ESTRATÉGIA DIGITAL GESTÃO DE PROJETOS 

 
 
 

 
 CONTATO 

 

Email Institucional: kiara.mila@agu.gov.br 

 
 
 
 

 
As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva 

de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a 

prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis 

de responsabilização administrativa, cível e criminal. 
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