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Caes e Gatos com destino ao Canadéa

) INFORMACOES GERAIS

Todos os CVIs para cdes e gatos para o Canadd serdo emitidos através do sistema e-CVI no qual constara a
assinatura eletrénica e o cddigo de conferéncia de autenticidade.

Apds a emissdo do e-CVI pelos Veterindrios Oficiais do MAPA o documento ficara a disposi¢do do interessado
que podera fazer sua impressdao em qualquer local.

Sera necessario o interessado receber a chancela de um Auditor Fiscal Federal Agropecuario, de formac3o
médico veterinario, em uma das Unidade Vigiagro disponibilizadas no site abaixo, enquanto ndo houver o
aceite formal da autoridade Canadense ao CVI emitido eletronicamente

Unidades Vigiagro para Chancela

E recomendado entrar em contato com a unidade VIGIAGRO mais préxima para agendar a chancela.

7

N3do é recomendado fazer no aeroporto de saida nem deixar para o ultimo dia pois pode ser que pela
demanda nao consiga a chancela. As unidades trabalham em horarios especificos, com numeros de
servidores reduzido por causa de Pandemia e vocé pode perder seu voo.

Cada solicitacdo serve apenas para um animal.

Se necessario, abrir uma segunda solicitacdo para um segundo animal.

Nunca abrir mais de uma solicitacdo para o mesmo animal. Corrigir a solicitacdo se ocorrer algum erro.
Existe um campo de observagdes no final da solicitagdo, quaisquer informacges pertinentes devem ser
inseridas neste campo.

Antes de comecar a solicitacdo, verificar se estd em posse dos documentos necessarios ja digitalizados e
disponiveis para anexar na solicitagao.

1) Prazos de emissdo, hordrio de funcionamento:
O CVI eletronico é uma ferramenta online, o funcionamento é continuo, isto é, 24 horas por dia, por 7 dias da
semana, independente de feriados e fins-de-semana.
O prazo de emissao do Certificado é de 72 horas corridas, se a documentacdo anexada atender as exigéncias e
o preenchimento da solicitagado estiver correto. Se programe com a antecedéncia devida, inclusive contanto
com o prazo para chancela fisica em uma unidade VIGIAGRO, para ndo ficar dependendo da emissao antes do
periodo acordado. Leia este manual atentamente, pois se houver erros, a data passa a contar a partir da
adequacao das exigéncias feitas pelo Auditor Fiscal Federal Agropecudrio analista.

2) Assinatura eletronica do e-CVI:
O Certificado Veterinario Internacional serd assinado eletronicamente, devendo ser impresso, receber a
chancela fisica de um servidor veterinario em uma Unidade Vigiagro e estar em maos para embarque no
transito do animal.
O e-CVI (Certificado Veterinario Internacional eletrénico) emitido no sistema NAO leva assinatura e carimbo
fisico.
Tera a data da emissdo e assinatura eletronica em sua parte inferior esquerda com a identificacdo do servidor
emitente.

Assmatura do Vetennario Oficial
Signature of Official Veterinarian

Digitally signed b’

M LgNEQBICH(ER

Date: 2018.12.20 20:05:28 -
02:00
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Deverd o interessado se dirigir a uma Unidade Vigiagro/ MAPA e solicitar que o CVI emitido seja chancelado
por servidor médico veterinario MAPA antes de embarcar para o Canadad, sob responsabilidade de risco de
rechaco ou san¢des por determinagao do Servico Veterinario Oficial do pais de destino se ndo fizer a devida
chancela.

O e-CVI contém no alto a esquerda um QR-code onde pode ser verificada a sua autenticidade.

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTY|

CERTIFICADO SANITARIO INTERNACIONA

Em sua lateral direita existe o link com o cddigo de autenticidade.

" & 2 o
i @

Adaae

woe
18y

Este documento foi assinade digitalmente por MARLENE BICHLER. Data: 18/12/2018 15:51:07
Se impresso, para confer@ncia acesse o site httpe://mpdg-hom-orgaca.lecom.com.br/bpm/app/public/consultaDocumentos & informe o cédigo: 1322-5743-54

3) Validade do e-CVI e retorno ao Brasil
Validade de 10 dias para ingresso no Canada a partir da data da sua emissao.
Para animais com menos de 90 dias de vacina, o CVI emitido (sem comprovagdo de vacina antirrabica)
somente tem validade para ingresso no Canada e retorno ao Brasil até o animal completar seus 90 dias de
vida. Apds esta data deverd ser aplicada a vacina antirrdbica e aguardar 21 dias pds vacina para solicitar novo
CVI no Canada para o retorno ao Brasil.

Validade para o retorno ao Brasil por 60 dias contados da data da emissdo, desde que a vacina antirrabica
esteja em dia. No caso de atrasar a vacina, sera necessario aplicar nova dose da vacina antirrabica, aguardar
21 dias para a emiss3o de novo Certificado emitido pelo médico veterinario do Orgdo Sanitario Oficial do pais
cumprindo os requisitos conforme modelo no site:
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/vigilancia-agropecuaria/animais-estimacao/entrar-no-brasil

Modelo:

https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/sanidade-animal-e-vegetal/saude-animal/transito-
animal/arquivos-transito-

internacional/ModelodeCertificadoVeterinriolnternacionalDraftofInternationalVeterinaryCertificate.pdf

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler



https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/vigilancia-agropecuaria/animais-estimacao/entrar-no-brasil
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/sanidade-animal-e-vegetal/saude-animal/transito-animal/arquivos-transito-internacional/ModelodeCertificadoVeterinrioInternacionalDraftofInternationalVeterinaryCertificate.pdf
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/sanidade-animal-e-vegetal/saude-animal/transito-animal/arquivos-transito-internacional/ModelodeCertificadoVeterinrioInternacionalDraftofInternationalVeterinaryCertificate.pdf
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4) Modelos sugeridos:

a) AUTORIZACAO para viajar/despachar animal conforme https://www.gov.br/agricultura/pt-
br/assuntos/vigilancia-agropecuaria/animais-estimacao/sair-do-brasil/4-autorizacao-para-viajar-editavel.pdf

5. Autorizacdo para viajar/despachar animal (v.03/20 todos Paises)

Eu, !
Nome Completo)
portador(a) do R.G. ou C.P.F. ou Passaporte n2 , conforme copia em anexo,

autorizo o 5r.(a)

(Nome Completo)
portador(a) do R.G. ou C.P.F. ou Passaporte n2

] solicitar o CVI (Certificado Veterindrio Internacional) em meu nome.
[ ] Despachar meu(s) animal(is) abaixo identificado(s).

[] Viajar com meu animal abaixo identificado.

* Nome(s):

*» Espeécie(s):

*» Raca(s):

* Sexo(s):

» Data(s) de Nascimento:

» Data prevista embargue:

» Destino:

Local e data Assinatura do proprietario

ANEMAR DOCUMENTO que comprove a assinatura.

4 0 0 40 o o040

b) ATESTADO DE SAUDE que sera disponibilizado durante a solicitagdo para ser feito o “download” e levar
para o médico veterinario preencher com caneta azul, datar, carimbar e assinar.

b.1) Atestado de Saiide com campos explicativos com destino Canada que ja virdo com dados do animal
informados e com nimero do Processo, Protocolo, data e hora descritos no rodapé.
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AS-1 ATESTADO DE SAUDE
Geral 11519 \ﬂgiagrﬂfMﬂFA

Canadé, Chile, China, Emirados, Equador, EUA, Hong Kong, lsrael, Mercosul, México, Noruega, Omd, Panama, Peru,Suica, UE., Vietnd o ocutros.

1. Identificacdo Profissional do Médico Veterinario
Mome plet Mome completo do profissional
crmvus:  Registro CRMV/UF Telefone:{ y Telefone contato l Celular{ y Celular contato

EEnd&le;o complete comercial - Preencher com frase: "Atendimento a domicilio”se ndo possuir comercial
| Enderecn:

Cidade/UF: Cidade/UF e-mai: e-mail do profissional
2. Identificaclo do Proprietario/Tutor
Mome plete:  Mome complete do Proprietario/Tutar
Telefone contato
CPF ou Passaporte: Documento tutor T el o { Yonie Fipcloma

Endareco no Brasa:___ENnderego completo {Obrigatoriamente no Brasil)

Cidagerur: Cidade/Estado

3. Identificacdo do Animal

Todos os campos de ideintificagio do animal ja virdo preenchidos

Mome Anima: |8 Vira preenchido it do Haaciment Ja vira prgenchido
Espécie: _{ )Canina { _ )Felina Ja vira preenchido P (_ jMmacho __ ( __ ‘émea
| Raga: Ja vira preenchido Cer da Palagem: Ja vira preenchido
Microchip. YA Vira preenchido T a do microchip:

b.2) Tratamento Parasitdrio, Informagdes adicionais, Data, Carimbo e Assinatura:

4. Informacbes Sanitdrias

Atesto para os devidos fins que 0 animal acima identificado, foi por mim examinado na data abaixo especificada, estd clinicamente sadio, nao
apresenta sinais de doengas infectocontagiosas e parasitirias, e ndo apresenta presenca de milases estando portanto apto para o transporte.

Declaro ainda que foi apresentado comprovante de vacinagdo antirrdbica valido.

5. Tratamento sitario de Amplo 0 (inutihzar estes . ¢ 0 Pals de destino ndo r_tratamento parasitario
a virao tachadqdos
a) Antiparasitario Interno (eficaz contra vermes chatos o rouuniuus)

Data da aplicacdo Laboratério Nome Comercial Principios Ativos
XXX XXXX XXX XXX

b) Antiparasitario Externo (eficaz contra pulgas e carrapatos)

Data da aplicacdo Laboratério Nome Comercial Principios Ativos

XXX | XXXXX | oomxx XXXXX

6. Informagdes Adicionais (Inutilizar campo, caso ndo use)

Este campo deve ser usado para complementar informag@es sanitarias, se necessario.
No caso de ndo ser utilizado, deve ser inutilizado com "XOOOMXX" ou a caneta.

municipiour: Cidade e Estado onde foi realizado o exame

Data do exame clinico s, .
Data do exame clinico e emissdo do Atestado: ____/ / assinatura em azul

Carimbo legivel e

Carimbo e Assinatura do Médico Veterinario
Numero do Protocolo, do Processo vira descrito aqui com data e hora
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5) Formatos de arquivos aceitos:

Sdo aceitos os formatos-padrdo de arquivos de imagem (por exemplo: JPG, BMP E PNG) e também os
arquivos em formato PDF

Digitalizar sempre do arquivo original, colorido e deve estar em resolucdo de tal forma que seja possivel
identificar lotes, datas e todas informacgdes necessarias.

N&do sdo aceitas montagens, cortes ou rasuras nos documentos anexados.
No PDF, é possivel enviar mais de um arquivo em um Unico anexo.

Existem programas gratis, de facil utilizacdo, para digitalizar um documento via aparelho celular ou tablet,
sendo possivel tirar varias fotos e transforma-las facilmente em um Unico arquivo de PDF. Exemplo:
Camscanner e outros.

6) Como Importar Arquivo
a) Levar o mouse ao clips ao e aparecera "Importar", clique em cima:

U

ADICIONAR DADOS NA TABELA +

Atestado de Saude do Animal Descrigao Acoes

Nenhum dado adicionado

b) Clicar em "ARQUIVQ", escolha o arquivo digitalizado.

Sdo aceitos os formatos-padrdo de arquivos de imagem (por exemplo: JPG, BMP E PNG) e também os
arquivos em formato PDF.

Importar Documento

ARQUIVO

FECHAR X IMPORTAR
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c) Escolher o arquivo e clicar “Abrir”.

E" Abrir

Organizar v

B Area de Trabalhc
E::I Documentos

<} Downloads

Nova pasta

PN
3 Este Computador

< ~ 4 & > Este Computador > Downloads

Nome

v O

Data

Pesquisar Downloads

== v [

Tipo

T3 00096031383 _46420

31/07/2018 21:27

Adobe Acrobat D...

= 001 (1)
=3 001 (2)

)6/2018 16:44

2018 20:52

Imagem JPEG
Imagem JPEG

Adobe Acrobat D...

3 001.8928.0376 - DA...
3 001.8928.0391 - CLA...
3 001.8928.0391 - CLA...

ibook 25 anos_al

[&] Imagens

45
2018 13:23
:22

2018 13:

Adcbe Acrobat D...

Adobe Acrobat D...

J” Musicas =% 001 Imagem JPEG
_J Objetos 3D =5 003 (1) Imagem JPEG v
B Videos ¥ | >

Nome: | 00096031383_46420 ~| | Tedos os arquives >

— = =
d) Clicar em “IMPORTAR”:
Importar Documento
ARQUIVO IMG_1844.JPG
FECHAR X IMPORTAR

e) Importou errado? N3o se preocupe, clique na “Lixeira”.

Atestado de Satde do Animal

Nenhum dado adicionado

- ?

ADICIONAR DADOS NA TABELA +

Descrigao

Agbes

Excluir Documento

Tem certeza gue deseja excluir este documento?

FECHAR X

f) Aparecerd a palavra “Desvincular” e uma mensagem perguntando se tem certeza que deseja excluir.

\

EXCLUIR
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g) Repetir os passos acima para importar o arquivo correto

h) Uma vez importado o arquivo correto, preencher o campo de descri¢do do documento anexado e clicar em
“ADICIONAR DADOS NA TABELA +” para que o documento seja salvo.

IMG_1844.JPG |

Comprovante

d ADICIONAR DADOS NATABELA +

Atestado de Saude do Animal Descrigao Agbes

Nenhum dado adicionado

i) E possivel anexar quantos documentos necessario.
j) Se precisar editar o documento, clicar no lapis.

CANCELAR ATUALIZAR

v

Laboratorio Fabricante N° - Partida/Lote Data de Vacinagao Validade da Vac Agoes

-

nomose leptospirose pfizer 007/16 10/04/2018 1 9 V4 [}

4 4

k) se precisar excluir, clicar na lixeira

CANCELAR ATUALIZAR

v 1-1d

Laboratorio Fabricante N° - Partida/Lote Data de Vacinagao Validade da Vac Acgoes

10/04/2'2::019 sl @

4 ¥

nomose,leptospirose pfizer 007/16 10/04/2018

[) Se precisar visualizar alguma informac&o nao visivel, clique na barra e desloque.

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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10/04/2019 E
CANCELAR ATUALIZAR #

v

Laboratério Fabricante N? - Partida/Lote Data de Vacinagao Validade da Vac Acgoes

- -

nomose,leptospirose pfizer 007/16 10/04/2018 10/04/2019 y4 ]
>

T

1) ARQUIVOS NECESSARIOS PARA O CANADA

Verificar se os todos documentos necessdrios ja estao digitalizados e disponiveis para anexar na solicitacao.
Ndo sdo aceitas montagens, cortes ou rasuras nos documentos anexados.

a) Atestado de Saude (modelo disponivel Capitulo I, item 4)

Com dados completos do proprietario (com endereco NO BRASIL), dados completos do animal, dados de
vacinacdo, datado no dia do exame clinico, assinado em azul e carimbado pelo Médico Veterinario atendendo
os requisitos para CANADA, emitido dentro dos 10 dias antes do embarque. Uma vez enviado a solicitacdo de
emissdo de CVI para a ferramenta, pode demorar até 72 horas, se a documentacao estiver correta e ainda
deve-se obter a chancela fisica em uma Unidade VIGIAGRO, portanto, se previna e calcule que a solicitacdo de
emissdo seja o quanto antes possivel.

Para o Canada ndo existe exigéncia de tratamento parasitario Interno e externo Atencdo: O Certificado
depende de analise antes de ser emitido e esta pode levar até 72 horas se a documentacgdo estiver toda
correta.

Depois ainda existe a etapa de chancela em Unidade Vigiagro , portanto se programe.

Recomendamos fazer o quanto antes dentro dos 10 dias antes do embarque para evitar que haja algum
problema no seu embarque.

Obs.: O médico veterindrio deve se assegurar que animal estd com vacina antirrdbica em dia, mas os dados da
imunizagdo deverdo ser anexados a parte.

b) Comprovante de Vacina

Conforme Resolugdo CFMV 1321/20, exigido dados completos do proprietério e do animal, dados da vacina
(data de aplicagdo e data do reforgo necessario, nome da vacina, fabricante, validade vacina e lote).
Portanto se for usada carteirinha de vacina, deve ser anexada a frente e o verso.

A vacina de raiva tem validade de acordo com fabricante e pais de origem.

No Brasil o reforco sempre é anual.

E aceito reforco a cada 2 anos ou trés anos desde preconizado pelo laboratério da vacina aplicada e assinado
pelo médico veterinario no comprovante.

Para o e-CVI ter a validade de 60 dias para o retorno, deve estar com a vacina antirrabica em dia. Se
necessario, fazer o reforgo antes de vencer a validade. Se atrasar ser considerado primo vacinado e além do
CVI ndo ter validade para o retorno, ainda terd de aguardar 21 dias para emissdo de novo CVI para regressar
ao BRASIL.

c¢) Autorizagdo (modelo disponivel Capitulo 1, item 4) + cdpia do documento com assinatura, se o responsavel
pelo envio ndo for o proprietario descrito na Carteira de Vacina.

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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1) ACESSO AO PORTAL DO CIDADAO

A ferramenta de e-CVI (Certificado Veterinario Internacional eletrénico) possibilita ao usuario a solicitagcdo do
mesmo e anexag¢ado de documentos comprobatdrios necessarios a certificagdo. Trata-se de um Canal Oficial de
comunicagdo com o Servico Publico Federal.

1) Link:

As exigéncias para o Canada podem ser verificadas no link especifico para Canada.
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/vigilancia-agropecuaria/animais-estimacao/sair-do-
brasil/canada-site-mapa-word-fev-20.pdf

O site para cidadao solicitar a emissao do e-CVI:
https://www.gov.br/pt-br/servicos/viajar-para-outro-pais-com-seu-cao-ou-gato

2)"Solicitar":

Clicar em "Solicitar"

A ACTNEUDMOR | () ATO COMTRRETT | 3, MARS DO 5TH

"> b VML AL GUTRO Pl COM S CAO OV AT KVe

Viajar para outro pais com seu cao ou
gato (CVI)

Vocé tambem pode

- <7

n oqueé? transo do ches @ gatos antre Paines exige docuMento amitido pela autorid

3) Escolher Destino:

Devera escolher entre os modelos habilitados para emissdao pelo modal eletrénico.

4)Entrar no Portal do Cidadao:

N3o necessariamente quem entra com CPF é o viajante, responsavel ou proprietdrio.

Se o responsavel pelo envio ndo possuir CPF, podera solicitar para que algum parente, amigo ou veterinario
de confianga faga a solicitacdo e preencha os campos de responsavel de envio e recebimento com os seus
dados.

A pessoa fisica, portadora deste CPF, serd a responsdvel pelas informagdes prestadas na solicitacdo e
respondera legal/criminalmente por estas.

Se for o primeiro acesso no Portal sera necessdrio clicar em "FAZER CADASTRO" e seguir as instrugdes.
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Entrar no Portal do Cidaddo com CPF e senha.

Entre com sua conta do Brasil Cldadéo

Esguecey sua senha’

E5te & O seu primelro acessa?

Cadastre-=2! £ rapido = seguro

ENTRAR COM
CERTIFACADO DIGITAL

Aparecera a tela da solicitagdo da emissdo do Certificado Veterinario Internacional -CVI.

Ir para o conteado [Fll Ir para o menu Ir para a busca ] Ir para o rodapé [ A ACESSIBILIDADE () ALTO CONTRASTE I, MAPA DO SITE

= weaw | Portal de Servigos

| Minhas Solicitagbes | Meus Compromissos | Meu Cadastro | Consultar Processos | Sair

VOCE ESTAAQUI: PAGINAINICIAL > MINHAS SOLICITAGOES > DADOS DO ANIMAL

Dados do Animal

Fases do atendimento
Solicitacao

Salvar formulério

Responder Formulario

(*) Campos de preenchimento obrigatério.
CPF Protocolo

000014.004  7/2021

Certificado Veterinario Internacional

Informages
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IV) PREENCHIMENTO DA SOLICITACAO

Etapa 1 de 4 - Dados do Animal

ETAPA 1 de 4 — Dados do Animal

DESTINO DA VIAGEM

1) Regido de destino:

Estard automaticamente preenchido com “América do Norte":
Se o destino era outro, cancelar e voltar ao Portal do Cidad3do para nova solicitacao, selecionando o destino

correto.
Etapa 1 de 4 - Da

America do Norte

2) Pais de destino:
Vird automaticamente preenchido como “Canada”.

Etapa 1 de 4 - Dados do Animal
Destino da Viagem

America do Norte Canada

3) Data provavel do embarque:
Deve ser inserida a data do embarque conforme comprovante de viagem apresentado.

4) Espécie do Animal:
Selecionar se é cdo (canino) ou gato (felino).

Q,

Limpar itens selecionados
|:| Canino

[] Felino

5) Nome do Animal:
Inserir o nome do animal conforme o comprovante de vacina.

Dados do Animal

Nome do Animal *

Canino v REX|

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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6) Racga:
Inserir iniciais da raga do animal. Abrird uma lista com letras inseridas. Clique na escolhida.

Q

Limpar itens selecionados

Affenpinscher/Affenpinscher
Afghan Hound/Afghan Hound
Airedale Terrier/Airedale Terrier
Akita Inu/Akita Inu

Akita Americano/American Akita

American Pit Bull Terrier/American Pit Bull Terrier

Exemplo: Meu cdo é um Poodle Toy. Digite “Poo” e aparecera todas as opc¢des de Poodle listadas. Escolher o
“Poodle Toy”.

P —

Limpar itens selecionados

Poodle Ando/Miniature Poodle
Poodle Meédio/Medium Poodle

Poodle Standard/Standard Poodle

Poodle Toy/Poodle Toy <_

Existe a opg¢ao S.R.D. para animais Sem Raca definida.
Digite “sem” e aparecera:

Q  sem|

Limpar itens selecionados

S.R.D. (Sem raca definida)/Mixed Breed l

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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7) Outraraga
Se a racga ndo estiver listada ou for mestico, clique em “Outra”.

Limpar itens selecionados

] welsh Springer Spaniel

E] Welsh Terrier

[:] West Highland White Terrier
[] whippet

E] Yorkshire Terrier

v/ Outra

Aparecera campo para ser discriminada a raga.

8) “Qual Raga?” E devera digitar a raca conforme comprovante de vacina

Dados do Animal

Cao v REX
Outra v Golden x Poodle
9) Sexo:

Selecionar se é macho ou fémea

10) Cor/pelagem:

Inserir a cor do animal:

-

Qutra

11) Data de Nascimento:
Inserir a data de nascimento do animal.

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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Pode ser inserida manualmente:

ou clicando no calendario e selecionando a data do nascimento:

LIMPAR FECHAR

12) Numero do Microchip/ Transponder:

Inserir o nimero do microchip/transponder, se o animal possuir.
Para Canad3d, este campo nao é obrigatdrio, mas se inserir o nimero do microchip sera necessdrio informar
no Atestado de Salde o niumero e a data de leitura/aplicagdo nos campos especificos.

*

13) Se for viajar com mais de um animal:
Clicar no check box e inserir quantos animais vao viajar no total, independente se cdo ou gato.

N ’
~

14) Observacées:
Campo para alguma informagao especifica referente ao animal que seja de relevancia. Campo

direcionado ao servidor analista da solicitacdo. E um campo n3o obrigatério. Exemplo: Animal de
suporte emocional, animal com problema de locomoc¢do de nascencga etc.

15) Ciéncia da necessidade da emissdo de CVI para retorno apés 60 dias,
ou no vencimento da vacina antirrabica sem aplicacdo de reforgo até a data recomendada)
ou se animal tinha menos de 90 dias quando embarcou e completou os 90 dias de vida.

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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O animal que regressar sem o CVI vélido estara sujeito a ser devolvido, sofrer quarentena ou outras
sancgdes legais/fiscais, de acordo com Auditor Fiscal Federal Agropecuario no ponto de ingresso no
Brasil.

E obrigacdo do responsavel / proprietario do animal que sera transportado, obter apds 60 dias (ou se vacina
antirrabica vencer sem que tenha sido feito reforgo em tempo, ou caso o animal complete 90 dias de idade sem
vacina antirrabica), novo CVI (Certificado Veterinario Internacional) no ultimo pais de onde partira para vir ao
Brasil, de acordo com legislagdo vigente. Este CVI devera ser emitido / chancelado pelo médico veterinario
oficial, sob pena de ao regressar ao Brasil o animal ser devolvido compulsoriamente ao pais de partida, sofrer
guarentena ou sofrer outras sangdes fiscais / legais.

Encerrada esta etapa, clicar em “PROXIMO” para avancar etapa:

crvceian

Etapa 2 de 4 - Responsaveis

Responsavel pelo envio

Este é a pessoa que acompanhara o animal na viagem ou fara seu despacho via carga como bagagem
desacompanhada. O responsavel pelo envio ndo precisa ser necessariamente o proprietario, nem precisa ser
o seu CPF na solicitacdo do Portal do Cidaddo. Se ndo for o proprietario declarado no comprovante de vacina,
verifique as exigéncias no item 23 deste Capitulo.

Se o animal estiver viajando acompanhado, independente na cabine ou como bagagem acompanhada no
pordo, obrigatoriamente o viajante deve ser o “responsavel pelo envio” e o “responsavel pelo recebimento”

Ajuda

"Responsavel pelo envio” ndo necessariamente € o proprietario, pode ser a pessoa com autorizacdo do proprietario para viajar
com animal ou despacha-lo.

FECHAR X

16) Nome:
Inserir Nome do responsavel pelo envio.

17) Sobrenome:
Inserir o sobrenome do responsavel pelo envio.
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Responsavel pelo envio

18) CEP:
Ao inserir o CEP automaticamente o endereco (Logradouro, Cidade, Estado e Pais) serd preenchido.

O CEP deve ser obrigatoriamente no Brasil.

-

+-— Inserir CEP

*

Preenchimento automatico

*

sanchimants auformatico . . Preenchimento automatico
Preenchimente automaticc Breenchimento automatico =TT E =
Brasil

19) N2 e Complemento:
Obrigatdrio acrescentar o nimero da Rua/Estr./Avenida e, se necessario, pode-se acrescentar algo no
complemento como Apto, Edificio, Bloco.

-

*
campo '::__:||"['|}:|.:-

obrigatérico opcional

20) Cédigo de Area:
Inserir o DDD da cidade.

21) Telefone:
Inserir o numero do telefone fixo ou celular.
E muito importante o telefone seja valido e de facil contato.
O servidor analista do CVI pode precisar entrar em contato.

22) E-mail:

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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Inserir e-mail. E muito importante e-mail seja valido e de facil contato. O servidor analista do CVI pode

precisar entrar em contato.
: i+ .

23) Autorizacdo:

Obrigatdrio a insercdo de Autorizagao (Declaracdo - modelo sugerido Capitulo I, item. 4) + documento que
comprove a assinatura do proprietdrio quando o animal for viajar ou for despachado por outra pessoa que
nao o proprietario. Verifique modelo de autorizacdo no item 4 capitulo |

Sdo aceitos os formatos-padrado de arquivos de imagem (por exemplo: JPG, BMP E PNG) e também os
arquivos em formato PDF. Ndo sdo aceitos recortes e colagens. O documento a ser escaneado deve ser
original.

Para informacdes sobre como importar um arquivo, no capitulo |, item 6

Responsavel pelo recebimento

Se o animal estiver viajando acompanhado, independente na cabine ou como bagagem acompanhada no
pordo, obrigatoriamente o viajante deve ser o “responsavel pelo envio” e o “responsavel pelo recebimento”

24) Repetir nome do Responsavel pelo envio:

Se o "responsavel pelo envio" for o mesmo que o “responsavel pelo recebimento”, clicar "Repetir nome do
responsavel pelo envio" e os dados referentes a nome e sobrenome serdo automaticamente repetidos.

Responsdvel pelo recebimento

25) e 27) Nome e sobrenome:
Se o animal for despachado como bagagem desacompanhada e outra pessoa fara os tramites para retira-lo,
nao deve ser clicado no campo de "Repetir nome do Responsavel pelo envio “e devem ser preenchidos
manualmente o nome e sobrenome da pessoa "responsavel pelo recebimento".

Responsdvel pelo recebimento

28) Endereco e Numero
Preencher o campo com endereco completo de onde o animal ficara.

Desenvolvido pelo VIGIAGRO/Bichler
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29) Cidade:
Inserir a Cidade.

30) Estado:
Inserir o Estado.

31) e-mail:
Inserir o e-mail do responsavel pelo recebimento.

32) Telefone com cédigo de area
Inserir o telefone com o cédigo de area.
Deve ser um telefone onde seja possivel comunicagdo com o responsavel pelo animal no exterior. Pode ser
um celular do Brasil, desde que seja possivel o servidor entrar em contato, se necessario.
Finalizar e ir para proxima ETAPA.

Etapa 3 de 4 - Dados da viagem

“Data de Nascimento” e “Data provavel do embarque” sdo preenchidos aqui automaticamente.
Se ndo estiverem de acordo, volte para a Etapa 1 e preencha corretamente

33) Pais de transito:
Preencha apenas se fizer conexdo ou transito por outro pais que nado Brasil e o Destino.

Data de Nascimento Data provavel do embarque g Pais de Transito

10/10/2020 24/05/2021

34) Aeroporto de embarque;
Devera escolher em uma lista o aeroporto de saida do Brasil:

Q|

Limpar itens selecionados

Aeroporto Internacional de Sdo Paulo-Guarulhos - Guarulhos (GRU)
Aeroporto Internacional Juscelino Kubitschek - Lago Sul (BSB)
Aeroporto Internacional Anténio Carlos Jobim - Rio de Janeiro (GIG)
Aeroporto Internacional Eurico de Aguiar Sales - Vitaria (VIX)
Aeroporto Internacional Luis Eduardo Magalhdes - Salvador (SSA)

Aeroporto Internacional Tancredo Neves - Confins (CNF)

35) Comprovante de viagem:
Anexe o comprovante de viagem em nome do responsavel pelo envio, com data e destino compativel
com a solicitacdo.
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U

Cligue aqui para / Descreva
anexar o comprovante // ADICIONAR DADOS NA TABELA +

Adicione na tabela
Comprovante de viagem Descrigdo Acdes

Nenhum dado adicionado

Para concluir esta Etapa clique em “PROXIMO”

ANTERIOR & PROXIMO

Etapa 4 de 4 - Saude do Animal

Atestado de Saude do Animal

E necessdrio j4 ter o Atestado de Satde digitado e em arquivo disponivel.

Para informacg0es consulte Capitulo Il) Arquivos Necessdrios para Canadd

Para Modelo consulte Capitulo I) item 4.

E obrigatdrio que o animal seja examinado e tenha seu Atestado de Satde emitido dentro dos 10 dias
anteriores a data do embarque do animal.

E responsabilidade do interessado ler o Manual do Cidad3o e solicitar o quanto antes a emissdo do CVI
(dentro destes 10 dias anteriores ao embarque) assim evitando perder o embarque por algum erro nos
documentos apresentados ou demora em chancelar fisicamente em uma unidade VIGIAGRO.

N3o é aconselhado a deixar para chancela em cima da hora. Pode haver um imprevisto e a unidade Vigiagro
nao ter veterinario ou ndo ter disponibilidade de atendimento.... Se programe e chancele assim que tiver
seu CVI emitido....

Modelo de Atestado obrigatério:
Utilizar obrigatoriamente o modelo editavel acessivel clicando em "Modelo Atestado de Saude Animal"
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Certificado Veterinario Internacional
___ Instrugdeselinks |

Instrugdes e links

Em caso de davida, acesse agui o MANUAL DO CIDADAD

Etapa 4 de 4 - Salide do Animal

Acesse aqui o modelo obrigatério do ATESTADO DE SAUDE =

Vide Capitulo 1, item 4. para verificar o Modelo de Atestado preenchido.

36) Anexo do “Atestado de Saude”:
Obrigatdrio anexar o Atestado, AS-1 Geral Atual conforme disponibilizado durante a solicitacdo. Deve ser feito
o download OBRIGATORIAMENTE deste modelo que vira com as informagdes completas do animal
preenchidas e identificado com seu nimero do Protocolo, Processo e data/hora da emissdo no rodapé.
Se os dados do animal sairem incorretos, sera necessario voltar para a etapa de informacgdes do animal na
solicitacdo e corrigir estes dados e depois solicitar novo download do atestado.

* @ \
Anexar

U Descrever

Para informacdes de como importar, vide Capitulo I, item 5.

37) Data da Emissdo do Atestado:
Inserir data da emissdo do Atestado. Animal deve ter sido examinado dentro dos 10 dias da data do

embarque. £ sugerido que seja examinado o quanto antes dentro destes 10 dias.

38) Campo de identificagdo do Médico Veterinario
Devera ser preenchido o campo com o nome do profissional emitente do Atestado de Saude,

conforme o Atestado de Saude emitido.

Nome e Sobrenome completo do profissional conforme Atestado de Saude apresentado

Conselho Regional de Selecionar UF de registro do profissional v

" Wumero do registro no -
Medicina Veterinaria

Adicionar todos os dados do Atestado na Tabela

+*

v
—— ADICIONAR DADOS NA TABELA +
Atestado de saldde Descrigao Emissao Atestado de Salde Mome do médico veterinario que € Acodes

MNenhum dado adicionado

20 1-0de0

Vacinacgao Antirrabica

Vacinacdo Antirrabica:
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Se o animal tiver menos de 90 dias, ndo pode ter vacina antirrdbica.
Até os 90 dias de vida do animal o interessado pode solicitar a emisséo do CVI com destino ao Canadd, sem
comprovagdo da vacina antirrdbica. A validade do CVI emitido serd a data que o animal fizer 90 dias.

39) Anexo Vacina Antirrabica:
Sdo aceitos os formatos-padrdo de arquivos de imagem (por exemplo: JPG, BMP E PNG) e também os
arquivos em formato PDF.
ATENCAO: Necessdrio, além do arquivo com informagées pertinentes a vacina, as informacdes completas do
proprietdrio e animal. Portanto é necessdrio digitalizar a frente e verso da carteirinha da vacina.
Para informacgdes de como importar, Item 4, Capitulo |, Informacdes Gerais.

Vacinagdo Antirrabica

Impartar anexo

Anexar na GRID para
ser salvo no processo

Discriminar o documento anexado. Ex.: frente carteirinha, Vacinas, ou outro

ADICIONAR DADOS NA TABELA +

Vacina antirrabica Descricao Acoes

Nenhum dado adicionado

Repita este procedimento se precisar anexar outros arquivos.

U
ADICIONAR DADOS NA TABELA -+
Vacina antirrabica Descrigao Agoes
IMG_1844 JPG Carteira frente ” (]
viagem.jpg Carteira verso ra (]

40) Nome da Vacina
Preencher o nome comercial da vacina. Exemplo: Rabisin, Defensor, Nobivac ou outras.
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Vacinacdo Antirabica

U]
o
B
41) Laboratério:
Preencher com laboratdério fabricante. Exemplo: MSD, Zoetis, Merial ou outros.
B
B
42) Lote:
Preencher com o nimero do lote da vacina aplicada (conforme tarjeta da carteira de vacinacdo)
B

43) Data da aplicacdo:

e )

44) Validade da vacinagdo:
Definido conforme recomendacédo do fabricante. No Brasil costuma ter validade de um ano da data da
aplicacdo. E a data maxima para ser aplicado o reforco. Neste campo a data ndo pode ser anterior a data
atual.

)

45) Observacao:
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Este campo pode ser utilizado para qualquer observacgado ou justificativa que cidaddo ache necessdrio
acrescentar.

Observacgao

Foi anexada uma declaracao do veterinario que colocou microchip pois extraviei o certificado original do microchip.| |

46) Declaracao de Ciéncia:

Para a solicitacdo ser aceita é necessario ler e clicar que esta ciente que a solicitacdo é feita sob pena da
incidéncia nos artigos 297-299 do Cadigo Penal Brasileiro podendo o cidaddo a vir a responder legal, civil e
penalmente por falsa declaracdo em documento publico.

. Declaro que tenho ciéncia de que esta declaracdo €& feita sob pena da
incidéncia nos artigos 297-299 do Codigo Penal Brasileiro sobre a
) falsificagcdo de documento publico e falsidade ideoldogica, respectivamente

47) Finalizar:

Para finalizar clique em “COMPLETAR SOLICITACAO" ou, se necessario volte para Etapa anterior.

ANTERIOR $ COMPLETAR SOLICITAGAO

Ap6s clicar o "COMPLETAR SUA SOLICITACAQ", esta sera enviada para analise e vocé receberd um aviso que o
envio foi com sucesso.

Aviso

Dados enviados com sucessol
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V) ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO

Acompanhe no Portal do Cidad&o a fase que seu processo se encontra. Sera enviado para seu e-mail um aviso
de andamento do processo.

Concluidas . Em andamento B Pendentes paravocé

Pesquisa avancada =

Data da requisicao
N* do Protocolo Nome do servigo v Fase O que fazer
000014.0045077/2021 Certificado Veterinario Internacional - Canada 18/05/2021 e Analise VER

1) Correcdo de uma solicitacdo:
Se forem necessarias corre¢des apds a andlise pelo Auditor Fiscal Federal Agropecudrio, serd enviado e-mail
para o cidad3o e no Portal do Cidadao, a fase voltara para "1-Solicitacdo"e aparecera icone "Responder" para
a solicitacdo ser acessada e corrigida.

W™ dio Protocolo MO 0 SRS Custs b requiisic o - Fame O que fazer

2) Acessar Inconformidade:

Clicar em "Responder" e aguarde carregar o servico:

Aguarde

Camegando o serva

3) Inconformidade:

No topo vem uma mensagem grande em vermelho, avisando que o resultado da analise estd no final da
pagina.

Mais informacdes no final do formulario

Destino da Viagem

B 1o Néot P 4 a¥ine
KRegao ge vestino Fais de pesting

Descer para o final da pagina e ler qual foi a exigéncia feita pelo servidor analista.

4) Correcdo da inconformidade:
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Fazer a corre¢do da inconformidade solicitada pelo servidor analista, inserindo novo documento, trocando
documento jd inserido ou corrigindo campos errados.

Andlise do Fiscal

Neste exemplo dado:
a) Foi solicitado neste caso corrigir Nome do animal, inserir modelo correto de Atestado de Saude

Analise do Fiscal

Corregoes Descrigao

. . grafia do nome do animal nao confere com documentos
Dadaos do Animal - Corrigir

apresentados
Atestado de Sadde do Animal - Atestado de Saude néo enviado no modelo obrigatorio AS-1
Corrigir Geral

b) Existe um campo onde o Servidor pode anexar algum documento / modelo que ache necessario
encaminhar. Para baixar, deve se clicar em cima do documento anexado.

Corregoes Descricao Corregao Executada
Dados do Animal - Corrigir grafia do nome do animal nao confere com documentos sim
apresentados
Atestado de Saldde do Animal - Atestado de Saude ndo enviado no modelo obrigatorio AS-1
Corrigir Geral
-

Em caso de dividas, verifigue o Modelo do Atestado.

Em caso de duvidas, verifigue o0 Modelo de Autorizagdo. — -—ilje————

M

5) Necessario confirmar que foram feitas as corre¢oes exigidas.

Declaro que todos os ajustes foram executados *

6) ENVIAR CORRECAO:
Enviar para uma analise.

CANCELAR & ENVIAR CORRECAO
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7) Nova correcao solicitada:
No caso de a corre¢do anterior nao ter sido aceita ou nova corregao solicitada, serd devolvido novamente o
processo para que sejam feitas novas corregles. As correcdes aceitas estardo com um “sim” na primeira
coluna, como correc¢do executada e marcadas como aceitas. As ndo marcadas ainda tem de ser corrigidas.

Analise do Fiscal

Corregoes Descrigao Corregao Executada
. . grafia do nome do animal nao confere com documentos .
Dados do Animal - Corrigir Sim  —
apresentados
Atestado de Saude do Animal - Atestado de Saude ndo enviado no modelo obrigatorio AS-1
Corrigir Geral Nio atendimento

8) Visualizacdo no Portal do Cidadao apds correcao:

No Portal do Cidaddo o processo voltara para Fase "2-Analise" para que o Auditor Fiscal Federal Agropecuario
faca a analise da correcao.

000014 .0045077/2021 Certificado Veterinario Internacional - Canada 18/05/2021 9 Analise VER

Assim que for aprovado na andlise passara para a Fase "3 - Emitir CVI". Aguarde que serd assinado.

Prazo de 72 horas para emissao do CVI desde que a documentacdo e solicitacdo esteja correta.
Caso contrario, prazo passara a valer a partir da correcdo das exigéncias.

9) Na&o passivel de correcdo

Atencdo: Se ndo for possivel corrigir, justifique no campo de observag¢des e cancele o processo.

10) Processo Indeferido
No caso de o processo ser indeferido pelo servidor analista, constara o motivo ao lado.
Possiveis causas: Processo duplicado, fora do prazo, impossivel de correcdo, indicio de fraude, entre outros.
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VII) IMPRESSAO DO e-CVI:

Apds ser assinado eletronicamente passara para a Fase "4 - Entrega do Documento".

Certificado Veterinario Internacional - e Entrega do
000014.0045077/2021 18/05/2021
Canada documento
1) "Responder”
Clicar em “RESPONDER"
Certificado Veterinario Internacional - o Entrega do
000014.0045077/2021 18/05/2021
Canada __dw—'

2) Carregamento do servico:
Aguarde o carregamento, pode demorar alguns instantes.

Aguarde

Carregando o servigo...

3) Etapa Finalizacao:
Abrira sua solicitagdo na Etapa de Finalizagdo:

Certificado Veterinario Internacional - Canada

Fases do atendimento

Entrega do documento Cancelamentc

Responder Formulario Salvar formulério
Etapa de Finalizagdo.
CPF Protocolo Data de envio
297.946.079-67 000014.0045077/2021 18/05/2021
Certificado Veterinario Internacional ®
Certificado
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4) Baixar CVI assinado eletronicamente:
Clicar "BAIXAR CVI" e abrirad o arquivo para baixar e podera ser impresso:

BAIXARCVI & 2004.pdf

O e-CVI (Certificado Veterinario Internacional eletrénico) ndo leva assinatura e carimbo fisico. Tera a
assinatura eletrénica em sua parte inferior esquerda com a identificacdo do servidor emitente e estara
datado.

IMPORTANTE: E obrigatério o porte do CVI impresso e, neste primeiro momento, o CVI deve ser chancelado
fisicamente (carimbo e assinaturas fisicos) por um médico veterinario oficial de uma Unidade do Vigiagro
antes do embarque do animal sob risco de o documento nao ser aceito no destino.

Em caso de duvida, consulte Capitulo I, Item 2.

5) Encerrar processo:
Para encerrar o processo apds impressao, clique em finalizar.

oy

T

FINALIZAR &

VII) CHAT e e-mail

Se tiver mais alguma duvida acesse nosso chat.

hario Internacional @

porte abNGAtnio

Wi

Em caso de duvida, elogio ou reclamagao, entre em contato com e-mail:
cvi.vigiagro@agro.gov.br

VIIl) PESQUISA DE SATISFA(}AO:
Responda a uma pesquisa de satisfacdo para que possamos melhor atendé-lo futuramente.

“ © | & Segum | ke wlictacan serieorger ke proc h

v it a a
# A WD Sercodwil—be 9 Cuoct em GAUABPORT G Cocge B CotacorceOin [ Mowsus @ 550-lese B SEVMSPA (3 pomzowb [ portal seige s

Formulario de Sanisfagao

1. © que vocé achou do servigo?

Muito Rusm
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IX) CHANCELA DO e-CVI

Neste primeiro momento, enquanto é aguardado o aval do Servigo Veterindrio Oficial do Canada, é
OBRIGATORIO que CVI eletrénico emitido seja chancelado por um médico veterinario de uma unidade
VIGIAGRO.

E de responsabilidade do interessado entrar em contato com uma unidade com antecedéncia
necessaria para verificar disponibilidade e procedimentos adotados por ela.

Nunca deixe para fazer a chancela na unidade de embarque do voo internacional
(aeroporto de saida) e muito menos no dia do embarque. A demanda nestas unidades é muito

grande e pode ser que n&o seja possivel atendimento.

Verifique as Unidades mais préximas no link:

https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1CP RCC1rULcUKjihAShGafmUuK4&ll=-
15.477006228856542%2C-51.799997749999996&z=4

Este Certificado é valido para retorno ao Brasil por 60 dias da data da emissao
desde que a vacina antirrabica esteja valida.

E necessario obter novo CVI para retorno emitido pelo médico
veterindrio dos Orgdo Sanitario Oficial apds este prazo

Modelo do Certificado Internacional Veterindrio atendendo os requisitos brasileiros:
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/sanidade-animal-e-vegetal/saude-animal/transito-
animal/arquivos-transito-
internacional/ModelodeCertificadoVeterinriolnternacionalDraftofInternationalVeterinaryCertificate.pdf

Esperamos que tenha uma é6tima viagem.

Em caso de duvida, elogio ou reclamagao, entre em contato com e-mail:
cvi.vigiagro@agro.gov.br
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