MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA
SECRETARIA DE DEFESA AGROPECUARIA
DEPARTAMENTO DE SAUDE ANIMAL
COORDENACAO-GERAL DE TRANSITO, QUARENTENA E CERTIFICACAO ANIMAL

OFICIO-CIRCULAR N° 139/2026/CGTQA/DSA/SDA/MAPA

Brasilia, na data da assinatura eletronica.

Aos Servicos de Fiscalizacao de Insumos e Saude Animal (SISAs)

Assunto: Procedimentos para atendimento de consultas técnicas a luz da Portaria MAPA n° 919, de
17 de junho de 2026

Senhores(as),

Considerando a publicagdao da Portaria MAPA n°® 919, de 17 de junho de 2026 ( 54980451),
que estabelece o procedimento para formalizagdo, tramitagcdo e resposta de consultas técnicas dirigidas ao
Ministério da Agricultura e Pecuaria, orienta-se que todas as unidades dos SISAs observem rigorosamente
os fluxos nela definidos.

Nos termos da referida Portaria, as consultas técnicas submetidas ao Ministério deverdo ser
formalizadas exclusivamente por meio do Peticionamento Eletronico do Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI), mediante utilizagdo do tipo processual "Consulta Técnica — MAPA". Conforme a
Portaria, devem ser entendidas como consultas técnicas:

"a) interpretagdo ou aplicagdo de normas, regulamentos, manuais, instru¢des, procedimentos
técnicos e demais instrumentos regulatorios do Ministério da Agricultura e Pecuaria, bem como de
legislagdo transversal que interaja com suas competéncias;

b) esclarecimentos técnicos relacionados a processos produtivos, requisitos sanitarios,
certificacdes, cadastros, credenciamentos, registros, fiscalizagGes, inspe¢des ou vigilancia
agropecuaria, bem como a politicas, programas e demais instrumentos sob responsabilidade das
unidades do Ministério da Agricultura e Pecuaria; e

¢) manifestacdo especializada que ndo se enquadre como pedido de acesso a informagdo publica
nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011."

Dessa forma, eventuais demandas encaminhadas por e-mail, telefone, aplicativos de
mensagens ou quaisquer outros meios informais ndo deverdo ser objeto de andlise técnica pelas unidades
do MAPA, devendo o interessado ser orientado a realizar a formalizagdo por meio do canal oficial previsto
na Portaria.

Adicionalmente, destaca-se que, mesmo nas situacdes em que a unidade local necessite de
subsidios de outra unidade para responder ao questionamento apresentado ou entenda que o tema seja de
competéncia de outra unidade técnica, deverd ser observado o procedimento estabelecido na Portaria
MAPA n° 919/2026. Nesses casos, o interessado devera ser orientado a formalizar sua demanda via
processo SEI, ndo devendo a consulta ser tratada por correio eletrdnico ou outros meios informais.

Com o objetivo de padronizar os atendimentos, sugere-se a utilizacdo do texto abaixo nas
respostas encaminhadas aos interessados:

"Assunto: Orientacdo para formalizag@o de consulta técnica
Prezado(a) Senhor(a),
Acusamos o recebimento de sua mensagem.

Entretanto, nos termos da Portaria MAPA n° 919, de 17 de junho de 2026, as consultas técnicas
dirigidas ao Ministério da Agricultura e Pecuaria deverdo ser formalizadas exclusivamente por
meio do Peticionamento Eletronico no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), mediante a
selecdo do tipo processual "Consulta Técnica — MAPA".


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Consultas encaminhadas por e-mail, telefone ou outros meios informais ndo podem ser analisadas
pelas unidades técnicas do Ministério.

Para formalizar sua consulta técnica, o interessado devera:

- realizar previamente o cadastro como usuario externo no SEI do Ministério da Agricultura e
Pecuaria;

- protocolar a demanda por meio do Peticionamento Eletronico, utilizando o tipo processual
"Consulta Técnica — MAPA";

- instruir o processo com o Formulario Padrdo de Consulta Técnica e, quando aplicavel, com os
documentos, evidéncias e demais informacdes necessarias a adequada analise da matéria;

- informar a identificagdo completa do interessado e, quando cabivel, de seu representante legal ou
procurador legalmente constituido.

Apds o protocolo, a consulta serd encaminhada a unidade técnica competente para analise e
resposta, por meio do formulario "Orientagdo — Consulta Técnica", observando o fluxo e os prazos
estabelecidos na Portaria MAPA n° 919/2026.

Permanecemos a disposicao.

Atenciosamente,"

Solicita-se ampla divulgagdo desta orientacdo junto as equipes das unidades
descentralizadas, com vistas a uniformizacdo dos procedimentos adotados para recebimento e
encaminhamento de consultas técnicas.

Atenciosamente,

BRUNO DE OLIVEIRA COTTA
Coordenador-Geral de Transito, Quarentena e Certificacdo Animal

_ eil Documento assinado eletronicamente por BRUNO DE OLIVEIRA COTTA, Coordenador-Geral, em
;ginm; inl’ 03/08/2026, as 15:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°,§ 3°, do Decreto
eletrdnica n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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