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1. SUMARIO EXECUTIVO

O mercado de Produtos para Animais de Estimagdo na india é lucrativo e
esta em expansao, oferecendo oportunidades para empresas brasileiras

A industria de Produtos para Animais de Estimag3o na India foi avaliada em US$354,4 milhdes em
2019, e deve apresentar crescimento médio anual de 10,9% entre 2019 e 2023, ja considerando
os impactos da COVID-19. Categorias como Alimentos para Animais de Estimacdo, Cuidados de
Animais de Estimagdo e Peixes Ornamentais estdo atualmente nos estdgios iniciais de
desenvolvimento e apresentam forte potencial de crescimento a medida que o mercado se
expande. Os principais impulsionadores desse crescimento sdo: novas formas de consumo por
jovens; um processo de ocidentalizacdo, a humanizacdao dos animais de estimacao, e o aumento
da renda disponivel para a populagdo. Algumas categorias, como Cuidados de Animais de
Estimacdo, ainda carecem de lideres de mercado que atendam as crescentes expectativas dos
consumidores. Tal auséncia de liderancas cria oportunidades para novas marcas entrarem no
mercado indiano.

Acordos comerciais desempenham um papel fundamental para estimular
o0 comércio internacional indiano, principalmente com paises asiaticos

China, Estados Unidos e Tailandia foram os principais paises exportadores de Produtos para
Animais de Estimagdo para a india em 2019. O Acordo de Livre Comércio entre a Associacdo de
Nacdes do Sudeste Asiatico (ASEAN) e a india constitui a base para o comércio indiano com os
paises daquela regido (como Tailandia e Cingapura), com reducdo de tarifas ou livre comércio para
varios produtos. No entanto, empresas indianas cada vez mais importam da Unido Europeia e da
Africa do Sul. O acordo comercial Mercosul-india ndo reduz tarifas para produtos para animais de
estimacdo brasileiros.

Crescimento relevante estimula os mercados de Produtos para Animais de
Estimagao

AIndustria de Produtos para Animais de Estimagao apresentou crescimento médio anual de 13,8%
entre 2016 e 2019, e espera-se que atinja US$535,5 milhdes até 2023. As categorias Alimentos
para Animais de Estimagdo e Cuidados de Animais de Estimagdo incluem atores que oferecem
produtos tanto fabricados localmente quanto importados. De modo contrario, a categoria de
Peixes Ornamentais é predominantemente local, com importagdo equivalendo a apenas 5% a 10%
do mercado. Alimentos para Animais de Estimac¢do e Cuidados de Animais de Estimagdo estdo se
tornando setores cada vez mais competitivos e diversificados. Ambos apresentam perspectivas
otimistas de crescimento mesmo apds a pandemia de COVID-19. Isto gera oportunidades para
novas empresas crescerem e divulgarem a sua marca no mercado indiano.

Promover conhecimento sobre o produto é o atual foco entre os
concorrentes

Dentre as categorias de Produtos para Animais de Estimacdo, a de alimentos para Animais de
Estimacdo representa o maior valor em termos de tamanho de mercado. Como resultado, a Mars
International (junto com sua subsidiaria Royal Canin) é o ator dominante, com 36,3% de
participacao do valor total em 2019. Outros players importantes sao Grupo Indian Broiler, Farmina
e Nestlé Purina PetCare, que também atuam nessa categoria. Os fabricantes da industria de
Produtos para Animais de Estimagdo buscam principalmente sensibilizar os donos de pets para
influenciar sua decisdo de compra e sele¢do de marca. Com o crescente desenvolvimento do
mercado e entrada de diferentes fabricantes, a conscientizagdo dos donos de pets acerca das
vantagens e particularidades de cada marca esta aumentando. Lojas de artigos para animais de
estimacdo e clinicas veterindrias tém sido os principais canais de compra para a maioria das
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necessidades dos animais de estimacdo. De todo modo, devido a pandemia, os consumidores
recorreram ao e-commerce para comprar tais produtos em 2020.

Mercado fragmentado gera oportunidades para crescimento e
consolidagao

As categorias Alimentos para Animais de Estima¢do e Cuidados de Animais de Estimagao
apresentam perspectivas positivas para os exportadores brasileiros, apesar de algumas tarifas
ainda serem mais elevadas que aquelas aplicadas a concorréncia. Na categoria Cuidados de
Animais de Estimacao, observa-se alto potencial de crescimento em itens essenciais de banho e
tosa. A categoria de Peixes Ornamentais, por sua vez, é uma industria altamente fragmentada na
india — e, com isso, o potencial de mercado é alto para exportadores dispostos a investir no
mercado.
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2. AMBIENTE DE MERCADO

2.1

INFORMACOES DEMOGRAFICAS

Resumo Demografico

‘ tndia 2016 2019 2023
Populagdo total (milhdes) 1.285,9 1.326,6 1.388,6
Idade mediana da populagdo (anos) 27,3 28,3 29,6
Taxa de fertilidade (filhos por mulher) 2,3 2,2 2,1
Numero de domicilios (milhdes) 272,8 286,7 305,7
Tamanho médio das familias (pessoas) 4,7 4,6 4,5
Domicilios de classe média (%) 27,7 27,4 27,2
Populagdo urbana (%) 33,2 33,4 36,3

Fonte: Euromonitor

A populacdo indiana chegou a 1,3 bilhdo em 2019, e espera-se que apresente crescimento
médio anual de 1,1% ao ano, atingindo 1,4 bilhdo em 2023. Desta forma, entre 2016 e
2023, o pais apresentara crescimento total de 8% em sua populacdo. Mesmo em queda,
a taxa de fertilidade ainda estd em alto patamar (2,2 filhos por mulher em 2019). Em
menos de 20 anos, a india serd o pais mais populoso do mundo, tomando o posto da
China.

A idade mediana estd aumentando, porém seguia em apenas 28,3 anos em 2019. Em
1980, o pais possuia 267 milhGes de pessoas entre 0 e 14 anos. Em 2019, esse nimero
passou a 350 milhdes, indicando uma piramide etdria equilibrada e, com isso, que o pais
tera uma forga de trabalho suficiente para manter sua economia no médio prazo.

A representatividade dos domicilios de classe média estd em queda, passando de 27,7%
em 2016 para 27,4% em 2019, e podendo chegar a 27,2% em 2023. Isso ocorre devido aos
altos niveis de desigualdade de renda no pais. Enquanto a classe média prospera e avanga
para faixas mais elevadas da sociedade, classes mais baixas encontram dificuldades para
ascender socioeconomicamente.

O tamanho médio das familias indianas também é alto em comparagao com outros paises.
A maior parte dos domicilios (68,6%) tem mais de quatro individuos. Apesar disso, lares
com dois moradores apresentam crescimento mais acelerado, de 3,3% na média anual
entre 2016 e 2019. Como comparag¢do, o tamanho médio dos lares no Brasil é de 3,2
pessoas por domicilio, bastante abaixo dos 4,6 habitantes por lar da india.

A india tem a maior populacdo rural do mundo, com mais de 870 milhdes de pessoas
vivendo no campo. Esse grupo representou 65,6% dos habitantes do pais em 2019. O
crescimento da populagdo rural deverd continuar nos proximos anos, mas com

As informacgGes detalhadas nesse relatério foram atualizadas até a data de setembro de 2020. Os dados econémicos
foram impactados pela pandemia da COVID-19 e refletem esse evento.
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desaceleracdo, passando de 3% ao ano entre 2013 e 2014 para menos de 2% a partir de
20109.

e Por outro lado, observa-se um histérico processo de urbanizacdo, tendéncia que deve
seguir até 2023. Essa urbanizacdo, contudo, ainda é problemadtica dentro do pais. Ha
limitacGes na infraestrutura de vias publicas, transporte e saneamento basico. Em
resposta aos desafios de urbanizagdo, o governo local anunciou, em 2015, um plano de
investimento de US$140 bilhdes (para o periodo de 2015 a 2020) para modernizar o
transporte ferrovidrio do pais.

e Alndia possui 22 idiomas oficiais, sendo o hindi o mais falado. No estado de Tamil Nadu,
o idioma mais comumente utilizado é o tamil. J4 na regido norte do pais, em que a capital
Deli esta localizada, o idioma mais comum é o punjabi. Apesar de apenas 15% a 30% da
populacdo indiana ser proficiente na lingua inglesa, esse idioma é geralmente utilizado
por classes altas e em grandes cidades — se tornando, assim, especialmente relevante em
ambientes empresariais e governamentais. Com isso, 0o ambiente de negdcios indiano esta
familiarizado com o idioma. O estado de Goa, com 1,5 milhdo de habitantes e localizado
a 500 quildmetros de Bombaim e Bangalor, é uma antiga drea de colonizagdo portuguesa.
Atualmente, possui como principal idioma o konkani, e o portugués é principalmente
falado pela populacdo acima de 50 anos de idade. Apesar do aumento de interesse pelo
idioma, ndo é comum que o portugués seja utilizado em negdcios. Em Damao, outra
antiga coldnia portuguesa, o idioma também estd em desuso entre seus habitantes locais,
especialmente para negociacées comerciais.

2.2 DADOS ECONOMICOS

Resumo econdmico e de negdcios

India 2016 2019 2023
Crescimento do PIB (%) 8,2 4,2 6,5
Renda familiar média disponivel anual (USS) 4.706,6 5.892,6 7.317,8
Inflagdo (%) 4,9 7,6 4.4
Facilidade de Fazer Negdcios (posi¢do no ranking) 1319 772 N/A
indice de Competitividade Global (0 até 100) 60 61,4 N/A
indice de Confianca Empresarial (0 até 100) 56,2 56,7 N/A
Entrada de investimentos estrangeiros diretos (em milhdes de USS) 42.471,7 50.553 N/A

Fonte: Euromonitor

e Em termos de paridade de poder de compra, a india se posiciona como a terceira maior
economia do mundo, depois da China e dos Estados Unidos. O pais registrou o mais rapido
crescimento entre as grandes economias globais entre 2016 e 2019: em termos
constantes (valores de 2019), o crescimento do PIB da india foi de 25,5% no periodo,
enquanto o PIB dos Estados Unidos aumentou 8,9%. Tal desempenho deve-se ao
crescimento constante no consumo, a partir de aumento na renda das familias, de
incremento nos fluxos de investimentos estrangeiros diretos e da queda nos precos do
petréleo (que reduz os custos de sua importagdo e impacta positivamente a balanca
comercial do pais).
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e Apesar do aumento de 4,2% no PIB em 2019 em rela¢do ao ano anterior, a india serd
amplamente afetada pela pandemia de COVID-19 em 2020, quando seu PIB podera
apresentar queda superior a 5%. O periodo de quarentena imp06s desafios a economia,
com perdas nos setores de comércio, transportes e construgdo. No entanto, apds a crise,
espera-se rapida recupera¢do econdémica, com avango de 10,5% no PIB em 2021 e
estabilizacdo do crescimento médio anual em 6% ao ano entre 2024 e 2027.

e A agricultura possui um papel primordial na economia indiana, ocupando 42,6% da mao
de obra em 2019. Embora haja crescente urbanizacdo e uma estrutural rural ainda
rudimentar em muitas regides, a participacdo do setor no PIB indiano manteve-se
relativamente estavel ao longo dos ultimos anos, entre 16,4% (2016) e 16% (2020).

e O setor industrial representou 16,7% do PIB indiano em 2019. A indUstria téxtil, que
emprega 35 milhdes de pessoas, ainda é fragmentada e ineficiente no pais. Ja o setor
automotivo representa 79% de toda a manufatura local e responde por 7,5% do PIB
indiano. O mercado indiano é o quinto maior em vendas de automdveis, com
possibilidade de superar paises como Japdo e Alemanha ja no inicio dos anos 2020.

e N3o obstante ao avango no consumo, ao crescimento das exportacbes e ao
impressionante desempenho econdmico, a india ndo esta crescendo rapido o bastante
para fornecer empregos suficientes a sua populagdo. Todos os anos, 12 milhdes de novos
trabalhadores entram no mercado de trabalho — levando a ao crescimento (ainda que
lento) do desemprego. Entre 2018 e 2019, a taxa cresceu de 5,3% para 5,4%.

¢ Alguns fatores explicam as razes para o pleno emprego nao ser alcancado mesmo com
crescimento econGmico: o sistema de castas que persiste no pais limita a oferta de
empregos para setores da populagdo; o crescimento populacional ocorre em ritmo maior
do que a oferta de empregos; e ha grande competicdo por empregos de maior
produtividade e especializacdo. A maioria dos trabalhadores ainda estd empregada no
setor informal. Em 2019, enquanto a renda disponivel per capita da China era de US$6.142
e dos Estados Unidos estava em US$49.374, na india era de somente USS$1.664.

2.3 AMBIENTE DE MERCADO

A india tem a populagdo de cies que mais cresce no mundo

C3es e gatos sdo os animais de estimag¢do mais populares na india, representando mais de 80% da
populacdo de pets do pais. O restante inclui peixes, passaros e outros animais domésticos. A
crescente tendéncia de adogao de animais domésticos nos ultimos anos impulsionou o mercado
e fez com que a populagdo indiana de cdes fosse a que mais crescesse no mundo.

De acordo com a seguradora PetSecure, a india ocupa o sétimo lugar em sua lista dos 20 paises
com a maior populacdo de cdes. Segundo o agregador de dados Statista, essa populacdo foi
estimada em 21,5 milhées em 2019, com taxa média de ado¢do de 600 mil cdes por ano. A
populagdo de gatos de estimacdo foi menor, com média de 1,9 milhdo. Os felinos sdo geralmente
animais de rua, acolhidos apds resgate ou abandono, e sua ado¢do é menos comum devido a falta
de infraestrutura veterinaria especializada.

Religiao desempenha importante papel na escolha dos animais de estimacao e dos
produtos

Na india, a escolha dos animais de estimacdo pode ser influenciada pelo grupo religioso dos donos,
seja o hinduismo ou o islamismo. Enquanto a maioria dos hindus prefere caes como animais de
estimagdo, os mucgulmanos preferem gatos. Embora o hinduismo inclua deuses animais
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(teriantropos simbdlicos), ndo é comum que isso evoque o desejo popular de abrigar animais de
estimacgdo. Ha uma tendéncia maior de aceitar cdes como animais de estimacdo em vez de gatos,
possivelmente devido a supersti¢cdes relacionadas aos felinos.

Sentimentos politicos e religiosos recentes impuseram restricdes mais rigidas ao consumo de
carne bovina, ja que a vaca é adorada e reverenciada como um animal sagrado no hinduismo. De
acordo com o Censo Nacional da India (2011), 79,8% da populagdo do pais se identifica como
hindu. Existem legislagdes contra o abate de gado em 20 dos 28 estados, exceto em Querala
(Kerala), Bengala Ocidental, Goa e os estados do Nordeste. Essas leis estdo sob a jurisdicdao dos
governos estaduais do pais. Além disso, de acordo com as leis comerciais locais vigentes, hd fortes
restricdes a importac3o e a exportacdo de carne de vaca, levando a india a comercializar carne de
bufalo em larga escala. Considerando a legislagdo local e os sentimentos da populagdo, o uso de
carne bovina como ingrediente de alimentos para animais de estimacdo ndo é tolerado. No
entanto, as carnes ovina (de ovelhas, cabras ou cordeiros), suina, de frango, ou de peixe sdo
aceitaveis como ingredientes de ragdes.

Além da especificidade com relacdo ao consumo de carnes, também ha uma tendéncia de
alimentar os animais de estima¢do com comida vegetariana, ja que uma proporc¢do consideravel
da populacdo segue tal dieta. Muitos donos de animais de estimacao, especialmente os de renda
média, tendem a comprar racdo de marca quando seus pets sdo filhotes. No decorrer dos anos, é
comum que se mude gradualmente a dieta do animal, com inclusdo de comida caseira, visando
cortar custos.

Animais de estimacao sao geralmente mantidos por grupos de alta renda, muitas vezes
como um simbolo de status

Nos ultimos anos, houve um aumento visivel na tendéncia de adotar animais de estimacao,
especialmente nas cidades grandes e em desenvolvimento da india (predominantemente
Bombaim, Deli, Gurgaon e Bangalor, onde reside a populacdo de renda média a alta). Nesse
contexto, racas especificas de cdes (como S3ao Bernardo, Chow-Chows, Retrievers, Labradores,
Pastores Alemaes e Pomeranos), é simbolo de status. Muitos donos de animais de estimagdo que
vivem nas cidades também estdo optando por comprar ou adotar ragas de cdes menores, como
Beagles e Pugs, devido as restricGes de espago que enfrentam nos apartamentos.

Em geral, residentes de apartamentos sdo altamente ocidentalizados ou mesmo estrangeiros, e
costumam possuir animais de estimagdo. A exposi¢cdao cultural desses residentes os torna
interessados em ter e cuidar de animais de estimagao. Tais indianos ndao poupam despesas no que
diz respeito a seus animais e mantém-se atualizados sobre as tendéncias de mercado. Expatriados
e indianos expostos a culturas internacionais tendem também a dar preferéncia a ragdes
importadas de marcas internacionalmente reconhecidas, apesar da consideravel diferenca de
precos entre as opgdes locais e as internacionais. Certas leis determinam o nimero maximo de
animais de estimagao - em Bangalor, por exemplo, existe uma limitacdo legal a apenas um cdo por
apartamento.

Ja em areas semiurbanas, cidades em desenvolvimento de nivel Il e llI” e areas rurais, animais de
estimagdo (especialmente cdes) sdo geralmente mantidos por aqueles que tém casas com um

As cidades de nivel | tendem a ser altamente desenvolvidas, com escolas, instalagdes e negdcios desejaveis. Elas
possuem os imdveis mais caros e tém uma populagdo de mais de 100 mil habitantes. As cidades de nivel Il estdo em
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gramado ou jardim anexo. Eles sdo frequentemente usados como cdes de guarda e ficam em canis
externos seguros, raramente tendo permissdo para entrar nos ambientes internos.

Humanizacdao dos animais de estimag¢ao, COVID-19 e e-commerce estao mudando o
setor

Os donos indianos de animais de estimacao costumam ser mais ocidentalizados e viver em grandes
cidades. Nos ultimos anos, cresceu a tendéncia de humanizagdo de animais de estimacdo em areas
urbanas, com muitos donos considerando-se "pais" de animais de estimacgdo e dispostos a gastar
mais em sua saude e bem-estar. Essa tendéncia é o foco de muitas novas empresas indianas.
Donos de animais de estimacdo na India gastam, em média, de US$57 a US$71 por més em
produtos, acessdrios e alimentos para animais de estimacao.

Além de alterar o comportamento do consumidor, mudancas recentes nos canais de vendas
também estdo impactando positivamente a industria indiana de Produtos para Animais de
Estimacdo. A venda online de ragGes e produtos para animais de estimacdo cresceu
exponencialmente nas cidades de nivel I, Il e Ill devido ao amplo acesso a internet, a
disponibilidade de varejistas online e aos servicos logisticos eficientes. Plataformas como Amazon,
Flipkart, Grofers e BigBasket comecaram a vender produtos para animais de estimacdo com
entrega em domicilio, e aplicativos como o Swiggy, tradicionalmente usado para entrega de
refeicOes e alimentos, agora também disponibilizam produtos alimenticios para cdes e gatos.
Diversos vendedores online de Produtos para Animais de Estimagdo testemunharam um
crescimento na demanda por produtos no periodo da pandemia de COVID-19. Isso ocorreu
simultaneamente a reducdo na oferta desses bens, decorrente de restricdes logisticas, de compras
motivadas por panico e da estocagem de itens essenciais para os animais de estimacao.

Os canais de e-commerce jd vinham em processo historico de evolucdo devido a crescente
penetragdo da internet e ao uso de smartphones na india. A pandemia acelerou tal processo pois
muitos donos de animais de estimacdo se viram forcados a comprar suprimentos online. A
demanda ndo foi impactada, mas a alteracdo nos canais de compra e entrega afetou
negativamente as vendas de lojas fisicas de suprimentos para animais (lojas especializadas em
artigos para pets e clinicas veterinarias). Por outro lado, o rapido avanco na demanda culminou
em falta de estoque para atores de comércio eletrénico. Para o médio prazo, a pandemia
melhorou as perspectivas de vendas para os atores que tém usado abordagens de canais hibridos
(plataforma online prépria além de mercados como Amazon, Flipkart e IndiaMART).

Peixes Ornamentais: um segmento crescente da industria na india

De acordo com o Statista, a populacio de peixes ornamentais na india foi estimada em
aproximadamente 758 mil animais em 2019, e deve aumentar para aproximadamente 962 mil em
2023. Peixes Ornamentais, especialmente o peixe-dourado e o aruand, sdao amplamente
associados a sorte e riqueza no feng shui e no "vastu shastra" (tradicional ciéncia da arquitetura
holistica). Ademais, os peixes sdo considerados aliados na redugdo do estresse e em beneficios
para a saude. Isso fez com que muitos seguidores daquelas crengas comprassem peixes como
animais de estimacdo. Ainda contribuem para o crescimento do setor a facil manutencdo e o baixo

processo de desenvolvimento de seus mercados imobilidrios e tém uma populagdo de 50 mil a 100 mil habitantes. O
nivel Il abriga uma populagdo inferior a 100 mil. Sdo cidades em niveis iniciais de desenvolvimento. Elas ndo tém a
conectividade aérea propria e adequada ou os outros avangos de infraestrutura que as cidades de nivel | e Il tém. O
custo de vida é mais baixo em comparagdo com as cidades de nivel | e Il.
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custo de aqudrios quando comparados a manutencao de caes ou gatos. Aqudrios sdo comumente
instalados em clinicas médicas, restaurantes e cafés para fins estéticos e ambientais. Espera-se
que esses fatores despertem o interesse em manter peixes como animais de estimacdo nos
préoximos anos.

As espécies de peixes ornamentais populares na india incluem o ciclideo americano, o peixe betta,
lebiste, tetra, molinésia, dojo, plecos, cascudo, peixe-dourado e gouramis. Os compradores sdo
atraidos pelos tons coloridos e pela aparéncia desses peixes, mas ha grande variedade de op¢des
para os consumidores locais: existem mais de 300 espécies de peixes ornamentais exdticos
disponiveis na India. A disponibilidade de espécies nativas de alto valor em varias regides do pais
impulsionou o desenvolvimento do setor na india. Com a demanda por peixes tropicais de
qualidade excedendo em muito a oferta, o mercado doméstico deve gerar lucros crescentes nos
préximos anos.

Considerando o crescente interesse indiano pela aquicultura e a abundancia de espécies nativas,
o mercado local de peixes ornamentais tende a crescer. A cadeia de peixes ornamentais emprega,
sozinha, mais de 50 mil indianos, dos quais 99% s3o pequenos empresarios, criadores vocacionais
ou amadores, com o restante empregado em aquarios publicos ou instituicGes pesqueiras.
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3.COMERCIO INTERNACIONAL
3.1 IMPORTACOES

As importacdes indianas dos cddigos SH analisados neste estudo totalizaram mais de USS1,4
bilhdo em 2019, valor 4,2% abaixo do US$1,5 bilhdo registrado em 2018. Apesar do resultado
negativo no ultimo ano, as importacdes cresceram 16,2% entre 2017 e 2018, de modo que as
compras indianas em 2019 foram 11,4% superiores as de 2017. Cabe mencionar que os cédigos
aduaneiros analisados no estudo podem incluir também mercadorias nao utilizadas para pets,
uma vez que codigos como o 3926.90 (plasticos) e 9619.00 (fraldas e absorventes higiénicos)
abarcam tanto produtos para animais de estimagao quanto para outros usos.

Dentre os dez cédigos SH analisados no estudo, os dois principais produtos (Pldsticos, outros itens
(SH 3926.90) e Alimentos para animais, outros (SH 2309.90) representaram 85% das importacdes
indianas no periodo, totalizando US$12,2 bilhdes em 2019. O cAdigo para Pldsticos, outros itens
(SH 3926.90) teve crescimento médio anual de apenas 1,9% entre 2017 e 2019, enquanto aquele
para Alimentos para animais, outros (SH 2309.90) apresentou crescimento de 19,6% ao ano no
periodo.

A China foi o principal fornecedor das mercadorias analisadas para a india em 2019, representando
27,4% (USS$391 milhdes) do total importado, com crescimento de 6,5% frente a 2018. Em seguida,
os Estados Unidos representaram 7,5% das importagdes indianas em 2019, com queda de 7,1%.

Resumo das Importagdes — Principais Produtos Importados pela india - 2019

Posigédo Cédigo SH Participagdo nas Valor importado Principal pais
importagdes (%) (US$ milhdes) exportador para
a India

10 3926.90 57% USS$815,6 China

20 2309.90 28% US$400,9 Sri Lanka

30 9619.00 4,6% US$66,3 China

49 2309.10 4,1% USS$58,1 Tailandia

52 3924.90 2,6% US$36,8 China

62 8523.59 2,4% USS$33,9 Hong Kong

72 3305.10 1,2% Uss$17,1 Estados Unidos

82 0301.19 0,1% USS$1,1 Tailandia

92 0106.90 0,03% Usso,5 Estados Unidos
0301.11 0,02% Usso,3 Tailandia

Fonte: Comtrade

Seis dos 10 codigos SH analisados apresentaram queda de importagoes entre 2018 e
2019

¢ Dentre os produtos analisados neste estudo, Pldsticos, outros itens (SH 3926.90) foi o
codigo SH6 mais importado, representando 57% do total de importa¢des indianas em
2019. As importacdes desses plasticos totalizaram US$816 milhdes em 2019 e cresceram
1,1% entre 2017 e 2018 e 0,8% entre 2018 e 2019. Trés dentre os cinco principais paises
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exportadores desse produto para a india s3o asiaticos (China, Coréia do Sul e Hong Kong)
e representaram, juntos, 50,1% do total de importagdes indianas em 2019. Ja os Estados
Unidos figuraram como segundo principal fornecedor do produto, representando 9,6% do
total importado em 2019. O Brasil é 0 332 maior exportador desses pldsticos para a india
em 2019, sendo responsavel por 0,2% do total importado. O produto Pldsticos, outros
itens (SH 3926.90) é um cddigo SH guarda-chuva e inclui também itens de outras
indUstrias, como plasticos para artigos de escritério, para vestuario, para mdveis ou
industriais. Para a industria de Produtos para Animais de Estimacdo, produtos como
vasilhas de dgua, vasilhas de comida e brinquedos estdo incluidos nesse codigo SH.

0 segundo principal produto importado pela india foi Alimentos para animais, outros (SH
2309.90), que totalizou US$401 milhdes em 2019. Naquele ano, o produto representou
28% do valor importado pelo pais nos bens analisados, com queda de 6,6% frente a 2018.
Os cinco principais fornecedores do produto ao mercado indiano sdo asiaticos (Sri Lanka,
Vietnd, China, Singapura e Tailandia, respectivamente), e representaram 69,3% do total
importado. Apesar da representatividade de paises asidticos, suas exportagdes sofreram
gueda de 6,9% entre 2018 e 2019. O sexto maior exportador de Produtos para Animais de
Estimagdo foram os Estados Unidos, que representaram 5% do total importado em 2019.
O Brasil é 0 222 maior exportador desse produto e respondeu por 0,4% do total importado
em 2019.

Fraldas ou absorventes higiénicos (SH 9619.00) foi o terceiro principal produto importado
pela india em 2019 dentre os analisados, totalizando US$66 milhdes (4,6% do total).
Apesar da queda de 35,9% nas importacdes desse produto entre 2018 e 2019, houve
aumento de 109,3% entre 2017 e 2018. O principal pais exportador do produto foi a China,
que representou 50% do total comprado pela india em 2019, apds avancar por dois anos
consecutivos (10,2% entre 2017 e 18 e mais 33,5% entre 2018 e 19). O Brasil ndo exportou
esse produto a india em 2019, apesar de ter enviado US$0,03 milhdes em 2018. O produto
Fraldas ou absorventes higiénicos (SH 9619.00) é um cddigo SH guarda-chuva e inclui
também itens de outras indUstrias. Para o setor de Produtos para Animais de Estimagao,
tapetes higiénicos estdo incluidos nesse codigo SH.

Por fim, o quarto principal cédigo SH6 da selecdo importado pela india foi o de Alimentos
para cées ou gatos (SH 2309.10), que representou 4,1% (USS58 milh&es) do total em 2019.
O produto se caracteriza por ser preparado para venda ao varejo, diferenciando-se, assim,
de Alimentos para animais, outros (SH 2309.90), cédigo utilizado principalmente para
preparacGes ndo acondicionadas para o consumidor final. A categoria apresentou
crescimento continuo entre 2017 e 2019, avangando 38,2% no primeiro ano e 28,5% no
segundo. Esse produto é majoritariamente exportado pela Tailandia, origem de 46,9% do
total importado pela india. A Africa do Sul é uma segunda fornecedora do mercado
indiano, sendo responsavel por 16,1% das importagées locais em 2019. Paises europeus
também tiveram posicdo relevante entre os fornecedores do mercado local,
especialmente Franca, Espanha e Itdlia. O Brasil é o 272 principal exportador desse
produto e apresentou queda de 62,1% em suas exportacdes entre 2018 e 2019.

Resumo das Importac¢des Indianas — Principais paises de Origem —2019

Posigdo Pais Participagdo nas Valor importado Principais

importagdes (%) (US$ milhdes) produtos

(cédigos SH)

China 27,4% USS$391,9 3926.90
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362

Outros

Estados Unidos 7,5% USS$106,8 3926.90

Tailandia 6,4% Uss9l,1 2309.90
China, Hong Kong 5,6% UsS$79,6 3926.90
Coréia do Sul 5,5% USS$78,4 3926.90
Sri Lanka 5,4% Uss$77,4 2309.90
Alemanha 5,2% Uss7s5,1 3926.90
Singapura 5,2% Us$74,3 2309.90
Vietna 4,7% Usse6,7 2309.90
Japdo 3,4% Us$48,5 3926.90
Brasil 0,2% Uss$3,3 2309.90
112 paises 23,6% Us$337,5 3926.90

Fonte: Comtrade

Paises asiaticos representaram 63,5% das importag¢oes indianas em 2019

O principal pais exportador dos codigos analisados para a india em 2019 foi a China,
responsavel por 27,4% (US$392 milhdes) do total importado pelo mercado indiano. O pais
foi o principal exportador de trés cédigos SH dentre os dez analisados nesse estudo,
inclusive do principal produto importado pela india, Pldsticos, outros itens (SH 3926.90).
Os produtos Peixes Ornamentais, outros (SH 0301.19) e Peixes Ornamentais, de dgua doce
(SH0301.11) foram exportados pela China pela primeira vez em 2019. Ja o produto Outros
animais vivos, outros (SH 0106.90) havia sido exportado em 2017, porém ndo em 2018,
retornando com as exportagdes em 2019.

Os Estados Unidos aparecem como segundo principal exportador dos cddigos analisados
para a India. O pais foi origem de 7,5% do total importado, totalizando US$107 milh&es.
Os Estados Unidos exportaram oito dos nove cddigos SH analisados no estudo, apenas
com excecao de Peixes Ornamentais, outros (SH 0301.19). Dentre os produtos exportados
pelos Estados Unidos a india, o principal é Pldsticos, outros itens (SH 3926.90), que
engloba 73,7% do total exportado em 2019. O segundo principal produto é Alimentos para
animais, outros (SH 2309.90), que representou 18,9% do total. Os demais seis cddigos
representaram, cada um, menos de 0,5% do total no mesmo ano.

A Tailandia, terceiro maior fornecedor do mercado indiano para os cédigos analisados,
ocupou 6,4% (US$91 milhdes) das importacdes locais. Os trés principais produtos
exportados pelo pais do Sudeste asiatico representaram, juntos, 88% do total exportado
em 2019: Alimentos para animais, outros (SH 2309.90) representou 45,6% das
exportacGes, Alimentos para cdes ou gatos (SH 2309.10), 29,9% e Pldsticos, outros itens
(SH 3926.90), 12,5% das exportacoes.

Por fim, o quarto maior exportador dos cédigos analisados para a india é Hong Kong,
responsavel por 5,6% do total importado (US$79 milhdes).O pais insular exporta sete
dentre os dez cddigos SH analisados no estudo a india, com Pldsticos, outros itens (SH
3926.90) representando 86,2% do total exportado em 2019.
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e Dentre os dez principais paises exportadores dos cédigos analisados para a india, oito sdo
paises asiaticos, que representaram juntos 63,5% do total importado pela india em 2019.
Dentre eles, Hong Kong apresentou o maior crescimento entre 2018 e 2019, de 27,6%,
enquanto Sri Lanka apresentou a maior queda, de 8,7%. Ja dentre todos os dez principais
exportadores, a Alemanha é o pais que apresentou a maior queda de exportagdes entre
2018 e 2019, com queda de 17,5%. O Brasil é o 362 principal exportador desses cédigos
SH6 para a india, representando 0,2% do total das importacdes locais em 2019. As
exportacdes brasileiras apresentaram retracdo de 11,9% entre 2017 e 2018 e de outros
5,9% entre 2018 e 2019.

3.2 PRODUCAO LOCAL

A producao local representa 37,6% do consumo total de Alimentos para Animais de
Estimacao

Os dois principais produtores locais sdo a Mars International (com as marcas Pedigree e Royal
Canin) e o Grupo Indian Broiler (em diversas linhas de produtos). Os produtos Pedigree sdo
produzidos na fabrica da Mars International localizada em Hyderabad, enquanto a planta do
Grupo Indian Broiler encontra-se em Rajnandgaon, Chhattisgarh. Ambas as empresas geralmente
produzem alimentos “econ6micos” para animais de estimac¢do. Além disso, existem fabricantes
locais de pequena escala, como a Glenands e a Kennel Kitchen, que produzem Petiscos e Racdes
para Caes e Gatos.

Ha forte participacdo de importadores no mercado indiano. Determinadas empresas, como o
Grupo Indian Broiler, tém producdo verticalizada, adquirindo suas matérias-primas e produzindo
suas ra¢des dentro da india. Por outro lado, mesmo a Mars International, que possui produgdo
local, ja enfrentou dificuldades: em 2018, a empresa tentou fabricar sua marca premium (a
Eukanuba-IAMS), na india, mas houve pouco crescimento de suas vendas. Outros players
importantes (como a divisdo da Mars Royal Canin, Farmina, Nestlé Purina PetCare e Champion
Petfoods) atuam com modelos de negdcios baseados em importacdo, obtendo seus produtos
isentos de tarifas principalmente de paises da Associacdo das Nagdes do Sudeste Asiatico (ASEAN),
além de Australia, Franca, Africa do Sul, Austria e Italia.

Em 2019, a produgdo de Alimentos para Animais de Estimag3o na india foi de US$117 milhdes, o
que representou 37,6% mercado local. A produgdo indiana deve crescer rapidamente nos
préximos anos, principalmente em decorréncia do aumento no nimero de proprietarios de
animais de estimacao.

Esses alimentos sdo classificados em quatro categorias principais com base no pre¢o: Econdmica
(até cerca de USS2,10 por quilograma), Principal ou Premium (USS$2,80 a US$4,30 por quilograma),
Super-Premium (USS$5,00 a US$6,40 por quilograma) e Ultra-Premium (US$9,90 a USS$11,40 por
quilograma). Pedigree, Drools e Whiskas competem na faixa de pregcos Econdmica, enquanto
Supercoat (da Nestlé Purina PetCare) e Pedigree Premium competem na categoria Principal ou
Premium. Os produtos Royal Canin, Pro-Plan e Friskies (da Nestlé Purina PetCare) e N&D (da
Farmina) sdo produtos da categoria Super-Premium. O Ultra-Premium, um segmento mais
especializado, é representado pelas marcas Acana e Orijen (da empresa Champion Petfoods).

A Mars International comercializa entre 37 e 40 mil toneladas de sua ra¢do Pedigree por ano no
mercado indiano, além de 6,5 a 8 mil toneladas de sua marca super premium Royal Canin. O Grupo
Indian Broiler, por sua vez, produz e vende de 10 a 12 mil toneladas de ra¢dao da marca Dools por
ano. A empresa Farmina (com a marca N&D) vende até 2 mil toneladas anualmente, enquanto a
Nestlé Purina PetCare (com as marcas Supercoat e Pro Plan) vende até 1,5 mil tonelada por ano.
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O mercado indiano ainda testemunha um modesto, mas constante, incremento no nimero de
donos de animais que atentam para a dieta para os seus animais de estimac¢do. Embora houvesse
cerca de 21,5 milhdes de cies de estimacdo e 1,9 milhdo de gatos de estimacdo na india em 2019,
apenas de 3% a 6% receberam uma dieta adequada e especifica a base de Alimentos para Animais
de Estimacdo. Ja em paises ocidentais desenvolvidos, como Europa e América do Norte, o
fornecimento desse tipo de alimento é de 70% a 80%. Em paises do leste asidtico, como Japao e
China, esse nimero é de 60% a 70%. Desta forma, a india possui um mercado de Alimentos para
Animais de Estimacado altamente inexplorado, com grande potencial de crescimento.

Categoria de Cuidados de Animais de Estimag¢ao é dominada por fabricacao terceirizada
local

A categoria de Cuidados de Animais de Estimacdo possui diversas subcategorias, como
equipamentos de higiene, roupas, acessérios, xampus, condicionadores, tigelas, areia para gatos
e brinquedos. Entre 30 e 40% desses produtos comercializados na India teve origem na produgio
local em 2019.

Diferentemente de alimentos para pets, esta categoria é dominada por modelos de negdcios
baseados em manufatura terceirizada, com cada subcategoria apresentando um lider de mercado
proprio. Existem varios atores locais de pequena escala presentes na cadeia, que carece de atores
com foco em qualidade e com capital para investir em negdcios de longo prazo. Como resultado,
a categoria é marcada por baixa padronizacdo e consolida¢do. A producdo é realizada por
fabricantes contratados para cada tipo de produto, muitos deles localizados em regides
semiurbanas da india.

Entre os principais players de mercado estdo a Wahl India (segmento de equipamentos de
higiene), The Himalaya Drug (xampus e sprays), Captain Zack (xampus, sprays e produtos para
banho), Canes Venatici (roupas e acessorios), Virbac (produtos de higiene e banho) e Cat's Best
(areia para gatos). Wahl India e Cat’s Best sdo marcas baseadas em importa¢do, enquanto as
outras ou sdo fabricantes locais (The Himalaya Drug), ou terceirizam sua producdo. No segmento
de importagao, marcas estrangeiras como Wabhl, Beaphar, Virbac, Forbis, TropiClean e BioGroom
importam seus produtos de China, Paises Baixos, Franca, Coreia do Sul e Estados Unidos,
respectivamente.

Ja entre fabricantes locais, menos de 1% das matérias-primas sao importadas. Produtos usados na
fabricagdo de xampus, roupas e acessorios sdo simples e muito semelhantes aos utilizados em
produtos para humanos. Ja no caso de roupas e acessorios para animais de estimacdo, a matéria-
prima geralmente consiste em subprodutos ou sobras da confecgao de roupas comuns. Portanto,
muitas marcas locais, como Canes Venatici, The Himalaya Drug e Captain Zack, atuavam
originalmente no ramo de roupas e cosméticos humanos.

The Himalaya Drug, Captain Zack, Canes Venatici sdo os principais fabricantes locais na categoria
de Cuidados de Animais de Estimac¢do. A The Himalaya Drug estd presente no mercado com as
suas marcas Erina, Scavon, Healthy Treats, FreshCoat, Furglow e Liv-52, juntamente com uma linha
de marcas de suplementos dietéticos. J& a Captain Zack opera em grande parte com a marca
prépria homoénima, oferecendo ampla colegdo de produtos de higiene, caixas higiénicas ou kits
personalizados para cada tipo de animal de estimacao, racga, idade, entre outros. A Canes Venatici
também atua sob marca prépria, produzindo cole¢des de roupas para cdes, camas para animais
de estimacdo e outros acessorios.

A The Himalaya Drug concentra seus produtos na categoria “econémica” (USS2,80 a US$3,50 pelo
xampu de 250 mililitros), ao passo que a Captain Zack atende ao segmento Premium (US$4,90 a
USS$6,30 pelo xampu de 250 mililitros). A Canes Venatici possui uma ampla cole¢do de produtos
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com precos na faixa premium (US$17,00 a US71,00 por unidade) de acordo com o tipo e tamanho
do produto.

Em um mercado de US$28,9 milhdes em 2019, a produc3o local de produtos para cuidados de
pets representa aproximadamente US$7,2 milhdes em valor, crescendo na casa dos dois digitos
ao ano e assistindo a entrada de grande niumero de pequenos atores no mercado. De fato, o setor
atrai empresas menores principalmente pois ha grande nimero de fabricantes terceirizados
disponiveis, e o investimento inicial necessario é baixo. A consolidacdo do mercado nessa
categoria pode acontecer com a entrada de atores com capacidade de investimento de longo
prazo. Atualmente, apenas a Capitdo Zack e a The Himalaya Drug conseguiram atuar nessa diregado.

Industria local de Peixes Ornamentais é nitidamente fragmentada

Os peixes ornamentais sdo amplamente considerados parte da industria pesqueira da india, que
é de pequena escala. Com isso, os principais atores sdao individuos, grupos independentes e
cooperativas que realizam a procria (por vezes em quintais domésticos). H4 mais de 250
variedades de peixes tropicais nativos e exodticos no territdrio indiano, especialmente
concentrados nos pontos de rica biodiversidade dos estados do Nordeste, na cordilheira dos Gates
Ocidentais, das ilhas Andamao e Nicobar, e das ilhas Laquedivas. Essa disponibilidade de peixes
ornamentais de alto valor em varias regides do pais impulsionou o desenvolvimento inicial do
setor na india.

O comércio indiano de peixes ornamentais compreende 90% de peixes de agua doce, dos quais
98% sdo criados, enquanto os 2% restantes sdo capturados na natureza. Os outros 10% sdo peixes
ornamentais de dgua salobra: 9,8% capturados na natureza e 0,2%, cultivados. A criacdo de peixes
ornamentais de agua salobra representa um potencial mercado inexplorado. Peixes-dourados,
carpas koi, lebistes, molinésias, barbos e gouramis sdo peixes ornamentais de agua doce com
maior importancia comercial e cultivo local. Castanheta, araca-disco, peixe-palhago, idolo mouro
e fox face sdo os peixes marinhos ou de dgua salobra de maior importancia comercial e producdo
local.

Os produtores indianos cultivam tanto espécies nativas (como os barbos e os gouramis) quanto
exoticas (como peixes-dourados, carpas koi, lebistes e aracas-disco). Exemplares das espécies
tropicais exdticas foram inicialmente enviadas a india como reprodutores, a partir de paises como
Maldsia, Sri Lanka e Cingapura. O cultivo ao longo dos anos ampliou sua disponibilidade no
territdrio local.

O mercado interno apresenta maior demanda por variedades exdticas devido ao tamanho,
aparéncia e coloragdo dos peixes. Had pouco interesse dos produtores locais por exportacao,
mercado que da preferéncia a peixes nativos de cor clara.

As principais dreas de criagdo e de exportagdo de peixes ornamentais incluem estados costeiros
ou ricos em recursos fluviais, como Bengala Ocidental, Assdo (Assam), Andra Pradexe (Andhra
Pradesh), Orissa (Odisha), Tamil Nadu, Querala (Kerala), Maarastra (Maharashtra) e Carnataca
(Karnataka). Entre eles, Bengala Ocidental (regides de Howrah e Calcutd) registra mais de 80% da
producdo indiana, enquanto Bombaim (Maarastra), Chennai (Tamil Nadu) e Calcuta sdo os polos
de exportacdo de peixes ornamentais. Os criadores de Maarastra se concentram principalmente
no cultivo de peixes exoticos de alto valor e alta qualidade. Ja Tamil Nadu é centro crescente de
pesca ornamental, com criadores dedicando-se a espécies diversas. O setor apresenta alto
potencial de mercado, com grande oferta de peixes ornamentais vivos de alto valor e variedade
de peixes tropicais exéticos.

Os produtores de peixes ornamentais na india sdo principalmente sociedades cooperativas,
grupos individuais formados por mulheres e empresas privadas, o que torna a producao local
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altamente descentralizada. No entanto, a Autoridade de Desenvolvimento de Exportacdo de
Produtos Marinhos (MPEDA) certificou algumas organizagdes como exportadoras-chave e
principais unidades de criacao.

O preco no mercado doméstico dos peixes ornamentais varia de acordo com a espécie, de USS0,20
até mais de US$28,40. Algumas das espécies de peixes mais populares no pais incluem lebistes
(aproximadamente USS0,10 por peixe), tetras (aproximadamente US$0,40 por peixe), peixes-
dourados (aproximadamente USS0,30 por peixe) e gouramis (aproximadamente US$0,10 por
peixe). Os aruands s30 0s mais caros, ultrapassando US$28,40 por peixe, principalmente devido 3
sua associagao com a boa sorte em vastu shastra e feng shui. Os pregos variam também de acordo
com dimensao, tonalidade e coloracao das espécies. Peixes com coloracao vibrante, boa aparéncia
e tamanho maior tendem a ser mais caros.

Os peixes importados representam apenas 5% a 10% do mercado indiano, enquanto o restante é
criado localmente. Portanto, a producdo local respondeu por, aproximadamente, USS13,1 milhdes
em 2019. Alinhada ao crescimento total do mercado, a producao local deve crescer na casa dos
dois digitos nos préximos anos, tendéncia existente desde 2016.

3.3 EXPORTACOES

As exportacdes indianas dos cddigos analisados neste estudo totalizaram, em 2019, US$1 bilh3o.
Tais exportagdes cresceram por dois anos consecutivos, com aumento de 1,2% entre 2017 e 2018
e de 4,7% entre 2018 e 2019. Desta forma, as exportac¢oes indianas acumularam crescimento de
6% entre 2017 e 2019. Cabe lembrar que esses valores podem incluir a comercializagdo de bens
ndo incluidos no setor de produtos para pets, pois alguns dos cddigos SH analisados possuem
definicbes amplas.

No universo de produtos analisados neste estudo, os dois cédigos com maior valor de exportagao
representaram 81,3% do total de vendas internacionais indianas. O principal produto exportado
foi Pldsticos, outros itens (SH 3926.90), que totalizou US$586 milhdes em exportacbes em 2019,
58,6% do total exportado. Em seguida, Alimentos para animais, outros (SH 2309.90) representou
22,8% das vendas internacionais indianas em 2019, totalizando US$227 milhdes.

Os Estados Unidos foram o principal importador desses produtos, sendo o destino de 27,1% do
total exportado pela india em 2019. O Canada foi o segundo maior comprador, responsavel por
5,9% das exportagbes indianas. Juntos, os dois principais destinos compraram US$330 milhdes em
exportages 2019, 51,5% do total. O Brasil figurou na nona posi¢cdo entre os importadores,
comprando 2,5% do total exportado pela india em 2019. Dentre os seis produtos indianos
exportados ao Brasil naquele ano, dois representaram 99,8% das exportagdes indianas ao pais:
Pldsticos, outros itens (SH 3926.90) e Alimentos para animais, outros (SH 2309.90).

Resumo das Exportagdes Indianas — Principais Produtos Exportados - 2019

Posigéo Cédigo SH Participagdo nas Valor Principal pais
exportagdes (%) exportado (US$ importador do
milhdes) produto indiano
10 3926.90 58,6% USS586 Estados Unidos
20 2309.90 22,8% Us$227,7 Bangladesh
32 3305.10 3,8% UsSs38,1 Estados Unidos
40 9619.00 3,8% USS37,6 Nepal
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59 2309.10 3,7% Uss37 Alemanha

62 3924.90 3,7% USS$36,7 Emirados Arabes Unidos

7° 8523.59 3,6% US$35,6 Alemanha

82 0301.11 0,1% Uss$o0,8 Singapura

92 0301.19 0,1% Usso,7 China, Hong Kong
0106.90 0,0001% USs$0,1 Maldivas

Fonte: Comtrade

Dois produtos foram responsaveis por 81,3% das exportacoes indianas em 2019

e Pldsticos, outros itens (SH 3926.90) foi o cddigo SH6 mais exportado dentre aqueles
analisados por este estudo em 2019, com embarques de US$586 milhdes. Os Estados
Unidos foram o principal pais de destino dessas vendas, comprando 38,4% das
exportagGes indianas. O segundo maior destino foi o Canadd, que comprou 9,7% do total
exportado. O Brasil, por sua vez, foi o oitavo principal importador do produto, com 1,8%
de participacdo naquele ano, totalizando US$10,6 milhdes. O produto Pldsticos, outros
itens (SH 3926.90) é um cddigo SH guarda-chuva que inclui também itens de outros
setores, como pldasticos para artigos de escritério, vestuario, méveis ou industriais. Para a
indUstria de Produtos para Animais de Estimacdo, bens como vasilhas de agua, vasilhas de
comida e brinquedos estdo incluidos nesse cédigo SH.

¢ Nasegunda posi¢do, o produto Alimentos para animais, outros (SH 2309.90) representou
22,8% (USS$228 milhdes) do total exportado pela india em 2019. Seu principal destino foi
Bangladesh, que comprou 20,3% do total exportado no ano O segundo e terceiro
principais importadores foram Vietnd e Nepal, que representaram 14,2% e 11,7%,
respectivamente, das exportagbes. Os demais 124 importadores desse produto em 2019
compraram, cada um, menos de 6% das exportagdes indianas. O Brasil foi o 102 principal
importador do produto em 2019, comprando 2,4% (US 5,6 milhdes) dos embarques da
india.

e O terceiro principal bem exportado pela india em 2019 foi Preparagdes capilares, xampus
(SH 3305.10), quando o produto representou 3,8% (USS38 milhdes) dos embarques
indianos. Estados Unidos e Emirados Arabes Unidos (EAU) foram os principais destinos
dessas vendas, comprando 22,4% e 12%, respectivamente, do total. O Brasil foi o 1082
principal importador do produto naquele ano, representando 0,007% (US$0,02 milhdes)
do total exportado. Assim como Pldsticos, outros itens, o codigo para Preparacdes
capilares, xampus (SH 3305.10) é guarda-chuva, e inclui também itens de outras
industrias, como produtos de aplicacgdo em humanos. Para a industria de Produtos para
Animais de Estimacdo, xampus para animais estdo incluidos nesse cédigo SH.

e Por fim, o quarto principal Produto para Animais de Estimagdo exportado pela india foi
Fraldas ou absorventes higiénicos (SH 9619.00), que totalizou US$38 milhdes em
exportagées em 2019. O produto representava 2,7% do total exportado em 2017, porém
tal representacdo aumentou para 3,8% em 2019. Isso se deve ao crescimento consecutivo
de 24,4% entre 2017 e 2018 e de 18% no ano seguinte. O principal importador do produto
foi o Nepal, que comprou 49,4% do total exportado em 2019. Em seguida, Bangladesh foi
o segundo principal destino, recebendo 12,6% dos embarques. O Brasil ndo importou
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valores relevantes do produto naquele ano. Fraldas ou absorventes higiénicos (SH
9619.00) é outro cédigo SH guarda-chuva que inclui tanto tapetes higiénicos para animais
de estimacgdo quanto produtos para humanos.

Resumo das Exportagdes Indianas — Principais Paises de Destino — 2019

Posigéo Pais Participagéo Valor exportado Principais

nas (US$ milhdes) produtos

exportagdes (cédigos SH)
(%)

10 Estados Unidos 27,1% Uss$271 3926.90
20 Canada 5,9% USS$59,4 3926.90
30 Alemanha 5,7% USS$57,5 3926.90
40 Bangladesh 5,5% Uss54,8 2309.90
52 Nepal 5,3% USS$53,2 2309.90
62 Emirados Arabes Unidos 4,5% Uss4s 3926.90
7° Reino Unido 3,5% USS$34,8 3926.90
82 Vietna 3,4% USS$33,7 2309.90
92 Brasil 1,6% USS$16,2 3926.90
102 Arabia Saudita 1,6% USS$16,1 2309.90
Outros 193 paises 35,8% USS$358,6 3926.90

Fonte: Comtrade

Aumento de 25,2% nas importagoes de paises norte-americanos entre 2018 e 2019

e Os Estados Unidos foram os principais clientes dos cédigos analisados neste estudo em
2019, quando o pais comprou 27,1% (US$271 milhdes) do total exportado pela india. Os
Estados Unidos receberam oito desses dez produtos: todos com exce¢do de Peixes
Ornamentais, outros (SH 0301.19) (importado até 2018) e Outros animais vivos, outros
(SH 0106.90) (ndo importados ao menos desde 2017). O principal produto comprado
pelos Estados Unidos foi Pldsticos, outros itens (SH 3926.90), que representou 83,1% do
total destinado ao pais em 2019.

e 0O segundo maior destino das exportag¢des indianas foi o Canada, que em 2019 comprou
5,9% do total exportado pela India, ou US$59 milhdes. O pais apresentou crescimento em
suas importagdes da india nos ultimos dois anos: 45,8% entre 2017 e 2018 e 23,6% no ano
seguinte. A quase totalidade das importacGes canadenses (95,5%) é referente a um
produto: Pldsticos, outros itens (SH 3926.90), com compras de US$56 milhes em 2019.

e O terceiro principal importador dos cédigos analisados em 2019 foi a Alemanha, que
importou US$57 milhdes. Esses 5,7% de participacdo nas exportacdes indianas refletem
um crescimento consecutivo entre 2017 e 2019, de 19,3% no primeiro ano e 9,7%, no
segundo. As importac¢des alemds concentraram-se em Pldsticos, outros itens (SH 3926.90),
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que representou 39,8% das compras do pais em 2019, seguidos por Alimentos para cdes
ou gatos (SH 2309.10; 24,7% do total importado).

e Por fim, o quarto maior cliente da india foi Bangladesh. As importacdes do pais
representaram 5,5% das vendas indianas em 2019, ou US$55 milh&es. Dentre os produtos
analisados, 84,4% das exportacdes a Bangladesh foram representadas por Alimentos para
animais, outros (SH 2309.90).

e J4 o Brasil foi o nono maior importador dos cédigos analisados, totalizando US$16 milhdes
em 2019, ou 1,6% das exportacdes indianas.

e Dentre os demais cinco principais importadores dos cddigos analisados, quatro sdo
asiaticos (Nepal, Emirados Arabes Unidos, Vietn e Ardbia Saudita, respectivamente) e um
é europeu (Reino Unido). Juntos, esses paises asiaticos compraram 14,8% do total
exportado pela india em 2019. J4 o Reino Unido, que figurou como sétimo principal
importador, foi destino de 3,5% do total exportado pela india naquele ano.

3.4 ACORDOS COMERCIATIS

Acordo de Comércio Preferencial entre MERCOSUL e india

O Mercosul é um bloco comercial sul-americano langado com a assinatura do Tratado de
Assuncdo, em 1991. Em 2019, o bloco tinha cerca de 306 milhdes de habitantes e um PIB
combinado de USS$2,4 trilhdes (considerando Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai, Venezuela e
Bolivia). Os paises participantes sdo categorizados em quatro membros plenos (Argentina, Brasil,
Paraguai, Uruguai), sete membros associados (Bolivia, Chile, Colombia, Equador, Guiana, Peru,
Suriname), dois estados observadores (México e Nova Zelandia) e um pais suspenso desde 2016
(Venezuela).

A negociacdo de um Acordo Estrutural entre o Mercosul e a india para o estabelecimento de uma
area de livre comércio ocorreu em 2003, o que langou as bases para relagdes mais profundas entre
as duas partes. Em 2009, foi firmado um acordo de comércio preferencial, o primeiro do bloco
com um pais fora do continente sul-americano. Foram reduzidas as tarifas de 452 produtos do
Mercosul e de 450 produtos da india.

Considerando os Cddigos SH no escopo deste projeto, o Unico produto com redugdo tarifaria é o
SH 0301.11 (Peixes ornamentais de dgua doce) cujo imposto de importacdo indiano teve sua
aliquota reduzida para 27%. Os outros Codigos SH analisados neste relatério estdo excluidos da
abertura comercial do acordo, com suas aliquotas de importagdo na india se mantendo entre 15%
e 30%.

Area de Livre Comércio entre a Associacio de Nacdes do Sudeste Asidtico e a india
(AIFTA)

A Associagdo de Nagdes do Sudeste Asiatico (ASEAN) é uma organizagdo intergovernamental
regional composta por dez paises do Sudeste Asiatico (Brunei, Camboja, Indonésia, Laos, Malasia,
Mianmar, Filipinas, Cingapura, Tailandia e Vietna) e dois paises observadores (Papua Nova Guiné
e Timor Leste). Ela promove a cooperacgdo intergovernamental, facilitando a integragéo politica,

As informag0es relativas aos acordos comerciais devem ser consideradas até a data de setembro de 2020. Os
acordos comerciais apresentados sdao os mais relevantes considerando os cédigos SH analisados no estudo.
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econdmica, militar e sociocultural entre seus membros, e entre eles e outros paises asidticos. Em
2020, cerca de 661 milhdes de pessoas viviam na Asean, com um PIB nominal combinado de
US$3,3 trilhdes. Juntas, a india e o bloco asidtico possuem 1,9 bilhdo de habitantes e uma
economia combinada de USS5,7 trilhdes.

Aindia e a ASEAN langaram as negociacdes de sua Area de Livre Comércio (AIFTA) em 2003, sob o
Acordo Estrutural inicial assinado em Bali, Indonésia. O acordo final foi assinado em 2009, e a area
de livre comércio entrou em vigor em 2010. O ano de 2018 registrou um avanco de quase 14%, no
comércio bilateral frente a 2017, atingindo US$81,3 bilhdes. Além do Comércio de Bens, as
negociagcdes se expandiram para incluir um acordo de livre comércio em servicos e de
investimentos. Em 2019, o comércio bilateral entre a india e a ASEAN foi estimado em mais de
USS$142 bilhdes (incluindo mercadorias e servicos) e espera-se que chegue a US$300 bilhdes em
2025.

Para os codigos SH 0106.90 (Outros animais vivos) e SH 0301.11 (Peixes ornamentais de dgua
doce), a india oferece atualmente tarifa zero para os paises membros da ASEAN, assim como para
o cddigo SH 2309.10 (Alimentos para cdes e gatos, acondicionados para venda a varejo). Por outro
lado, o codigo SH 2309.90 (Outras preparacdes para alimentagdo de animais) esta atualmente
excluido dos esforcos de abertura comercial.

Area de Livre Comércio do Sul da Asia (SAFTA)

A Area de Livre Comércio do Sul da Asia (SAFTA) foi criada em 2004, compreendendo uma
populacdo de 1,6 bilhdo entre os paises membros (Afeganistdo, Bangladesh, Butdo, india,
Maldivas, Nepal, Paquistdo e Sri Lanka). Seu objetivo seria reduzir a zero as tarifas para todos os
bens até 2016, mas alguns produtos receberam apenas preferéncias tarifarias fixas.

Com isso, a meta final do SAFTA é promover a concorréncia na regido e gerar beneficios
equitativos aos paises membros. O acordo também visa aumentar o nivel de comércio e
cooperagdo econémica entre as nagdes da Associacdo Sul-Asidtica para a Cooperagao Regional
(SAARC).

As aliquotas de importacdo indianas dos seguintes cddigos SH foram reduzidas para membros da
SAFTA:

e SH 8523.59 (Outros suportes semicondutores para gravagdo ou reprodugdo) e SH 9619.00
(Absorventes e tampdes higiénicos, cueiro e fralda para bebé): aliquota de 10%;

e SH 3924.90 (Outros artigos de higiene ou de toucador, de pldsticos) e SH 3926.90 (Outras
obras de pldsticos e obras de outras matérias das posi¢ées 3901 a 3904): aliquota de 15%;

e SH 3305.10 (Xampus para os cabelos): aliquota de 20%.

Acordo de Comércio Asia-Pacifico (APTA)

O antigo Acordo de Bangkok, assinado em 1975 (e renomeado para Acordo de Comércio Asia-
Pacifico-APTA em 2005) é o mais antigo acordo de comércio preferencial entre os paises da regido.
Seu principal objetivo é fomentar o desenvolvimento econdmico e a cooperagao entre os
membros (Bangladesh, China, Coreia do Sul, india, Laos, Mongdlia e Sri Lanka), por meio de
abertura comercial e medidas para ampliacao de investimentos.

O APTA estd atualmente nos estdgios iniciais de implementacao, e se mantém como acordo de
comércio preferencial. No longo prazo, acordo deve tornar-se uma Area de Livre Comércio que
inclua o comércio de bens, servigos e investimentos. Mais adiante, a ideia é que se expanda para
um Acordo de Comércio Pan-Pacifico-Asidtico, abrangendo areas como energia, ciéncia,
tecnologia e operacgdes alfandegarias.
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Na quarta rodada de discussGes sobre concessoes tarifarias (2007), as nagdes do APTA decidiram
reduzir tarifas de 11 mil itens, mais que o dobro dos 4.270 da rodada anterior. No tocante a
produtos para animais de estimac3o, a india reduziu impostos de importacdo para paises do APTA
para:

e SH 3924.90 (Outros artigos de higiene ou de toucador, de pldsticos): tarifa de 15%;

e SH 2309.10 (Alimentos para cdes e gatos, acondicionados para venda a varejo), SH
2309.90 (Outras preparagdes para alimentacdo de animais) e SH 0301.11 (Peixes
ornamentais de dgua doce): tarifa de 30%.

Acordos Abrangentes de Parceria Econ6mica (india-Jap3o e india-Coreia do Sul)

A india celebrou Acordos Abrangentes de Parceria Econémica (CEPA) com a Coreia do Sul e com o
Japdo em 2010 e 2011, respectivamente. Os dois acordos visam tornar o comércio entre as partes
mais flexivel por meio de reducbes significativas em tarifas e da ampliacdo de investimentos
estrangeiros diretos. De todo modo, os acordos nao incluem diversos bens da agricultura, pesca
e produtos minerais.

Os seguintes cédigos SH estdo atualmente incluidos no Acordo Abrangente de Parceria Econdmica
com o Japao:

e SH 8523.59 (Outros suportes semicondutores para gravagdo ou reprodu¢do): tarifas entre
0% e 1,8%, a depender de caracteristicas do produto;

e SH 3305.10 (Xampus para os cabelos): tarifa de 1,8%;

e SH2309.10 (Alimentos para cdes e gatos, acondicionados para venda a varejo): com tarifa
de 1,82%;
e SH 3926.90 (Outras obras de pldsticos e obras de outras matérias das posicées 3901 a

3904): tarifa entre 1,8% e 2,7%, a depender de caracteristicas do produto;

e SH 0106.90 (Outros animais vivos) e SH 0301.11 (Peixes ornamentais de dgua doce) com
tarifa de 2,73%.

Os seguintes cddigos SH estdo atualmente incluidos no Acordo Abrangente de Parceria EconGmica
com a Coreia do Sul:

e (Codigos SH 3305.10 (Xampus para os cabelos) e SH 3926.90 (Outras obras de plasticos e
obras de outras matérias das posi¢cdes 3901 a 3904): tarifa zero;

e Cddigo 0106.90 (Outros animais vivos) e 0301.11 (Peixes ornamentais de agua doce):
tarifa de 5%;

e (Codigo SH 3924.90 (Outros artigos de higiene ou de toucador, de plasticos): tarifa de
6,25%;
e Cddigo SH 2309.10 (Alimentos para cdes e gatos, acondicionados para venda a varejo):

tarifa de 15%;

¢ Todos os outros cadigos SH discutidos nesse relatdrio estdo fora do escopo desse acordo.

india tem varias parcerias e esfor¢os de negociacio em andamento

0 Acordo Preferencial de Comércio entre MERCOSUL e India esta atualmente em negociagio com
vistas a sua ampliagdo. Em 2013, o pais asiatico manifestou de forma mais robusta seu desejo em
expandir o acordo. Apds consultas para mapear os interesses e as sensibilidades de cada setor
produtivo, as partes trocaram listas de pedidos em 2016. De todo modo, a negociagao ainda ndo
foi concluida.
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As negociagdes sobre um Acordo Bilateral de Comércio e Investimento (BTIA) entre Unido
Europeia e a India estio em andamento desde 2007. O Acordo de Livre Comércio ainda n3o foi
firmado devido a discordancias quanto a regimes de comércio.

Em uma parceria comercial bilateral com o Chile, o Cédigo SH 2309.10 (Alimentos para cdes e
gatos, acondicionados para venda a varejo) recebeu preferéncia tarifaria e, atualmente,
importadores indianos pagam tarifa de apenas 17% sobre esses alimentos chilenos para cdes e
gatos.

A india ainda esta negociando acordos com Canada, Israel, Nova Zelandia, Australia e Peru. No
campo politico, a India integra o Férum de Didlogo india-Brasil-Africa do Sul (IBAS), que tem a visdo
de transformar-se no futuro em uma Area de Livre Comércio Sul-Sul trilateral.
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4 . ANALISE DE MERCADO

4.1

TAMANHO DE MERCADO - DESEMPENHO HISTORICO E FUTURO

2016 2017 2018 2019 2020* 2021* 2022* 2023*

B Produtos para Animais de Estimacdo| 240.3 2705 3072 354.4 3915 437 485.2 5355

Fonte: Euromonitor

* PrevisGes consideradas para o periodo de 2020 até 2023.

A industria de Produtos para Animais de Estimacgdo transformou-se significativamente
ao longo do tempo

O mercado indiano de Produtos para Animais de Estimacao teve um forte crescimento
entre 2016 e 2019: a india destaca-se como um dos principais mercados em ascens3o
para Produtos para Animais de Estimagdo na Asia-Pacifico. Em 2019, o valor de mercado
atingiu US$354,4 milhdes no pais, com crescimento médio anual de 13,8% entre 2016 e
2019. O setor é impulsionado por um aumento na urbanizacdo, pelo crescimento da renda
da populagdo e pela humanizagao dos animais de estimagao entre a populagdo mais
jovem, principalmente desde o ano 2000.

Antes do ano 2000, animais raramente eram considerados animais de estimagdo pelos
indianos: pouca atengdo foi dada a cuidados, ragdes e vacinas para animais de estimagdo
até o inicio deste século. De fato, o setor compreendia principalmente cdes de guarda
para casas e fazendas. A virada do milénio e o inicio da urbanizacdo e da ocidentalizacdo
no pais prepararam o cenario para a visdo de animais como pets ou companheiros. Essa
mudanga ampliou os gastos com o bem-estar de animais de estimacao.

Regras introduzidas para estimular a sensibilidade em relagdo aos animais de
estimacgdo: o governo da india estabeleceu regulamentos por meio do Conselho de Bem-
Estar Animal da [ndia (AWBI) para a proteg3o, alimentag3o e cuidado de todos os animais,
incluindo cdes e gatos de rua. Essas diretrizes estdo em vigor em dareas residenciais e ndo
residenciais, impactando tanto donos como nao donos de animais de estimacdo. Em
agosto de 2020, o primeiro-ministro pediu especificamente a populagdo que adotasse
racas indianas de caes, como mudhol hound e rajapalayam, com o objetivo de tornar a
nacdo autossuficiente.
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A india tem uma influente populag¢do de expatriados: de acordo com a organizacdo de
apoio a expatriados Expat Network, a india tem mais de 90 mil expatriados, especialmente
dos Estados Unidos e Reino Unido, trabalhando principalmente como CEOs de
multinacionais, funciondrios de consulados e profissionais espirituais, vivendo nas cidades
de nivel I. Além disso, € comum encontrar indianos que possuem experiéncia de trabalho
em paises desenvolvidos. Sua exposicdo a um panorama internacional os moldou como
influenciadores e criadores de tendéncias na industria indiana de Produtos para Animais
de Estimagao.

O aumento da popula¢ao jovem deve conduzir o futuro dos Cuidados de Animais de
Estimag3o na India

Um forte crescimento do mercado indiano de Produtos para Animais de Estimagao é
esperado para os préximos anos: embora o mercado local tenha amadurecido desde
2015, tendéncias apontam para um crescente dinamismo do setor em termos de
empresas e consumidores no futuro proximo, gragas a mudangas geracionais no pais.

O aumento da populagdo jovem e da renda disponivel atuam como impulsionadores do
mercado: a populac¢do indiana é relativamente jovem, com idade média de 28,3 anos em
2019, inferior aos 33 anos de média da populacdo brasileira. Esses jovens sdo mais
urbanizados, ocidentalizados e possuem mais familiaridade com a internet que seus pais.
Em comparacdo com as geragdes anteriores, os millennials estdo mais abertos a
mudancas, preocupados com a saude e tém maior inclinacdo para escolher produtos
naturais e mais sauddveis ndo apenas para eles, mas também para seus animais de
estimacdo. Esse grupo também tende a ser mais propenso a adotar pets de acordo com
as tendéncias globais. Além disso, a renda média disponivel por familia na india tem
avangado, com crescimento médio anual de 6,1% entre 2016 e 2019

Efeitos da COVID-19: recessao, alto desemprego e queda repentina na renda: antes do
inicio da pandemia, em dezembro de 2019, o desemprego era de 7,6% na india. Em abril
de 2020, a taxa havia saltado para 23,5%. Desde entdo, o desemprego diminuiu na maioria
dos meses seguintes, atingindo 7% em outubro. A pandemia causou o corte de postos de
trabalho em larga escala, e afetou a todas as faixas de renda do pais. A incerteza forcou
muitos indianos a economizar, reduzindo, assim, o consumo. Essa instabilidade financeira
pode pausar temporariamente o ritmo de crescimento da industria de produtos para
animais de estimagdo, com consumidores relutantes (no curto a médio prazo) em priorizar
despesas com pets.

O e-commerce é o ponto de partida para todos os produtos relacionados a animais de
estimacdo: a pandemia e as medidas de distanciamento social fizeram com que um
grande numero de donos de animais de estimagdo passasse a comprar bens
(especialmente alimentos e produtos para cuidados com pets) online. Como resultado, o
e-commerce para esses produtos cresceu durante 2020, e prevé-se que aumentara ainda
mais no futuro — afinal, o nimero de usudrios de internet na india deve crescer de 487
milhdes para 716 milhdes entre 2019 e 2023. O e-commerce esta se tornando ainda mais
atrativo aos indianos que vivem em cidades de nivel Il e lll, dado que nessas regides existe
uma menor variedade de produtos oferecidos em lojas fisicas, se comparadas a cidades
de nivel I. Os varejistas online tém grande alcance logistico, cobrindo até 20 mil dos quase
100 mil cédigos postais do pais (com os 80 mil restantes encontrando-se em areas rurais,
onde hd menor renda). O e-commerce esta em posi¢cao de se manter como uma boa
solugdo para a distribuicdao de suprimentos para animais de estimagao.
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e A categoria de Cuidados de Animais de Estimacdao foi severamente atingida pela
pandemia: a queda nos gastos das familias e as restricGes ao fornecimento de itens nao
essenciais (como acessorios e servicos para animais de estimagdo) impactaram
negativamente as vendas de bens para cuidados de pets. Prevé-se uma recuperacao a
médio e longo prazo, impulsionada pela tendéncia de humanizacdo dos animais de
estimacdo. O consumo desse tipo de produto deve crescer 19,6% entre 2019 e 2023,
passando de USS1,7 trilhdo para USS$2,1 trilhdes. Isso também indica que a industria de
Produtos para Animais de Estimacado tende a crescer nesse horizonte de tempo.

¢ Incerteza sobre o impacto do coronavirus em animais de estimagao: durante os estagios
iniciais da pandemia, muitos ndo tinham certeza se animais eram potenciais portadores
do novo coronavirus. Como resultado, o abandono de animais de estimacao e a relutancia
em adota-los aumentaram. Essa tendéncia esta sendo contrabalangada por campanhas
de conscientizacdo e educacdo capitaneadas por empresas do setor e clinicas veterinarias.
Um numero recorde de 1 milhdo de cdes foi adotado entre abril e setembro de 2020,
indicando que a tendéncia de abandono ja parece ter sido vencida.

Impulsionadores e Obstaculos

Impulsionadores e Obstaculos

Impulsionadores | Urbanizagdo e crescimento de familias: aumento da adogdo de animais de estimagdo como
consequéncia da crescente urbanizagdo, ocidentalizacdo e a expansdo de familias em areas
urbanas.

Aumento da renda disponivel: o aumento na renda disponivel entre as familias de classe
média e alta, juntamente com a crescente populagdo jovem, leva a maior adogdo de animais de
estimagao.

Crescente humanizagdo dos animais de estimagao: a humanizagao de pets é o fator
impulsionador de adogdes e cuidados. O nimero de “pais” de animais de estimagdo com
interesse em produtos premium esta aumentando.

Diversificagdo dos canais de distribuigdo: as plataformas de e-commerce estdo avangando
como novo canal de distribuicdo de produtos para animais de estimagao. A variedade de
opgoes de produtos, pregos competitivos e conveniéncia de compra atraem os donos de pets.

Sofisticagdo: a crescente demanda por produtos premium para animais de estimagado levou
muitos atores do mercado a adaptarem seus produtos a demanda de familias de classe média-
alta e alta residentes em areas urbanas.

Obstaculos Mercado amplamente desorganizado: até o momento, o mercado de produtos para pets esta
majoritariamente limitado as cidades de nivel |. Dado que os consumidores perceberam apenas
recentemente que a comida para humanos ndo é ideal para os animais de estimagao, o
desenvolvimento do mercado na india é incipiente.

Presenc¢a minima de empresas de cuidados de animais de estimagao: as empresas indianas do
segmento tém presenca regional limitada em comparagdo com suas contrapartes globais.

Orcamentos de marketing menores: o gasto menor com divulgagdo na india prejudica a
expansao do setor em cidades de nivel Il e lll e, com isso, reduz suas margens.

Maior competigdo: os players internacionais estabelecidos estdo enfrentando forte
concorréncia de players locais, tanto de startups quanto de empresas de grande porte.

A pandemia de COVID-19 atingiu certos segmentos: o segmento de produtos e servigos para
animais de estimacdo (acessorios, spas, saldes) foi afetado negativamente por quarentenas
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relacionadas a pandemia. Algumas startups encerraram suas operagoes por impossibilidade de
fornecimento de produtos ou prestagdo de servigos.

4.2 CATEGORIAS

Tamanho de Mercado - Produtos para Animais de Estimacao
(USS milhdes)

2016 2017 2018 2019 2020* 2021 2022% | 2023*
B Cuidados de Animais de Estimacgao 18.4 215 249 289 306 36.0 419 48.4
M Peixes Ornamentais 73 91 .4 14.2 16.2 19.5 233 28,0
mAlimentos para Animais de Estimacdo| 214.6 2399 2709 N3 3447 381.8 420.0 459.1

Fonte: Euromonitor

* PrevisGes consideradas para o periodo de 2020 até 2023.

A categoria Alimentos para Animais de Estimagao apresenta alto potencial de mercado

A categoria Alimentos para Animais de Estimagao equivaleu a 87,8% do valor total do mercado de
Produtos para Animais de Estimagdo na india em 2019, ou US$311,3 milhdes. Uma subcategoria
desse setor é a de “alimentos completos”, incluindo alimentos secos e Umidos para cdes e gatos,
que representaram 89,4% do total da categoria. J& “alimentos especificos”, subcategoria que inclui
petiscos para Caes e Gatos, e representou 10,6% do total.

Os Alimentos para Animais de Estimacdo sdo geralmente comprados por donos pertencentes as
classes média-alta e alta, com renda anual superior a US$7.102. De fato, o norte da india e as
cidades de nivel | (onde a classe média-alta e alta esta concentrada) respondem por 50% a 55% da
demanda por esses alimentos no pais, pois sao as areas onde ha maior nimero de pets.

Como mencionado anteriormente, antes do ano 2000 os donos de animais de estimagado indianos
optavam por alimentd-los com comida caseira, dando pouca atengdo a alimentos preparados para
pets. Essa tendéncia estd mudando a medida que mais donos percebem que seus animais tém
necessidades nutricionais especificas. De todo modo, a maioria dos consumidores indianos tem
renda limitada e estd mais inclinada a optar por alimentos para animais de estimag¢do com pregos
competitivos e de qualidade confiavel.

Geralmente, os produtos sao distribuidos por meio de varejistas com lojas fisicas (pet shops, lojas
especializadas em animais de estimacgdo, clinicas e hospitais veterinarios, supermercados e
hipermercados). Simultaneamente, um canal de distribuicdo em ascensdo é o de varejistas online
(como Amazon, Flipkart, BigBasket, Grofers, Swiggy e lojas online exclusivas para produtos para
pets).

Copyright © 2021 Apex-Brasil e+ Todos os direitos L
)
reservados 28 ApexBrasil



Em 2019, a principal marca de alimentos para pets na india foi a Pedigree, de propriedade da Mars
International, representando 24,7% do setor. Royal Canin, também da Mars e ocupando 16,6% do
mercado; e Drools, do Grupo Indian Broiler, com 11,4%, completam o top 3.

Em dezembro de 2019, a Mars International langcou no mercado a IAMS, sua marca de nutricao
animal premium, com a visdao de introduzir produtos personalizados de nutricdo animal. Da
mesma forma, o seu concorrente mais proximo, a Nestlé Purina PetCare, lancou em 2018 o Purina
Supercoat, o seu produto de nutricdo animal natural de alta qualidade para caes. As principais
novidades incluem o uso de ingredientes naturais premium (como frango e salmdo, sem adicdo
de ingredientes artificiais) e a introducdo de ragGes voltadas especificamente ao mercado indiano.

Espera-se crescimento médio anual de 13,8% entre 2019 e 2023 para a categoria de
Cuidados de Animais de Estimagao

O mercado indiano para Cuidados de Animais de Estimac3o foi estimado em US$28,9 milhdes em
2019, com crescimento médio anual de 16,2% entre 2016 e 2020. A categoria representou 8,2%
do valor de mercado total de Produtos para Animais de Estimacdo em 2019. Ela é composta por
diversos produtos para animais de estimacdo ndo relacionados a alimentos, como xampus,
condicionadores, camas, produtos de higiene, areia para gatos, coleiras, guias, entre outros. A
categoria exclui suplementos de saude e produtos veterinarios.

Os produtos para cuidados de animais de estimacdo podem ser adquiridos por usuarios finais
(donos de pets) ou por saldes de beleza e servicos de spa. Os spas e saloes de beleza animais
compdem o mercado B2B, respondendo por cerca de 65% da demanda por produtos de higiene e
banho. Esses estabelecimentos compram xampus por galdo, com menor custo por litro do
produto, e geralmente, ndo ha distribuidores nessas transagdes. As compras individuais feitas por
donos de animais respondem pela demanda remanescente, com gastos aproximados entre
US14,20 a US$71,00 por més em produtos e servigos de higiene animal. Como muitos donos n3o
possuem conhecimento sobre cuidados de animais de estimacdo e sobre quais produtos utilizar,
eles recorrem aos servicos oferecidos por saldes de beleza e spas.

Os produtos para cuidados de animais de estimagao estdo diretamente associados ao conceito de
"pais de pets". Além disso, cresce o numero de donos que veem esses produtos como itens
essenciais, uma tendéncia alimentada por crescente poder de compra, modismos nas redes sociais
e aumento da sensibilidade aos animais. Isso também impulsionou o mercado para novas
empresas de servicos de cuidados animais, como saldes de beleza, spas, cafés e pontos de
encontros. Por fim, a categoria de cuidados de animais de estimacdo deve registrar valor de
mercado de US$48,4 milhdes em 2023, com crescimento médio anual de 13,8% entre 2019 e
aquele ano. Portanto, a india é um mercado com potencial de alto crescimento na regido Asia-
Pacifico para produtos para cuidados de animais de estimagao.

Na india, esse mercado é caracterizado por altas fragmentagdo competicdo, com poucos atores
estabelecidos. Muitos players sdo startups nacionais que operam como lojas de artigos para
animais como Heads Up For Tails (HUFT), JustDogs, Marshall’s PetZone, PetVeda e Dogspot.
Embora empresas relativamente grandes, como a The Himalaya Drug, atuem tanto na categoria
de Alimentos para Animais quanto na de cuidados de animais de estimacdo, esse tipo de empresa
é raro, e geralmente seus produtos estdo nos estagios iniciais de lancamento. Com isso, ha lideres
de mercado diferentes para cada tipo de produto para cuidados de animais de estimacao.

Os bens vendidos nessa categoria sdo comumente encontrados em canais de distribuicdo como
lojas especializadas em pets (online e fisicas), clinicas veterinarias, certas lojas de varejo
multimarcas (por exemplo, BigBazaar, Shoppers Stop, Auchan, Westside) e lojas de varejo online
(por exemplo, Amazon e Flipkart). Os produtos para cuidados de animais de estimac¢do tém alguns
atores notaveis, como The Himalaya Drug (sob a marca Erina), que tem sua prépria linha de pé
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antiparasitario EP (carrapato e pulgas, saude dos pelos), xampus, condicionadores e sprays para
limpeza feitos de ingredientes naturais ou a base de ervas, adequados para animais de estimacgao.
O seu principal concorrente é a Captain Zack, que vende seus produtos, como xampus para banho
a seco, xampu organicos, condicionadores e perfumes, com marca prdpria.

Dentre os diversos tipos de produtos da categoria disponiveis no mercado, os mais vendidos e de
maior demanda sdo xampus, condicionadores, perfumes, pds e ossos para mascar. Por outro lado,
canis, caixas de transporte, caixas de areia e camas sao compras relativamente raras e com
movimentag¢do mais lenta. O sucesso na venda desses produtos depende da qualidade e de um
preco competitivo. Uma vez que a tendéncia de produtos naturais e organicos ja ganha terreno,
donos de animais sdo atraidos por produtos a base de ervas, naturais ou livres de compostos
téxicos como lauril, sulfato de sédio e parabenos. Cerca de 65% dos consumidores indianos sdo
mais inclinados a comprar um produto se ele for definido como "natural".

O preco varia de acordo com a qualidade do produto, com escovas e tigelas sendo comercializadas
de US$2,80 a USS$3,60 por unidade. Xampus e condicionadores variam entre US$4,30 e USS$8,50
por 250 mililitros. As roupas para animais de estima¢do custam entre USS5,70 e US$11,30 por
peca, dependendo da qualidade e do tipo. Camas para animais, por sua vez, custam de US$11,30
a USS$14,20 por peca. Ja os canis custam entre US$21,40 e USS$28,20 por unidade. As caixas de
transporte custam entre US$28,40 e USS42,60 por peca, enquanto as caixas higiénicas variam de
USS$56,80 e US$99,40 por unidade.

A categoria de Peixes Ornamentais apresenta grande crescimento, porém a partir de
uma base de pequeno valor

Peixes Ornamentais representaram 4% das vendas de Produtos para Animais de Estimagdo em
2019, com valorizac3do de US$14,2 milhdes. O crescimento médio anual da categoria foi de 18,5%
entre 2016 e 2019, devido a uma crescente demanda local. Essa categoria também é considerada
parte da industria local de aquarismo, um mercado de USS67,7 milhdes em 2019 que inclui
Aquarios e Acessorios (62%), Peixes Ornamentais (21% do setor), Manutengdo de Aquarios (11%)
e Ragdes para Peixes (6%).

A quase totalidade (90%) dos donos de peixes de estimagdo na india é composta por apreciadores.
Outras categorias de donos incluem clinicas médicas, restaurantes, hotéis, cafés e
estabelecimentos semelhantes. Mesmo respondendo por apenas 10% das compras, as aquisicdes
de clientes institucionais muitas vezes sdo maiores em termos de valor. Esses Ultimos gastam mais
em peixes de grande porte (como o aruand) e aquarios, chegando a compras de até US$7 mil. Ja
os apreciadores fazem compras geralmente menores, mas mais frequentes.

A mentalidade indiana é voltada para a atengdo aos pregos. Os apreciadores que compram peixes
ornamentais como animais de estimacao geralmente os percebem como um hobby relativamente
barato e agradavel. O custo de manutenc¢do de um aquario de tamanho médio (tanques de 75 a
150 litros) é de aproximadamente US$14,20 a US$56,80 por més. Essa acessibilidade é um fator
primordial nas perspectivas de crescimento do mercado interno. Além disso, o recente advento
de fornecedores de servicos de manutencdo de aqudrios por pregos acessiveis ampliou a
atratividade da adog¢do ou compra de peixes ornamentais. Pesquisas também afirmam que os
consumidores escolhem peixes como animais de estimacdo para seus filhos, pois isso os inicia na
aprendizagem de responsabilidade e pratica de cuidado. Considerando esses fatores, o setor de
peixes ornamentais deve apresentar tendéncia de crescimento para os préximos anos.

A autoridade indiana de desenvolvimento de exportacdo de produtos marinhos certificou uma
lista dos principais criadores, que inclui as unidades de criacdo e os detalhes dos peixes
ornamentais em cada estado. Na India, ndo hd players estabelecidos nesta categoria. Sendo um
segmento de pequena escala, a criagdo de peixes ornamentais é feita principalmente por

Copyright © 2021 Apex-Brasil ¢ Todos os direitos e

A »
reservados 30 ApexBraﬂl


https://mpeda.gov.in/MPEDA/
https://www.mpeda.gov.in/MPEDA/cms.php?id=bWFqb3ItYnJlZWRpbmctdW5pdHM=

pequenos grupos independentes, cooperativas e individuos, muitas vezes como uma fonte de
renda secundaria. As unidades de criacdo sdo mantidas em patios de fazendas ou quintais de
residéncias. Os criadores vendem principalmente para atacadistas ou varejistas em estados como
Tamil Nadu e Maarastra, onde existe um modelo de negdcios organizado de comercializacdo de
peixes ornamentais. Ao contrdrio de paises como Sri Lanka, Cingapura e Malasia, que sdo lideres
no setor, a cadeia n3o estd bem desenvolvida na india, apesar de apresentar grande potencial de
crescimento.

Peixes ornamentais e produtos relacionados a aqudrios sdo comercializados internamente por
meio de lojas de animais de estimacdo, fornecedores locais de aqudrios e unidades de produgao
ou procriacao. Portais de e-commerce como Fisheshop, PetShoplindia e AquaByNature também
vendem espécies de peixes populares, racdes para peixes e produtos para aquarios. Os peixes
ornamentais que apresentam precos de até USS0,70 cada representam 60% das vendas, seguidos
pelos peixes de valor médio, com precos que variam de US$0,70 a USS$2,80 a unidade e que
respondem por 31% das compras. O restante dos compradores opta por peixes com pregos que
chegam a ultrapassar US$28,40 por unidade. Algumas das espécies de peixes mais populares no
pais incluem lebistes (US$0,10 por peixe), tetras (USS$S0,40/peixe), peixes-dourados
(USS$0,30/peixe) e gouramis (USS0,10/peixe). O aruani, que é uma espécie de peixe importada,
pode custar de US$28,40 a USS1.420 por peixe, dependendo de tamanho, tonalidade e coloracdo.

s

No mercado global de peixes ornamentais, a india é vista como tendo potenciais recursos
inexplorados. Ha atualmente iniciativas de desenvolvimento de centros regionais para peixes
ornamentais em determinadas regides do pais, com o objetivo de impulsionar sua producdo e, no
futuro, exportagao. O apoio tem sido direcionado a treinamento, desenvolvimento de habilidades
e assisténcia financeira para a instalacdo de unidades de criacdo. Além disso, o desenvolvimento
de melhores técnicas de embalagem ajudard atores locais a concorrerem com fornecedores
estrangeiros. Dado o crescente apoio governamental, o mercado de peixes ornamentais deve
avangar na india nos préximos anos.
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A industria indiana de Produtos para Animais de Estimacdo é dominada por marcas
internacionais — especialmente nas categorias Alimentos para Animais de Estimacgdo e
Cuidados de Animais de Estimacdo. A Mars International (por meio da Mars International
e da Royal Canin), por exemplo, detinha 36,3% de participacdo de mercado de produtos
para pets em 2019, com o grupo local Indian Broiler detendo outros 10%. Outros atores
relevantes sdo a Nestlé Purina PetCare, que ampliou sua participacdo de mercado em
2018 e 2019, e a Farmina. Essa Ultima empresa ingressou no mercado importando toda a
sua linha de alimentos para animais de estimag¢do a partir da Itdlia, por meio do
importador Goa Medicos. Com o aumento de seu reconhecimento e de suas vendas, a
empresa italiana estabeleceu um escritdrio local, além de seguir trabalhando junto a Goa.
O ponto em comum entre as marcas lideres de mercado é o foco na segmentagdo de seus
produtos em nichos especificos.

As duas principais marcas, Purina e Royal Canin, pertencem ao mesmo grupo
internacional, Mars, e usufruem as vantagens do pioneirismo na categoria de Alimentos
para Animais de Estimacdo na india. Contando com aclamago internacional e confianga
entre os donos de pets, a Royal Canin é a principal escolha para clientes dispostos a pagar
por um produto premium. Pedigree e Whiskas, as outras marcas detidas pela Mars,
praticam pre¢os mais econdmicos.

A Mars mantém uma fabrica na india para a producdo de Pedigree e Pedigree PRO, mas
importa a Whiskas de paises da ASEAN. Os produtos das marcas Pedigree e Whiskas sao
econdmicos, com opgdes de alimentos molhados e secos. Recentemente, a Mars iniciou
a fabricagdo de sua marca premium Eukanuba (IAMS) na india, com pregos até duas vezes
maiores do que as marcas econOmicas Pedigree e Whiskas. J4 a Royal Canin oferece
alimentos para racas especificas de caes e para finalidades veterinarias, como dieta para
perda de peso e para cuidados urindrios. A empresa importa todos os seus produtos da
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Franca, da Africa do Sul e, por vezes, Austria. O preco dos alimentos Royal Canin é
aproximadamente trés vezes superior aos equivalentes das marcas Pedigree ou Whiskas.

e Em 2019, o grupo local Indian Broiler e a empresa italiana Farmina ampliaram sua
participacdo de mercado. A Nestlé Purina PetCare, com suas marcas premium Supercoat
e Pro Plan, também registrou um aumento na participacao ao final de 2019. O Grupo
Indian Broiler, por sua vez, concentra sua atuagdo na venda de produtos de precos
acessiveis e de qualidade confidvel.

e Muitas empresas locais, como The Himalaya Drug. e Captain Zack, entraram na categoria
de Cuidados de Animais de Estimacdo com suplementos dietéticos e xampus, atraindo
seguidores leais. Elas introduziram o uso de ingredientes naturais, o que estd alinhado a
nova tendéncia de humanizacdo de pets. Além disso, startups e lojas de artigos para
animais, como Heads Up For Tails, PetVeda e JustDogs, estdo revolucionando a categoria
ao vender por meio de canais hibridos para maior alcance e reconhecimento. Todos os
players conquistaram efetivamente um nicho para si ao fornecerem produtos que contém
apenas ingredientes naturais, saudaveis ou organicos, voltados para o crescente nimero
de consumidores que estdo dispostos a investir em bens premium para seus animais. Por
fim, a Wahl India atua como lider de mercado no segmento de higiene animal, atendendo
principalmente a spas e saldes de beleza. Sua participacdo em vendas ao consumidor ndo
é ampla devido ao preco premium de seus produtos.

Entre os principais concorrentes estao multinacionais estrangeiras e atores locais

Os principais concorrentes de exportadores brasileiros no mercado indiano encontram-se
espalhados pela india, mas a maioria dos players mantém escritérios em Bombaim ou Deli.
Enquanto a Mars estd localizada fora da cidade de Hyderabad, o Grupo Indian Broiler tem sua
sede e fabrica em Chhattisgarh, um estado menos desenvolvido.

Players internacionais geralmente d3o grande foco a qualidade de seus produtos, com alguns
realizando mais de 100 mil verificacGes de qualidade em suas fabricas. Os modelos de negdcios
de novos atores internacionais, como a Nestlé Purina PetCare, diferem daqueles usados pelos
players locais principalmente devido as especificidades do nicho de mercado ao qual atendem.

Em termos de divulgacdo, o principal objetivo das empresas estrangeiras é educar os donos de
animais de estimacdo sobre a importancia de fornecer a nutricdo certa aos animais, pois isso
serve como um crucial impulsionador de seu crescimento. Em segundo lugar, as multinacionais
visam alavancar a conexdao emocional dono-pet e adaptar os seus produtos as crescentes
demandas dos novos "pais de animais de estimac¢do", fornecendo nutricdo de qualidade para as
necessidades dos animais. Isso é feito principalmente através da distribuicdo de embalagens
menores ou de amostras, a fim de educar consumidores sobre os beneficios de cada produto.
Ademais, feiras e eventos tematicos servem como catalisadores para conectar os consumidores
e desenvolver ainda mais o mercado.

Além dos lideres de mercado mencionados, marcas como Choostix, da Cuddle Up Diet Products
(india, especializada em petiscos para cies), Meow e SmartHeart, da Perfect Companion Group
(Tailandia), Arden Grange, da Orange Pet Nutrition (india), Acana e Orijen, da Champion Pet
Foods (Reino Unido e Canada, respectivamente), e Hill's Science Diet, da Hill's Pet Nutrition
(Estados Unidos, do grupo Colgate-Palmolive), entraram recentemente no mercado indiano.
Esse é um indicador de que o setor de produtos para animais de estimacdo indiano deve se
ampliar nos préximos anos.
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1) Mars International

Local: Hyderabad, estado de Telangana
Telefone: +91-40-7101-6481

Ano de fundagdo: 2000

Vendas anuais (USS): US$78,8 milhdes

Setores atendidos: Alimentos para Animais de Estimagdo, Alimentos para Humanos, Lanches,
Suplementos Dietéticos, Doces

Principais produtos: Pedigree, Whiskas

Site: https://ind.mars.com/

‘ 2) Royal Canin (divisdo da Mars International)
Local: Bombaim, estado de Maarastra
Telefone: 1800-266-6230
Ano de fundagdo: 2006
Vendas anuais (USS): US$56,8 milhdes
Setores atendidos: Alimentos Personalizados para Animais de Estimagdo (Caes e Gatos)

Principais produtos: Variedades de Alimentos para Animais de Estimac¢do definidas como Produtos
Veterinarios, Produtos de Varejo, Itens para Filhotes de Cdo/Gato, Adultos, Séniores e Ragas Puras

Site: https://www.royalcanin.com/in

‘ 3) Indian Broiler Group
Local: Rajnandgaon, estado de Chhattisgarh
Telefone: +91-77442-24069
Ano de fundagdo: 1985
Vendas anuais (USS): US$34 milhdes

Setores atendidos: Ragdo para Gado, Ragdo para Aves, Bens de Consumo Rapido, Solventes, Laticinios,
Alimentos para Animais de Estimacgado, Hotelaria

Principais produtos: Drools e MeatUp

Site: https://www.ibgroup.co.in/

‘ 4) Farmina
Local: Gurugram, estado de Haryana

Telefone: +91-124-4265112
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Ano de fundagdo: 2015

Vendas anuais (USS): US$9,9 milhdes

Setores atendidos: Alimentos para Animais de Estimacdo (C3es e Gatos)
Principais produtos: VetLife, N&D, CIBAU, Ecopet, Matisse

Site: https://www.farmina.com/in/

‘ 5) Nestlé Purina PetCare
Local: Barakhamba Lane, Nova Deli
Telefone: 1800-102-7910
Ano de fundagdo: 2017
Vendas anuais (USS): US$7,8 milhdes
Setores atendidos: Alimentos para Animais de Estimacdo (C3es e Gatos)
Principais produtos: Pro Plan, Supercoat (Caes), Friskies (Gatos)

Site: www.purina.in

As categorias Cuidados de Animais de Estimac¢ao e Peixes Ornamentais carecem de
consolidacdao de mercado

Posigdo | Alimentos para Peixes Ornamentais Cuidados de
Animais de Animais de
Estimacgéo Estimacgéao

12 Mars International St. Joseph Fish Farm The Himalaya Drug

22 Royal Canin Dr. Joe Austin (Tuticorin, Tamil Nadu) | Wabhl India

32 Indian Broiler Group Ganesh Kumar (Sivakasi, Tamil Nadu) | Captain Zack

42 Nestlé Purina PetCare Aquatic Biosystems & AquaSys Beaphar

52 CuddleUp Diet Products | Sriram Hathwalane (Bombaim) Virbac

A Mars International enfrenta forte competicdo com o crescimento da categoria
Alimentos para Animais de Estimagao

A Mars International é lider de mercado principalmente por causa da sua entrada precoce e do
valor de marca estabelecido internacionalmente. Unindo produtos da Mars International
(Pedigree e Whiskas) e da Royal Canin (subsididria do mesmo grupo econémico), a Mars
International detém 41% de participagdo no mercado de alimentos para pets em termos de valor
de varejo e cerca de 70% em volume. Tendo em vista a crescente concorréncia enfrentada pela
empresa, a Mars International introduziu duas marcas de cuidados de animais de estimagdo de
renome internacional no mercado indiano: Eukanuba e IAMS (anteriormente propriedade da
P&G).

A categoria Cuidados de Animais de Estimacao esta crescendo, mas sem players
dominantes estabelecidos

Copyright © 2021 Apex-Brasil e+ Todos os direitos L
W@
reservados 35 ApexBra5|l


https://www.farmina.com/in/
file:///D:/AMK/PT%2011185%20-%20Euromonitor/www.purina.in

O mercado de produtos para cuidados de animais de estimacgdo é altamente fragmentado, sem
players dominantes estabelecidos. Desse modo, existe espago na categoria para atores que
possam criar uma forte padronizacdo e investir no desenvolvimento de marca e do mercado a
longo prazo. Atualmente, cada tipo de produto nessa categoria tem seu préprio lider.
Determinados players vendem varios produtos de cuidados animais sob marcas préprias, como
Wahl, The Himalaya Drug (marca Erina), Forbis, Tropiclean, Beaphar e PetVeda. No tocante a areia
para gatos, as principais marcas sdo a Intersand, Cat’s Best, Emily Pets (da fabricante sul coreana-
chinesa Puyuan/Dalian Pet Products), PetCrux (do fabricante PetCrux) e a marca Pets Empire, da
empresa local Sri Krishna International (Grupo SKI).

A categoria de Peixes Ornamentais é extremamente fragmentada

Como parte de uma industria em estégio inicial de desenvolvimento, o mercado indiano de Peixes
Ornamentais é extremamente fragmentado, sem players dominantes. A maior parte da producdo
estd concentrada em Bengala Ocidental, com mais de 80% dos peixes ornamentais sendo
produzidos por reprodutores locais (grupos independentes) e criadores, sem nenhum participante
predominante. No entanto, existem marcas populares de Racbes para Peixes Ornamentais, como
Taiyo, Hikari, Dr. Fish, Vaquaria, Optimum e Tetrabits, que atuam na categoria de Alimentos para
Animais de Estimacao.

4.4 DISTRIBUICAO E PRECOS

Fase 1: Fabricantes

Margens: Produtores Locais

Importadores (63,5%
30% - 60% (36,5%) P (63,5%)

Fase 2: Canais atacadistas

Margens Atacadistas (50%) Distribuidores Importadores

6% - 15% (20%) (30%)

Fase 3: Canais varejistas

Margens: Varejistas Fisicos (47,3%) . Canais Nao
20% - 60% Varfej.istas Nao Varejistas ou
Fisicos ou Clinicas
Mercados e Outras E—comrz:erce Veterinarias
Similares formas de (6,6%) (46,1%)

varejo

Fase 4: Donos de animais de estimagao
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Na india, a maior parte do comércio de Alimentos para Animais de Estimacdo tem origem em
importacdes, o que também é o caso para alguns produtos de Cuidados de Animais de Estimacado
(como areias para gatos). Empresas como Nestlé Purina PetCare, Royal Canin e Farmina tém
modelos de negdcios que giram em torno da importac¢do. Por outro lado, o Grupo Indian Broiler
tem sua prdpria fabrica em Rajnandgaon, Chhattisgarh, com unidades de producdo certificadas
pela ISO e alinhadas aos padrdes globais.

A maior parte dos produtos para Cuidados de Animais de Estimacdo é produzida localmente por
startups ou fabricantes terceirizados. Dentro dessa categoria, as startups fabricam e vendem seus
préprios bens de qualidade premium (como coleiras e roupas), com designs reconhecidos e
materiais de qualidade, atendendo aos grupos de consumidores premium.

Em geral, fabricantes vendem seus produtos para atacadistas, distribuidores e importadores.
Alguns dos atacadistas ou distribuidores atuam eles préprios como importadores, participando do
comércio varejista como Pet Shops e Clinicas Veterindrias. Esse cenario é especialmente
prevalente nas cidades de nivel Il e Ill, onde os canais de distribuicdo mencionados estdo
comecando a se desenvolver. Em geral, importadores e seus distribuidores estdo localizados em
portos ou em areas semiurbanas (em que ha maior disponibilidade de espago para armazenagem).
No caso de Alimentos para Animais de Estimacdo, as importacdes sé podem chegar aos portos
onde existe um veterindrio credenciado que proceda com a verificacdo de qualidade da
mercadoria.

No caso de empresas como a Mars International, hd uma rede de distribuicdo estruturada em
cerca de 200 cidades, com presenca de seus produtos em até 50 mil pontos de venda em toda a
india. A Nestlé Purina PetCare, sua concorrente internacional mais préoxima, estad atualmente
focada em 23 grandes cidades, vendendo a varejo para mais de 1,5 mil pet shops e clinicas
veterinarias.

Principais canais de

distribuicgéao

Distribuidores Estdo envolvidos principalmente na importacao e na distribuicdo de
produtos para os varejistas. Realizam todas as formalidades de
importagdo.

Varejistas Fisicos Estabelecimentos como Pet Shops, que constituem o principal canal

fisico de distribuicdo de produtos para animais de estimagdo. As lojas
possuem darea entre 28 e 139 metros quadrados.

Varejistas Nao Fisicos (E-commerce) O e-commerce de produtos para animais de estimagao chegou a
quintuplicar seu volume de vendas entre abril e setembro de 2020,
passando a ser canal-chave de distribuicdo.

N&o Varejistas (Clinicas Veterinarias) Além de serem pontos de comercializagdo, veterinarios também sao os
principais impulsionadores das vendas, pois fornecem recomendagdes
e instrugGes sobre produtos diversos.

Principais canais de distribuicao

Distribuidores e importadores

¢ Distribuidores ou importadores sdo os atores dedicados primariamente a comercializagao
dos produtos para pets, com auxilio da fabricante. Geralmente, eles atuam com base em
incentivos, recebendo margens entre 5,8% e 15% seja por fabricantes locais, seja por
estrangeiros. Esse percentual é definido em uma negociag3o inicial e, passa a ser fixo. E

Copyright © 2021 Apex-Brasil ¢ Todos os direitos e
L ®
reservados 37 ApexBraS|l



comum que os distribuidores e importadores trabalhem com diversas marcas, mas ha
aqueles que atendem exclusivamente a uma Unica fabricante (como a Goa Medicos).

Alguns distribuidores importantes sdao Goa Medicos (para a Farmina), KD Corporation e
Dogspot. Muitos deles trabalham com uma variedade de produtos, incluindo alimentos,
produtos de cuidados para pets e até mesmo tanques e acessorios para aquarios.

Varejistas Fisicos

O varejo fisico foi responsavel por 47,3% do total das vendas de produtos para pets na
india em 2019 (em termos de valor). Esses atores ainda podem ser divididos entre
“mercados e similares” e “outras formas de varejo”. Os primeiros consistem em
hipermercados e supermercados, bem como em lojas familiares. Ja o segundo grupo inclui
lojas de redes focadas em animais, pet shops e varejistas especializados em saude e beleza
(como farmacias).

Os varejistas fisicos estdo normalmente localizados nas grandes cidades, por vezes
préximos a areas residenciais, mas também podem ser encontrados em suburbios. Esse
canal de distribuicdo trabalha tanto com alimentos quanto com produtos para cuidados
de animais.

Dentre os 47,3% de vendas de produtos para pets do varejo fisico, mercados e similares
responderam por 3,9% em 2019. Os hipermercados responderam por 1,7% dessas
vendas, enquanto supermercados foram responsaveis por 1,4%. J& outras formas de
varejo responderam por 43,4% das vendas — apresentando queda de cerca de 4 pontos
percentuais na participacdo geral do canal desde 2016. Parte considerdvel dessa queda
ocorreu em pet shops.

De fato, pet shops seguem como lideres de comercializacdo de produtos para pets no
varejo, concentrando 89% de todas essas vendas. S3o destaques redes como a Glenands
Group (que detém cerca de 5% do mercado), Windsor the Pet Shop e Bittoo. Embora
tenha havido queda em suas vendas ao longo dos anos, essas lojas seguem como a
primeira escolha de donos de animais de estimacdo. Pet Shops oferecem alimentos e
produtos para Cuidados de Animais de Estimacgao, além de servigos de higiene e mesmo
instalacGes de cuidados veterinarios. Suas vendas sdo impulsionadas principalmente pelo
aumento no numero de donos de animais de estimacdo. Além disso, alguns pet shops
também importam produtos para complementar seu portfélio, compondo também o
canal de importadores.

Apesar de sua dominancia no mercado, varejistas geralmente possuem dificuldades ao
recomendar produtos para as necessidades especificas de clientes e seus pets. Eles
tendem a realizar recomendagdes com base nas margens geradas pelas vendas, e ndo na
necessidade ou exigéncia do animal de estimagdo. Ademais, lojas de pequeno porte (28 a
46 metros quadrados) costumam estocar apenas as marcas e produtos de consumo
rdpido. Esses desafios criam uma oportunidade para que o e-commerce cresga
rapidamente no mercado indiano, especialmente para produtos focados em Cuidados
Animais de Estimacgao, cada vez mais presentes em canais online.

Canais Nao Varejistas (Clinicas Veterinarias)

Depois do varejo fisico, o canal mais importante para a comercializagao de produtos para
animais de estimacdo sdo canais ndo varejistas (clinicas veterinarias), que responderam
por 46,1% do valor total de mercado em 2019. As clinicas veterindrias frequentemente
comercializam Alimentos e itens para Cuidados de Animais importados, especialmente
aqueles especificos para a salude e o bem-estar dos animais. Alimentos para racas
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especificas de caes e gatos também sdo vendidos por meio desse canal. Fabricantes de
produtos para pets trabalham em estreita colaboragdo com as clinicas, a fim de que os
veterindrios recomendem seus produtos. Desse modo, clinicas veterinarias sdo pontos-
chave para a divulgacao de produtos para pets na india, especialmente para alimentos.

Comeércio de Peixes Ornamentais

e Na India, o comércio de peixes ornamentais é baseado em reprodutores, criadores e
coletores de peixes selvagens. O mercado compreende dois grandes canais de
distribuicdo: unidades de reproducdo (que recebem 50% dos peixes criados em Bengala
Ocidental, por exemplo) e grandes atacadistas (outros 40%, também naquele estado).
Poucas unidades produtivas (10% em Bengala Ocidental) costumam se envolver em
vendas diretas desses peixes ao consumidor final.

e Coletores costumam vender matrizes reprodutoras para os criadores, que entdo cultivam
esses peixes. E comum, contudo, que os criadores revendam os peixes ja desenvolvidos
aos mesmos coletores, notadamente quando ndo conseguem acessar outros meios de
comercializagdo (como os atacadistas). Como intermediarios, € comum que esses
coletores apliqguem margens relevantes na venda de peixes a atacadistas. De todo modo,
uma pequena porcentagem de criadores (entre 4% e 11%) nao utiliza essa intermediagao.

e Os atacadistas, por sua vez, trabalham com adicdo de valor, oferecendo embalagens
adequadas aos animais, armazenamento pré-venda, gestdo de marca, publicidade,
rotulagem, marketing, entre outros. Eles concentram sua comercializacdo no
fornecimento a varejistas, que por sua vez vendem os peixes aos consumidores finais (ou
seja, apreciadores ou compradores institucionais).

Canais de e-commerce na india

e No total, o segmento de e-commerce na india movimentou US$32,1 bilhdes em vendas
em 2019, com crescimento médio anual de 31,1% entre 2016 e 2019. O canal ainda deve
crescer até atingir US$90,1 bilhdes em 2023. Esse crescimento é apoiado por avangos na
cobertura de internet, que chegou a 51,3% dos indianos em 2019 apds crescer em média
27,2%/ano entre 2016 e 2019. Smartphones sdo um importante veiculo para acesso a
rede mundial de computadores, especialmente considerando-se a previsdo de que seu
nimero chegue a 700 milhdes na india até 2023. O pais registra o segundo maior nimero
de usuarios ativos de internet em todo o mundo, com o maior uso de dados por
smartphone (uma média de 9,8 gigabytes por més).

e Especificamente para produtos para animais de estimac¢do, o e-commerce representou
6,6% das vendas em 2019. Esse canal esta crescendo em participagdo de mercado devido
a pandemia, ja que donos de animais sdo redirecionados para compras online devido a
restricdes a movimentacdo e ao funcionamento de lojas fisicas. Os grandes atores do setor
observaram um crescimento de cerca de 10% a 15% no e-commerce desde abril de 2020,
guando as medidas de restricdo comegaram. Empresas de e-commerce como a PetSutra
notaram uma demanda até cinco vezes maior que a média durante os primeiros meses
da pandemia, enquanto a Amazon arrecadou até US$4,9 milhdes por més com sua
categoria de suprimentos para animais de estimacao.

e Plataformas de e-commerce como Amazon, BigBasket, Flipkart e Swiggy atuam como
portais para empresas de produtos para animais de estimagdo acessarem novos
mercados, especialmente em cidades de nivel Il e Ill, sem necessidade de grandes
investimentos em de distribuicdo e marketing. Muitas startups locais, como Heads Up For
Tails, Dogspot e PetVeda, também usam canais hibridos para as suas vendas (isto €, tanto
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plataformas préprias quanto sites como a Amazon), usufruindo de grande alcance e
mantendo uma maior lucratividade. Um nuimero cada vez maior de indianos prefere
comprar produtos diretamente de lojas online, como JustDogs, Heads Up for Tails e
Marshall’s Petzone.

Em termos de comércio entre empresas (B2B), as plataformas de e-commerce que geram
o melhor fluxo de trafego e popularidade incluem Amazon Business, Tradelndia (cerca de
5,5 milhGes de usuarios registrados), IndiaMART (47,2 milhGes de visitas estimadas por
més) e Alibaba (175,9 milhdes de usudrios globalmente, com 4% na india). Entre as
plataformas voltadas ao consumidor final (B2C), os principais players sdo Amazon India
(322,5 milhoes de visitantes mensais estimados, com alcance de publico de 89%), Flipkart
(242,6 milhdes de visitantes mensais), BigBasket (10 milhGes de usudrios registrados),
Grofers (1,3 milhdo de visitantes estimados) e Swiggy.

A pandemia de COVID-19 teve efeitos positivos para as empresas de e-commerce que ja
haviam iniciado suas operacdes, mas gerou uma perda onerosa para empresas que
atuavam unicamente com lojas fisicas. A Swiggy tirou proveito da situacdo e fez parcerias
com pet shops, como a The Pet Person, realizando a entrega de seus alimentos para pets.
Outros servicos de entrega (BigBasket, Grofers) seguiram o exemplo, trabalhando
principalmente por meio de aplicativos de celulares que proporcionam um modo para a
compra de produtos para animais de estimagdo em geral.

As vendas de e-commerce de produtos para animais de estimacdo por meio de sites e
aplicativos sdo um dos principais fatores que contribuem para o crescimento constante
do setor. Os avangos nos portais, a logistica econ6mica, a cadeia de suprimentos e o
crescente alcance da internet propiciaram que esse canal de distribuicdo avance para
cidades de nivel Il e lll.

Exemplos de empresas que distribuem Produtos para Animais de Estimag3o na india

‘ Empresa Site Telefone

Sarva Traders LLP www.shiffr.in / Sarva Traders Profile +91-97-42029432
Thanusri Traders www.thanusritraders.com / Profile +91-22-9820072339
Pet Like That Solutions http://www.petlikethat.com +91-22-9222234500
Orange Pet Nutrition https://orangepet.in/ 1800-270-2040
Taiyo Pet Products Pvt. Ltd. http://www.petsnpets.com / Profile +91-44-25502902
GNV Commodities https://gnv.co.in +91-97550-98668
Fish Aquarium Home https://fishaguarium.tradeindia.com / Profile +91-11-43026543
Tulip Aqua http://tulipagua.com +91-22-9820072339
KD Corporation http://kdcorp.in / Profile +91-22-65102424
Scientific Remedies http://www.scientificremediesindia.com/ +91-85111-52167
ABK Imports https://www.abkgrooming.com/ +91-020-4128-0570

Eventos do Setor

PetEx India: foi a primeira exposicdo B2B2C da india para a industria de Produtos para
Animais de Estimacao, e apresenta simultaneamente duas exposi¢cdes internacionais de
cdes, uma exposicdo internacional de gatos e uma exposicao internacional de higiene
animal. Empresas indianas e internacionais de Produtos para Animais de Estimagdo usam
esse evento de dois dias como uma plataforma para mostrar seus produtos e servicos para
cerca de 4 mil visitantes B2B e 35 mil visitantes B2C, entre distribuidores, atacadistas,
varejistas, importadores, exportadores, revendedores, donos de animais de estimacao,
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veterindrios, midia e especialistas. A préxima edicdo esta programada para os dias 20 e 21
de fevereiro de 2021 no Centro de Exposicées HITEX, em Hyderabad.

e Feira Internacional de Negécios de Animais de Estimacdo da india (IIPTF): é a maior feira
comercial de animais de estimacdo do sul da Asia, voltada para os mercados B2B e B2C.
Como uma feira de negécios com exposicdo, a lIPTF oferece uma plataforma comum para
o estabelecimento de parcerias entre expositores indianos e internacionais,
importadores, fabricantes, exportadores e empresas estrangeiras. As categorias
atendidas podem incluir produtos para cdes, gatos, pequenos animais, peixes de aquario,
cavalos e passaros. O ultimo evento foi realizado em Pragati Maidan, em Deli, nos dias 24
e 25 de agosto de 2019. A préxima edicdo estava prevista para os dias 29 e 30 de agosto
de 2020, no mesmo local, mas foi adiada devido a pandemia de COVID-19. As novas datas
serdo atualizadas em seu site.

e Aqua Aquaria India: esse é um evento de dois dias realizado para divulgar os avancos da
aquicultura e da tecnologia de reproducdo e criacdo de peixes ornamentais, além de
fornecer uma plataforma para negociacbes comerciais. O evento possui cerca de 200
estandes e conta com a participacdo de 5 mil representantes indianos e estrangeiros.
Criadores e empresdrios dos setores de aquicultura, importadores e compradores de
outras nagdes também estdo entre os participantes. O Aqua Aquaria 2019 foi realizado na
HITEX, Hyderabad, de 30 de agosto a 12 de setembro de 2019. As datas e o local de
exposi¢cdo de 2021 ainda nao foram anunciados.

e AgquaEx India: realizado anualmente em trés dias consecutivos, o evento serve como
plataforma para a construcdo de parcerias entre fornecedores, compradores e
exportadores, além de propiciar a coleta de informacées sobre novas tendéncias e
tecnologias. O evento oferece seminarios focados na industria, demonstracdes ao vivo e
solugdes de negdcios, contando com mais de 150 expositores e mais de 40 mil visitantes
locais e globais. A tltima edigao foirealizada de 6 a 8 de fevereiro de 2020 em Bhimavaram
(Andhra Pradesh), e as datas de 2021 ainda serdo definidas.

e Pet Fed India: Este evento de dois dias para animais de estimagao, seus donos e pessoas
interessadas no segmento é organizado em varias edi¢gdes nas cidades de Deli, Bombaim,
Bangalor, Pune e Chandigarh, com a presenga de mais de 60 mil visitantes e de mais de 9
mil animais de estimacdo. De acordo com o livro de recordes Limca Book of Records, o Pet
Fed é o "Maior Festival Canino" do mundo. Eventos menores (como encontros e
exposicoes de gatos e cachorros) também sdo realizados ao longo do ano nessas cidades.
O evento principal apresenta estandes e exibigdes, proporcionando maior interacdo entre
empresas e consumidores. E oferecida uma plataforma de publicidade favoréavel para
marcas de produtos para animais de estimag¢do e um portal para conectar-se a pet shops,
donos de animais de estimacgdo, ONGs e veterindrios. Em vista da atual situacdo sanitaria,
os eventos menores estao sendo realizados online por meio de reunides ao vivo.

Tarifas, IVA e Precos

O sistema tributdrio indiano é dividido em impostos diretos e impostos indiretos. Os impostos
diretos incidem sobre o lucro tributavel auferido por pessoas fisicas e juridicas, sdo recolhidos
diretamente dos contribuintes. Os impostos indiretos, por sua vez, incidem sobre a venda de bens
e servicos, sendo que o 6nus da cobranca recai sobre os vendedores.

Os direitos aduaneiros, conforme definidos na Lei Aduaneira da india de 1962, incluem impostos
indiretos sobre produtos importados e determinados produtos exportados, classificados como
Direitos Aduaneiros Basicos, Direitos Aduaneiros Adicionais (Direitos Compensatérios), Direitos de
Protecdo, Taxas de Educagao, Direitos Antidumping e Direito de Salvaguarda. O imposto é cobrado

Copyright © 2021 Apex-Brasil ¢ Todos os direitos e

. ®
reservados 41 ApexBraﬂl


https://www.iiptf.com/
https://aquaaquaria.com/
https://aquaexindia.com/
https://www.petfed.org/
https://timesofindia.indiatimes.com/life-style/relationships/pets/pet-fed-to-create-a-world-record-for-the-biggest-dog-gathering/articleshow/61864772.cms

pela Administracdo Central de Impostos Indiretos e Alfandegas. As aliquotas cobradas sobre
cddigos SH especificos podem ser encontradas e calculadas no Portal de Intercambio de Comércio
Eletronico e Dados Eletronicos da Alfandega Indiana (ICEGATE).

No pais, os impostos sdo cobrados pelo governo federal (Lista de Impostos da Unido) e pelos
governos estaduais (Lista de Impostos Estaduais). O imposto de renda, o imposto alfandegario, o
imposto especial de consumo e o imposto sobre sociedades empresariais estdo incluidos na Lista
de Impostos da Unido, enquanto as Listas Estaduais regem os impostos incidentes sobre
transporte, pedagios, veiculos, ocupagao, comércio, emprego, terra, edificagcdes e energia elétrica,
entre outros.

O Imposto sobre Mercadorias e Servigos (GST) é um imposto indireto cobrado sobre o
fornecimento de bens e servicos e divide-se em trés subcategorias: Central (CGST); Estadual
(SGST); e Integrado (IGST). O Imposto sobre Mercadorias e Servigos Central é a parcela federal do
imposto sobre vendas dentro de cada estado; o Imposto sobre Mercadorias e Servigos Estadual é
a parcela estadual do imposto sobre vendas dentro de cada estado; e o Imposto sobre
Mercadorias e Servicos Integrado é o imposto sobre vendas interestaduais. O Imposto sobre
Mercadorias e Servigos é dividido em cinco taxas fiscais diferentes: de 0%, 5%, 12%, 18% e 28%.

O GST incidente sobre alimentos para animais de estimacdo tem aliquota de 18%, enquanto a
aliquota do mesmo imposto para xampus, condicionadores e produtos de limpeza animal é de
28%. Petiscos para animais também sdo tributados em 18% do GST. Outros produtos para animais
de estimacdo sdo taxados com diferentes aliquotas: brinquedos (12%), canis (18%), coleiras e guias
(28%) e outros produtos (como tigelas e produtos de higiene, como pentes, de 12 % a 18%). No
momento, o GST ndo é cobrado para peixes ornamentais vivos.

Além dos impostos acima, a india conta com o Imposto de Entidades Locais (LBT), cobrado por
entidades de nivel local sobre a entrada de mercadorias em uma localidade para consumo, uso ou
venda. Esse imposto deve ser pago pelo comerciante as entidades e, como parte da Lista Estadual
de Impostos, sua aliquota varia de estado para estado. O Imposto de Entidades Locais quase foi
abolido em 12 de agosto de 2015.

O Imposto sobre Mercadorias e Servicos incide necessariamente sobre agéncias de transporte de
mercadorias cujos servicos foram contratados para fazer a logistica de cada operacdo.

Pregos e impostos de importagao por cédigo SH:

Cédigo SH Prego Médio de Preco Médio de Imposto Imposto sobre
Importagédo do Importagdo do sobre Importagdes do
Produto Mundo (US$) Importagdes Principal
Brasileiro do Brasil Exportador
(US$) (%) (%)

HS 0106.90 N&o aplicavel US$42,10 30% Estados Unidos: 30%

HS 0301.11 Ndo aplicavel USS$7,30 27% Tailandia: 0%

HS 0301.19 N&o aplicavel USS$8,90 27% Tailandia: 0%

HS 2309.10 USS$0,80 USS$1,90 20% Tailandia: 0%

HS 2309.90 US$1,40 US$2,30 30% Sri Lanka: 0% ou 30%*

HS 3305.10 USS$5,90 US$4,40 20% Estados Unidos: 20%

HS 3924.90 N3o aplicavel USS$3,20 15% China: 15%

HS 3926.90 US$18,90 US$3,80 15% China: 15%

HS 8523.59 N&o aplicavel N&o aplicavel 0% ou 10%* Hong Kong: 0% ou 10%*

HS 9619.00 Nao aplicavel USS$2,40 10% China: 10%
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*As tarifas sdo aplicadas no nivel de linhas tarifarias nacionais, que podem ser multiplas para um Unico SH6. Por isso,

tarifas podem ser apresentadas em faixas dependendo do produto.

4.5 OPORTUNIDADES DE MERCADO

Ha oportunidades vantajosas para exporta¢ao de Alimentos para Animais de Estimacgao

Oportunidades e Desafios

Oportunidades Alto potencial de crescimento e capacidade de expandir os negdcios: o mercado indiano para
Alimentos para Animais de Estimagdo esta em estagio inicial de desenvolvimento, mas ja
assiste a crescimentos de dois digitos no consumo de alimentos para caes e gatos e petiscos
para cdes. Essa tendéncia foi acelerada durante a pandemia, e apresenta oportunidades tanto
para os players estabelecidos quanto para empresas novas no mercado.

Numero crescente de donos de animais de estimagdo e sensibilizagdo: de abril a setembro de
2020 (durante a pandemia), cerca de 1 milhdo de animais de estimagdo foram adotados na
india. O nimero de donos de pets deve crescer nos préximos anos.

Logistica e cadeia de suprimentos em crescimento: o e-commerce, seu alcance e seu publico
cresceram em poucos meses devido a pandemia. Essa realidade ampliou oportunidades de
venda direta ao consumidor para diversos fabricantes de alimentos para pets. Para os
exportadores brasileiros, o e-commerce pode ser uma porta de entrada interessante para o
mercado indiano.

Desafios E dificil convencer potenciais clientes a comprarem Alimentos para Animais de Estimagdo: a
comida caseira é a principal opgdo para a maioria dos donos de animais, e é dificil educa-los a
fornecer comida especifica para animais. Hoje, apenas de 3% a 6% dos pets na india consome
alimentos para animais de estimagdo, e o crescimento dessa participagdo ocorre em ritmo
lento.

Varejistas vendem produtos com base em sua propria lucratividade: varejistas geralmente
nao possuem conhecimento aprofundado sobre alimentos para animais de estimagao, e a
maioria vende produtos com base em suas margens de lucro. Eles compdem um canal
fragmentado, com lojas de pequeno porte. Entrar nesse canal é especialmente desafiador para
fabricantes com menos experiéncia no mercado local.

O mercado de Alimentos para Animais de Estima¢do na india apresenta tendéncias positivas para
exportadores brasileiros. A categoria compreende predominantemente alimentos Umidos e secos
para cdes, alimentos para gatos, petiscos para cdes e petiscos para gatos. Em termos de
oportunidades, a expectativa é que haja crescimento médio anual de 12,2% para alimentos para
gatos entre 2019 e 2023, enquanto o indice entre 2016 e 2019 foi de 7,6%. Seguindo um ritmo
semelhante, houve crescimento médio anual de 13,4% no mercado de alimentos para cdes entre
2016 e 2019, e espera-se que essa taxa avance para 13,9% nos préximos quatro anos.

Os principais compradores de alimentos para pets sdo donos de animais de estimagao de alta
renda. Eles compram produtos principalmente no segmento Premium e Super-Premium, e
correspondem por 30% a 40% da demanda total. A maioria deles consiste em familias nucleares
urbanas da geragdo millennial. A renda familiar média total é de aproximadamente US$2.130,70
por més.

Embora empresas brasileiras ainda ndo tenham uma presenca relevante no mercado indiano, é
comum que ja enfrentem tendéncias de mercado comuns a india e Brasil no mercado brasileiro.
Tanto donos de pets brasileiros quanto indianos estdo alinhados na busca por produtos naturais,
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organicos e sem aditivos para os seus animais de estimacdo. Desse modo, as empresas brasileiras
gue atendem as demandas desses consumidores podem se beneficiar de sua experiéncia no Brasil
para exportar a India.

Em relagdo a cadeia de distribuicdo, € comum que distribuidores comprem alimentos para animais
de estimacdo em grande quantidade e os estoquem em depdsitos proximos aos portos.
Posteriormente, eles os enviam a varejistas e veterinarios que, entdo, efetuam a comercializacdo
ao usudrio final. Desse modo, o ponto de contato inicial para a empresa exportadora é o
distribuidor ou importador. Além deles, o exportador brasileiro pode entrar em contato com
drgdos competentes, em especial o Departamento de Pecuaria, Laticinios e Pesca (DADF), e com
consultores de direitos aduaneiros. Existem trés modos para as fabricantes brasileiros de ra¢des
para pets entrarem no mercado indiano:

1) Optar por um parceiro comercial indiano que realizara a importagdo e investira a longo prazo
na comercializacdo e distribuicdo do produto e da marca com o apoio da empresa brasileira;
ou

2) Optar por um importador ou distribuidor indiano que inicialmente trabalhara para
comercializar e distribuir o produto e a marca. Quando houver maior popularidade e
participacdo de mercado, a empresa pode estabelecer um escritério na india e assumir as
atividades do distribuidor ou importador; ou

3) Instalar plantas produtivas na India. Essa op¢do é especialmente interessante para empresas
bem estabelecidas e que tenham capacidade de realizar esse tipo de investimento. Nesse
caso, serd importante investir em divulgacdo da marca e no desenvolvimento do proprio
mercado, com foco em crescimento de longo prazo.

Segmento de peixes exdticos serve como porta de entrada para o mercado

Oportunidades e Desafios

Oportunidades Crescente nimero de compradores institucionais: os compradores institucionais representam
de 5% a 10% do total das compras de peixes ornamentais e seguem crescendo, geralmente
demandando variedades exdticas grandes e de alto valor.

Crescimento do negdcio de peixes ornamentais marinhos: como resultado do aumento das
importagoes de aquarios marinhos de alta qualidade da China e do Sudeste Asiatico, e do
numero cada vez maior de empresas de manutengdo de aqudrios, a demanda local por peixes
marinhos ornamentais esta crescendo.

Peixes exoticos estdo em alta demanda: esta crescendo a demanda indiana por espécies
exoticas (como carpas koi, peixes-dourados, aruands e chifres-de-flor) e por espécies
geneticamente modificadas.

Mercado fragmentado e de pequena escala: ndo ha grandes players com economias de escala
que estejam consolidados na categoria de Peixes Ornamentais. A industria é vista como um
setor de pequena escala, e os esforgos do governo para desenvolvé-la ndo tém sido suficientes.

A cultura da alimentag3o viva é pouco desenvolvida na india: a cultura de uso de alimentos
vivos (como minhocas) na criacdo de peixes é pouco desenvolvida na india.

Desafios Falta de experiéncia de empresas estrangeiras: de 90% a 95% do segmento de peixes
ornamentais na india é composto por empresas locais e pequenas. Os fornecedores brasileiros
podem enfrentar dificuldades por ndo terem uma marca de referéncia para desenvolver
estratégias de posicionamento de marca e de produto.
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Licengas de importagao sao dificeis de adquirir e muito restritas: peixes estrangeiros sao vistos
como um risco bioldgico, portanto a importagdo ndo é fortemente apoiada pelo governo. As
licengas de importagdo sdo formuladas pela Autoridade de Desenvolvimento de Exportagdo de
Produtos Marinhos, por érgdos ambientais e por outras autoridades associadas que trabalham
em conjunto. Desse modo, o processo de licenciamento € lento e desafiador.

O mercado fragmentado n3do oferece uma gama de parceiros locais: como o mercado local é
fragmentado entre varias empresas pequenas, ndo ha um lider com amplo acesso a industria
local que possa servir de parceiro aos fornecedores brasileiros para sua entrada na india.

7

A categoria de Peixes Ornamentais é composta por produtores de peixes nativos, espécies
exoticas, de d4gua doce, salobra ou marinha. Os principais atores na cadeia de Peixes Ornamentais
sdo os reprodutores, que funcionam como uma industria de pequena escala na india. O setor é
muito fragmentado, com baixa concentracdo e sem grandes players.

Peixes importados sdo principalmente matrizes reprodutoras e espécies exdticas encontradas em
paises estrangeiros, e representam de 5% a 10% das compras do setor. Os principais paises
fornecedores sdo Cingapura, Sri Lanka e Malasia. As importacdes ndo sao prontamente apoiadas
pelo governo da india, principalmente porque tais variedades de peixes podem representar um
risco biolégico se entrarem em contato com os recursos hidricos indianos.

Como resultado, o procedimento de importacdo de peixes ornamentais para a india é lento, dificil
e requer a interacdo com diversas autoridades (como Autoridade de Desenvolvimento de
Exportacdo de Produtos Marinhos, Conselho Nacional de Desenvolvimento da Pesca,
Departamento de Pesca e Departamento do Meio Ambiente) para a emissdo de uma licenca de
importacdo. Desse modo, exportadores brasileiros podem ter desafios para acessar o mercado
indiano.

Peixes ornamentais sdo adquiridos pelo cliente final principalmente por meio de varejistas e, as
vezes, até mesmo de atacadistas. O contato inicial do exportador sdo as autoridades competentes,
como a Autoridade de Desenvolvimento de Exportacdo de Produtos Marinhos, o Conselho
Nacional de Desenvolvimento da Pesca e o Departamento de Pesca, que supervisionam o
comércio de peixes ornamentais e fornecem licencas de importacdo. Eles também atuam como
ponto de contato na prospecgao de mercado. Além disso, o exportador pode dirigir-se a atores
locais (como criadores e exportadores) para entender as particularidades do comércio de peixes
ornamentais em cada unidade da federagdo indiana.

Existem duas maneiras principais de entrar no mercado indiano:

1) Exportar os peixes ornamentais por meio de acordos com importadores que tenham licengas
de importacgdo: as licengas de importagao podem ser obtidas se os peixes ornamentais
brasileiros ndao representarem um risco biolégico para o meio ambiente indiano. Para ter
sucesso nas vendas, as espécies devem ter preco de moderado a alto, devem ser de alta
qualidade e ter cores vibrantes. Embora as espécies exdticas sejam geralmente importadas
como reprodutoras para serem cultivadas na india, algumas variedades (como a aruan3) sdo
importadas para venda e ndo para procriagao.

2) Estabelecer unidades de criacdo de peixes ornamentais na india: essa estratégia exigiria que a
empresa criadora fosse registrada junto a Autoridade de Desenvolvimento de Exportagdo de
Produtos Marinhos e a outros drgdos competentes. Existe uma demanda relevante pela
exportacdo de peixes nativos, enquanto espécies exoticas estdo em alta procura no mercado
interno. Com volume de recursos suficiente, pode-se alcancar economias de escala na criagao
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de peixes nativos para exportacdo e espécies exoticas para o comércio doméstico. A entrada
de empresas de médio a grande porte com forte ambicdo e visdo de crescimento a longo prazo
consolidaria e desenvolveria de forma relevante a industria indiana de Peixes Ornamentais,
gue tem alto potencial inexplorado.

Ha crescimento no mercado de servicos de banhos naturais e cuidados essenciais para
animais de estimagao

Oportunidades e Desafios

Oportunidades Desenvolvimento de servicos para cuidado de animais de estimagdo: vem aumentando a
demanda por servigos de cuidados com animais de estimagdo, como spas e saldes de beleza.
Também esta crescendo a demanda por artigos de banho entre os donos de animais de
estimagao, especialmente de produtos naturais.

Fragmentacdo da categoria: o grande nimero de empresas também sugere que os players com
substancial apoio financeiro possuem uma grande oportunidade de estabelecer padrdes,
construir marcas, consolidar-se, desenvolver o mercado e conquistar a preferéncia de
consumidores locais.

Crescimento da venda de itens de cuidados para animais de estimagao no e-commerce:
algumas lojas de produtos para animais de estimagao online registraram forte crescimento de
vendas durante a pandemia. Muitas marcas estdo se desenvolvendo primeiramente no
ambiente online, contornando os fragmentados canais varejistas fisicos e, desta maneira,
reduzindo custos.

Desafios O varejo é fragmentado: os varejistas possuem lojas de pequeno porte e podem ndo vender os
produtos certos para cada tipo de animal. Quando seu espago é limitado, é comum que
estoquem e vendam apenas itens de consumo rapido e com de altas margens de lucro, afim de
otimizar seu retorno sobre o investimento.

Educagdo limitada do consumidor: os donos de animais de estimagdo possuem falta de
conhecimento para escolher o produto de higiene mais bem adaptado a seus animais.

Sensibilidade entre donos de animais de estimagao: se o uso de um produto de higiene causar
reacOes adversas no animal de estimagdo, o dono comumente divulgara a percepgdo sobre o
item e a marca entre a comunidade, o que pode causar impacto negativo na imagem da
empresa produtora.

Aindustria de Cuidados de Animais de Estimacgdo é fragmentada e encontra-se nos estagios iniciais
de consolidagdo. Empresas como Wabhl India, Beaphar e Virbac baseiam-se na importagao,
enquanto os lideres restantes trabalham com modelos de negdcios de manufatura terceirizada.
Eles distribuem os seus produtos por meio de varejistas e canais de e-commerce. Como a
qguantidade minima de pedidos nessa categoria é baixa, geralmente ndo ha agentes de transporte
envolvidos. Nos Ultimos anos, muitas empresas indianas do setor passaram a priorizar o
lancamento dos produtos online, em uma tentativa de vendé-los diretamente para os
compradores finais e, assim, contornar canais de varejo fisico. Uma vez que a marca se consolida,
eles estocam os produtos também em pontos de venda.

Produtos para cuidado de animais de estimac¢ao importados responderam por aproximadamente
USS$17,3 milhdes em vendas em 2019. Itens como produtos de higiene, brinquedos e xampus sdo
obtidos por marcas estabelecidas como Wahl India, Beaphar e TropiClean, respectivamente, de
paises como China, Paises Baixos e Estados Unidos.

Copyright © 2021 Apex-Brasil e+ Todos os direitos a2
W@
reservados 46 ApexBra5|l



Assim como ocorre no segmento de Alimentos para Animais de Estimacdo, os maiores
compradores de itens para o cuidado de pets sdo os grupos afluentes, com renda familiar de
aproximadamente USS$2.130,70 por més. Eles estdo especialmente dispostos a comprar produtos
das categorias Econdmica e Premium. Muitos deles também levam seus animais de estimacao a
spas e saloes de beleza a cada dois meses. Entre os produtos importados, os donos optam por
marcas Premium ou Super-Premium (como Forbis e Biogroom). Esse tipo de consumidor responde
por 30% a 40% da demanda total de produtos para cuidados de animais de estimacdo na india,
com o restante da procura vindo de spas e saloes de beleza. Atualmente, ndo ha players brasileiros
atuando nesta categoria.

No modelo de fabricacdo terceirizada, a empresa geralmente fornece ao fabricante contratado a
especificacdo do produto junto ao volume de itens necessdrios. A gestdao da marca é feita pela
empresa, e o distribuidor vende os produtos aos varejistas em todos os canais. No entanto, dentro
dessa categoria, 0 e-commerce ganhou notoriedade e tornou-se o ponto de venda preferido por
muitos clientes.

O ponto de contato inicial para o exportador brasileiro de produtos para cuidado de animais de
estimacao é o distribuidor ou importador. No caso de fabricacdo local, o ponto inicial de contato
seria o fabricante contratado. Como a categoria ndo possui autoridades especificas, ndo ha
necessidade de se obter licencas de importacdo. Existem, portanto, duas estratégias principais
para entrar no mercado indiano de produtos para o Cuidados de Animais de Estimacao:

1) A importacdo de produtos é uma forma recomendada, visto que as marcas estrangeiras sao
geralmente consideradas como tendo alta qualidade. O e-commerce deve ser alavancado
como um importante portal de vendas dentro de qualquer estratégia, devido a sua
participacdo substancial nessa categoria. A estratégia de "online primeiro, varejo depois" é
uma tendéncia crescente desde o inicio da pandemia de COVID-19, pois contorna a
dependéncia de varejistas fisicos.

2) Aoutra estratégia de entrada no mercado seria empregar o modelo de fabricagdo terceirizada
local e produzir os itens de acordo com as especificaces fornecidas. Essa opg¢do pode ndo ser
financeiramente vidvel, a menos que haja uma operagao local pré-existente que crie produtos
para outros segmentos semelhantes, como higiene e cuidados humanos.

Essa categoria precisa de atores fortes com substancial apoio financeiro para o desenvolvimento
de mercado e de marca, com o objetivo de investir no crescimento de longo prazo. Esses players
podem definir os melhores padrdes de qualidade e consolidar o mercado fragmentado,
construindo-o e aumentando, assim, sua participacao e lucros.
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5.LEIS E REGULAMENTACOES
5.1 AUTORIDADES RELEVANTES

As trés autoridades regulamentadoras mais importantes para Alimentos para Animais de
Estimacdo e Peixes Ornamentais sdo o Departamento de Pecudria, Laticinios e Pesca (DADF), a
Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da india (FSSAI) e o Departamento de Normas
Indianas (BIS). Essas trés instituicGes colaboraram na criacdo de leis e regulamentos que impactam
tanto a importagdo quanto a comercializacdo doméstica dos produtos. Em conjunto com esses
drgaos, as autoridades responsaveis pelas regulamentacdes de exportacdo para as duas categorias
de produtos incluem a Autoridade de Desenvolvimento de Exportacdo de Produtos Agricolas e
Alimentos Processados (APEDA) e a Autoridade de Desenvolvimento de Exporta¢do de Produtos
Marinhos (MPEDA).

Por outro lado, ainda ndo ha nenhuma autoridade especificamente responsavel pelas leis e
regulamentagdes para produtos de Cuidados de Animais de Estimacdo (como areia para gatos e
xampus). Como essa categoria ainda esta se desenvolvendo, os préprios fabricantes identificam
matérias-primas e criam produtos de acordo com suas linhas de atuacdo.

Departamento de Pecuaria e Laticinios (DAHD)

e O Departamento de Pecuaria e Laticinios (DAHD) é parte do Ministério da Pesca, Pecudria
e Laticinios. Ele é responsdvel por regulamenta¢Oes sanitarias e outras atividades
relacionadas a producdo de gado, preservacdo ambiental, protecdo contra doencas,
melhoria de rebanhos e desenvolvimento de laticinios.

e Em 2019, apds uma reorganizacao ministerial, o Departamento de Pecuaria e Laticinios
fundiu-se ao Departamento de Pesca (detalhado abaixo) para tornar-se o Departamento
de Pecudria, Laticinios e Pesca (DADF). No entanto, o Departamento de Pesca ainda
funciona de forma independente.

¢ O Departamento de Pecudria e Laticinios assessora os Governos Estaduais e os Territorios
da Unido na formulagdao de politicas, programas, regras e regulamentos na drea de
desenvolvimento pecudrio e leiteiro. O departamento também os auxilia no
desenvolvimento de infraestrutura para aumento da produtividade e da preservagao e
protecao do gado por meio de instalagdes de saude. Por fim, o ente governamental auxilia
outras areas do governo federal no fortalecimento de fazendas pecudrias centrais
(bovinos, avicolas, ovinos) para o desenvolvimento de germoplasma para posterior
distribuicdo aos estados.

e Departamento de Pecuaria e Laticinios: +91 22380780 (Secretaria Particular) | Lista de
contatos

Departamento de Pesca (DOF)

¢ O Departamento de Pesca (DOF) é parte do Ministério da Pesca, Pecuaria e Laticinios. Esse
departamento é responsavel pela formulagdo de politicas e esquemas relativos ao
desenvolvimento da pesca de dgua doce, marinha e costeira, além de incluir sob sua
algada um nuimero de institutos de pesca.

e O Departamento de Pesca é responsavel pelo desenvolvimento da industria de alimentos
e produtos para peixes no que diz respeito a formagdo de demanda e fixacdo de metas. O
DOF ainda atua na promocao e desenvolvimento dos peixes e da pesca, em atividades de
bem-estar para pescadores e coletores de peixes, na cooperacao internacional e no
desenvolvimento de estatisticas de pesca. Outras areas de atuagdo incluem o
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desenvolvimento de regulamentos sobre importacdo, quarentena e certificacdo e a
realizagdo do Levantamento Pesqueiro da india.

Departamento de Pesca: +91 23381994 (Secretaria de Pesca) | Lista de contatos

Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da india (FSSAI)

A Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da india é um érgdo auténomo
estabelecido dentro do Ministério da Saude e Bem-Estar da Familia, sob a Lei de
Seguranca e Padrées Alimentares de 2006, que define o estatuto de consolidacdo
relacionado a seguranca e regulamentacdo alimentar na india. Sua principal tarefa é
proteger e promover a saude publica por meio da regulamentacdo e supervisdo da
seguranca alimentar. Com sede em Nova Deli, a FSSAI possui seis escritérios regionais
localizados em Deli, Guwahati, Bombaim, Calcuta, Chennai e Kochi. Além disso, a
instituicao opera 14 laboratdrios de referéncia certificados, 72 laboratérios regionais e
112 laboratérios classificados como laboratdrios particulares credenciados pelo NABL
(Conselho Nacional de Acreditacdo de Laboratdrios de Testes e Calibracdo).

A Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da india define os regulamentos que
estabelecem os padrdes de seguranca alimentar e as diretrizes para o credenciamento de
laboratérios para testes alimentares. Ela ainda fornece assessoria cientifica e assisténcia
técnica ao governo indiano; contribui para o desenvolvimento de padrdes técnicos
internacionais para alimentos; coleta e compila dados relativos ao consumo de alimentos,
contaminagdo, riscos emergentes, entre outros; e divulga informagdes que promovem a
conscientizacdo dos indianos sobre seguranca alimentar e nutri¢do.

Recentemente (entre 2019 e 2020), a Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da
india ampliou o seu escopo para incluir ragdo animal. Desse modo, a FSSAI estabelece leis
e regulamentos de seguranca alimentar em relagdo a esses setores junto ao
Departamento de Normas Indianas. A FSSAI, junto com o Departamento de Pecuaria,
Laticinios e Pesca, ja definiu padrbes e requisitos regulatérios para a importacdo de
alimentos para animais de estimagao no pais.

Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da India: +91 1800-11-2100

Departamento de Normas Indianas

O Departamento de Normas Indianas é o 6érgdo nacional de padrdes da india, sob a
organizacdo do Ministério do Consumidor, Alimentacdo e Distribuicdo Publica. Foi
estabelecido sob a Lei do Departamento de Normas Indianas e esta ativo desde 1986. Até
2016, era conhecido como Instituto Indiano de Normas (ISI). O departamento conta com
25 membros oriundos dos governos federal ou estaduais, indUstria, instituicdes cientificas
e de pesquisa e organizacdes de consumidores.

Com sede em Nova Deli, a instituicdo possui escritérios regionais em Calcutd, Chennai,
Bombaim e Chandigarh. Ele também funciona como um ponto de consulta do Acordo
sobre Barreiras Técnicas ao Comércio da Organiza¢do Mundial do Comércio (WTO-TBT)
para a india. O Departamento de Normas Indianas é um membro fundador e
representante indiano na I1SO, além de representar o pais na Comissdo Eletrotécnica
Internacional (IEC) e na Rede Mundial de Servigos de Normalizagdo (WSSN).

Suas principais responsabilidades incluem a formulagdo e promogdo de padrdes, a
certificacdo de produtos (para fabricantes indianos e estrangeiros, e importadores
indianos) e a criacdo de CertificagGes de Sistemas de Gestdo. Alimentos para cdes e gatos
enquadram-se no Cddigo IS (Norma Indiana) 11968:2019 de acordo com o sistema do
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departamento. Em 1983, o Departamento de Normas Indianas criou um Cddigo para o
Transporte de Peixes de Aquario de Agua Doce (IS 10450:1983).

e Departamento de Normas Indianas: +91 11 23230131, 23233375, 23239402

5.2 REQUISITOS DE QUALIDADE, LEGAIS E TECNICOS

Em 2008, o governo indiano sancionou a Portaria sobre Alimentos para Animais de Estimacdo de
Origem Animal (Importados para a India) sob o Departamento de Pecudria, Laticinios e Pesca. Esse
documento especifica todos os regulamentos, protocolos sanitdrios, certificados veterinarios e de
saude, licencas, testes, medidas de quarentena, procedimentos, conformidades e embalagens que
estejam associados a importacdo de alimentos para animais de estimac3o na india. Além disso, a
portaria inclui um Certificado Veterindrio e os detalhes sobre a importacdo de alimentos para
animais de estimacdo para a India que um exportador precisa saber.

O Departamento de Pesca, por sua vez, elaborou as diretrizes para a importacdo de Peixes
Ornamentais para a [ndia, que englobam todos os detalhes relacionados as espécies que podem
ser importadas, as condicées de embalagem e transporte, licencas, liberagGes, quarentenas,
protocolos, certificados, documentos a serem fornecidos, transbordo, penalidades de violacao,
inspecdo pds-quarentena, aplicacdes e portos designados a importacdo, entre outros.

Deve-se igualmente ser lembrada a Lei Contra o Abate de Gado que foi aprovada pelo governo
indiano e posta em vigor nos estados que concordaram com sua promulgacdo. Essa legislacao
impede efetivamente o abate e, portanto, a utilizacdo de qualquer carne de origem bovina em
produtos alimenticios. Além disso, é proibida a importac3o de carne bovina na india, de forma que
o fabricante ou exportador de alimentos para animais de estimacao deve fornecer um certificado
comprovando que tais alimentos ndo contém carne, aromatizantes ou substancias de qualquer
tipo de origem bovina.

1S 11968:2019

Em 2019, o Departamento de Normas Indianas revisou sua lista original de especificacdes para
Rag¢Oes para Cdes criada em 1986 para abarcar "Alimentos para Caes e Gatos". A atual norma IS
11968:2019 prescreve requisitos e métodos de amostragem e teste para os alimentos completos
para cdes e gatos. Essa norma aplica-se a todos os alimentos para animais de estimacdo vendidos
no pais. A norma inclui determinagGes como:

e Os alimentos para animais de estimac¢do devem ser vendidos nas formas de ragdo Umida
(ou mistura), seca ou de biscoitos. Devem estar livres de rancidez, odor de mofo,
ingredientes toxicos, mofo visivel e infestacdo de insetos;

e O alimento completo deve estar em conformidade com os requisitos especificados nas
respectivas tabelas de exigéncias alimentares e nutricionais para esses animais;

e Também deve cumprir com os requisitos de "niveis toxicos de contaminantes em
alimentos para animais de estimacdo", presentes em uma tabela detalhada. Produtos
compostos para animais de estimagdo que contenham niveis de uma substancia
indesejavel excedentes aos maximos fixados nessas tabelas ndo podem ser misturados
para fins de diluicdo com outros produtos destinados a alimenta¢do animal;

e Apenas os ingredientes notificados no Anexo B da norma devem ser usados para a
fabricacdo de alimentos completos para animais de estimacdo. Antibidticos, hormonios e
outros medicamentos ndo podem ser usados na preparac¢ao de tais alimentos;
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Quando houver o controle de temperatura durante o processo produtivo for critico para a
seguranca e qualidade do produto, ele deve ser controlado, monitorado e registrado;

Fabricantes de alimentos para animais de estimacao devem garantir a conformidade com
as Boas Praticas de Fabricacdo da Organiza¢cdo Mundial da Saude, atendendo a todos os
requisitos estatutarios e de higiene relevantes. Também devem adotar e manter um
sistema adequado de gestdo de seguranga alimentar preventiva seguindo a Andlise de
Perigos e Pontos Criticos de Controle de alimentos humanos. Essas praticas sao aplicaveis
a toda a producao, processamento e distribuicdao sob o controle do fabricante;

Alimentos para pets compostos devem ser acondicionados em embalagens ou recipientes
proprios, limpos e hermeticamente selados. Quando a embalagem for aberta, ndo deve
ser possivel reutiliza-la o retomar o fechamento. Pacotes e contéineres devem ser a prova
de violagbes, a prova de umidade e resistentes o suficiente para suportarem manuseio
brusco durante o transporte;

Cada recipiente deve ser marcado ou rotulado de forma legivel, contendo as seguintes
informacdes:

o Nome e tipo do alimento — "alimento completo para animais de estimagao" ou
"alimento complementar para animais de estimacao", conforme apropriado, junto
com a espécie ou categoria de animal a que se destina;

o Nome e endereco do fabricante;

o Quantidade ou volume liquido quando embalado, em gramas/quilogramas ou
mililitros/litros;

o Numero do lote ou cédigo;

o Materiais ou ingredientes;

o Energia metabolizavel (calculada), em kcal ou quilograma;

o Data de fabricagao;

o Prazo de validade a partir da data de fabricagao;

o Instrugdes de uso do alimento, se for o caso, indicando a sua finalidade.

Marcagao de Certificagdo do Departamento de Normas Indianas: o produto em
conformidade com os requisitos dessa norma pode ser certificado de acordo com as
politicas de avaliacdo de conformidade sob as disposicdes da Lei do Departamento de
Normas Indianas de 2016 e as Regras e Regulamentos nela enquadrados e, portanto,
receber uma marcagao correspondente.

1S 10450:1983

Em 1983, o Departamento de Normas Indianas criou um Cddigo para o Transporte de Peixes de
Aquério de Agua Doce (reafirmado em 2016). O escopo desse cddigo restringe-se as condicdes
para o transporte de peixes vivos de aquario (espécies tropicais e ornamentais de dgua doce) para
fins de exibicdo ou reproducdo. Os requisitos gerais incluem:

Os peixes de dgua doce selecionados devem ser resistentes a doencas e estarem saudaveis
antes do acondicionamento e empacotamento para transporte;

Os peixes devem ser protegidos de condi¢Ges climaticas extremas e de qualquer forma de
estresse;
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Na medida do possivel, os peixes da mesma espécie, variedade, linhagem e tamanho
devem ser acondicionados juntos para transporte. O numero de peixes a serem
acondicionados em cada container dependera da espécie, variedade, linhagem e tamanho;

Todos os peixes de aquario serdo transportados por via aérea e em voos diretos para longas
distancias e pelo trem mais rapido para curtas distancias;

Os sacos de polietileno contendo peixes vivos de aquario devem ser enchidos até 50% de
sua capacidade com oxigénio sob uma press3do de 0,5kg por cm?, e a boca do saco deve ser
bem amarrada para evitar o escape de oxigénio durante o transporte;

Considerando os requisitos de embalagem para transporte de peixes de aquario, devem
ser usados apenas sacos de polietileno testados, a prova de vazamentos e grossos (ndo
menos que 75 microns), com as seguintes dimensdes:

o 62 x40 centimetros;
o 60 x 30 centimetros; ou
o 55x 20 centimetros.

Os sacos de polietileno com as dimensdes indicadas, destinados a conter peixes vivos,
devem ser acondicionados em latas retangulares de éleo de 16,5 litros com tampa ou em
caixas de papeldo reforcado de textura resistente;

As caixas de papelao reforcado devem ser isoladas com forro termocolante por dentro;

O saco de polietileno deve ser preenchido com agua limpa, pura e filtrada até 40% a 50%
de sua capacidade;

Certos peixes, como peixes-porco, cascudos, camaroes, lagostas, entre outros, devem
primeiro ser embalados individualmente em saco com suficientes orificios e depois
colocados no saco externo de polietileno contendo dgua fresca, pura e filtrada;

A carga e a descarga devem ser realizadas rapidamente e imediatamente apds a chegada
da remessa. Quando forem utilizadas caixas de papeldo, elas devem ser manuseadas com
cuidado durante as operag¢des de armazenamento em aeronaves e trens, entre outros;

Considerando os requisitos de rotulagem, cada embalagem, seja lata retangular ou caixa
de papeldo, deve conter uma etiqueta legivel e indelével com as seguintes informacgdes:

o Nome da espécie do peixe;

o Linhagem do peixe;

o Nome, endereco e nimero de telefone do expedidor; e
o Nome, endereco e numero de telefone do destinatario.

Em cada container também deve constar a seguinte adverténcia: "PRIORIDADE MAXIMA.
PEIXE VIVO. MANUSEIE COM CUIDADO";

Além disso, a caixa de papeldo ou lata deve ter uma seta vermelha na lateral indicando o
lado superior.

Aspectos aos quais os exportadores brasileiros devem estar atentos

O importador indiano de Alimentos para Animais de Estimagdo deve primeiro obter a
licenca de importagdo junto ao Departamento de Pecuaria, Laticinios e Pesca, conforme
detalhado na Portaria aprovada sobre o assunto. Para isso, deve fornecer informacGes
detalhadas sobre os produtos, o método de produc¢do ou processamento, entre outros;
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e Instalacbes de producdo de alimentos para animais de estimacdo devem ser
inspecionadas pelos servicos veterinarios para obtencdo de e suas autorizacGes e
certificacGes;

e O pais exportador ndo deve estar na lista de paises com casos de Encefalopatia
Espongiforme Bovina Transmissivel e Paraplexia Enzoética dos Ovinos. Os produtos ndo
devem conter ingredientes de carne provenientes de animais em paises com teste
positivo para Encefalopatia Espongiforme Bovina Transmissivel e Paraplexia Enzoética dos
Ovinos;

e No momento da exportagao, o pais exportador deve ser certificado como livre do virus da
Influenza Avidria de Alta Patogenicidade (HPNAI);

e Ap0s andlise detalhada do risco de importacao, a Licenca Sanitaria de Importacao serd
concedida se as autoridades competentes estiverem convencidas de que a remessa
importada segue todos os protocolos sanitarios detalhados na portaria e no Certificado
Veterinario e que os produtos importados ndo afetardo adversamente a saide humana
ou animal na india;

e O rétulo dos produtos deve estar em idioma local ou regional (indiano), e deve indicar
claramente que em nenhum momento o produto importado entrara na cadeia alimentar
de animais que ndo sdo caes ou gatos;

e O Certificado de Saude Animal deverd ser fornecido junto as instrucdes sobre as condi¢Ges
de sanidade animal que foram seguidas durante a producdo do alimento, quando este
tem origem animal.

e No caso de importacdo de peixes ornamentais, as espécies ndo devem ser capazes, de
nenhuma maneira, de causar ferimentos ou atacar humanos e animais, e ndo devem ser
um vetor conhecido de patdgenos. As espécies ndo devem ser listadas como ameagadas,
a menos que sejam notificadas como cultivadas pela autoridade competente do pais
exportador. Espécies invasoras conhecidas por terem um impacto deletério no meio
ambiente da india ou de paises ambientalmente semelhantes a india ndo devem ser
importadas.

e Aimportagdo de Peixes Ornamentais ndo é permitida até que seja obtida uma licenca de
importacdo valida junto ao Departamento de Pecudria, Laticinios e Pesca. Apenas as
espécies de peixes especificadas na lista detalhada nas Diretrizes podem ser importadas.
A licenga de importagdo é nao transferivel e tera validade de apenas seis meses a partir
da data de emissao, ndo sendo possivel altera-la uma vez emitida.

e Os procedimentos de quarentena necessarios para as espécies devem ser seguidos ao
importar os peixes para a India. Isso inclui a obtencdo dos certificados de pré e pds-
guarentena em seus respectivos estagios.

e A biosseguranca e os riscos bioldgicos relativos as espécies devem ser considerados em
todos os estagios de importacdo de peixes ornamentais para a india.
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6 . ANEXOS
6.1 DEFINICOES, SIGLAS, METODOLOGIA E FONTES CONSULTADAS

Taxa de cambio para conversao de rupias indianas em ddlares americanos:

‘ US$ (2019 fixado) para moeda local

2016 2017 2019 2019 2020 2021 2022 2023
67,2 65,1 68,4 70,4 73,9 74,2 76,2 78,1
DefinigGes
Carne bovina Termo comum para definir qualquer carne de origem bovina.
Reprodutores e matrizes Reprodutor é um grupo de peixes adultos usados na aquicultura para fins

de reprodugdo. Um reprodutor pode ser uma populagdo de animais
mantida em cativeiro.

Item essencial Item fisico exigido por um consumidor para manter sua saude.

Feng shui Sistema de leis que governa o arranjo e a orientagdo espacial em relagdo ao
fluxo de energia (chi) e cujos efeitos favoraveis ou desfavoraveis sdo
levados em consideragdo na localizagdo e no projeto de edificios.

Carne ovina Termo comum que se refere a carne de ovelha, cabra ou cordeiro.

Teriantropo Relacionado a religiGes em que as divindades adoradas sdo parcialmente
humanas e parcialmente animais na forma (divindade teriantrépica).

Cidades de nivel | As cidades de nivel | tendem a ser altamente desenvolvidas, com escolas,
instalagdes e comércio desenvolvido. Elas possuem os imdveis mais caros e
tém uma populagdo de mais de 100 mil habitantes.

Cidades de nivel Il As cidades de nivel Il estdo em processo de desenvolvimento de seus
mercados imobilidrios e tém uma populagdo de 50 mil a 100 mil habitantes.

Cidades de nivel Ill A cidade de nivel lll abriga uma populagdo inferior a 100 mil. Sdo cidades
em niveis iniciais de desenvolvimento. Elas ndo tém a conectividade aérea
adequada ou os outros avangos de infraestrutura que as cidades de nivel | e
Il tém. O custo de vida é mais baixo em comparagdo com as cidades de
nivel l e ll.

Vastu shastra Vastu $astra (literalmente "ciéncia da arquitetura") é um sistema
tradicional de arquitetura originario da india. Textos do subcontinente
indiano descrevem principios de design, layout, medidas, preparagdo do
solo, disposigdo do espago e geometria espacial.
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Siglas

Termos utilizados no relatério Definigdo

AIFTA Area de Livre Comércio entre a Associacdo de Nacdes do Sudeste Asidtico
ealndia

APEDA Autoridade de Desenvolvimento de Exportagdo de Produtos Alimenticios
Agricolas e Processados

APTA Acordo de Comércio Asia-Pacifico

ASEAN Associagdo das NagGes do Sudeste Asiatico

AWSBI Conselho de Bem-Estar Animal da india

B2B Business To Business (Empresa para Empresa)

B2B2C Business To Business To Consumer (Empresa para Empresa para
Consumidor)

B2C Business To Consumer (Empresa para Consumidor)

BIS Departamento de Normas Indianas

BTIA Acordo Bilateral de Comércio e Investimento

CAGR Taxa de Crescimento Médio Anual

CEO Presidente Executivo

CEPAs Acordos Abrangentes de Parceria Econémica

CNF Agentes de Transporte

COVID-19 Doenga do coronavirus de 2019

DADF Departamento de Pecuaria, Laticinios e Pesca

DAHD Departamento de Pecudria e Laticinios

DOF Departamento de Pesca

UE Unido Europeia

FMCG Bens de Consumo Rapido

FSSAI Autoridade de Seguranca e Padrdes Alimentares da india

ALC Acordo de Livre Comércio

GB Gigabytes

PIB Produto Interno Bruto

g Grama

BPF Boas Praticas de Fabricagdo

Gol Governo da india

APPCC Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle

HITEX Centro de Exposigdes de Comércio Internacional de Hyderabad
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HPNAI Virus da Influenza Aviaria De Alta Patogenicidade

Codigo SH Cddigo do Sistema Harmonizado
HUFT Heads Up For Tails
IBEF Fundagdo de Patrimdnio de Marcas da india
IBSA india-Brasil-Africa do Sul
IEC Comissdo Eletrotécnica Internacional
IHS Markit Servigos de Gestdo de InformagGes (IHS Markit)
IIPTF Feira Internacional de Negdcios de Animais de Estimacdo da india
ImpEx Importagado e Exportagao
IS Norma indiana
ISI Instituto Indiano de Normas
I1SO Organizagdo Internacional para Padronizagao
kcal Quilocalorias
kg Quilogramas
LDCs Paises Menos Desenvolvidos
I Litro
Mercosul Mercado Comum do Sul
NMF Nagdes Mais Favorecidas
ml mililitro
MoQ Quantidade Minima do Pedido
MPEDA Autoridade de Desenvolvimento de Exportagdo de Produtos Marinhos
N&D Natural & Delicious
NABL Conselho Nacional de Acreditacdo de Laboratdrios de Testes e Calibracdao
NCl Censo Nacional da india
NFDB Conselho Nacional de Desenvolvimento da Pesca
ONG Organizagdo Ndo Governamental
OFT Comeércio de Peixes Ornamentais
P&G Procter & Gamble
PTA Acordo de Comércio Preferencial
RCEP Parceria Econ6mica Regional Abrangente
Rs. Rupias
RSP Prego de Venda no Varejo
SAARC Associacdo Sul-Asiatica para a Cooperagao Regional
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SAFTA
SG
SHGs
SLS
sq.ft
TSE/BSE
EUA
ut
OoMS
WSSN
oMC

WTO-TBT

y-on-y

Area de Livre Comércio do Sul da Asia
Governo Estadual

Grupos Independentes

Lauril Sulfato de Sédio

Pés quadrados

Encefalopatia Espongiforme Transmissivel / Bovina
Estados Unidos da América

Territério da Unido

Organiza¢do Mundial de Saude

Rede Mundial de Servigos de Normalizagdo
Organizagdo Mundial do Comércio

Acordo sobre Barreiras Técnicas ao Comércio da Organizagdo Mundial do
Comércio

Ano a Ano

Cadigos SH6 Pesquisados e Suas Classificacoes

Cédigo HS6 Descrigdo do Cédigo HS6

2309.10 Alimentos para cdes ou gatos, acondicionados para venda a varejo

2309.90 Outras preparagdes para alimentagdo de animais

0301.11 Peixes ornamentais de dgua doce

0301.19 Outros peixes ornamentais vivos

0106.90 Outros animais vivos

3305.10 Xampus para os cabelos

9619.00 Absorventes e tampdes higiénicos, cueiros e fraldas para bebés e artigos higiénicos semelhantes, de

qualquer matéria

3926.90 Outras obras de plasticos e obras de outras matérias das posi¢des 3901 a 3904

8523.59 Outros suportes semicondutores para gravagao ou reproducdo

3924.90 Outros artigos de higiene ou de toucador, de plasticos
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Metodologia

PASSPORT
Industrias
Economia

Consumidores

ANALISE E VALIDAGAO
Verificagao e revisdo continua

X

I ~NALISE DE MERCADO

NOSSA REDE

Analistas em campo . -
o m camp PESOUISA PRIMARIA E INSIGHTS ESTRATEGICOS
perts na inddstria ,
E SECUNDARIA ENTREGAMOS EM DIVERSOS FORMATOS
Entrevistas e visitas a lojas Workshops

Apresentacdes
Documentos em power point
Relatorios

Série de dados

O CLIENTE
Dados e expertise
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Fontes Consultadas
Fonte
Alibaba India Website
Amazon Business India
Amazon India Website
Animal Welfare Board of India

APHIS USDA

AquaByNature Website
BigBasket Website
Bilaterals.org

Business Today India

Business Wire

Canes Venatici Website
Captain Zack Website

CFR.org

CIFA NIC
CuddleUp Diet Products
DAHD Website

Department of Fisheries

DOF Website
DW.com

Economic Times

ExpatNetwork

Financial Express

Fisheries Journal 2019 Report

Flipkart Website

‘ Site
https://india.alibaba.com/index.html
https://www.amazon.in/b2b/info/
https://www.amazon.in/
http://www.awbi.org/awbi-pdf/pet_dog circular_26 2 2015.pdf

https://www.aphis.usda.gov/regulations/vs/iregs/products/downloads/in_p
f.pdf

https://aquabynature-shop.com/
https://www.bigbasket.com/
https://www.bilaterals.org/?-IBSA-

https://www.businesstoday.in/magazine/the-hub/the-pet-
bet/story/376801.html

https://www.businesswire.com/news/home/20200525005167/en/India-
Pet-Grooming-Healthcare-Market-2020-2025

https://canesvenatici.in/
https://captainzack.in/

https://www.cfr.org/backgrounder/mercosur-south-americas-fractious-
trade-bloc

http://www.cifa.nic.in/sites/default/files/Ornamental_fish.pdf
https://www.indiamart.com/choostix/
http://dahd.nic.in/

http://dof.gov.in/sites/default/filess/Ornamental%20fisheries%20developm
ent%20under%20PMMSY.pdf

http://dof.gov.in/
https://www.dw.com/en/japan-india-sign-free-trade-agreement/a-6440336

https://economictimes.indiatimes.com/news/economy/foreign-
trade/restrictions-in-services-sector-deterrent-in-india-eu-
fta/articleshow/14719971.cms

https://www.expatnetwork.com/living-and-working-in-india/

https://www.financialexpress.com/brandwagon/how-pet-food-brands-are-
trying-to-create-a-market-in-india/1926420/

http://www.fisheriesjournal.com/archives/2019/vol7issue6/PartB/7-5-96-
969.pdf

https://www.flipkart.com/

Copyright © 2021 Apex-Brasil ¢ Todos os direitos

reservados

59 ApexBrasil .



Forbes

FSSAI Website

Indian Ministry of Commerce and
Industry

Hindustan Times

Hindustan Times

Homegrown Article

Humane Society of India
IBEF June 2020 E-commerce Report

LANA Paws Survey 2019

LANA Paws Survey 2019
Mars International India
Marshall's PetZone Website
MPEDA Website

National Census of India 2011

Nestle India Website
Nestlé Purina PetCare

NFDB

PetSecure

PetsGlobal

PhD CCI - National APEX Chamber

ResearchGate

RIS.org

Royal Canin India

https://www.forbes.com/sites/leezamangaldas/2017/06/05/indias-got-
beef-with-beef-what-you-need-to-know-about-the-countrys-controversial-
beef-ban/#353757¢53c25

https://fssai.gov.in/

https://commerce.gov.in/trade/ASEAN-India Trade in Goods Agreement.pdf

https://www.hindustantimes.com/fashion-and-trends/animal-instict-here-
is-why-urban-india-is-bringing-pets-home-faster-than-ever-before/story-
vPWK5yRIOPH98EGRBIVNzM.html

https://www.hindustantimes.com/fashion-and-trends/animal-instict-here-
is-why-urban-india-is-bringing-pets-home-faster-than-ever-before/story-
vPWK5yRIOPH98EGRBIVNzM.html

https://homegrown.co.in/article/803865/happy-puppy-handmade-organic-
grooming-products-for-your-pet

https://www.hsi.org/news-media/india-issues-new-pet-shop-rules-091218/
https://www.ibef.org/industry/ecommerce.aspx

https://lanapaws.com/blogs/friends-of-lana/how-pet-friendly-is-your-city-
findings-of-lana-paws-survey-2019

https://lanapaws.com/blogs/friends-of-lana/lana-paws-survey-2019-results
https://ind.mars.com/

https://www.marshallspetzone.com/

https://mpeda.gov.in/MPEDA/

https://www.rediff.com/business/slide-show/slide-show-1-india-has-a-
workforce-of-4741-crore-govt/20140716.htm

https://www.nestle.in/
WWW.purina.in

http://nfdb.gov.in/PDF/Fish%20&%20Fisheries%200f%20India/3.0rnamenta
1%20Fisheries%200f%20India.pdf

https://www.petsecure.com.au/pet-care/a-guide-to-worldwide-pet-
ownership/

https://www.petsglobal.com/buyers/index_country=108&btype=7&items_p
er_page=50.html

https://www.phdcci.in/wp-content/uploads/2019/11/Indias-Trade-and-
Investment-Opportunities-with-ASEAN-economies.pdf

http://www.fisheriesjournal.com/archives/2019/vol7issue6/PartB/7-5-96-
969.pdf

https://www.ris.org.in/sites/default/files/FINAL%20India%20and%20Korea
%20Report.pdf

https://www.royalcanin.com/in
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SICE Organization of American
States

Statista
Swiggy Website

TechCircle

The Himalaya Drug Website

Times of India

Tradelndia Website
UNCTAD

UNESCAP

UNESCAP
WCRCINT

World Animal Protection

http://www.sice.oas.org/Trade/MRCSRIndia/Index_e.asp

https://www.statista.com/statistics/1061130/india-population-of-pet-dogs/
https://www.swiggy.com/

https://www.techcircle.in/2019/02/12/swiggy-gives-bigbasket-grofers-food-
for-thought-with-new-hyperlocal-service

https://himalayawellness.in/

https://timesofindia.indiatimes.com/india/bengaluru-and-mumbai-are-the-
most-pet-friendly-cities-in-india-reveals-survey/articleshow/69962017.cms

https://www.tradeindia.com/
https://unctad.org/en/Docs/itcdtab36_en.pdf
https://www.unescap.org/apta
https://www.unescap.org/apta/tariff-concessions/session-4
https://wcrcint.com/drools-indias-inspirational-pet-care-brand/

https://www.worldanimalprotection.org.in/blogs/guidelines-protection-
dogs-owned-pet-owners-and-care-givers
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7.SOBRE A APEX BRASIL

ApexBrasil ’

A Agéncia Brasileira de Promoc¢do de Exportacbes e Investimentos (Apex-Brasil) atua para
promover os produtos e servigos brasileiros no exterior e atrair investimentos estrangeiros para
setores estratégicos da economia brasileira.

A Agéncia realiza a¢0es diversificadas de promogao comercial que visam promover as exportacoes
e valorizar os produtos e servigos brasileiros no exterior, como missGes prospectivas e comerciais,
rodadas de negdcios, apoio a participacdo de empresas brasileiras em grandes feiras
internacionais, visitas de compradores estrangeiros e formadores de opinidao para conhecer a
estrutura produtiva brasileira entre outras plataformas de negdcios que também tém por objetivo
fortalecer a marca Brasil.

A Apex-Brasil coordena também os esforcos de atracdo de investimentos estrangeiros diretos
(IED) para o Brasil com foco em setores estratégicos para o desenvolvimento da competitividade
das empresas brasileiras e do pais.
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8.SOBRE A EUROMONITOR

" Euromonitor

Consulting

A Euromonitor International é uma das principais empresas de inteligéncia de negdcios e andlise
estratégica sobre o mercado de bens de consumo e servicos no mundo. A empresa conta mais de
40 anos de experiéncia no levantamento de dados e publica¢do de relatérios detalhados sobre o
mercado em ambito internacional.

Além dos servigos especializados de consultoria, a Euromonitor pesquisa sistematicamente e
anualmente 29 industrias de consumo massivo e servicos, 80 setores industriais em 100 paises e
setores de recursos naturais em 210 paises.

A companhia tem sede em Londres, com escritdrios regionais em Chicago, Sdo Paulo, Cingapura,
Xangai, Vilnius, Santiago, Dubai, Cidade do Cabo, Tdquio, Sydney, Bangalor, Disseldorf, Seul, Hong
Kong, e possui uma rede de mais de 1.000 analistas em todo o mundo. Acompanhe nossas analises
mais recentes em blog.euromonitor.com.
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