MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA
DIVISAO DE CERTIFICACAO

ANEXO AO OFiCIO-CIRCULAR N2 77/2025/DICERT/CGCOA/DIPOA/SDA/MAPA
MANUAL DO USUARIO

CERTIFICAGCAO SANITARIA INTERNACIONAL DE PRODUTOS PARA ALIMENTAGCAO ANIMAL ORIUNDOS DE
ESTABELECIMENTOS REGISTRADOS NO SIPEAGRO

SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS DO SERVICO DE INSPECAO FEDERAL - SIGSIF
VERSAO 1.0

SUMARIO

Introducao

Acesso ao SIGSIF
Funcionalidades

Inclusdo de CSI no SIGSIF
Solicitacao de emissédo do CSI
Alteracao de CSI

Exclusdo de CSI

Solicitar parecer

Substituicéo de CSI

Emissao do CSI (Servico Oficial)

Impressao do CSI
Cancelamento do CSI

Consulta ao CSI
Medida de contingéncia

Certificados Sanitarios Internacionais - CSI

Manutencao dos documentos de transito no SIGSIF
Disposicoes finais

1. INTRODUCAO

1.1. Este manual tem por objetivo esclarecer os procedimentos para a solicitagdo de emissdo de Certificados Sanitarios
Internacionais (CSl) disponibilizados pelo Departamento de Inspecao de Produtos de Origem Animal (DIPOA) para o transito internacional
de produtos para alimentagao animal produzidos por estabelecimentos registrados no SIPEAGRO e os procedimentos para a emissao pelo
Servigo Oficial.

1.2. A emissao dos certificados sanitarios que trata este manual ocorre por meio do Sistema de Informagdes Gerenciais do Servigo
de Inspecao Federal - SIGSIF.

2. ACESSO AO SIGSIF

2.1. Os responsaveis (técnicos/legais) pelos estabelecimentos registados no SIPEAGRO deverao entrar em contato com o Servico

de Inspegdo de Produtos de Origem Animal (SIPOA) de jurisdicao de sua localizagao, para requerer a liberagdo de acesso ao SIGSIF e
obtencado de login e senha.

2.2. O SIPOA deve seguir as orientacdes divulgadas pela CSG/DIPOA para efetivar a liberacdo de acesso aos usudarios.

2.3. O sistema SIGSIF deve ser acessado com o login e senha pessoais e intransferiveis do usuéario cadastrado, por meio do
enderego eletrénico: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/acesso-a-informacao/tecnologia-da-
informacao/sistemas/orgaos/mapa/animal/sigsif-sistema-de-informacoes-gerenciais-do-sif

3. FUNCIONALIDADES

3.1. Apés efetuar o login, serd exibida a tela inicial do SIGSIF, onde deve acessar o Menu “Alimentacao Animal” > “Certificados
AA".

3.2. De acordo com o perfil do usuério, estardo disponiveis as seguintes funcionalidades:

e Consulta - permite que o usudrio consulte as solicitacdes de CSI feitas pelo estabelecimento. O resultado inclui tanto aquelas que
estiverem ainda em rascunho, quanto as enviadas, deferidas, reprovadas ou canceladas.

e Inclusao - permite que o usudrio inclua um novo CSI no sistema como rascunho ou diretamente para solicitar parecer.

e Alteracao - permite que o usuério altere um CSI que esteja em rascunho.

e Exclusdo - permite que o usudrio exclua um CSI que ainda nao tenha recebido parecer pelo Servigo Oficial.

e Substituicao - permite que o usuario solicite a substituicdo de um CSI que j& possua parecer aprovado pelo Servico Oficial.

e Solicitar Parecer - permite que o usuario solicite parecer ao Servico Oficial de um CSl incluido no sistema como rascunho.

e Cancelamento - permite que o usuério realize o cancelamento de um CSI que jd possua parecer aprovado pelo Servigo Oficial.
e Impressao - permite que o usuario imprima um CSI que ja possua parecer aprovado pelo Servigo Oficial.

4. INCLUSAO DE CSI NO SIGSIF


https://www.gov.br/agricultura/pt-br/acesso-a-informacao/tecnologia-da-informacao/sistemas/orgaos/mapa/animal/sigsif-sistema-de-informacoes-gerenciais-do-sif
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4.1. O usuario responsavel pela inclusdo dos dados do CSI no SIGSIF deve acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > “Inclusao”
4.2. Na pdgina Inclusdo de Certificado de Alimentacao Animal, preencher:
Informacdes do Certificado de Alimentagdo Animal

| - UF do Estabelecimento: selecionar a UF do estabelecimento;
Il - Estabelecimento: selecionar o estabelecimento;
I - Pais / Mercado Comum: selecionar o pais ou mercado comum de destino dos produtos;

IV - Classificagdo/Categoria do estabelecimento: selecionar a categoria de produto. Somente irdo aparecer as categorias
para as quais o estabelecimento se encontra habilitado;

V- Modelo do Certificado: selecionar o modelo de CSI correspondente ao produto e pais;

VI -  Tipo de Documento: é preenchido automaticamente de acordo com o modelo do certificado selecionado;

VIl - Emitido Por: selecionar se o CSl serd emitido por Central de Certificagdo ou VIGIAGRO;

VIl - Unidade Emitente: selecionar a sigla da Central de Certificacdo ou da unidade do VIGIAGRO responsavel pela
emissao;

IX- Documento de Respaldo: informar a identificacdo do(s) documento(s) de respaldo(s). E obrigatério informar o
numero da LPCO DCPAA - Solicitagdo de CSI;

X - Ne Referéncia: numeracdo sequencial nacional crescente, gerada automaticamente pelo sistema, para identificar o

documento inserido no SIGSIF e permitir sua localizagdo. O nimero de referéncia serd composto por 8 digitos, seguido do
nimero de registro do estabelecimento no SIPEAGRO, seguido dos dois ultimos digitos do ano;

Campos do Certificado de Alimentacdo Animal

Xl - Preencher todos os dados do carregamento nos campos subsequentes, de acordo com o modelo de CSI selecionado;

XIl - Atentar para as instrucbes de preenchimento publicadas, bem como para os campos que possuirem a frase
"ATENCAO! CLICK AQUI", que deverdao ser clicados para a obtencao da orientacdo do preenchimento do campo
correspondente;

4.3. Ao final, clicar em "Incluir como Rascunho" ou "Incluir e Solicitar Parecer".

INCLUIR COMO RASCUNHO

4.4, A inclusdao como rascunho nao disponibiliza o certificado para andlise pelo servico oficial. Neste caso, o usuério poderd
solicitar o parecer em momento posterior.

4.5. Além disso, enquanto nao for solicitado e emitido parecer pelo servico oficial, o sistema permite que o usuario altere ou
exclua o rascunho do documento.

INCLUIR E SOLICITAR PARECER
4.6. A inclusdo concomitante com a solicitagdo de parecer disponibiliza o certificado para analise pelo servico oficial.

4.7. Esta inclusao de dados no sistema SIGSIF ndo é considerada como solicitacdo de emissado do certificado sanitario. Somente
considera solicitada a emissao do certificado apds a apresentagcao do nimero da LPCO junto a unidade emitente.

5. SOLICITACAO DE EMISSAO DO CSI

5.1. Para requerer a emissdo do certificado, os estabelecimentos deverdo emitir, no SISCOMEX, a LPCO modelo DCPAA -
Solicitacao de CSlI, seguindo as orientacdes dispostas no OFICIO-CIRCULAR N2 53/2023/CGI/DIPOA/SDA/MAPA, ou em documento que vier a
substitui-lo.

5.2. O estabelecimento deverd apresentar para a unidade que ird emitir o certificado, conforme procedimento por esta definido, o
nimero da LPCO/DCPAA - Solicitacdo de CSI, momento a partir do qual serd considerado como solicitacdo da emissdo do certificado
sanitario.

5.3. Atengao:
5.3.1. Fica dispensada a inclusdo no SISCOMEX do arquivo relativo ao CSI preenchido, uma vez que o cadastro dos seus dados é
feito no SIGSIF.
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5.3.2. O numero de referéncia do cadastro do certificado no SIGSIF devera ser informado no campo Informacdes Adicionais da

DCPAA - Solicitagdo de CSI.
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5.4. (6} OFiCIO-CIRgZULAR N2 53/2023/CGI/DIPOA/SDA/MAPA e o MANUAL DE EMISSAO DE LPCO/DCPAA, CERTIFICADO SANITARIO E
CARTA DE CORRECAO estdao disponiveis em: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/insumos-agropecuarios/insumos-

pecuarios/alimentacao-animal/emissao-de-dcpoa-e-dcpoa-aa

6. ALTERAGAO DE CSI
6.1. O usudrio somente poderd alterar os dados inseridos nos CSI que ainda estejam com a situacdo “Rascunho” no SIGSIF.
6.2. Para efetuar a alteracdo, acessar:

"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Alteracao"

6.3. Na pagina Alteracdo de Certificado de Alimentacdo Animal, informar o nimero de referéncia do documento a ser alterado e
clicar no icone "Consultar".

6.4. Caso o usuario nao esteja de posse do numero de referéncia, podera realizar a consulta preenchendo os demais campos

constantes na pagina. Neste caso aparecerd uma lista com todos os certificados inseridos no sistema que se enquadrem no filtro
aplicado.
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6.6. Caso haja a necessidade de alteracao de informacées em um documento de transito que possui parecer aprovado, devera ser
solicitada a sua substituicdo.
6.7. Caso haja a necessidade de alteragao de informacdes em um documento de transito que possui parecer reprovado, devera ser
iniciada nova inclusdo.
7. EXCLUSAO DE CSI
7.1. O usuario somente poderd excluir os CSI que ainda nao receberam o parecer pelo Servico Oficial no SIGSIF.
7.2. Para efetuar a exclusao, acessar:

"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Exclusao”

7.3. Na pégina Exclusdo de Certificado de Alimentacdo Animal, informar o nimero de referéncia do documento a ser excluido e
clicar no icone "Consultar".

7.4. Caso o usudrio nao esteja de posse do numero de referéncia, poderd realizar a consulta preenchendo os demais campos
constantes na pdagina. Neste caso aparecerd uma lista com todos os documentos inseridos no sistema que se enquadrem no filtro
aplicado.
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7.5. Apds selecionar o documento, o sistema mostrard o documento preenchido com os dados previamente inseridos e, ao final,

devera clicar em “Excluir”.
7.6. Um documento excluido ndo pode ser recuperado.
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8. SOLICITAR PARECER
8.1. Para solicitar parecer do servico oficial para os certificados que foram incluidos como rascunho, acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Solicitar Parecer"

8.2. Na pagina Solicitacdo de Parecer, informar o nimero de referéncia do documento e clicar no icone "Consultar".
8.3. Caso o usuério nao esteja de posse do nimero de referéncia, podera realizar a consulta preenchendo os demais campos

constantes na péagina. Neste caso aparecerd uma lista com todos os documentos inseridos no sistema que se enquadrem no filtro

aplicado.

;E:'n'-"_i:.'- Pl

e agricaltura.goy.br

[ Solicitagdo de Parecer

ﬁ Filtros da consulta de Certificado de Alimentacio Animal

UF do Estabelecimento Estabelecimento

Seledone v | Selecione v
Fais { Mercado Comum
Seledone v
Emitido Por Jnidade Emitente
Seledione v Selecione v
N° Referéncia
00000005/DF0003476/25
Periodo da Solicitagdo do Certificado
0| até |dd/mm/aaa a
Copyright © 2003 - Ministéria da Apricultirs, Pecuia & Abasteciments - Coordenacho de Informitica
Secreteria de Desfess Agropecudsia | DIPOA - Departaments de Inspecdo de Produtos de Origem Animal
E m-; e www . agricultura.gov.br
| Solicitagio de Parecer Veterinario
Resultados da consulta Res: 20
Bt do Pareser e Rederéncia ¢ Cenficado Substeuiso por Subsbtus Destino Situagdo
00000008/DF 0003478125 Raseumo iETHA Raseumno
Mosiranda 11 de 1 Cariifes
Copyright € 2003 - Ministirio da Agriculturs, Pecudria & Abasteciments - Goordenagso de Informética
Sacretari de Dasfess Agropacun / DIPOA - Departaments da InspacSo de Produtos de Origem Anmsl
8.4. Apos selecionar o documento desejado, o sistema mostrarad o documento preenchido com os dados previamente inseridos e,

ao final, deverd clicar em “Solicitar Parecer”.
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8.5. Esta inclusao de dados no sistema SIGSIF ndo é considerada como solicitacdo de emissédo do certificado sanitario. Somente

considera solicitada a emissao do certificado apds a apresentagcao do nimero da LPCO junto a unidade emitente.
9. SUBSTITUICAO DE CSI

9.1. Somente podem ser substituidos os certificados que ja possuirem parecer aprovado pelo Servigco Oficial.
9.2. N&o é possivel solicitar uma substituicdo para um CSI que tenha sido cancelado.
9.3. O documento de transito a ser substituido ndo deve ser cancelado e serd utilizado como documento de respaldo para a

substituicao.
9.4. Para efetuar a substituicdo, o responsavel pela insercdo dos dados no SIGSIF deve acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Substituicao"
9.5. Na pagina Substituicdo de Certificado de Alimentagdo Animal, preencher:
Informacdées do Certificado de Alimentacdo Animal

|- UF do Estabelecimento: selecionar a UF do estabelecimento;

Il - Estabelecimento: selecionar o estabelecimento;

I - N¢ Certificado: preencher com o nimero do certificado a ser substituido.
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9.6. Caso o certificado informado seja localizado pelo sistema, as suas informagdes irdo aparecer na tela.

9.7. Para os certificados emitidos no SIGSIF, é possivel alterar o Pais/Mercado Comum e Modelo do Certificado, para casos de
redirecionamento.

9.8. Para alteracao da unidade emitente deve ser solicitada autorizacdo ao SIPOA de jurisdicao da unidade emitente do CSI a ser
substituido.
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9.11. A inclusdo como rascunho nao disponibiliza o certificado para analise pelo servico oficial, sendo permitido que o usuario altere
ou exclua o rascunho do documento. Neste caso, deveré solicitar o parecer em momento posterior.
9.12. A inclusdo concomitante com a solicitagdo de parecer disponibiliza o certificado para analise pelo servigo oficial.
9.13. Uma vez solicitada a emissao do certificado com a apresentagdo do nimero da LPCO junto a unidade emitente, esta realizara
a analise da solicitacao.
10. EMISSAO DO CSI (SERVICO OFICIAL)
10.1. Apds a emissdo do LPCO DCPAA - solicitagdo CSI, anexagdo dos documentos de respaldo e a apresentagdo do seu nimero

junto a unidade emitente, conforme procedimento por esta definido, quando é considerada solicitada a emissdo do certificado, a
documentacao e respectiva referéncia no SIGSIF serdo avaliadas pelo Servigo Oficial na unidade emissora.

10.2. Apbds a analise e havendo conformidade da solicitagao, esta serd aprovada e o certificado emitido.

10.3. Apés a andlise e havendo ndo conformidade na documentagdo apresentada ou no preenchimento do CSI no SIGSIF, a
solicitacao serd obrigatoriamente reprovada e o interessado devera iniciar nova solicitacdo de emissao do certificado sanitario.

PARECER - SOLICITACAO DE CSI
10.4. Para efetivar o parecer, o servidor devera acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Parecer AA"

10.5. Na pégina Parecer de Certificado de Alimentagdo Animal, informar o nimero de referéncia apresentado na DCPAA e clicar no
icone "Consultar".



v agncultura,gov.br

| Parecer de Certificado de Alimentagdo Animal

(]

ros da consulta de Certificade de Alimentacio Animal

UF do Eslabalecimanto Estabelecimento
Selecione ~  Selecione v

Pais / Mercado Comum

Selecione i
Emitido For Unidade Emitente
Selecione v | Selecione v

N® Referéncia *
00000005/DF0003476/25

Periodo da Solicitacio do Cert )
8 awé |d o

Copynght & 2003 - Ministsing da Agnadiun, Pecusna @ AL 3o de

Secretaria de Desfesa Agropecudria | DIPOA - Departaments de T x»&\,éc de Produtos de Drigem Animal
10.6. Clicar sobre o documento a ser analisado:
| iy 2 . eul
!E” e www . agricultura.gov.br

| Parecer de Certificado de Alimentagdo Animal

Resultados da consulta

tacdo Dt do Parecer N® Referéncia N® Certficado Substituido por Substeul

DFD003478/25 Sem Parecer
Nova Consulta

Copyright & 2003 - Ministénic da Agricultura, Pecudria @ Ak 30 de -
Secretaria de Desfesa Agropecuarnia | DIPOA - Departamento de Inspegic de Produtos de Origem Animal

10.7. Na péagina Detalhes do Certificado de Alimentacdo Animal aparecerd o espelho do documento a ser analisado, contendo os
dados inseridos pelo responsavel.

10.8. O Servigo Oficial deverd confrontar todos os dados inseridos no SIGSIF (espelho do documento) com a DCPAA - solicitagao CSI
e demais documentos de respaldo a ela anexados.

10.9. Apds a conferéncia, proceder conforme o caso:

e Conformidade na solicitacdo

10.9.1. No campo "Parecer de Aprovagao", selecionar a opcao "Aprovado";

10.9.2. No campo "Descricdo Parecer" informar a motivacdo do parecer, o nome do AFFA responsavel pelo parecer e a
identificacdo da carteira fiscal,

10.9.3. Clicar em "Confirmar Parecer" para emitir o documento.

Parecer do Certificado

Modelo Certficade: AA_Carne_ave_suino_farinha_ingles_2018_Vietna

Data e Hora de recebimento de Documento de Respaldo: | p/03/2025 10:00
na N

Parecer de AprovagSo: @ Aprovado (O Reprovado
i e CERTIFICADO APROVADO POR i
AUDITOR FISCAL FEDERAL AGROPECUARIO
4|
[ timpar |
Copyright @ 2003 - Ministério da Agricultura, Pecusria e Abastecimentn - Coordenacio de Informatica
Secrataria de Desfesa Agropecusria / DIPOA - Departaments de Inspecio de Produtos de Origem Animal
10.9.4. Apéds o processamento pelo sistema, aparecerd a mensagem "Parecer cadastrado com sucesso". Clicar em "Imprimir"

para emitir o documento.
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AA_Carne_ave_suino_farinha_ingles_2018_Vietna

APROVADO

CERTIFICADO APROVADO POR 3
AUDITOR FISCAL FEDERAL AGROPECUARIO

Copyright © 2003 - Ministéria da Agricultura, Pecudria & Abastecimento - Coardenagio de Informética
Secrataria de Dasfesa Agropecudria / DIPOA - Departamanto de Inspagic de Produtos d Origem Animal

10.9.5. Abrir o documento gerado em arquivo editdvel e verificar se ndo houve sua desconfiguragdo. Nao é permitida
qualquer alteracdo no modelo do CSlI.

10.9.6. Por fim, efetuar os tachamentos, caso aplicavel, imprimir, assinar e carimbar o documento.

10.9.7. A numeracao do CSI se dard de forma automética pelo sistema SIGSIF quando da aprovacdo da emissdo pelo AFFA
responsavel.

10.9.8. Os certificados emitidos por meio do SIGSIF possuem cédigo de autenticidade.

e Na&o conformidade na solicitacdo

10.9.9. No campo "Parecer de Aprovagao", selecionar a opgado "Reprovado";

10.9.10. No campo "Descricdo Parecer" informar a motivacdo do parecer, o nome do AFFA responsdavel pelo parecer e a
identificacdo da carteira fiscal,

10.9.11. Clicar em "Confirmar Parecer".
10.9.12. Apds o processamento pelo sistema, aparecerd a mensagem "Parecer cadastrado com sucesso".
PARECER - SOLICITACAO DE SUBSTITUIGCAO DE CSI
10.10. Para efetivar o parecer, o servidor devera acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Parecer AA"

10.11. Na pagina Parecer de Certificado de Alimentacdo Animal, informar o nimero de referéncia apresentado na DCPAA e clicar no
icone "Consultar".

10.12. Clicar sobre o documento a ser analisado.

10.13. Na pégina Detalhes do Certificado de Alimentagdo Animal aparecerd o espelho do documento a ser analisado, contendo os
dados inseridos pelo responsavel.

10.14. Observar o campo "Documento que substitui o de nr.:" onde constard o nimero do documento para o qual estd sendo
solicitada a substituicdo, de forma a deixar claro para o servico oficial que o documento que estd sendo analisado é para substituir um
previamente emitido.

10.15. Nos casos de parecer aprovado, a frase de substituicdo é inserida automaticamente pelo sistema, ndo devendo ser
preenchida manualmente no arquivo editdvel gerado.

11. IMPRESSAO DO CSI

11.1. A funcionalidade de impressao pode ser usada em casos excepcionais em que, por exemplo:

e apos o parecer, houver uma inconsisténcia no sistema que impeca a impresséo do certificado;
e seja verificada necessidade de correcao de tachamento dos requisitos sanitarios ou falha nos carimbos apostos;
e ocorrer outros problemas na hora da impressao.

11.2. E vedada a reimpressdo de documentos de transito que j& tiverem sido entregues para empresa, mesmo que o documento
original seja devolvido ao Servigo Oficial.



11.3. A via impressa com a falha deverd ser completamente destruida/inutilizada pelo Servigo Oficial emitente e a nova via
corrigida deve ser entregue ao interessado, de forma a se evitar que vias originais do mesmo documento transitem com dados
incongruentes, podendo acessar a autoridade competente do pais importador, colocando em risco o processo de certificacdo nacional.

11.4. Para os casos em que o erro seja constatado apds a entrega da via original ao interessado, a Unica forma de se corrigir o erro
serd por meio da substituicdo em sistema do documento de transito.

11.5. Para realizar a impressao, a unidade emitente devera acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Impressao"

11.6. Na péagina Impressao de Certificado de Alimentagdo Animal, informar o niUmero de referéncia do documento a ser impresso e
clicar no icone "Consultar". Quando ndo estiver em posse desse nimero, poderd ser realizada consulta pelos demais campos, caso em
gue o sistema irad retornar uma lista com todos os certificados que se enquadrem no filtro aplicado.

[Impressao de Certificado de Alimentagao Animal

Filtros da consulta de Certificado de Alimentagao Animal

UF do Estabelecimento Estabelecimento
Selecione v Selecione hd

Pais / Mercado Comum

Selecione v
Emitido Por Unidade Emitente
Selecione hd Selecione v

N® Referéncia

Periodo da Solicitagdo do Certificado

B até [m]
11.7. Na sequéncia, selecionar o documento a ser impresso.
‘Impressin de Certificado de Alimentagao Animal
Resultados da consulta Resultados por Pagina:| 20
08/D4/2025 1. 5 0000001 o5 Ao C-1A125 INGRE E VIETNA Parecer Aprovado
08/04/2025 " 5 ooooco2e A 25 A0S CC-AN25 VIETNA Parscer Aprovada
08/04/2025 ooooooz+ {25 Ao cc 12125 VIETNA Parscer Aprovado
08/04/2025 oooooozz 25 Ao S CC-1A25 VIETNA Paracer Aprovado
08/04/2025 oooocoz N 25 AC- CC 14125 VIETNA Parscer Aprovado
Mostrando 1-5 de 5 Certificados
11.8. Na péagina Detalhes do Certificado de Alimentacdo Animal, serd exibido o espelho do certificado e, ao final, devera clicar em
"Imprimir".
Parecer do Certificado
Modelo Certificado: AA_farinha_ave_suino_ingles_ 2018 Vietna
Parecer de Aprovagio: APROVADO
Descrigdo Parecer: PARECER APROVADO.AFFA I
Carteira Fiscal n®
g
79/1000 caracteres
[ imprimir
12. CANCELAMENTO DO CSI
12.1. Caso tenha sido emitido o CSI, mas por algum motivo o carregamento nao tenha transitado, sendo armazenado novamente
nas dependéncias do estabelecimento, o CSI deverd ser CANCELADO.
12.2. Para requerer o cancelamento do certificado, os estabelecimentos deverdo seguir as orientacdes dispostas no OFiCIO-
CIRCULAR N2 53/2023/CGI/DIPOA/SDA/MAPA, ou em documento que vier a substitui-lo.
12.3. Somente podem ser cancelados os certificados que possuirem parecer aprovado pelo Servigo Oficial.
12.4. O cancelamento somente pode ser efetuado no SIGSIF pelo Servigo Oficial.
12.5. Nao podem ser cancelados os documentos de transito que possuirem parecer reprovado.
12.6. Nao podem ser cancelados os documentos substituidos e nem os substitutos.
12.7. Para realizar o cancelamento, a unidade emitente deverd acessar:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Cancelamento"
12.8. Na pégina Cancelamento de Certificado de Alimentagdo Animal, informar os campos "UF do Estabelecimento”,

"Estabelecimento" e “N? Certificado” e clicar em "Consultar".

12.9. Também poderd realizar a consulta preenchendo os demais campos constantes na pdgina. Neste caso aparecerd uma lista
com todos os certificados inseridos no sistema que se enquadrem no filtro aplicado.
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[ cancelamento de Certificado de Alimentagio Animal

Filtros da consulta de Certificado de Alimentaco Animal

UF do Estabelecimento Estabelecimento
Selecione v Selecione v

Pais / Mercado Comum

Selecione v
Emitido Por Unidade Emitente
Selecione v Selecione v

N® Referéncia

Periodo da Solicitacdo do Certificado

até
N® Certificado
[2.0-00000019/CC-RBO/25] ]
Periodo de Parecer do Certificado
até
;E;—'_'ﬂ'. o www . agricultura.gov.br
[Gancelamento de Certificado de Alimentagdo Animal |
Resultados da consulta Resultados por Pagina:| 20 %
Dt. Solctaga:u Dt do Parecer MN® Referéncia N° Certificado Substituido por Substitui Classi’lcagﬁo Destino Siu.sgé:u
D3/06/2025 03/06/2025 00000063/DF0003476/25 AD-00000019/CC-RBOR2E ALIMENTO VIETMA  Parecer Aprovado
Nova Consulta
12.10. Uma vez selecionado o documento, na pagina de Detalhes do Certificado de Alimentacdo Animal, devera ser preenchido o

campo Descrigao do Cancelamento com o motivo do cancelamento e clicar em “Confirmar Cancelamento”.

| i aariculturs.gov br

‘ Atengao! Certificado J4 emitido. Aps a confirmacsio do CANCELAMENTO, n&o serd possivel sef revertido pelo ususriot x ‘

[Detatnes do certificado de A 40 Animal

Informacbes do Certificado de Alimentacéo Animal

Nome/Razéo Social CSG /A
N° de Registro do
Estabelecimento DEI00347:6 O
CPFICNPJ 04.231.541/0001-81 u}
Pais/Mercado Comum: VIETNA
Classificacao/Categoria ALIMENTO
Modelo do Cerliicado AA_alimento_ingles_2025_Vietna
Tipo de Documento: Internacional
Emitido Por CC-RBO - Rio Branco/SFA-AC
N° Referéncia: 00000063/DF0003476/25 u]
N° Certificado, A0-00000019/CC-RBO/25 u]
Documento de Respaido:
Parecer do Certificado
Modelo Certificada: AA_alimento_ingles_2025_Vietna
APROVADO
APROVADO

Confirmar Cancelamento Retorna Lista Consulta

12.11. Apbds a confirmacdo do CANCELAMENTO, este ndo podera ser revertido pelo usuério.

12.12. Na consulta ao documento, aparecerd a informagao “Cancelado” na coluna "Situagao".

13. CONSULTA AO CslI

13.1. A qualguer momento os usudrios vinculados aos estabelecimentos ou ao Servigo Oficial poderdo realizar consulta aos CSI

inseridos no sistema, acessando:
"Menu" > "Alimentacao Animal" > "Certificados AA" > "Consulta"

13.2. Na pégina Consulta de Certificado de Alimentacdo Animal, pode ser feita pesquisa de um CSI especifico por meio do
preenchimento dos campos “N2 Certificado” ou “N2 Referéncia”.

13.3. Também é possivel consultar documentos inseridos em um determinado periodo, devendo ser preenchidos os campos "UF do
Estabelecimento", “Estabelecimento” e "Periodo da Solicitacdo do Certificado" ou "Periodo de Parecer do Certificado".

13.4. Para outras consultas podem ser preenchidos os demais campos.
13.5. Ao final, clicar em "Consultar".



¥ i agricultura.gov.br
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[Consulta de Certificado de Alimentagéo Animal

Filtros da consulta de Certificado de Alimentago Animal

UF do Estabelecimento Estabelecimento
Selecione v Selecione v
Pais / Mercado Comum
Selecione v
Emitido Por Unidade Emitente
Selecione ¥ Selecione v
N° Referéncia
00000005/DF0003476/25
Periodo da Solicitacdo do Certificado Situagio
8 ate a Todas ~

N® Certificado

Periodo de Parecer do Certificado

B ate a
13.6. Em seguida, aparecerd uma lista com o(s) documento(s) localizado(s) pelo sistema que se enquadre(m) no filtro aplicado.
13.7. O resultado da consulta consta com os seguintes dados:

« Data da solicitacao: data em que foi solicitado parecer; em branco nas situagdes de rascunho, em que ndo houve solicitagao de
parecer;

 Data do parecer: data da emissao do parecer pelo Servico Oficial; em branco nas situa¢cdes em que nao houve emissao de parecer;

e Numero de referéncia: nimero de referéncia gerado quando ocorre a inclusdao do CSI no sistema (existe desde o momento em
que o documento estd em rascunho);

¢ Numero do certificado: nimero gerado apds parecer aprovado pelo Servico Oficial;

e Substituido por: informa o nimero do CSI que substituiu o CSI consultado, quando tenha ocorrido substituicdo do documento;
e Substitui: informa o nimero do CSI substituido pelo CSI consultado, quando tenha ocorrido substituicdo do documento;

e Classificacao: categoria do produto selecionado para exportagao;

e Destino: pais de destino do produto; quando este campo indicar o pais Brasil, significa que o produto foi destinado a um pais que
ndo exige habilitacao;

e Situacao: indica a situagdo do documento, que pode incluir rascunho, parecer aprovado ou reprovado, sem parecer, substituido,
substituto, cancelado, contingéncia.

[—
|cunsulta de Certificado de Alimentagao Animal

Resultados da consulta
®
[ Wovs Convina
Consulta de Certificado de Alimentagdo Animal
[ Nova Consulta |
tesultados da « ita
[ Wova Consulta |

14. MEDIDA DE CONTINGENCIA
14.1. No caso de indisponibilidade tempordria do sistema devido a falha no fornecimento de acesso pelo MAPA, a emissdo do CSI

podera ser realizada por meio da utilizacdo de medida de contingéncia, que constitui na emisséo de forma manual, fora do sistema
PROCEDIMENTOS PARA O ESTABELECIMENTO

14.2. _Para a solicitacdo de emissdo CSI em medida de contingéncia, o interessado deverd seguir os passos descritos no item
SOLICITACAO DE EMISSAO DO CSI deste documento. Neste caso, devera preencher o modelo de CSI conforme disponibilizado pelo DIPOA
no SIPEAGRO e anexar o arquivo preenchido na LPCO DCPAA - Solicitagao de CSI.

14.3. Portanto, o CSl serd emitido pelo Servico Oficial fora do sistema SIGSIF.
14.4. Imediatamente apds regularizacdo da disponibilidade do sistema, o responsavel devera incluir o certificado no sistema,
acessando:

"Menu"> "Contingéncia" > "Incluir Certificado"
14.5. Na pagina Inclusdo de Certificado de Alimentagdao Animal de Contingéncia, preencher:
» Informacdes do Certificado de Alimentacdo Animal: as orientacdes de preenchimento s&o as mesmas do item 4. INCLUSAO DE CSI NO
SIGSIF.

e Campos do Certificado de Alimentacéo Animal: preencher todos os campos exatamente como preenchido no CSI emitido fora do
sistema.
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|Inc|uséo de Certificado de Ali 4o Animal de Conti

Informagdes do Cerificado de Alimentagdo Animal

UF do Estabelecimento * Estabelecimento *

DF - Distrito Federal v DF 000347-6: C5G S5/A ~
Pais / Mercado Comum *

VIETNA ~

Classificacdo/Categoria do estabelecimento *

INGREDIENTE v

Modelo do Certificado * Tipo de Documento
AA_Carne_ave_suino_farinha_ingles_2018_Vietna v Internacional

Emitido Por * Unidade Emitente *

CENTRAL DE CERTIFICACAO v |  CC-GNA - Goidnia/SFA-GO ~

Data de Emiss&o =

06/03/2025 0
Documento de Respaldo *

XXX XKKKXXKA] J

6/1000 caracleres

N° Referéncia: | 00000011/DFOD03476/25 ]
Campos do Cerfificado de Alimentacéo Animal

Espécies para as quais 0 procuto é destinado 6*  EXEMPLO CONTINGENCIA

Espécies detinagdo produto 6 (lingua estrangeira) * | EXEMPLO CONTINGENCIA

Ntmero de aprovacio do estabelecimenta 6 EXEM

Tipo e embalagem 6 * EXEMPLO CONTINGENCIA

Tipo de embalagem & (Lingua estrangeira) * = %EMPLO CONTINGENCIA

Nimero de emabagens 6 * EXEMPLO CONTINGENCIA
Peso liquido 6 * EXEMPLO CONTINGENCIA

Total de pecas * | EXEMPLO CONTINGENCIA

Peso Liquido total * | EXEMPLO CONTINGENCIA

Tratamento térmico  XEMPLO CONTINGENCIA

Tratamento térmico (iingua estrangeira) | XEMPLO CONTINGENCIA j
B pnins ol desim e b
14.6. Apbs a inclusdo do CSI no sistema, o responsavel devera comunicar o Servigo Oficial que o emitiu fora do sistema, informando

o nimero de referéncia, para que seja realizada a inclusao do parecer "APROVADO" no SIGSIF, permitindo assim a consulta externa por
meio do cédigo de autenticidade pelas autoridades competentes dos paises importadores.

PROCEDIMENTOS PARA O SERVICO OFICIAL

14.7. Quando o sistema estiver operando normalmente, a unidade emitente deverd gerar uma lista de nimeros de documentos de
transito e seus respectivos cédigos de autenticidade, que serdo utilizados nos certificados emitidos fora do sistema SIGSIF.
14.8. Essa lista deve ser guardada em local de acesso somente do Servigo Oficial para utilizagdo quando o sistema SIGSIF nao
estiver disponivel.
14.9. Para a emissao, o servidor deve acessar:

"Menu"> "Contingéncia" > "Cédigos de Autenticidade" > "Gerar Novos Cédigos"
14.10. Na pagina Gerar Cédigo de Autenticidade de Contingéncia para Certificagdo da Alimentagao Animal, preencher:

|- Emitido por: selecionar o tipo de unidade emitente (Central de Certificagao ou VIGIAGRO);
Il - Unidade Emitente: selecionar a unidade correspondente.

Wi agriculturs.gow.br

e | S
‘ Gerar Codigo de Autenticidade de Contingéncia para Certificagdo da Alimentagdo Animal
InformacBes do Estabelecimento

Emitido Por * Unidade Emitente *

CENTRAL DE CERTIFICACAO v Selecione hd
Selecione =
CC-RBO - Rio Branco/SFA-AC
CC-MCA - Macei6/SFA-AL
CC-MNS - Manaus/SFA-AM - Ministério da Agricultura, Pecuria & Abastecimento - Coordenagio de Informética
CC-MPA - MHEEDE/SFAfAF' Agropecuria [ DIPOA - Departamento de Inspeg3o de Produtos de Origem Animal
CC-VCA - UTRA/VITORIA DA CONQUISTA/SFA-BA
CC-TAF - TEIXEIRA DE FREITAS/SFA-BA
CC-SDR - Salvador/SFA-BA
CC-FLA - Fortaleza/SFA-CE
CC-VTA - Vitdria/SFA-ES
CC-GNA - Goidnia/SFA-GO
CC-BRB - UTRA-BRB/SFA-MG (Barbacena)
CC-VIC - UTRA-VIC/SFA-MG (Vicosa)
CC-MOC - UTRA-MOC/SFA-MG (Montes Claros)
CC-DVN - UTRA-DVN/SFA-MG (Divinépolis)
CC-UBL - UTRA-UBL/SFA-MG (Uberlandia)
CC-JFO - UTRA-JFO/SFA-MG (Juiz de Fora)
CC-POC - UTRA-POC/SFA-MG (Pocos de Caldas)
CC-BHE - Belo Horizonte/SFA-MG -

14.11. Ao clicar em "Gerar Cddigos", serd gerada uma lista de nimeros de certificado e os respectivos cddigos de autenticidade, que

podera ser impressa (clicar em "Imprimir Cédigos") ou consultada no sistema posteriormente sempre que necessario.



Codigo de Autenticidade de Conting para C: da Animal

nformagdes do Estaticiecimento

Unidada EMAENte N do Late Data do Lote N—
CC-BSA- Bresilia/SFA-DF 28117 06/03/2025

Codigos de Autenticidade disponiveis
# Data Geragao N" do Certificado Codigo de Autenticidade Data Emissao Iniciais Assinatura
1 06032025 R8-0 BER/2E BICTHWNZ - TEH2 EBG2-| HULC- IVHGE a
2 06032025 ELE 07/CC-BEA/2E TMMEMIAR-CTTILOES-DE1IENT 3= £8 TRIANY
3 08032025 CC=BSA/2S XIESTQIX~EMES IG4H= IXZUTGHR=US0FTXCR
4 06032025 CC-BSA/2§ BYBGFXET-0DT13X00~ §TSHRINS - 3IHOOWEH
& 06/0372025 CC-BSA/25 DSZGRRNH-2ITSTION-XIISWARS-GUITRIIE
= o e e
10 0640312025 CC-BSA/2E 24JIQED-EMERIMEC- LEEIMAOY- Y4 FZEMND
» oanzozs A8 oanontjce aE/as T ey
3 06032025 FUE -BER/26 JURT EDMC-HIOQEQZE-TA1XTC13-3NOTTRVR
" 0B032025 CC-BSA/2ZE BVLFACS1-CAN1GEUL-O0JQFCGEM~- [RIEXI4N
15 06032025 0/CC-BER/26 TREGIICE-EJZORM4R- EQYKD LES-NNTAUKPG
18 DB032025 2B-00000021/CC-BSA/25 KTHIHAE2-8P3ICBE P~ [OYYHIK1-YZOKISWE
w ounyztes P e e e
19 06/0372025 AB-00000024/CC-BSA/25 EFVZC34R-EGCFII
- 06/0372025 AB-00000035/CC-BSA/28 1 EXTZCDE-AINCINKN- 10N
14.12. Quando houver reestabelecimento da disponibilizacdo do sistema SIGSIF, o estabelecimento deverd cadastrar os dados do

certificado emitido em medida de contingéncia fora do sistema e comunicar a unidade emitente, informando o nimero de referéncia
gerado, para que seja realizada a inclusao do parecer "APROVADO" no SIGSIF.

14.13. De posse do nimero de referéncia, a unidade emitente deve acessar:
"Menu"> "Contingéncia" > "Parecer AA"

14.14. Na pagina Parecer de Certificado de Alimentacdo Animal de Contingéncia, informar o nimero de referéncia do documento a
ser analisado, clicar em "Consultar" e, em seguida, clicar sobre o documento a ser analisado:

A Wi agricult

[Parecer de Certificado de Alimentagdo Animal de Contingéncia

Filtros da consulta de Certificado de Alimentaco Animal

UF do Estabelecimento Estabelecimento

DF - Distrito Federal hd DF 000347-6: CSG 5/A v
Pais / Mercado Comum

Selecione v

Emitido Por Unidade Emitente

Selecione - Selecione v

IN° Referéncia ®

Periodo da Solicitagio do Certificado
06/03/2025 5 até 06/03/2025 [=]

Parecer de Certificado de Alimentagao Animal Contingéncia

Ilnu. Consulta
14.15. Na pégina Detalhes do Certificado de Alimentacdo Animal, o AFFA deverd analisar se os dados cadastrados pelo

estabelecimento sdo exatamente iguais ao documento emitido fora do sistema em medida de contingéncia.

14.16. Havendo conformidade nos dados cadastrados pelo estabelecimento e o documento emitido, devera selecionar, no campo
"Cédigo_certificado", a numeragao correspondente que foi utilizada para a emissdo do CSl fora do sistema.

inistério da Agricultura, Pecudria o Abastecimento ' Secret. B
g » Seledione..
"

A8-00000026/CC-GNA/25 - AUIS776E-ZIEASNTY-AZU)2KRT-2TSCACWI

SIGSIF - Sistema de
Informagaes Gerenciais dd

AB-00000045/CC-GNA/25 - YBFBSQPY-4SFXR449-C8BQH69G-WQRESR2V
A8-00000028/CC-GNA/2S -
AB8-00000029/CC-GNA/25 - W46E52Y5-5IBI9DDA-DHS12UDZ-H2GZWRZ2
8- C-GNA/2S - 3B3B786E-4B0QD9B0-AUXISGIE-7ME2TXBY
AB8-00000031/CC-GNA/25 - TEUGMIOI-STSF30Z5-XD927IHA-XHDOGEAX
A8-00000032/CC-GNA/25 - PU70S0I3-NPP95164-0041FPER-VBHTXZFI
A8 /CC-GNA/2S - 0ZGWOIWL-3ZBCOOFY-512L3GPL-3PTQZYMC
A8-00000034/CC-GNA/25 - PS5T02P3-NGEFDMP1-RKE1F54R-09MOGIXS
A8-00000035/CC-GNA/25 - 5H61R515-ZG 1H2ENU-98SF3Q3E-FRIHLNVT

DOOKSKOG-6Y5054A0-MMZHHZV0-MT1V7821

wuwn . agricult

nenu

8- C-GNA/2S - XKH4RQUQ-0GIDRMY-HF3)816L-00ICSWMX
A8-00000037/CC-GNA/25 - 1ILUSHL9-OBYNIPCX-7L0TO2E7-9ZGKNGO1

8 C-GNA/2S - Z4DP9776-Q16RQIIG-AJ6GZ04A-[2ETX9B0

8- C-GNA/25 - GBCRXK3X-N7LFKWNK-IN1MGSCI-7S16GIV6

8 )/CC-GNA/25 - DIIO2MDX-QRVIWRU1-QGGE2N60-3VYE3Z40

A8-00000041/CC-GNA/25 - R43NIOH-EWEDKGEIX-8YLIG1UH-FH26LHYT
A8-00000042/CC-GNA/25 - VY7FSCA4-CMSNUPMC-UIXA1ZH6-LSU3IGRA

8- C-GNA/25 - VESDIT2L-LD71RHT9-1ZGMHGOH-41IBT1E8
A8-00000044/CC-GNA/25 - 0K1EJOXG-X4CSGBGN-SAPZXFRO-FBPCVHUM +
Selecione.. v

Parecer o Certificado

14.17. Em seguida, selecionar no campo "Parecer de Aprovagao" o item "Aprovado" e clicar em "Confirmar Parecer".
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Parecer do Certificado

Modelo Cerificado, AA_Came_ave_suino_farinha_ingles_2018_Vietna

ocumento de Respaido: | 06/03/2025 12:00

@ O Reprovade

CERTIFICADO CONTINGENCIA APROVADO

3341000 caracieres
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14.18. Apds o processamento do parecer, aparecerd a mensagem "Parecer cadastrado com sucesso".
E -
\ Detalhes do Certificado de Alimentagao Ar e e
Informacdes do Cerli

CSG S/A
DF 000347-6 [m]

CPFICNPJ: 04.231.541/0001-81 O

Pais/Mercado Comur VIETNA

Classificacio INGREDIENTE

Modelo do Ce:

AA_Came_ave_suino_farinha_ingles_2018_Vietna
Tipo de Documen! Internacional

Emitido

CC-GNA - Goiania/SFA-GO
00000011/DF0003476/25 O

AB-00000026/CC-GNA/25 0
Documento de o

XXKRCOCOOOOKK

14.19. O numero e o cédigo de autenticidade utilizados deixardo de aparecer no campo "Cédigo_certificado", evitando o uso em
duplicidade da numeragao.

14.20. Havendo discrepancias entre os dados cadastrados pelo estabelecimento e o documento emitido, o parecer devera ser
reprovado. Uma vez reprovado, o nimero do cédigo de autenticidade ndo serd consumido e permanecera disponivel para uso apds o
estabelecimento inserir novamente os dados de forma correta e encaminhar para o parecer do Servico Oficial.

15. CERTIFICADOS SANITARIOS INTERNACIONAIS - CSI
MODELOS DE CSI
15.1. Os CSl se enquadram em um dos seguintes modelos:

e CSI_BR - Modelo de certificado sanitario internacional padrdo do Brasil para emissdo para paises que nao exigem habilitacdo e nédo
possuem modelo de CSI acordado com o Brasil para o produto a ser exportado, desde que o pais importador o aceite. As
exportacdes com estes modelos de certificados sanitarios ocorrem por conta e risco dos estabelecimentos.

e CSI_BR_pais - Modelo de certificado sanitario internacional para emissdo para paises que ndo exigem habilitagdo, mas possuem
modelo de CSI acordado com o Brasil para o produto a ser exportado.

e CSl_pais - Modelo de certificado sanitario internacional para emissao para paises que exigem habilitacdo e que possuem modelo de
CSl acordado com o Brasil para o produto a ser exportado.

ACESSO AOS MODELOS DE Csli

15.2. O acesso a um modelo de certificado especifico ocorre quando hd compatibilidade entre o pais e a categoria de produto
vinculados ao estabelecimento e ao modelo de certificado.

15.3. Assim, todos os estabelecimentos terdo automaticamente acesso aos CSI_BR e CSI_BR_pais, de acordo com a categoria de
produto vinculada ao seu registro no SIPEAGRO. J& os modelos de CSI_pais somente serdo acessados pelos estabelecimentos que
possuam habilitagdo para o pais de destino.

NOMENCLATURA DOS Csl

15.4. A nomenclatura dos certificados sanitarios foi padronizada seguindo o seguinte critério de descricdo:
AA_Categoria/Produto_ldioma_Ano de Publicagao_Pais.

15.5. Para os modelos de certificados BR é inserida a sigla "BR" para identificar que é um modelo para pais que ndo exige
habilitacdo (padrao) ou que nao exige habilitacdo mas possui modelo acordado.
15.6. Exemplos:

e AA mastigaveis_ingles_2024_BR
12 Alimentagao Animal: AA
29 Categoria/Produto: Mastigaveis
32 Idioma: Inglés
42 Ano: ano da publicagao

52 BR: quando o “BR” nao vem seguido da mencao a um pais, significa que é o modelo padrao para emissao para paises que ndo exigem
habilitagdo e ndo possuem modelo de CSI acordado

e AA aditivo_palatabilizante_espanhol_2022_BR_Chile

19 Alimentacao Animal: AA
22 Categoria/Produto: Aditivo palatabilizante



32 Idioma: Espanhol

52 BR: quando o “BR” vem antes do pais, significa que o pais ndo exige habilitacdo, contudo, possui requisitos sanitarios especificos e
modelo de CSI acordado

62 Pais: pais com o qual foi acordado o modelo
o AA_ _espanhol_ _Colombia

12 Alimentacao Animal: AA
32 Idioma: Espanhol

52 Pais: pais com o qual foi acordado o modelo e que exige habilitagao
NUMERACAO DOS CSI

15.7. A numeracdo do CSl se dard de forma automéatica pelo sistema SIGSIF quando da aprovacao da emissdo pelo AFFA
responsavel.
15.8. A numeracao do CSI serd composta pela letra A, seguida do nimero 0 (zero) ou do nimero 8 (oito), seguido de oito digitos

numéricos, seguido da sigla da unidade emissora, seguido dos dois Ultimos digitos no ano, separados por hifen e barra, onde:

e A: significa que é um documento de transito internacional da Alimentagdo Animal;

e 0: significa que o CSI foi emitido por meio do sistema SIGSIF;

e 8: significa que o CSI foi emitido fora do sistema SIGSIF, em medida de contingéncia;

e oito digitos numéricos: gerados de forma nacional crescente, automaticamente pelo SIGSIF;

e unidade emitente: a sigla da central de certificagcdo ou da unidade VIGIAGRO, a depender da unidade emitente do CSI;
e ano: dois Ultimos digitos do ano.

15.9. Exemplos: A0-00000002/CC-GNA/25; A0-00000003/SVAPIT)/25; A8-00000025/CC-BSA/25
16. MANUTEN(;i\O DOS DOCUMENTOS DE TRANSITO NO SIGSIF
16.1. Quando hd demanda para realizagdo de uma correcéo ou atualizagdo nos modelos de CSI, o DIPOA publica um alerta de

manutencao do respectivo documento no quadro de avisos da PGA/SIGSIF.

16.2. Portanto, os estabelecimentos e o Servico Oficial devem atentar para as publicacdes do quadro de avisos da PGA/SIGSIF, de
forma que possam ser interrompidas, temporariamente, as inclusdes no sistema dos(s) modelo(s) que passarao por manutengao, até que
este(s) esteja(m) ajustado(s) e liberado(s) para que possam voltar a ser utilizados. Da mesma forma, o Servico Oficial ndo deve analisar e
dar parecer no horario em que o documento estd passando por manutengao, de forma a evitar arquivo corrompido.

16.3. Como nao é possivel a emissao do CSI durante o periodo de manutencgao, os certificados inseridos que ndo tenham recebido
parecer até a data e a hora agendadas deverdo ser excluidos.

16.4. Apds a manutencgao, os documentos de transito inseridos no SIGSIF e que ndo tenham recebido parecer, receberdo #antigo no
campo N2 Certificado. Esses CSI ndo podem mais receber parecer nem podem ser substituidos.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. Os usuarios devem acompanhar as comunicacdes sobre os modelos de Certificados Sanitarios que serao incluidos no sistema.
17.2. Os estabelecimentos que ainda possuam SIF ativo, mesmo que j& tenham completado a transicao para o SIPEAGRO, devem

solicitar a emissdo dos certificados de acordo com o registro do produto a ser exportado:

a) se o produto estiver registrado no SIPEAGRO - solicitar por meio do mdédulo da Alimentacdo Animal no SIGSIF;

b)se o produto estiver registrado no SIF - solicitar conforme procedimentos estabelecidos para estabelecimentos com SIF.
17.3. Situacdes que nado estejam descritas neste documento devem ser comunicadas ao DIPOA para avaliacao.

17.4. Para situacdes de instabilidade/inoperancia de sistema, erros de acesso do usuario, erros no sistema como numeracdes em
duplicata, dificuldade para impressdo dos documentos de transito, entrar em contato por meio do correio eletrénico com a Coordenacgao
de Suporte a Gestao - CSG/DIPOA: sistemas.dipoa@agro.gov.br.

17.5. Para situagdes de arquivo corrompido, aumento de caracteres nos campos dos certificados, nao visualizagao de modelos de
certificados, entrar em contato por meio do correio eletronico com a Divisdo de Certificagdo - DICERT/CGCOA: dicert.dipoa@agro.gov.br.

17.6. Para situacdes relacionadas a habilitacdo do estabelecimento, entrar em contato por meio do correio eletrénico com a Divisao
de Habilitagao - DIAIH/CGCOA: diaih.dipoa@agro.gov.br.

17.7. Para duvidas em relagdo aos requisitos sanitarios, andlises laboratoriais e acordo de novos modelos de CSI, entrar em contato
por meio do correio eletrénico com a Divisao de Equivaléncia - DIEQ/CGCOA: dieq.dipoa@agro.gov.br.

Documento assinado eletronicamente por CARLOS ROBERTO TURCHETTO JUNIOR, Chefe da Divisao de Certificacdo, em 23/06/2025,
as 15:13, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42,§ 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
7= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o cédigo verificador 43068877 e o cédigo CRC C1CF5887.

Referéncia: Processo n® 21000.038064/2025-10 SEI n2 43068877
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