
MINISTÉRIO DA AGRICULTURA E PECUÁRIA
SECRETARIA DE DEFESA AGROPECUÁRIA

DEPARTAMENTO DE INSPEÇÃO DE PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL
COORDENACAO DE SUPORTE A GESTAO DIPOA

 
OFÍCIO-CIRCULAR Nº 1/2025/DIGS/CSG-DIPOA/DIPOA/SDA/MAPA

Brasília, na data da assinatura eletrônica.
Ao(À) Senhor(a)
Usuário Externo do Sistema de Informações Gerenciais do SIF (SIGSIF)
Com cópia para o 1º ao 11º Serviço de Inspeção de Produtos de Origem Animal (SIPOA)

 
Assunto: Alimentação animal. Atualização das orientações de acesso ao SIGSIF para
usuários externos. Cancela e substitui o Ofício-Circular nº 4/2025/CSG-
DIPOA/DIPOA/SDA/MAPA.
 

Senhor(a) Usuário(a),
 

1. Em complemento às informações dispostas no Ofício-Circular nº
18/2025/DICERT/CGCOA/DIPOA/SDA/MAPA e no Ofício-Circular nº
77/2025/DICERT/CGCOA/DIPOA/SDA/MAPA (43406526), informamos os procedimentos para
solicitação de acesso à área restrita dos estabelecimentos registrados na área Alimentação
Animal no Sistema de Informações Gerenciais do Serviço de Inspeção Federal (SIGSIF) para a
solicitação de emissão de Certificado Sanitário Internacional (CSI).
2. O responsável legal, o responsável técnico e os funcionários do controle de
qualidade dos estabelecimentos, devidamente indicados pelo responsável legal, deverão
apresentar a seguinte documentação:
2.1. Cópia do instrumento social atualizado do estabelecimento;
2.2. Cópia do documento de identificação pessoal do representante legal do
estabelecimento, com foto;
2.3. Cópia da procuração pública vigente, em caso de nomeação de procurador, com
competência para representação junto ao Ministério da Agricultura e Pecuária;
2.4. Cópia do documento de identificação pessoal do(s) usuário(s), com foto;
2.5. Relação dos nomes e respectivos cargos ocupados pelo(s) usuário(s);
2.6. Cópia do documento de comprovação da formação profissional de nível superior para
o responsável técnico.
3. Os documentos bem como os e-mails pessoais para contato de cada um dos
indicados deverão ser encaminhados ao gestor regional do SIGSIF, do Serviço de Inspeção de
Produtos de Origem Animal (SIPOA) ao qual o estabelecimento é vinculado. A lista de gestores
regionais está disponível no site do MAPA e na página inicial do sistema.
4. Se o usuário já tiver um e-mail vinculado ao login no SIGSIF e tiver esquecido a
senha, poderá resgatá-la na ferramenta Esqueci minha senha. Se não houver vínculo de e-mail
ao login ou se o e-mail não for recebido, é necessário entrar em contato com o gestor regional.
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https://www.gov.br/agricultura/pt-br/acesso-a-informacao/tecnologia-da-informacao/sistemas/orgaos/mapa/animal/Gestores_SIGSIF.pdf
https://sigsif.agricultura.gov.br/sigsif_cons/!sigsif.ap_esqueci_minha_senha
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm


 

5. Caso haja alteração do representante legal (ou procurador), do responsável técnico
ou dos funcionários do controle de qualidade, é obrigação do responsável legal apresentar
a nova documentação ao gestor estadual do SIGSIF bem como solicitar a inativação do
acesso dos usuários que perderam o vínculo com o estabelecimento.
6. Dúvidas sobre liberação de acesso ao SIGSIF podem ser direcionadas ao e-mail
sistemas.dipoa@agro.gov.br.

 
Atenciosamente,

Documento assinado eletronicamente por BARBARA OLIVEIRA BORGES, Chefe da Divisão
de Gestão de Sistemas, em 24/09/2025, às 18:26, conforme horário oficial de Brasília, com
fundamento no art. 4º,§ 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site:
https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando o código verificador
45909040 e o código CRC E3E2F30A.

 

Ministério A P E Abastecimento ANEXO B, 4O ANDAR 000000,   - Bairro Zona Cívico-Administrativa –
Telefone:    

CEP 70043900 Brasília/DF 

Referência: Processo nº 21000.019138/2025-19 SEI nº 45909040
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