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Introdução 

Sistema utilizado pelo MAPA para registro e cadastro de Estabelecimentos e Produtos Agropecuários. Utilizado como ferramenta para realização e acompanhamento dos 

Processos Administrativos de Fiscalização. Gera relatórios básicos do sistema e emite o certificado de Estabelecimentos e Produtos registrados e/ou cadastrados pelo MAPA. 
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Manual SIPEAGRO – Acesso e cadastro 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 
  

- Passo 1: 

O usuário deverá acessar o site do Ministério da Agricultura: https://www.gov.br/agricultura/pt-br. 

Na tela principal, deverá clicar no nome “Sistemas”: 

 

 

https://www.gov.br/agricultura/pt-br
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Após clicar em “Sistemas” abrirá a página “Sistemas em produção”, onde deverá clicar no nome “SIPEAGRO”: 
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Após clicar em “SIPEAGRO” abrirá a página principal do SIPEAGRO: 
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- Passo 2: 

- Caso o usuário ainda não tenha cadastro no SIPEAGRO deverá acessar primeiro “Não sou cadastrado – clique aqui”, e realizar o passo a passo a seguir: 

 
O usuário deverá fazer o cadastro no “SOLICITA”, esse cadastro será feito uma única vez por CPF. 
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Após o preenchimento e confirmação do cadastro será apresentada a mensagem: 

 

 

Mensagem encaminhada por e-mail: 
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Realizado esse cadastro, o usuário poderá entrar no sistema clicando em “Entrar no sistema”, onde vai inserir o login e senha que serão enviados por e-mail após o 
cadastrado realizado anteriormente. 

OBS.: O cadastro é feito apenas uma vez. Sempre que acessar o “SOLICITA” vai abrir a tela com o formulário, mas não precisa preencher novamente. 
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Abrirá a Página do “SOLICITA” 
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O usuário deverá clicar em Acesso » Solicitar Acesso para pedir acesso aos sistemas do MAPA, no caso, SIPEAGRO. 

OBS: O “SOLICITA” só é acessado quando precisa de liberação para um sistema. 
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Abrirá uma página com as abas “Minhas Solicitações” e “Meus Acessos”. 

- Ao selecionar “Minhas Solicitações”: 

 
1. Minhas solicitações: Apresenta a lista de todas solicitações de acesso pendentes. 

2. Nova Solicitação: abre um pop-up onde será selecionado o novo sistema e o perfil pretendido. 
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      1. Sistema: Apresenta uma lista de sistemas disponíveis para cadastro. 

2. Perfil: Apresenta o perfil relacionado ao sistema pretendido. 

3. Confirma: Para confirmar a solicitação. 

OBS: Ao confirmar será apresentada a seguinte mensagem: 

 

4. Fechar: Para desistir da solicitação. 

- Ao selecionar “Meus Acessos”: 

 

 

1. Meus Acessos: Apresenta uma listagem com todos os acessos que o usuário já possui (Aplicação, Perfil e Status). 
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- Passo 3: 

- Caso o usuário possua cadastro no SIPEAGRO, e queira acessar de forma a visualizar todos os sistemas disponíveis, deverá seguir todo “passo 1”, clicar em “já sou 
cadastrado – Clique Aqui” e realizar o passo a passo a seguir: 
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Para o primeiro acesso após o cadastro, o login e senha é o mesmo encaminhado por e-mail depois do cadastro no SOLICITA, sugere-se alterar senha. Para isso seguir os 
passos abaixo: 

ATENÇÃO: Só é possivel alterar senha por esse caminho. 
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Ao abrir a página principal dos sistemas, onde são listados todos os sistemas disponíveis, deverá clicar em “Alterar minha senha”. 

 

Após alterar a senha, seleciona o sistema que pretende acessar (SIPEAGRO). 
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O usuário deverá clicar em Cadastro » Complementação de cadastro para realizar o cadastro no SIPEAGRO junto ao MAPA. 

ATENÇÃO: Cadastro – complementação de cadastro será detalhado abaixo, passo 5 (página 24). 
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- Passo 4: 

- Caso o usuário possua cadastro no SIPEAGRO, e queira ter acesso direto o SIPEAGRO, deverá seguir todo “passo 1”, clicar em “Acesse aqui o sistema” e realizar o passo 
a passo a seguir: 
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Para entrar no sistema SIPEAGRO deverá clicar em “Entrar no sistema”.  
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O usuário deverá clicar em Cadastro » Complementação de cadastro para realizar o cadastro no SIPEAGRO junto ao MAPA. 

ATENÇÃO: Cadastro – complementação de cadastro será detalhado abaixo, passo 5 (página 24). 
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- Passo 5: 

1.1 - Complementar Cadastro 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 
  
 
 

1 - Nesta funcionalidade, você deve informar os dados da pessoa jurídica ou física que necessita realizar o cadastro / registro no Ministério. 
Para isso selecione no menu Cadastro a opção Complementação de cadastro. 
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2 - Após clicar em Complementação de cadastro, o sistema irá apresentar a tela abaixo com o campo Tipo de cadastro com as opções de 
seleção Estabelecimento, Prestador de Serviço e Médico Veterinário, selecione conforme sua necessidade: 
 

 
 

 
 

1. No campo Tipo de cadastro, selecione a opção desejada; 
2. Caso deseje limpar a seleção feita, você deve clicar no botão Limpar; e 

3. Após selecionar Estabelecimento, clique no botão Confirmar para prosseguir com o cadastro. 
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3 - Após selecionar o tipo de cadastro, sistema apresenta os campos para preenchimento conforme as instruções abaixo: 

 

 
 

1. O campo Tipo de cadastro, apresenta a opção selecionada; 

2. No campo CPF / CNPJ informe o número conforme o tipo de cadastro selecionado, clique no ícone << >> para que o sistema 
preencha o campo "razão social" automaticamente, caso não preencha automaticamente digite conforme orientação o item 3; 
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3. No campo Nome ou nome empresarial (razão social) informe a razão social sem abreviação; 
4. Em Responsável é apresentado o nome do usuário responsável (O sistema puxa automaticamente); 
5. Em CPF é apresentado o número do CPF do usuário responsável (O sistema puxa automaticamente); 
6. Campo Email cadastrados selecione o e-mail informado no cadastro do usuário, caso não tenha nenhum e-mail cadastrado 

informe-os nos campos E-mail e Confirmar e-mail; 
7. Caso deseje limpar todos os dados informados, você pode clicar no botão Limpar; e 

8. Após informar todos os dados, clique no botão Confirmar para finalizar o cadastro. 
4 - Ao clicar no botão Confirmar, sistema apresentará mensagem de confirmação do cadastro, clique em OK para finalizar ou feche 
utilizando xis (X) da mensagem para retornar ao sistema. 
 

 

 
 

5 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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6 – Se ao complementar o cadastro o sistema apresentar a mensagem abaixo, significa que o CNPJ já está vinculado a um usuário. Neste 
caso: 

 
 

1. Verificar se o menu Estabelecimento está habilitado. Selecione a opção Acompanhar Solicitação e consulte alguma solicitação 
cadastrada. Veja instruções de consulta no tópico Acompanhar Solicitação. 
 

 
 
 

2. Se verificar que o menu não está habilitado entre em contato com o Ministério pelo e-mail atendimento.sistemas@agricultura.gov.br para 
recuperar o usuário vinculado ao CNPJ. 

 

  

http://sistemasweb.agricultura.gov.br/manuais/Manual_SIPEAGRO/estabelecimento/AcompanharSolicitacao.html


 

 

 29 

Novo Registro - Área Interesse 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - Após ter realizado o cadastro complementar, o sistema irá habilitar o item de menu Estabelecimento, após seleção das informações da 
área de interesse, os demais itens de menu serão habilitados. Essa funcionalidade é utilizada para o cadastro das atividades do 
estabelecimento conforme a área de atuação selecionada. 
Para realizar o registro das atividades do estabelecimento, acesse o menu Estabelecimento selecione Solicitação e clique no subitem Novo 
Registro. 
 
 

2 - Selecionado o item Novo Registro, o sistema apresentará formulário para preenchimento dos campos conforme instruções abaixo. Neste 
exemplo será cadastrado um estabelecimento na área de interesse Alimentação animal. 

OBS: será cadastrada apenas uma área de interesse por CPF/CNPJ, registro realizado no cadastro complementar. Para inclusão 
de novos CPF/CNPJ, acesse o menu Cadastro e clique no subitem Solicitar novo vínculo. 
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1. No campo Área de Interesse é apresentada uma relação das áreas de atuação do Ministério, selecione a opção Alimentação 
animal; 

2. No campo Atividade selecione uma das opções conforme a atividade exercida pelo estabelecimento; 
3. No campo Classificação/Categoria selecione uma das opções exercida pelo estabelecimento. A relação de 

Classificação/Categoria modifica conforme a atividade selecionada; 
4. Após informar todos os dados, clique no botão Confirmar para finalizar o cadastro, o sistema apresentará a mensagem de 

confirmação do registro, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
 

 
 

Caso a informação já tenha sido cadastrada será emitida a seguinte mensagem. 
 

 
 

5. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
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3 - Após confirmar a inclusão do registro, sistema apresentará a aba Área de Interesse com a relação de atividade solicitada 
para Alimentação animal, área utilizada como exemplo, abaixo instruções referentes aos campos da tela. Como pode ser visto, serão 
habilitadas novas abas para preenchimento com os dados do Estabelecimento, Responsáveis, Habilitação do RT dentre outras. 
Ainda na aba Área de interesse, é possível inserir outras atividades exercidas pelo estabelecimento, para isso repita os passos anteriores. A 
nova atividade será inclusa na listagem Atividades solicitadas na área de interesse ALIMENTAÇÃO ANIMAL. 
 

 
 
 
 

1. Apresenta o número da solicitação de registro do estabelecimento (esse não é o número do registro no Ministério); 
2. Mensagem de confirmação da inclusão da solicitação; 
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3. Observe que junto as abas Área de interesse e Habilitações - RT são apresentadas setas, estas são utilizadas para navegar 
entre as abas da solicitação; 

4. Apresenta a listagem de todas as Atividades solicitadas na área de interesse ALIMENTAÇÃO ANIMAL; 

5. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir uma ou mais atividades da listagem, ao selecionar esta opção será 
habilitado o botão Excluir (item 8); 

6. A coluna Atividade apresenta a atividade cadastrada, para editar clique sobre o nome; 
7. A coluna Classificação/Categoria apresenta a classificação cadastrada; 
8. Após selecionar a opção do item 5 o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar a advertência da lista, para 

confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema. 
 

 
 

 

Ao confirmar a exclusão, sistema apresentará mensagem de confirmação, como o modelo abaixo. 
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4 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - Na aba Estabelecimento você deve preencher os campos com os dados do contrato social da empresa, informar número de registro já 
existente no Ministério (se houver), conforme instruções abaixo. 
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1. O campo CPF/CNPJ apresenta o CPF/CNPJ inserido na “complementação do cadastro”; 
2. No campo Inscrição estadual insira o número da inscrição estadual do estabelecimento; 
3. No campo Nome/Nome empresarial (Razão Social) apresenta o Nome/Nome empresarial (Razão Social) inserido na 

“complementação do cadastro”; 
4. No campo Nome fantasia, insira o nome fantasia do estabelecimento, se não existir deixe o campo em branco; 
5. No campo Informações adicionais selecione um ou mais itens e mova-os para o campo ao lado, para isso, após selecionar 

clique na seta << >>. Para retirar alguma atividade selecione e clique na seta << >> ; 
6. O item Registro anterior se refere ao registro do estabelecimento já feito em outros sistemas MAPA. No campo Possui 

registro anterior? deixar marcado Não se o estabelecimento não possuir registro no citado sistema. Marque a opção Sim se 
possuir e proceda com o preenchimento conforme as orientações dos itens 7, 8 e 9; 
Observação: Não é possível realizar migração de estabelecimento com registro vencido! Neste caso o registro anterior será 
cancelado por prazo de validade expirado, conforme previsto na legislação. Para prosseguir marque a opção Não. 

7. No campo Nº do registro anterior digite o número do número cadastrado no sistema MAPA; 
8. No campo Data da concessão do 1º registro digite a data do registro no sistema MAPA; 
9. No campo Data da última renovação (se houver) digite a data da renovação feita no sistema MAPA, ao digitar a data 

obrigatoriamente deverá ser anexada cópia do Certificado de Registro do Estabelecimento; 
10. Em Anexar arquivos selecione, no campo Tipo de arquivo, os itens (todos deverão ser selecionados) apresentados pelo 

sistema, para cada tipo selecionado será necessário inserir um arquivo digital. 
11. No item Arquivo clique para abrir janela e selecionar o arquivo que deseja anexar; 
12. Clique no botão Anexar para inserir o arquivo selecionado. 

Observação: Somente é possível inserir arquivos PDF ou JPG e com tamanho máximo de 5 MB para cada tipo 
selecionado, se necessário inserir um arquivo com mais de 5 MB divida-o em mais de uma parte e repita os passos 
anteriores. 

 
Após anexar um arquivo, o sistema apresentará a seguinte mensagem: 
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2 - Após incluir o arquivo, será visualizada a aba preenchida conforme o exemplo abaixo. Para inserir novos arquivos, repita os passos 

anteriores: 
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13. Em Arquivos é apresentado a relação de arquivo(s) inserido(s) após clicar no botão Anexar; 

14. A opção << >> poderá ser utilizada caso você queira excluir alguma das frações que constam na listagem, ao selecionar esta 
opção será habilitado o botão Excluir (item 17); 

15. A coluna Arquivo apresenta o(s) nome(s) do(s) arquivo(s) destacado(s) azul, para visualizar o arquivo digital clique sobre ele; 
16. Na coluna Tipo é apresentado nome do tipo de arquivo inserido; 
17. Após selecionar a opção do item 14 sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar o arquivo da lista, para 

confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
 

 
 

18. Após digitar os dados nos campos obrigatórios e inserir os arquivos digitais, clique no botão Confirmar para finalizar. Ao clicar 
no botão Confirmar, o sistema apresentará mensagem de confirmação do registro, clique em Sim para confirmar ou 
em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
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Ao confirmar a inclusão, o sistema apresentará mensagem de confirmação, como o modelo abaixo. 

 
Observação: se você não confirmar a inclusão, os dados não serão salvos pelo sistema. É importante saber que o sistema 
não salva automaticamente os dados dos campos, por isso não saia do sistema ou da aba Estabelecimento antes de clicar 
no botão Confirmar; e 
 

19. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
 

 

2 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada a mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Endereço do Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - Na aba Endereço forneça os dados de localização de área de zona rural ou zona urbana do estabelecimento. É obrigatório a inclusão de 
um endereço de Correspondência e um endereço de Localização, no exemplo abaixo vamos cadastrar um endereço de Brasília - DF. 
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1. Em Área selecione a opção de localização do estabelecimento; 
2. No campo Tipo de endereço selecione se o endereço é de correspondência ou de localização, no exemplo acima foi 

selecionada a opção para os dois endereços; 

3. No campo CEP digite o CEP e clique na lupa << >> para que o sistema verifique a base de endereços, após verificação será 
aberta uma janela apresentando o endereço correspondendo ao CEP. Para selecionar o endereço clique sobre o nome da 
Cidade, no exemplo abaixo a cidade é Brasília; 

 

 
 

4. Caso não saiba o CEP do endereço do estabelecimento utilize o item Não sei o CEP, será aberta uma janela para consulta. 
Selecione a UF, digite a Cidade e clique no botão Consultar. No exemplo abaixo, foi pesquisada a cidade de Brasília, o 
sistema apresentará a relação dos endereços da cidade de Brasília, selecione o endereço clicando no nome em destaque; 

 



 

 

 41 
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5. Os campos UF, Município, Tipo de logradouro, Logradouro, Bairro serão preenchidos automaticamente pelo sistema. 
6. No campo Número digite o número do endereço. Caso necessite você deve preencher o campo Complemento; 

7. Para preencher o campo Posição geográfica utilize a lupa << >> será aberta uma nova janela contendo um mapa da 
localização, estando todos os dados correto clique no botão Confirmar. Após confirmar, os 
campos Latitude e Longitude serão preenchidos pelo sistema. No exemplo abaixo foi utilizada a posição da cidade de 
Brasília; 
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8. Após digitar os dados nos campos, clique no botão Confirmar para finalizar, o sistema apresentará mensagem de confirmação 
da inclusão do endereço, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 

 

 
 
 

9. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
2 - Após incluir o endereço, será visualizada a aba preenchida conforme o exemplo abaixo. Para inserir novos endereços para o 
estabelecimento, repita os passos anteriores: 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão do endereço; 
2. Em Endereços do estabelecimento são apresentados os dados inseridos anteriormente; 

3. A opção << >> pode ser utilizada caso queira excluir um endereço da listagem, ao selecionar esta opção será habilitado o 
botão Excluir (item 6) 

4. A coluna CEP apresenta o CEP do estabelecimento destacado em azul, você pode utilizar essa opção para editar o endereço 
inserido, para isso clique sobre ele, o sistema apresentará os campos para edição, altere as informações desejadas e clique no 
botão Confirmar para salvar as alterações; 

5. Na coluna Visualização você poderá ver o mapa da localização do endereço; 
6. Após selecionar a opção do item 3 sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar a fração da lista, para 

confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema; 
Observação: um endereço somente pode ser excluído enquanto a solicitação de registro de estabelecimento estiver na 
situação Cadastrada, após ser deferida não será mais possível retirá-los. 

 

 
 
 
 

3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Contatos do Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - Na aba Contato deve ser informado ao menos um contato para um dos endereços cadastrados, para preenchimento dos campos siga as 
instruções abaixo: 
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1. Para inserir um contato a um endereço selecione a opção << >>; 
2. No campo Tipo de endereço selecione umas das opções listadas, no exemplo acima foi selecionado Celular Pessoal; 
3. No campo Descrição digite o dado conforme a seleção anterior; 
4. No campo Nome digite o nome da pessoa que será o contato da empresa; 
5. Após informar todos os dados, clique no botão Confirmar para incluir o contato. Ao clicar no botão Confirmar, o sistema 

apresentará mensagem de confirmação da inclusão do contato para o endereço, clique em Sim para confirmar ou 
em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 

 

 
 

Observação: Repetir o procedimento para incluir outros contatos, caso necessário. 
 

6. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
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2 - Confirmada a inclusão do contato, você visualizará a aba com o contato inserido como no exemplo abaixo. Para inserir outros tipos de 
endereço do estabelecimento, repita os passos anteriores: 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão do contato para o endereço; 
2. Em Contatos do estabelecimento é(são) apresentado(s) o(s) contatos(s) para cada endereço. Você pode inserir outros tipos 

de endereços (telefone comercial, e-mail etc.) para o mesmo endereço, para isso repita os passos anteriores; 

3. A opção << >> poderá ser utilizada caso você queira excluir algum contato da listagem, ao selecionar esta opção será 
habilitado o botão Excluir (item 5); 

4. A coluna Descrição apresenta a descrição que você inseriu (Celular, telefone comercial, e-mail etc.) em destaque, esta mesma 
opção pode ser utilizada para editar os dados do contato, para isso clique sobre ela, o sistema apresentará os campos para 
edição, altere as informações desejadas e clique no botão Confirmar para salvar as alterações; 

5. Após selecionar a opção do item 3 o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar a contato da lista, para 
confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema. 

 

 
 
Ao confirmar a exclusão, sistema apresentará mensagem de confirmação, como o modelo abaixo. 
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3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Responsável pelo Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
1 - A aba Responsável tem por finalidade registrar o(s) responsável(eis) do estabelecimento conforme regras regulamentadas pelo Ministério. 
Dentre as operações básicas encontram-se consulta do CPF, inclusão, exclusão e alteração. No exemplo abaixo vamos registrar 
um Representante Legal / Sócio e um Responsável técnico. 
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1. Nessa opção você deve selecionar o tipo de responsável se Legal, Técnico e/ou Sócio (pode ser selecionado 1, 2 ou as 3 
opções); 
ATENÇÃO: O representante legal deverá ser a pessoa cadastrada como usuária do sistema. 

2. No campo CPF digite o número do CPF do responsável e clique no botão Consultar para que o sistema preencha 
automaticamente o campo Nome do responsável. Para apagar os dados dos campos CPF e Nome do responsável clique no 
botão Limpar; 

3. Caso o responsável não possua cadastro anterior, digite o nome sem abreviação no campo Nome do responsável; 
4. No campo Telefone digite o telefone de contato do responsável; 
5. Em E-mail cadastrado será carregado o endereço de e-mail do usuário após ter clicado o botão Consultar, caso não tenha 

registro anterior digite o e-mail nos campos E-mail e Confirmar e-mail; 
6. Em Anexar arquivos selecione, no campo Tipo de arquivo, os itens (todos deverão ser selecionados) apresentados pelo 

sistema, para cada tipo selecionado será necessário inserir um arquivo digital. Caso não tenha nenhuma opção de seleção, 
não será necessário anexar nenhum arquivo; 

7. No item Arquivo clique para abrir janela e selecionar o arquivo que deseja anexar; 
8. Clique no botão Anexar para inserir o arquivo selecionado; 

Observação: Somente é possível inserir arquivos PDF ou JPG e com tamanho máximo de 5 MB para cada tipo 
selecionado, se necessário inserir um arquivo com mais de 5 MB divida-o em mais de uma parte e repita os passos 
anteriores. 
Após anexar um arquivo, o sistema apresentará a seguinte mensagem: 
 

 
 

9. Em Arquivos é apresentado a relação de arquivo(s) inserido(s) após clicar no botão Anexar; 

10. A opção << >> poderá ser utilizada caso você queira excluir alguma das frações que constam na listagem, ao selecionar esta 
opção será habilitado o botão Excluir (item 14); 

11. A coluna Arquivo apresenta o(s) nome(s) do(s) arquivo(s) destacado(s) azul, para visualizar o arquivo digital clique sobre ele; 
12. Na coluna Tipo é apresentado nome do tipo de arquivo inserido; 
13. Na coluna Data do anexo é apresentada a data em que foi realizada a anexação do arquivo; 
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14. Após selecionar a opção do item 10 sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar o arquivo da lista, para 
confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
 

 
 

15. Após digitar os dados nos campos obrigatórios e inserir os arquivos digitais, clique no botão Confirmar para finalizar. Ao clicar 
no botão Confirmar, o sistema apresentará mensagem de confirmação do registro, clique em Sim para confirmar ou 
em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 

 

 
 
Observação: se você não confirmar a inclusão, os dados não serão salvos pelo sistema. É importante saber que o sistema 
não salva automaticamente os dados dos campos, por isso não saia do sistema ou da aba Estabelecimento antes de clicar 
no botão Confirmar; e 
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16. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
 

2 - Confirmada a inclusão do(s) responsável(eis), você visualizará a aba com o(s) responsável(eis) inserido(s) como no exemplo abaixo. Para 
inserir outros responsáveis, repita os passos anteriores. 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão do responsável; 
2. Em Responsável pelo estabelecimento são listados os dados do(s) responsável(eis); 

3. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir algum dos responsáveis da listagem, ao selecionar esta opção 
será habilitado o botão Excluir (item 6) 

4. A coluna CPF apresenta o CPF do responsável em destaque em azul. Você pode utilizar essa opção para editar os dados 
inseridos, para isso clique sobre ele, o sistema abrirá os campos para edição, altere as informações desejadas e clique no 
botão Confirmar para salvar as alterações; 

5. Nas colunas Representante legal, Responsável técnico e Sócio são apresentados os tipos de responsáveis cadastrados; e 

6. Após selecionar a opção do item 3 o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar a fração da lista, para 
confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema. 
 

 
 

Observação: um responsável somente pode ser excluído enquanto a Solicitação de registro de estabelecimento estiver 
na situação Cadastrada, após ser deferida, somente será possível alterar/excluir o responsável utilizando a solicitação 
de Alteração de Registro de Estabelecimento. 

 

3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Habilitações do Responsável Técnico - RT 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - Nesta funcionalidade o sistema recupera os dados do responsável registrado na aba Responsável como Responsável Técnico - RT. No 
exemplo abaixo vamos cadastrar um responsável técnico com a profissão Médico Veterinário: 
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1. Em Selecione um dos responsáveis técnicos do estabelecimento é listado os dados do(s) responsável(eis) cadastrado(s) 
na aba Responsável; 

2. Marque a opção << >> para selecionar o responsável técnico e informe os seus dados; 
3. No campo Tipo de responsável selecione se é o Titular ou Substituto do estabelecimento, somente é possível cadastrar um 

Titular; 
4. No campo Profissão selecione na relação apresentada a profissão do responsável técnico; 
5. No campo Conselho é apresentada uma relação conforme a profissão selecionada; 
6. No campo UF selecione o Estado da Federação do conselho profissional; 
7. No campo Nº do conselho digite o número do registro no conselho; 
8. No campo Nº do registro nacional digite se houver, o número do registro profissional do responsável técnico; 
9. Em Anexar arquivos selecione, no campo Tipo de arquivo, os itens (todos deverão ser selecionados) apresentados pelo 

sistema, para cada tipo selecionado será necessário inserir um arquivo digital; 
10. No item Arquivo clique para abrir janela e selecionar o arquivo que deseja anexar; 
11. Clique no botão Anexar para inserir o arquivo selecionado: 

Atenção para as seguintes instruções: 
- CARTEIRA DE HABILITAÇÃO PROFISSIONAL e CARTEIRA DO CONSELHO DE CLASSE se referem à carteira expedida 
pelo Conselho Profissional (CRMV, CREA, CRQ etc.), se necessário o sistema solicitará os dois anexos; 
- ANOTAÇÃO DE RESPONSABILIDADE TÉCNICA - ART expedida pelo CONSELHO RESPONSÁVEL deve sempre ser 
do tipo CARGO OU FUNÇÃO; 
- RG e CPF podem ser substituídos pela CNH. 

Observação: Somente é possível inserir arquivos PDF ou JPG e com tamanho máximo de 5 MB para cada tipo 
selecionado, se necessário inserir um arquivo com mais de 5 MB divida-o em mais de uma parte e repita os passos 
anteriores. 
Após anexar um arquivo, o sistema apresentará a seguinte mensagem: 
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12. Em Arquivos serão apresentados os arquivos inseridos após clicar no botão Anexar. 

13. A opção << >> poderá ser utilizada caso você queira excluir arquivo da listagem, ao selecionar esta opção será habilitado o 
botão Excluir (item 17); 

14. A coluna Arquivo apresenta o(s) nome(s) do(s) arquivo(s) destacado(s) azul, para visualizar o arquivo digital clique sobre ele; 
15. Na coluna Tipo é apresentado nome do tipo de arquivo inserido; 
16. Na coluna Data do anexo é apresentada a data em que foi realizada a anexação do arquivo 

17. Após selecionar a opção do item 13 sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar a fração da lista, para 
confirmar a exclusão clique em Sim ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
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18. Após digitar os dados nos campos obrigatórios e inserir os arquivos digitais, clique no botão Confirmar para finalizar. Ao clicar 
no botão Confirmar, o sistema apresentará mensagem de confirmação do registro, clique em Sim para confirmar ou 
em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
 

 
 
 

Observação: para o cadastro de um segundo representante técnico verifique se selecionou no item 3 a 
opção Substituto caso mantenha a opção titular será apresentada a mensagem abaixo, e o sistema não cadastrará o 
representante técnico: 
 

 
 

19. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
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2 - Confirmada a inclusão do(s) responsável(eis) técnico(s), você visualizará a aba com o responsável técnico inserido como no exemplo 
abaixo. Para inserir outros responsáveis técnicos, repita os passos anteriores. 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão do responsável técnico; 
2. Em Habilitação do responsável técnico nesta Área de interesse são listados os dados do(s) responsável(eis); 

3. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir um responsável técnico da lista, ao selecionar esta opção será 
habilitado o botão Excluir (item 5), 

4. Na coluna Profissão é apresentada a profissão do RT destacada em azul. Você pode utilizar essa opção para editar os dados 
inseridos, para isso clique sobre este item, aguarde o sistema abrir os campos para edição, altere as informações desejadas e 
clique no botão Confirmar para salvar as alterações; 

5. Após selecionar a opção do item 3 o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar o RT selecionado da lista. 
Após clicar em excluir o sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para 
fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
 

 
 

Excluído o representante técnico o sistema apresentará a mensagem: 
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Observação: um responsável técnico somente pode ser excluído enquanto a Solicitação de Registro de 
Estabelecimento estiver na situação Cadastrada, após ser deferida, somente será possível alterar/excluir o RT utilizando a 
solicitação de Alteração de Registro de Estabelecimento. 

 
 
 

3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Capacidade Operacional 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - Nesta funcionalidade o sistema informa a capacidade operacional do estabelecimento. 
 
 
 
 

 
 

 

1. Em Selecione uma atividade é listado as atividades do(s) estabelecimento(os) cadastrado(s) na aba Área de interesse; 

2. Marque a opção << >> para selecionar a atividade e informe a capacidade operacional anual (item 3); 
3. No campo Capacidade operacional anual preencha o valor da capacidade anual do estabelecimento; 
4. No campo Unidade selecione na relação apresentada a unidade de medida utilizada para informar a capacidade operacional; 
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5. Após digitar os dados nos campos obrigatórios, clique no botão Confirmar para finalizar. Ao clicar no botão Confirmar, o 
sistema apresentará mensagem de confirmação do registro, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e 
retornar ao sistema: 

 
 

6. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
 
 
2 - Confirmada a inclusão da(s) capacidade operacional(ais), você visualizará a aba com a Capacidade operacional da atividade inserido 

como no exemplo abaixo. Para inserir outras capacidades operacionais, repita os passos anteriores. 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão da capacidade operacional; 
2. Em Capacidade operacional da atividade são listadas as capacidades operacionais do(s) estabelecimento(os); 

3. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir uma Capacidade operacional da lista, ao selecionar esta opção será 
habilitado o botão Excluir (item 4); 

OBS: Na coluna Atividade é apresentada a(as) atividades do estabelecimento, destacada em azul. Você pode utilizar essa opção para 
editar os dados inseridos, para isso clique sobre este item, aguarde o sistema abrir os campos para edição, altere as informações desejadas e 
clique no botão Confirmar para salvar as alterações; 

4. Após selecionar a opção do item 3, o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar a Capacidade operacional 
selecionada da lista. Após clicar em excluir o sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para 
fechar a mensagem e retornar ao sistema: 

 

 
 

Excluída a Capacidade operacional o sistema apresentará a mensagem: 
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3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Controle Qualidade 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - A aba Controle Qualidade permite informar o tipo de laboratório (próprio e/ou terceiro) e as análises disponíveis. 
 

 
 
1. na aba Controle de qualidade selecione no campo Laboratório um dos itens apresentados pelo sistema. 
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2. Em Análise selecione na coluna disponíveis os tipos de análises que serão realizadas, use a seta para preencher na coluna 

selecionadas, caso queira retirar a análise, basta selecionar e clicar na seta ; e/ou 
3. Outras Análises, nessa opção deverá ser inserido manualmente o tipo de análise (não é campo obrigatório); 
4. Esse botão será usado, apenas, quando for preenchido o campo “Outras análises” (item 3). Caso seja preenchido esse campo, você 

visualizará a aba conforme o exemplo abaixo: 
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5. Após inseridas as análises (disponíveis e/ou outras análises), clica no botão Confirmar (item 5). O sistema apresentará a mensagem 
de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema; e 

 

 
 
Após confirmar, você visualizará a aba conforme o exemplo abaixo. Para inserir novas análises, para outro tipo de laboratório, repita os passos 

anteriores. Clique em Limpar (item 6), caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão dos dados; 
2. Em Controle de qualidade são listados os laboratórios do(s) estabelecimento(os); 

3. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir um laboratório da lista, ao selecionar esta opção será habilitado o 
botão Excluir (item 6); 
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4. Na coluna Laboratório é apresentado o(os) laboratórios cadastrados do estabelecimento, destacada em azul. Você pode utilizar essa 
opção para editar os dados inseridos, para isso clique sobre este item, aguarde o sistema abrir os campos para edição, altere as informações 
desejadas e clique no botão Confirmar para salvar as alterações. Abrirá a tela, para edição, conforme o exemplo abaixo: 
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5. Na coluna Análise é apresentada todas as análises cadastradas; 
6. Após selecionar a opção do item 3, o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar o laboratório selecionado da lista. 

Após clicar em excluir o sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem 
e retornar ao sistema: 

 
 
Excluído o laboratório o sistema apresentará a mensagem: 

 
 

 

3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Matéria-Prima ALM 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - A aba Matéria-Prima ALM permite informar o grupo de matéria prima que o estabelecimento utiliza. 
 

 
 
1. Em Matéria Prima selecione no campo Grupo de matéria prima um dos itens apresentados pelo sistema. 
2. Após selecionar clique no botão Confirmar (item 2) para carregar o arquivo no sistema; 
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Após clicar em confirmar o sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a 
mensagem e retornar ao sistema; e 

 
 

3. Após Confirmar, você visualizará a aba conforme o exemplo abaixo. Para inserir novos arquivos para o estabelecimento, repita os passos 
anteriores. Clique em Limpar (item 3), caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão dos dados; 
2. Em Grupos de matéria prima utilizados pelo estabelecimento são listados os aditivos dos estabelecimentos; 

3. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir um aditivo da lista, ao selecionar esta opção será habilitado o 
botão Excluir (item 4); 
 

OBS: Na coluna Grupo de matéria prima é apresentado os aditivos cadastrados do estabelecimento, destacada em azul. Você pode 
utilizar essa opção para editar os dados inseridos, para isso clique sobre este item, aguarde o sistema abrir os campos para edição, altere as 
informações desejadas e clique no botão Confirmar para salvar as alterações; 

4. Após selecionar a opção do item 3, o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar o aditivo selecionado da lista. Após 
clicar em excluir o sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e 
retornar ao sistema: 
 
 
 

 
 

Ao confirmar a exclusão, sistema apresentará mensagem de confirmação, como o modelo abaixo. 
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3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Anexar Arquivo 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - A aba Anexar arquivo tem por finalidade permitir anexar arquivos relevantes ao registro do estabelecimento conforme normas do 
Ministério. 
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1. Em Anexar arquivos selecione, no campo Tipo de arquivo, os itens (todos deverão ser selecionados) apresentados pelo 
sistema, para cada tipo selecionado será necessário inserir um arquivo digital (item 2), após inserir o arquivo clique no botão 
Confirmar (item 3) para carregar o arquivo no sistema; 

Observação: Somente é possível inserir arquivos PDF ou JPG e com tamanho máximo de 5 MB para cada tipo 
selecionado, se necessário inserir um arquivo com mais de 5 MB divida-o em mais de uma parte e repita os passos 
anteriores. 

4. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
 

2 - Após clicar no botão Confirmar, você visualizará a aba conforme o exemplo abaixo. Para inserir novos arquivos para o estabelecimento, 
repita os passos anteriores. 
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1. Mensagem de confirmação da inclusão do arquivo; 
2. Em Arquivos serão apresentados os arquivos inseridos após clicar no botão Confirmar; 
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3. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira excluir um arquivo da listagem, ao selecionar esta opção será habilitado o 
botão Excluir (item 5); 

4. A coluna Arquivo apresenta o(s) nome(s) do(s) arquivo(s) destacado(s) azul, para visualizar o arquivo digital clique sobre ele; 
5. Após selecionar a opção do item 3 o sistema habilitará o botão Excluir, clique sobre ele para retirar da lista. Após clicar em 

excluir o sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem 
e retornar ao sistema; e 

 

 
 

Ao confirmar a exclusão, sistema apresentará mensagem de confirmação, como o modelo abaixo. 
 

 
 
 
 

3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Enviar Solicitação 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - A aba Enviar solicitação tem por finalidade o envio da solicitação para análise do Ministério. 
Ao clicar na aba Enviar solicitação o sistema fará uma verificação se todos os campos e arquivos obrigatórios das demais abas foram 
preenchidos. No exemplo abaixo, três arquivos digitais da aba Estabelecimento estão faltando, note que o texto em vermelho indica o nome 
do arquivo e a aba. Ao passar o mouse sobre cada item, o sistema apresentará mensagem informando que você deve clicar sobre ele para 
ser direcionado à respectiva aba. 
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2 - Somente após sanar todos as pendências indicadas é que será possível enviar a solicitação. Abaixo exemplo de uma solicitação com todos 
os campos preenchidos corretamente. 
 

 
 
 

1. Mensagem indicando que todos os campos obrigatórios foram preenchidos; 
2. Esta opção você deve marcar para confirmar que as informações da solicitação são verdadeiras; e 

3. O botão Enviar solicitação será habilitado após marcar o item 2, após clicar no botão o sistema apresentará a seguinte 
mensagem de confirmação de envio, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
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3 - Confirmada a ação de envio da solicitação, o sistema exibirá uma mensagem na tela informando que a operação foi realizada com sucesso: 
 

 
 
 

As solicitações enviadas pelo SIPEAGRO são direcionadas ao Departamento de Inspeção de Produtos de Origem Animal – DIPOA/SDA. 
As dúvidas referentes ao andamento destas solicitações devem ser tratadas diretamente com a Divisão de Registros e Cadastros – 
DREC/CGI/DIPOA (drec.dipoa@agricultura.gov.br). 
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Acompanhar Solicitação (1ª etapa) - Cadastro 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
 

1 - Esta funcionalidade permite que seja feito o acompanhamento (pesquisa) de uma ou mais solicitações tanto de estabelecimentos quanto 
de produtos. Também será possível efetuar o cancelamento, editar a solicitação, saber qual a sua situação dentre outras ações. 

Observação: no exemplo abaixo vamos pesquisar uma solicitação da área de Alimentação animal. Conforme a seleção feita no 
campo Área de interesse, os campos serão modificados, isso se deve as especificações de cada área de atuação do Ministério. 
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1. No campo Área de interesse é apresentada uma relação das áreas de atuação do Ministério em que o estabelecimento possui 
registro; 

2. No campo Natureza da solicitação é apresentada uma relação dos tipos de solicitações, exemplo Registro de 
Estabelecimento, Registro de produto etc.; 

3. No campo Número da Solicitação você pode utilizar para consultar uma solicitação específica; 
4. No campo Atividade é apresentada uma relação das atividades exercidas pelos estabelecimentos; 
5. No campo Situação é apresenta a relação das situações em que a solicitação se encontra; 
6. O campo Período deve ser utilizado para consultar uma solicitação registrada em um determinado período de tempo; 
7. No campo Nº do registro do produto pode ser digitado o número do registro de um produto do estabelecimento; 
8. No campo Nome/Denominação do produto pode ser digitada uma denominação do produto do estabelecimento; 
9. No campo Classificação/Categoria do produto é apresentada uma relação das categorias de registro dos produtos do 

estabelecimento; 
10. No campo Classificação do produto é apresentada uma sub-relação das categorias de registro dos produtos do 

estabelecimento; 
11. Após informar os dados necessários para a pesquisa, clique no botão Consultar; e 

12. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos. 
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2 - Após realizar a consulta, sistema apresentará o resultado conforme o exemplo abaixo (aguardando distribuição): 

 
 
 
 
 
 

1. Em Solicitações localizadas é apresentada a relação de solicitação(ões) pesquisada(s) conforme os critérios informados; 

2. A opção << >> pode ser utilizada caso você queira cancelar uma solicitação que esteja na situação Aguardando 
distribuição. 

3. Na coluna Número da solicitação é apresentado o número da solicitação em destaque azul, você pode utilizar essa opção 
para editar os dados da solicitação, para isso clique sobre ele, aguarde o sistema abrir as abas para edição dos campos; 

4. Na coluna Data envio será apresentada a data em que a solicitação foi enviada para análise do Mapa; 
5. Na coluna Situação Mapa apresenta em qual situação a solicitação se encontra, como por exemplo: aguardando distribuição, 

aguardando análise, em análise, com pendência, cancelada, etc; e 
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6. Ao clicar na opção lupa << >> será aberta uma janela onde é possível ver o histórico das ações ocorridas com a solicitação, 
como no exemplo abaixo: 
 

 
 

 

7. Na coluna Situação Registro é apresentado detalhar, em destaque azul, você pode utilizar essa opção para ver o histórico da 
solicitação, como no exemplo abaixo: 
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8. Após selecionar a opção do item 2 o sistema habilitará o botão Cancelar (item 8). Após clicar em Cancelar o sistema 
apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao 
sistema; 

 
 

 
 

3 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Acompanhar Solicitação (2ª etapa) - Análise 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - Esta funcionalidade permite que seja feito o acompanhamento (pesquisa) de uma ou mais solicitações tanto de estabelecimentos quanto 
de produtos. 
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2 - Após realizar a consulta, sistema apresentará o resultado conforme o exemplo abaixo (aguardando análise): 
 

 
 

1. A opção << >> não pode ser utilizada quando na situação MAPA está como AGUARDANDO ANÁLISE. 

2. Ao clicar na opção lupa << >> será aberta uma janela onde é possível ver o histórico das ações ocorridas com a solicitação, como no 
exemplo abaixo: 
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1. Na coluna Situação Registro é apresentado detalhar, em destaque azul. Essa opção permite visualização do histórico da solicitação, 

como no exemplo abaixo: 
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Acompanhar Solicitação (3ª etapa) - Pendência 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - Esta funcionalidade permite a consulta das pendências que foram registradas pelo Ministério. Quando uma pendência é gerada, será 
emitido um e-mail contendo as divergências encontradas na solicitação. Para sanar as pendências siga os passos como no exemplo abaixo. 
Para realizar a consulta das pendências enviadas pelo Ministério, acesse o sistema e, no menu Estabelecimentos, selecione Solicitação e 
o subitem Acompanhar. 
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2 - Após realizar a consulta, sistema apresentará o resultado conforme o exemplo abaixo (com pendências): 
 

 
 
 
 
 
 

1. Em Solicitações localizadas é(são) apresentada(s) a(s) solicitação(ões) pesquisada(s) conforme o(s) critério(s) informado(s); 

2. A opção << >> não pode ser utilizada quando na situação MAPA está como COM PENDÊNCIA. 
3. Na coluna Número da solicitação, é exibido o número da solicitação em destaque azul. Para resolver a(s) pendência(s) clique nele; 
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4. Ao clicar na opção lupa << >> será aberta uma janela onde você poderá ver o histórico das ações ocorridas com a solicitação, como 
no exemplo abaixo a solicitação possui algumas tramitações e prazo para ser respondida (excedido esse prazo, e a pendência não tiver sido 
solucionada, a solicitação será cancelada automaticamente): 
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5. Na coluna Situação Registro é apresentado detalhar, em destaque azul, onde é possível utilizar essa opção para ver o histórico da 
solicitação, como no exemplo abaixo: 
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3 - Após clicar no link da solicitação, o sistema exibirá a tela abaixo, contendo as abas que possuem pendências cadastradas, além da 
aba Consultar Pendências e da aba Enviar solicitação. Apresentaremos os detalhes a seguir: 
 

 
 

1. Apresenta o número da solicitação consultada; 
2. A aba Consultar Pendências apresenta todas as abas que possuam pendências cadastradas. Nesta aba são apresentadas 

as informações de pendências com mais detalhes; 
3. Este campo corresponde ao título da aba que possui uma pendência cadastrada; 
4. Em Pendências cadastradas apresenta uma ou mais pendências geradas para a respectiva aba; 
5. A coluna Pendência apresenta o número da pendência cadastrada; 
6. A coluna Tipo apresenta a pendência analisada pelo Ministério; 
7. A coluna Despacho apresenta o complemento de informações da coluna Tipo; 
8. A coluna Resposta apresenta o status da resposta da pendência (não respondida ou respondida); 
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9. Enquanto não respondida, o ícone apresentado é da cor vermelha com o símbolo "X". Após ser respondida, o ícone 
apresentado muda para a cor verde com um símbolo de confirmação; 

10. Caso a quantidade de pendências ultrapasse o limite de itens a serem visualizados na página, o sistema habilita esta função 
de paginação e seus botões de controle para auxiliá-lo a visualizar itens que estejam em outra página; 

11. Ao clicar no botão Resolver pendências, o sistema apresentará a aba que possui a pendência a ser resolvida.  
 

 
4 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Resolver Pendência 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - Esta funcionalidade permite que sejam solucionadas as pendências registradas pelo Ministério, podendo realizar as correções solicitadas. 
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1. Em Pendências apresenta a lista contendo uma ou mais pendências geradas para a respectiva aba; 
2. Na coluna Pendência corresponde ao número da pendência cadastrada; 
3. Na coluna Tipo corresponde ao tipo de pendência gerada pelo Ministério; 
4. Na coluna Despacho corresponde ao complemento de informações da coluna Tipo; 

5. Na coluna Resposta marcar o botão << >> que irá habilitar o campo Descrição da resposta; 
6. O campo Descrição da resposta torna-se ativo para que você responda a correção da pendência; 
7. O botão Confirmar resposta só será ativado após o preenchimento da resposta; 

OBS: Para solucionar a pendência, basta ir até esse ponto (resposta). Caso queira adicionar e/ou excluir informações, 
basta preencher os campos seguintes. 

8. O botão Confirmar pode ser utilizado para incluir novas informações além das já registradas anteriormente e que serão 
exibidas em seguida; 

9. Clique em Limpar caso deseje apagar todos os dados dos campos do endereço do estabelecimento; 
10. Em Contatos do estabelecimento é(são) apresentada(s) a(s) solicitação(ões) de contato(s) pesquisado(s) conforme o(s) 

critério(s) preenchido(s). No nosso exemplo, é exibido o registro do contato do estabelecimento para o endereço de 
localização; 

11. A opção << >> poderá ser utilizada para excluir um registro da lista. Ao selecionar esta opção o botão Excluir será 
habilitado (item 13) clique sobre ele para efetivar a exclusão. Após clicar no botão o sistema apresentará uma mensagem de 
confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema; e 

12. Na coluna Descrição é apresentado conteúdo destacado em azul, este item é utilizado para editar o dado inserido. Para isso 
clique sobre ele, o sistema apresentará a tela com os campos para edição, altere as informações desejadas e clique no 
botão Confirmar para salvar as modificações; 
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2 - Após realizar as correções, clique no botão Confirmar resposta. O sistema apresentará a mensagem de confirmação, clique em Sim para 
confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
 

 
 

3 - Confirmada a ação anterior, o sistema exibirá uma mensagem informando que o cadastro da resposta foi realizado com sucesso: 
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4 - Acessando a aba Consultar Pendências, maiores informações Consultar Pendência, observe que o status de resposta da pendência 
mudou para Respondida em destaque na cor verde, conforme tela abaixo: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://sistemasweb.agricultura.gov.br/manuais/Manual_SIPEAGRO/estabelecimento/ConsultarPendencia2.html


 

 

 102 

5 - Após todas as pendências estarem com o status de Respondida, clique na aba Enviar solicitação. Se todas as pendências tiverem sido 
respondidas corretamente, o sistema exibirá a tela abaixo: 
 

 
 

6 - Marque a caixa "Declaro sob minha responsabilidade..." para habilitar o botão Encaminhar respostas. O sistema exibirá a mensagem 
de confirmação. Clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
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7 - Confirmado o envio das respostas, o sistema exibirá uma mensagem na tela informando que as respostas foram enviadas com sucesso: 
 

 
 

 

8 - Se alguma das pendências ainda estiver com o status de Não respondida e você tentar efetuar o envio das respostas, o sistema exibirá 
a seguinte mensagem de alerta: 
 

 
 

9 - Os campos sinalizados com * (asterisco) são de preenchimento obrigatório. Se ao menos um campo obrigatório não for informado, será 
apresentada mensagem em destaque para alertá-lo, conforme exemplo abaixo: 
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Solicitação deferida 

Após deferimento da solicitação será encaminhado, ao Representante Legal, um e-mail contendo as informações necessárias para acesso. 
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Solicitar Alteração de Registro Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
1 - Esta funcionalidade permite que se realize alterações no registro do estabelecimento. Estas alterações podem ser feitas nos dados das 
abas da solicitação deferida, onde pode-se incluir e/ou excluir responsáveis, incluir e/ou alterar endereços (EXCETO o endereço de 
localização), alterar e/ou excluir anexos etc. 
Não faz parte, desta funcionalidade, excluir atividades do estabelecimento, para esta ação existe a funcionalidade Cancelar atividade de 
estabelecimento. 
Para solicitar a alteração das informações do registro, esta funcionalidade está liberada somente para o Representante Legal - RL, acesse o 
menu Estabelecimentos, Solicitação e selecione o subitem Alteração de Cadastro/Registro. 
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2 - Selecionado o item Alteração de Cadastro/Registro, o sistema apresentará uma tela de seleção de área(s) a ser(em) alterada(s) conforme 
instruções abaixo. 
Neste exemplo será alterado o registro de estabelecimento na área de interesse de Alimentação animal. 
 

 
 
 
 
 
 

1. Em Área(s) de interesse o sistema lista a(s) área(s) de interesse que o estabelecimento possui registro. Por exemplo, pode-se 
ter registro tanto da área de Alimentação animal, quanto de Vinhos e Bebidas. Desta forma, seriam exibidas duas áreas de 
interesse distintas, sendo que a alteração de registro é individual para cada uma delas; 

2. Marque a opção << >> para selecionar a área de interesse a ser alterada; 
3. Na coluna Área de interesse é(são) listada(as) a(s) área(s) de interesse que seu estabelecimento possua vínculo; 
4. Na coluna Data de concessão o sistema exibe a data na qual o registro daquela área foi deferido; 
5. Na coluna Data de vencimento o sistema exibe a data de vencimento do registro; e 

6. Após selecionada a opção item 2, o botão Solicitar alteração será habilitado. Clique sobre ele para efetivar o processo, ao 
clicar no botão, sistema apresentará a mensagem de confirmação de envio, clique em Sim para confirmar ou em Não para 
fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
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3 - Após confirmar a solicitação de alteração de registro, sistema apresenta inicialmente a solicitação com a aba Área de 
interesse selecionada, conforme exemplo abaixo. 
A partir deste momento, com exceção da aba Área de interesse, pode-se efetuar a alteração dos dados das demais abas. 
 

 
 
4 - Após realizar todas as alterações acesse a aba Enviar solicitação, esta aba tem por finalidade o envio da solicitação para análise do 
Ministério. Ao clicar na aba o sistema fará uma verificação se houve modificações nos campos obrigatórios ou não da solicitação. No exemplo 
abaixo, sistema analisou que nenhuma alteração foi feita na solicitação. 
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1. Aba Enviar solicitação; 
2. Mensagem de alerta informando que todos os campos obrigatórios foram preenchidos; 
3. Esta opção você deve marcar para confirmar que as informações da solicitação são verdadeiras; e 

4. O botão Enviar solicitação será habilitado após marcar o item 3, após clicar no botão sistema apresentará a mensagem de 
confirmação de envio, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema: 
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Solicitar Renovação de Registro Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 
1 - Esta funcionalidade permite que se realize o pedido para renovação de registro do estabelecimento. 
 
Para solicitar a renovação do registro, acesse o menu Estabelecimentos, Solicitação e selecione o subitem Renovação de registro. 
 

 
 

Caso o prazo para solicitar a renovação ainda não tenha sido atingido, o sistema informará o prazo restante.  
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Cancelar Atividade do Estabelecimento 

Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento 

  
 

1 - Esta funcionalidade permite que se realize o pedido para cancelamento de atividade. 
 
Para solicitar o cancelamento de atividade, acesse o menu Estabelecimentos, Solicitação e selecione o subitem Cancelar Atividade. 
 

 
2 - Selecionado o item Cancelar Atividade, o sistema apresentará uma tela de seleção, conforme apresentado abaixo. 
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3 - Ao selecionar a área de interesse “ALIMENTAÇÃO ANIMAL”, o sistema modifica e libera as abas de seleção, de acordo com a opção 
selecionada, conforme exemplificado abaixo: 

 

 
 

1. Seleção da área de interesse; 
2. clica em consultar e o sistema apresentará as atividades do estabelecimento que podem ser canceladas, exemplo abaixo. 
3. Clique em Limpar caso deseje apagar a seleção; 

 

 
 
 

4. Em Atividade(s) do estabelecimento o sistema lista a(s) atividade(s) que o estabelecimento possui registro; 

5. Marque a opção << >> para selecionar a atividade que será cancelada; 
6. Após selecionada a opção item 5, o botão Solicitar cancelamento será habilitado. Clique sobre ele para efetivar o processo. 
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OBS 1: Caso o estabelecimento seja registrado em apenas uma atividade, o sistema apresentará uma mensagem de alerta, 

modelo abaixo, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao sistema; 
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OBS 2: Caso o estabelecimento seja registrado em mais de uma atividade, o sistema apresentará uma tela conforme exemplo 
abaixo: 

  

 
 
 

1. No campo complemento, deverá ser informado o motivo do cancelamento (preenchimento obrigatório). 
2. Click em confirmar para solicitar cancelamento. Após clicar no botão o sistema apresentará a seguinte 

mensagem de confirmação, clique em Sim para confirmar ou em Não para fechar a mensagem e retornar ao 
sistema. 
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3. Ao confirmar a solicitação de cancelamento, o sistema apresentará mensagem de confirmação, como o modelo 

abaixo: 
 

 
 


