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Manual de acesso aos aplicativos do e-SISBI — Versao 1.0

1. Introducao

Este manual orienta a utilizagdo dos aplicativos SGSI — Sistema de Gestao de Servigos de Inspegao
e do SGE - Sistema de Gestdao de Estabelecimentos, como parte do sistema eletrénico e-SISBI,
desenvolvido para a gestao dos servigos oficiais de inspegao de produtos de origem animal, vegetal e
insumos agropecuarios dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e Consoércios Publicos de
Municipios.

Inicialmente, foram disponibilizados os moédulos para gestdo dos servigos de inspecao de produtos de
origem animal — SISBI-POA. Futuramente, serdo disponibilizados os demais mddulos previstos para
gestao dos servigos de inspegao de produtos de origem vegetal, de insumos agricolas e pecuarios.

2. Configuragao do Navegador

Se o acesso for por computador (desktop), os aplicativos sdo compativeis com os navegadores Edge,
Chrome, Safari e Firefox, recomendando-se sempre a utilizagdo das versGes mais recentes desses
navegadores.

No caso do uso de dispositivos moveis (celulares e tablets), os aplicativos sdo compativeis com os
navegadores padrdes das plataformas iOS e Android (Safari/Chrome). A versdo minima exigida dos
sistemas operacionais sao: iOS 12 e Android 5.0.

3 —Acesso as telas iniciais do SGSl e SGE

Os aplicativos estdo disponiveis no portal do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) juntos com outros sistemas, que podem ser acessados através do link www.agricultura.gov.br

3.1 —No portal do Mapa, na barra de menu, clique em Sistemas.

Ir para o contetido [fl Irpara omenu [ Irparaabusca El Irpara orodapé E] ACESSIBILIDADE ALTO CONTRASTE MAPA DO SITE

Ministério da

Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

(V] ]l

Area de Imprensa | Acesso & Informacdo | Sistemas | Legislacio | Ouvidoria | Biblioteca

3.2 - Na nova janela aberta, aparece uma lista com todos os sistemas disponiveis. Identifique e clique
no link do SGSI — Sistema de Gestao dos Servigos de Inspe¢ao ou SGE - Sistema de Gestao de
Estabelecimentos, entre os sistemas da Secretaria de Defesa Agropecuaria — SDA/MAPA.

Sistemas em Producao

ACESSO AOS SISTEMAS

GABINETE DA MINISTRA - GM SECRETARIA DE DEFE!
SIGME - Sistema de Gestéo de Meméia Executiva POA - Declaracio de

ASSESSORIA ESPECIAL DE COMUNICAGAO E EVENTOS - ACE/MAPA| 2

ASSESSORIA PARLAMENTAR - ASPAR/GM -

SECRE TARIA-EXECUTIVA - SEIMAPA yo—
AGRI - Sistema da Base de Dados da Biblioteca Nacional de Agricultura

NA
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3.3 — Apos clicar no link do SGSI, aparecera uma nova janela, conforme a figura abaixo.

O acesso direto a essa area também pode ser efetuado através do link
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/sgsi

3.4 — Apos clicar no link do SGE, aparecera uma nova janela, conforme a figura abaixo.

4 - Primeiro acesso ao SGSI para cadastro de um Servigo de Inspecéao
O usuario interessado deve realizar seu cadastro primeiro, para obter login e senha de acesso ao SGSI.

4.1 — Assim, “clique para solicitar’ acesso, conforme indicado pela seta abaixo.
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4.2 — Ap0s abrir a janela do Sistema de Solicitagdo de Acesso - SOLICITA, siga as seguintes etapas:

4.2.1 — Preencha o formulario com os dados pessoais;
4.2.2. — Confira se todos os campos obrigatérios, assinados com asterisco, foram preenchidos.

4.2.3 — Conclua, clicando em Confirmar. Esse botdo somente ficara disponivel depois de
preenchidos todos os campos obrigatorios.

SOLICITA

b0 20 Acwaso

4.3 — Confirme a operagdo na nova tela que se abrira.

Confirmagao

Deseja confirmar essa operacéo?
Dados adicionais poderao ser requeridos no primeira acesso ao sistema

selecionado!

4.4 — Ao confirmar, uma mensagem automatica aparecera na tela com o seguinte texto:

“Sua solicitacdo de acesso foi recebida com sucesso. Um e-mail foi enviado para o endereco
XXXXXXX @ XXXXXX.XXX.XX contendo as informagdes para acessar o sistema.”

SOLICITA

Rev.272 - Sistema de Solicitacdao de Acesso

Novo Cadastro Entrar no Sistema

Sua solicitacio de acesso fol recebida com sucesso,
Urm e-mail fol enviado para o endereco yowox71859@clsnt.com contendo as informagdes para acessar o sistema

O email indicado é o mesmo cadastrado pelo usudrio no SOLICITA.

4.5 — Acesse o correio eletronico indicado e verifique o e-mail recebido do portalsistemas@agro.gov.br,
para conferir os dados de usudrio, senha e as demais orientagdes recebidas.

4.6 — Com os dados de usuario e senha, vocé estara apto a utilizar o aplicativo SGSI. Acesse-o e dé segmento
as demais etapas solicitadas.

5 — Recuperar e alterar login e senha do SOLICITA e e-SISBI

A recuperacdo e alteracdo de login e senha sdo realizadas através do link
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut

5.1- Recuperar login e senha

5.1.1 - Na janela de Autenticacdo Corporativa que se abrira, cliqgue em Esqueci a senha, sem
preencher qualquer campo.
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B&X ministério da Ag:uimr:. Pecuaria e Abastecimento
Autenticacéo Corporativa
2.5 - Acesso aos Sistemas

5.1.2 — Na nova janela, digite o CPF/CNPJ e seu email cadastrado no SOLICITA. Clique em “Recuperar
a senha”. Uma mensagem aparecera no topo da janela informando “Senha gerada com sucesso e reenviada
para o email...”. Confirme o recebimento de um email do portalsistemas@agro.gov.br na caixa de entrada
do email indicado na mensagem e siga as instrucdes nele contidas.

Ministéio da Agricultura, Pecuiria « Abostecimento

tenticagdo Corporativa

25 Recuperar Senha

Brasiteiro | Estrangairo.

“CPFICNPS

5.2- Alterar a Senha

5.2.1 — Digite o login e senha inicialmente recebidos ou recuperados na janela de Autenticagéo
Corporativa. Clique em Acessar.

B3 Minisirio da Agrculura, Pacuiria « Abastock

Autenticacdo Corporativa

2.5 - Acesso aos Sistemas

gin de acesso

5.2.2 — A janela do Sistema de Autenticagao se abrira com a relagao de sistemas do Mapa que
0 usuario esta autorizado acessar. Na barra de menu, clique em Alterar Senha.

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

SEGAUT

2.5 - Sistema de Autenticagdo

Meus Sistemas  Alterar Minha Senha

5.2.3 — Na nova janela aberta, digite a nova senha nos espacgos abertos e depois clique em
Confirmar. Em seguida, aparecera a mensagem “Senha alterada com sucesso! Por favor, efetue login
novamente!”
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SEGAUT

2.5 - Sistema de Autenticacdo

Meus Sistemas  Alterar Minha Senha

@ Alterar Senha

* Nova Senha Forga da senha
* Confirmagao da Senha

lique aqui para conhecer as dicas para uma boa senhal

* Campofs) de preenchimento obrigatorio

BB ministério as Agricultura, Pecuria & Abastecimenta

Autenticaga@o Corporativa

2.5- Acesso aos Sistemas

& Pr— «

6 — Solicitar a vinculagao de usuario ja cadastrado no SOLICITA, para acessar o SGSI ou SGE

Aqueles usuarios que ja dispdem de login e senha, e ja acessa algum sistema do MAPA, deve solicitar
sua vinculagdo ao sistema de seu interesse, SGSI ou SGE, através do link
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut .

6.1 — Digite o login e senha solicitados, e clique em Acessar.

Autentlcag:ao Corporativa

0 aos Sistemas.

6.2 — Na relagdo de sistemas que aparecerad, selecione e clique em SOLICITA - Sistema de Solicitacdo de
Acesso.

E&3 Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento

SEGAUT

2.5 - Sistema de Autenticacdo

Meus Sistemas  Alterar Minha Senha

COMEX COMEX

DCPOA Declaragdo de Conformidade de Produtos de Origem Animal

SAPCANA

- & soucma

6.3 — Clicar em Acesso e, depois, em Solicitar Acesso.

E&3 Ministério da Agricultura, Pecudria ¢ Abastecimento

SOLICITA

1.3.0 - Sistema de Solicitagéo de Acesso

Acesso~

Solicitar Acesso

Al
» Objetivo/Descricio

Controlar as solicitacbes e autorizacdes de acesso aos sistemas do MAPA
» Dividas efou Sugestbes

o E-mait atendimento sistemas@agricultura.gov.br
o Telefone:
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6.4 — Clicar em Nova Solicitagao.

EEJ Ministério da Agricutura, Pecusria s Abastecimanto

SOLICITA

1.3.0 - Sistema de Solicitagéo de Acesso

N&o ha solicitacao da acesso pandente.

-

6.5 — Clique no canto direito do campo Sistema e, entre as op¢des de sistemas que aparecerao, selecione
aquele do seu interesse (SGSI ou SGE). Repita o procedimento no campo Perfil. Depois, clique em Confirmar.

6.6 — Observar a mensagem “Solicitagdo de acesso realizada com sucesso”, que o sistema retornara
automaticamente, e acompanhar o status da solicitagdo, clicando na aba Minhas Solicitagoes.

[E&D) Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

SOLICI

tema de Solicitagdo de Acesso

Aplicagia I GruporPertil Data da Sokicitagio Status.

Logo que o usudrio receber o e-mail informando que sua solicitacdo foi aprovada, acessar o sistema
especifico com os dados de usudrio e senha que dispde.

6.7 - No caso de envio do formulario SOLICITA com dados errados, a corre¢ao deve ser requerida por meio
do e-mail atendimento.sistemas@agro.gov.br
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7.1 - Acesse a tela principal do SGSI e preencha os campos com dados de usudrio e senha recebidos, e clique
em Entrar.

7 — Primeiro acesso ao SGSI

7.2 — O aplicativo abrird uma nova janela com um formulario para o usuario prestar algumas informagoes
que comprovem sua identidade e seu vinculo com o Servigo de Inspe¢ao que deseja cadastrar.

SGSI | Documentscio

Envio da sua documentacao

Tipo de documento oficial
« 0 o0 Carte 80 bkl . comsethodeclase Prsssgare Cartersde batho . Cortcado miber

Documento de comprovasso de vinculo

7.3 — Preencha o formulario com o nimero do CNPJ do Servigo de Inspec¢do que pretende cadastrar.

7.4 —Realize o0 “upload” de um documento de identificagdo do usuario com foto (RG, CNH, Carteira do 6rgao
em que trabalha, carteira do conselho de classe a que esteja vinculado, carteira de trabalho ou Certificado
Militar de comprovacdo de seu vinculo com o Servico de Inspecdo).

7.5 — Realize o “upload” de um documento que comprove o vinculo do usuario com o servigo de inspec¢do
que deseja cadastrar.

7.6 — Cligue em Enviar e aguarde abrir a nova janela, com informagao de que seu cadastro sera analisado

pelo Mapa.
by |

Analisando seu cadastro

SGSI
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7.7 — Confira a resposta na caixa de entrada de seu email, o mesmo cadastrado no SOLICITA. Caso ndo
receba resposta em 24 horas, contate o Mapa:
Email: csu.dsn@agro.gov.br

Fone: (61) 3218-2207 ou 3276-5053

7.8 — Caso o cadastro do usuario seja negado pelo analista do Mapa, uma mensagem automatica sera enviada
para seu email cadastrado com a justificativa e instrucGes para ajustes.

8 — Acesso ao SGSI apds aprovagao do usudrio

Por e-mail, o usuario do SGSI sera comunicado que seu cadastro foi aprovado. Acesse o aplicativo e complete
o preenchimento dos campos solicitados.

8.1 - Na Etapa 1, preencha o nome da secretaria a qual o servico de inspecdo estd vinculado. No caso de
consorcios, cite o(s) nome(s) genérico(s) que alcance(m) todas as secretarias dos municipios consorciados
(Exs. Secretarias de Agricultura Municipais; Secretarias de Agricultura e Secretarias de Desenvolvimento
Municipais), podendo relacionar ser relacionada mais de uma secretaria. Atentar para o limite de 200
caracteres. Procure ser objetivo no preenchimento.

SGSI aciastro do servico de inspech

Etapa 1-Identificacao do Servico de Inspecao

Area do servico de inspecio

8.1.1 — Clique no campo Tipo de servigo e selecione a opcdo desejada: Estadual, Municipal ou
Consodrcio Municipal. Logo apds selecionada a opgao, abrirdo novos campos para preenchimento.

No caso de selecionar a op¢do “Estadual”, abrird novo campo para selecionar a UF do servico.

No caso de selecionar a opcdao “Municipal”, progressivamente, aparecerdo os campos UF do servigo e
Municipio, para preenchimento.

No caso de selecionar a opcdo “Consdrcio Municipal”, progressivamente, aparecerdo os campos UF do
servico e a relagdo de Municipios para selecdo daqueles que compdem o consdrcio. Pesquise e clique em
cada municipio para seleciona-los. Estes aparecerdo automaticamente no lado direito da janela aberta, como
exemplificado na figura abaixo.
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SGSI

Etapa1- kientificacao do Servico de Inspecio

©oo0o000
°

8.1.2 — Realize o upload do arquivo (formato em PDF) do organograma do servico de inspegéo.

P —

8.1.3 - Selecione a “Area do servigo de inspecdo” que estd sendo cadastrado, marcando a opgdo
apropriada, entre aquelas disponiveis. Depois, clique em Préximo para avangar para préxima etapa.

SGSI
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8.2 — Na Etapa 2, preencha o cep do servico de inspecdo. Os campos com dados de Bairro, Endere¢o da sede,
UF e Municipio automaticamente. com dados vinculados disponiveis, serdo preenchidos automaticamente.
Caso haja algum problema com o CEP, o usuario deve consultar o site dos Correios (http://correios.com.br)
e conferir a situagdo do CEP.

» e

5GSI

8.2.1 — Complete os dados do endereco, preenchendo os campos liberados para Complemento,
Numero, Telefone e E-mail.

8.2.2 — Confira a localizacdo automatica do pin no mapa. Se estiver no local da sede que esta sendo
cadastrada e se o servico de localizacdo de seu navegador de internet estiver ligado, o ponto exato serd
georreferenciado automaticamente. Também, o usuario de alterar o zoom do mapa, identificar o local que
gueira georreferenciar e clicar sobre ele que o pin muda para este automaticamente. As coordenadas alteram
juntas nos seus respectivos campos.

5GSI

8.2.3 — Cliqgue em Préximo para avancar para proxima etapa.

MINISTERIO DA |7 PATRIA AMADA

AGRICULTURA, PECUARIA r B RAS I L

E ABASTECIMENTO BN GOVERNO FEDERAL


http://correios.com.br/

¢S 1 SB |

8.3 — Na Etapa 3, adicione os responsaveis pelo Servigo de Inspegdo, clicando inicialmente em Adicionar.

SGS|  Cadastro do servigo de inspecdo

_ Je=a

e Cargosminsaa -

Nao i s registracos

8.3.1 — Na janela que se abrira, preencha os dados dos responsaveis: CPF, Nome, E-mail, Cargo e
informe se é o titular ou substituto.

Adicionar responsaveis

8.3.2 — Clique em Adicionar.

8.3.3 — Para editar ou excluir cada responsavel cadastrado, clique no lapis ou ‘x’ posicionados ao lado
direito de cada responsavel cadastrado. Ao final, clique em Préximo para avancgar para préxima etapa.

cove

SGSI Cadastro do servico de inspecao
Etapa 3 - Identificacéo dos is do Servico de | dep tos de origem animal
Informe alguns dados do cadastro geral dos servieos de inspeg3o e fiscalizacio
[ Adicionar >
Nome Cargo/Fungio E-mail
Antono Brumado Gestorta) de senvigo publico munvopal mafoc72177gremarsiycom
Ruber Gostor pwe )
- = £

PATRIA AMADA

AGRICULTU’\AQIFS’-IE-EﬂgR[:ﬁ B R AS I L

EABASTECIMENTO ' <G\ crno FEDERAL



¢S | SBI

8.4 — Na Etapa 4, adicionar o quadro de servidores e legislagdo.

SGSI Cadastro do servis e insperio

Legislagio

8.4.1 — No item sobre Quadro de servidores, clique em Adicionar, posicionado a direita desse titulo
e abrira uma nova janela. No campo “Selecione tipo de servidor”, clique na seta a direita do campo vazio e
depois sobre uma das opg¢des que aparecerdo: “Médico Veterindrio”, “Auxiliar Técnico” ou “Auxiliar
Administrativo”. Por fim, clique em Selecionar.

Mh&nﬂu

’ e Selecione tipo de servidor -

8.4.2 — No campo Regime de trabalho, clique na seta a direita do campo vazio e, depois, sobre uma
das opcOes que aparecerdo: “CLT”, “Estatutdrio” ou “Comissionado”. Em seguida, clique em Selecionar.

PATRIA AMADA
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8.4.3 — Preencha os campos vazios com Carga horaria (Semanal) e Total de pessoas
correspondentes. Por fim, clique em Adicionar.

Adicionar servidor

Servidor

Visce deve informar detalhes do tipa de servidar

Selecione tipo de servidor

Medico Vitarinirio

Regims da rabaho

Estatutano

Canga hariiia (Semanai)

8.5 — Na parte da Legislagao, informar toda legislagao do Servigo de Inspegao.

8.5.1 — Clique em Adicionar, posicionado a direita desse titulo e abrira uma nova janela. Em seguida,
clique na seta a direita do primeiro espacgo vazio e Informe o tipo da legislagdo. No caso de consodrcio, inicie
informando o “Protocolo de Intengdes”. No demais, inicie com a lei que instituiu o Servigo de Inspegao.

Informe o tipo

Instrugso Normativa

Portaria

Instrugao de servico

Resolugio

Norma Interna

8.5.2 — Siga preenchendo os demais campos: Numero, Data de assinatura, Descrigdo do ato
normativo, Link (URL) do Diario Oficial onde o ato possa ser encontrado através da rede mundial de
computadores.

Na Descrigao do ato normativo, transcreva o texto ou tome como base a ementa do préprio ato cadastrado.
Atente para o limite de 200 caracteres desse campo e seja objetivo na descricdo.

Para informar o link onde o ato cadastrado podera ser encontrado na rede mundial de computadores, acesse
o0 ato na pagina oficial, copie o link e cole no campo Link (URL) do Diario Oficial.

MINISTERIO DA " PATRIA AMADA

AGRICULTURA, PECUARIA | ~ BR ASl L

EABASTECIMENTO <M GovERNO FEDERAL



¢S I SB |

8.5.3 — Realize o Upload de arquivo (PDF) do ato cadastrado e clique em Adicionar.

Adicionar legislacao

Link (URL) do Dideio Oficial

ittp:/7werw agricultura go be/assuntos/INSpecacy/sisbi/e-sistx

Upload de arquivo (PDF)

8.5.4 — Finalizado os langamentos de, pelo menos, um grupo de servidores e de um ato normativo,
clique em Concluir Cadastro.

SGSI Cadastro do servigo de inspegio

Etapa 4 - Dados il do Servigo de Inspecéo d de origem animal

Informe aiguns dados do cadastro geral dos servicos de inspegio e fiscalizacho

pr—
Tipo de servidar Ragime de trabatho carga Total
cterrs . [
(<]
o
Voo deve informar a legislagio do seu senvigo de inspegda
pr—
Lei # Dacreto / Normativo Desericio Link didrio aicial
[ ey o i g asrlos/pecan/ iy g
o] =) Emmm

8.6 — Uma nova janela aparecerd, com Dados do servigo e permitindo o acesso do usudrio a todas as
funcionalidades do aplicativo. O usudrio deverd navegar por todas as abas, revisar as informacgdes
cadastradas, editar e alterar o que seja possivel e necessario.

SGSI e G
Daclos do servico
Pou
Cadastro o
B s e s Siungia g Seriso de lnpwcho
B e
o
Drgsnagrams

BRERASIT
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9 — Primeiro acesso ao SGE

9.1 — Acesse a tela principal do SGE

= ERAST
9.2 — Preencha os espacos com dados de usudrio e senha recebidos, e clique em Entrar.

9.3 — O aplicativo abrirda uma nova janela com a Etapa 1 preenchida preliminarmente pelo servigo de
inspegao onde o estabelecimento esta registrado. O responsdvel pelo cadastro podera editar o mapa e
reposicionar o pin no local exato onde o estabelecimento estd localizado. Feito isso, clique em Salvar e,
depois, em Préximo.

SGE

Etapa 1- Vamos complementar o cadastro do seu estabelecimento para comecar
complementaco de cadastro é necessaria para que o acesso do Estabelecimento & ferramenta seja berad

Geolocalizacao

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Zona Civi
Brasilia, DF

Latitude

Orientacio Graus,

s
Minutos Segundos

47 36

Longitude

Orlentagdo Graus

w 47

Minutos Segundos

9.4 — Na Etapa 2 do cadastro, preencher os Dados do representante legal e do Responsavel técnico pelo
estabelecimento. Em seguida, clique em Cadastrar.

PATRIA AMADA
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Etapa 2 - Vamos complementar o cadastro do seu estabelecimento para
comecar

SGE

Dados da representante Legal

Nome do representante

Dados do respensavel téenico

cPF

Nome do responsivel

= ==

9.5 - Uma nova janela surgira, com Detalhes do estabelecimento e permitindo o acesso do usudrio a todas
as funcionalidades do aplicativo. O usudrio deverd navegar por todas as abas, revisar as informacdes
cadastradas, editar e alterar o que seja possivel e necessario. Se identificar alguma informacao desatualizada
gue ndo consiga editar, deverd contatar o servico onde estd registrado, para a devida atualizacdo.

e""""""""""""""-""""
SGE

Detalhes do Estabelecimento

lentificasdo
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