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1. Sistema SOLICITA

1.1. Cadastro no SOLICITA

(https://sistemasweb.agricultura.gov.br/solicita/manterUsuarioExt.action)

O usuario deve se cadastrar para criar um perfil de acesso aos Sistemas do Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento — MAPA.

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

SOLICITA

1.3.0 - Sistema de Solicitagao de Acesso

Novo Cadastro Entrar no Sistema

* Pais
BRASIL v x c

2 Informagdes Pessoais

* Nome Completo “ Login @
v
" CPF Data de Nascimento * Género
= ' Masculino  Feminino
RGO Data de Emissdo Orgio Expedidor Estado
H v v
Tipo do E-mail * E-mail para contato

* Comercial . Pessoal

A& Crdarana
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1.1.1 NOVO CADASTRO

No menu superiordo SOLICITA o usuario que ndo possui login/registro junto ao MAPA para
acesso aos Sistemas deve selecionar a op¢do “Novo Cadastro”, preenchendo o formulario
apresentado e sendo conduzido para os demais passos necessarios para que receba seu
login.

Pecuariae A

SOLICITA e T

1.5.0 - Sistema de Solicitagao de Acesso

Nove Cadastro ~ Entrar no Sistema Ajuda @

“ Pais
BRASIL v

B sistema

" sigla ®
Selecione v

A Informagdes Pessoais

* Nome Completo * Login @
v
* CPF Data de Nascimento “ Género
=5 ) Masculino ) Feminino

RGO Data de Emissdo Orgio Expedidor Estado

& v v
Tipo do E-mail * E-mail para contato
@® Comercial () Pessoal
A End erego
“ Tipo do Enderego “CEPO Estado Municipio

. Q

Bairro Logradouro * Namero Complemento

5f3rbm |-

O SOLICITAird apresentar as op¢des disponiveis no campo “Sistema”, onde o usudrio devera
informar a Sigla PGA-SIGSIF e o Perfil de Solicitante de Formuldrio Complementar, como
demonstrado naimagem abaixo:

&« S (&) 25  sistemaswebd4 agricultura.gov.br/solicita/manterUsuarioExt.action

- Ministério da Agricultura e Pecuaria

SOLICITA

1.0 - Sistema de Solicitagdo de Acesso

Novo Cadastro Entrar no Sistema

* Pais
BRASIL v

B sistema

* Sigla @ * Perfil @
PGASIGSIF Solicitante Form Complementar

Informagoes Pessoais

“CPF @

= Nome Completo & “Login @

Data de Nascimanto & * Género &
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Ao concluir o preenchimento e enviar sua solicitacdo, o usudrio receberaseulogin e senha,
que ja permitirdo, de forma automatica, acessar a PGA SIGSIF para que seja requerido o
vinculo com o estabelecimento desejado, conforme detalhado ainda neste Manual.

1.1.2 ENTRAR NO SISTEMA

No menu superior do SOLICITA o usuario que ja possui login/registro junto ao mapa para
acesso aos Sistemas deve selecionara opc¢do “Entrar no Sistema”, sendo automaticamente
conduzido paraa telade autentica¢do, parainser¢do do login e senha cadastrados, podendo
inclusive resgatar sua senha caso tenha perdido utilizando a op¢do “Esqueci a senha”.

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

SOLICITA

1.5.0 - Sistema de Solicitacao de Acesso

Novo Cadastro ~ Entrar no Sistema Ajuda @

* Pais

BRASIL v
& sistema

“ sigla @

Selecione v

2 Informagses Pessoais

“ Nome Completo * Login @
v
“ CPF Data de Nascimento “ Género
= O Masculino ) Feminino
RGO Data de Emissio Orgio Expedidor Estado
& v v
Tipe do E-mail * E-mail para contato

® Comercial () Pessoal

A End ereco
“ Tipo do Enderego “CEP @ Estado Municipio
¥ Q
Bairro Logradoura * Numero Complemento

6f3rbm |-

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

Autenticagao Corporativa

2.5 - Acesso aos Sistemas

(& )

Informe o seu login de acesso

informe a sua senha
Minime de 8 caracteres

* Esqueci a senha

Opcao disponivel para
o resgate de senha
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1.1.2.1 REQUERENDO ACESSO A PLATAFORMA DE GESTAO AGROPECUARIA - PGA
SIGSIF

Apés ter cumprido o passo 01 (Cadastro no SOLICITA) e ja tendo realizado a autenticacdo
(inserindo seu login e senha), o usuario podera acessar o Menu “Acesso - Solicitar Acesso”:

[OEET

B (@ x Hx i x wv x e x (B k(e =
a w o e
AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

it lea Db

Ha duas op¢des a serem selecionadas nesse momento:

- Minhas Solicitagdes: Caso haja alguma solicitagdo em curso o sistemaird apresentar nesse
momento. Ha possibilidade também do usudrio selecionar a opg¢ao “Nova Solicitacdo”, onde
poderd incluir o Sistema PGA SIGSIF e o Perfil de “Solicitante de Formuldrio Complementar”:

Acesso

Minhas Solicitagbes

Nao ha solicitacée de acesso pendente

Nova Solicitaciio
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- Meus Acessos: Serd apresentada uma lista com todos os acessos ja disponiveis para o usuario:

Pocuaria o AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO

] da
SOLICITA

v1.7.3 - Sistema de Solicitagao de Acesso

Apiicagdn n Perm Status
pcroa Técnico (Usudrio Externo) Ative
FOA-SIGSIF Administrador Estab SIGSIF Ative
PGA-SIGSIF Ativa
POA-SIOSIF Sotieitante de Reg. Produio At
PGASIGSIF Gonsulta Produte-Hac/Estrang Ative
PGASIGSIF Solieitante Form Complementar Atve
BoASIGEN Gestor de Mapas Estatisicos Ativo
sisman Gonaulta Piblica Ative
soLica Usuario Afive
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2. Sistema PGA SIGSIF

2.1. Solicitagao de Acesso Externo

Para requerer qualquer perfil especifico na PGA SIGSIF, vinculado a um estabelecimento, seja
nacional ou estrangeiro, o usudrio deveraselecionara op¢do no Menu Administrativo - Gestao
de Acesso - Solicitagdo de Acesso Externo:

T L Ll T R E e - 0 X

2.1.1 Tela de Consulta:

O usudrio podera consultar suas solicitagdes ou de pessoas que estdo vinculadas ao
estabelecimento o qual é Representante Legal (Controlador de Acesso Externo), preenchendo
os filtros disponiveis, conforme figura abaixo, e clicando em “Consultar”.

# > Administrativo » Gestio de Acesso  Solicitagdo de Acesso Externo  Consultar solisitzgdo de beragdo de acesso extemo

i

Consultar solicitacio de liberag&o de acesso externo

+ Pesquisar

Nacionalidade Nome completo
O@Brasileira() Estrangeira

Tipo de documento Nitmero do documento Pais
- Selecione -
sigla Perfil de acesso Permissbes
Tipo de estabelecimento Ambito de inspegio
Pais do estabelecimento UF/Provincia do estabelecimento Ne de controle/Registro do estabelecimento

CPFICNPJ Razio socialiNome

Periodo de envio da solicitagio Situagdo Status

De a Al ~ 4

{0 st | BroeeNe oo comgbaentar | s |

Nessa mesa tela de consulta, o usudrio pode iniciar uma nova solicitacdo, clicando na
opcao disponivelno canto inferiordireito da pdgina, identificada como + Preencherformulario
complementar, sendo direcionado para a pagina de Inclusdo de Solicitacdo de Liberacdo de
Acesso Externo:
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Perfil de acesso Permissoes

Ambito de inspegio

Provincia do estabelecimento N° de do beleci

‘Ao social/Nome

Situagio Status

e —

2.1.2 Incluir Solicita¢ao de Liberagdo de Acesso Externo

Na tela de inclusao de solicitacdo de liberacao de acesso externo, os campos com as
“Informac6es Cadastrais Vinculadas ao Solicita” sdo preenchidas automaticamente e ndo sao
editaveis.

Aaminiaio | Cateslo | Focesco | Consuas PUbtes

# 3 Administative * GestSo de Acesso * Solictagio de Acesso Extema * Inciuir solicitacSo de iberagdo de acesso extamo

(o
Incluir solicitagéo de liberagéo de acesso externo m

+ Informagoes cadastrais vinculadas ao Solicita

Nome completo Login

Nacionalidade
@rasileiaO Estrangeira

Tipo de documento Outro documento Nimero do documento
Pais Data de nascimento Sexo
BRASIL @remininoC Masculing
E residente no Brasil? CEPIZIP code Logradouro
Sim
Bairro Complemento
Nimero Estado/Provincia
E-mail pessoal informado no Solicita E-mail pessoal informado no Solicita (Opcional)

O campo “Liberagdo de acesso externo” deve ser preenchido com a sigla do Sistema e
selecionando a Modalidade desejada:

» Liberagdo de acesso externo

* Sigla Modalidade “Modalidades selecionadas.
POASIASIE ¥ PGA-SIGSIF/Mapas Estatisticos PGA-SIGSIFiRegistro de produto

Para “Dados do estabelecimento” o usuario deverd clicar no icone em formade lupa no campo
“Tipo de estabelecimento”, onde sera direcionado para uma tela de consulta onde devera
identificar o estabelecimento o qual deseja se vincular, como exemplificado abaixo:

» Dados do estabelecimento

* Tipo de estabelecimento de inspegio
Pais N° de controle/Registro do estabelecimento

CPFICNPJ Razio social/Nome Nome fantasia

" E-mail da empresa para contato E-mail da empresa para contato (complementar)
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Liberagso de acesso externo "
Pesquisar estabelecimento x

Sigla * Tipo de estabelecimento

PGASIGSIF -

Estranggira -
* Ambito de inspegao * Pais
EE AFEGAMISTAC -

N° de confrole/Registro do estabelecimento

Dados do estabelecimento
Selecione N° de controle Razéio social/Nome

Tipo de estabelecimento
O P98 TESTE NOVE NOVE NOVE NOVE

Q TG00 ESTABELECIMENTO ESTRANGEIRC IMPORTS

| trsginactiny (0T IR D ‘
CPFICNP) Razdo socialNome

E-mail da empresa para contsto

Pais

* Perfil de acesso

o Externa e = i
Controlador de Acesso Extern, Perfis B acesso Perfis selecionngos

Apdsselecdo da empresa, o usudrio devera informar o e-mail de contato do estabelecimento:

» Dados do estabelecimento

* Tipo de estabelecimento Ambito de inspegio
Pais Ne de controle/Registro do estabelecimento

CPFICNPJ Raziio social/Nome Nome fantasia

I * E-mail da empresa para contato Im.uil da empresa para contato (complementar)

Na etapa “Perfil de acesso” hd um ponto de atencdo, que se refere a opcdo “Controlador de
Acesso Externo”. Se o usudrio requerente é o primeiro a solicitar acesso/vinculo com o
estabelecimento, devera obrigatoriamente selecionar essa op¢ao. Esse usudrio passard a
exercer a funcdo de Gestor de Acesso/Vinculo 3 empresa em questdo para as proximas
solicitacbes inseridas por outros usuarios no sistema (consulte as instru¢des especificas para
essa gestao).

Caso ja haja um gestor, ou seja, um usudrio com o perfil de “Controlador de Acesso Externo”
outros usuarios poderdo selecionar essa opgao caso desejem e possuamautoriza¢do da empresa
para exercer essa representacdo. A avaliagdo e aprovacdo desse perfil dependerd do
Controlador de Acesso Externo ja existente/ativo na PGA SIGSIF.

Além do perfil de Controlador de Acesso Externo, a PGA SIGSIF permite escolher outros dois
perfis:

e Consulta Produto Nac/Estrang: permite que o usuario consulte e visualize todos os
dados dos produtos registrados/cadastrados para o estabelecimento o qual esta
solicitando vinculo;

e Solicitante de Reg. Produto: permite que o usuario faga novas solicitagdes ou até mesmo
o cancelamento de registros/cadastros de produtos na PGA SIGSIF.
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» Perfil de acesso

* Controlador de Acesso Externo

Perfis de “Perfis selecionados
@ simONao

Consulta Produto-Nac/Estrang
Salicitante de Reg. Produto
Contralador de Acesso Extemo

» Permissoes

Perfis selecionados Permisstes

Consutta Produte-Nac/Estrang Conzuita i Solicitagéa de Registra de F

Sabicitante de Reg. Produto Cansults i Soficitagio de Registro de Produto; Produto 1 Extemo

Controlador de Acesso Externo 2 itagdo de Acesso de Acesso Extemo

| teagma: a1 [ N RO

Na fase de inclusdo de anexos, trés tipos de documentos devem ser incluidos:

a. Documento autenticado da empresaindicando os usuarios como seus representantes
no sistema: deve serincluida uma declaragdo do representante legal da empresa (com
assinaturadigital ou reconhecimento de firmaemcartdrio), com aindicacao das pessoas
gue irdo representar o estabelecimento para a¢des especificas no Sistema (solicitante
de registro de produto, consulta de produtos registrados, controlador de acesso
externo...);

b. Documento de identificagao civil do usuario;

Documento de comprovagao de vinculo com o estabelecimento (exemplo: Contrato
Social): como exemplificado, o contrato social permite que seja identificado que o
usuario solicitante possuivinculo direto com a empresa, como é o caso de proprietarios
e sécios, ou pode ser anexado um documento similar que permita identificar que o
Documento Autenticado da Empresa Indicando os Usudrios como seus Representantes
no Sistema foi emitido por uma pessoa com poderes legais para isso.

~ 7 Dem k@ G Emal % % Dese, B ose x s sister X B Mo x - MAR 3 @ Man. % G MAR, X 7 Sikter + = o

@ 3 O 7

(1 RV [
» Arauivos diversos.
Nome ao arquive Envia abrigatéric

Sewecians -

Swinciane

de

Nome do arquive Nome do anexo Naturess da solicitagio Envio obrigatorio Data de inclusso Agoes

I e NI |

[~ connrmar | * cCancoiar ]

Apds selecionar o Nome do Arquivo, o usudrio deverdclicar no icone “Procurar”, selecionando
no seu repositério o arquivo e devera clicar na opcdo “+Anexar”; todos os anexos serao listados
em uma listagem logo abaixo dos campos de preenchimento.
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» Arquivos diversos

* Nome do arquive Envio obrigatério
D 30 de vinculo i Exemplo: Conirato Social w| |nEo

* Selecionar arquivo

Q Procurar | ¥ Anex

T —
Nome do arquivo Nome do anexo MNatureza da solicitagéo Envio obrigatdrio Data de incluséo Agdes
Documenio sutenticada da empresa indicando os a Liberagi =
Teis01 Nio 05082025
i oo seus et o s | 142017 e @ |
Bocumento de identficagao civil do usuino Talao1 " L = Nao 051082025 [ ]
e | Extemo
Documento de compravagio de vineuio com o i de Liberag g
estabelecimento. Exemplo: Contrate Social S Exema i A a

*Campofs) de preenchimento obrigatorio

[ Contmar | % cancor |

ATENGAO! A solicitacdo s6 sera enviada para analise apds o solicitante clicar na opgdo
CONFIRMAR:
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2.2. Gestdo de Acesso Externo

A primeira solicitacdo de acesso/vinculo com um estabelecimento por um usuario na PGA SIGSIF
serd analisada pelo Servico:

e (Caso essa solicitacdo seja indeferida serd apensado o motivo, com a consulta
demonstrada no item 2.1.1 do Manual disponivel para verificagao pelo solicitante;

e Caso essa solicitacdo seja deferida, o usuario também podera consultar o status na
consulta demonstrada no item 2.1.1 desse Manual.

A partir da segundasolicitacdo de acesso/vinculo com um estabelecimento por um novo usuario
na PGASIGISF aandlise serarealizada pelo Controlador de Acesso Externoaprovado na primeira
solicitacdo:

*QO sistema exige que um estabelecimento tenha ao menos um Controladorde Acesso Extemo,
podendo ter varios cadastrados e ativos.

**Obrigatoriamente o sistema ird associar o perfil de Controlador de Acesso Externo / Gestor
para o primeiro solicitante de vinculo com a empresa, logo, os documentos comprobatdrios
anexados na solicitacdo devem estar associados a indicacao para Representacdo Legal.

2.2.1 Avaliagao das Solicitagdes de Acesso Externo pelo Controlador previamente
aprovado e ativo na PGA SIGSIF

A avaliagdo da solicitagdo deve ocorrer pelo usudrio que recebeu o perfil de Controlador de
Acesso Externo, que deveraacessar o Menu “Gestdo de Acesso” - “Avaliacdo de Solicitacdo de
Acesso Externo”:

PGA-SIGSIF mE

fee786be - PGA/ Sistema de Informagoes Gerenciais do SIF B o Siglers

Cadastro | Processo | Consultas Piblicas

Quadro de Avisos

0 * Consultar solicitacio de liberacio de acesso externo

oL
Consultar solicitagao de liberagéo de acesso extermno -

Caso nao haja solicitacdo pendente de avaliagdo o Sistema ird apresentar a mensagem
destacada em amarelo: “N3o existe solicitacdo pendente de avaliacdo”.

GA-SIGSI

Consultar solicitacio de liberncio do acosso oxtarno

12 de 14



Entretanto, caso existaalguma solicitacdo pendente de andlise o sistemaird apresentar na lista
de resultados, com a “Situagdo - Enviada” e “Status - Inativo”:

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

PGA-SIGSIF

2884008 PGA | Sistema de Informaghes Gerenciais do SIF

Administrativo | Cadastro | Procosso | Consutas Pbiicas | BDU

# > Asmnstaive  Gestio se Asesso » Avalazi Extemo » Cansu = 500

i

Consultar solicitacéo de liberacéo de acesso externo

» Pesquisar

Nacionalidade Nome completo
OBrasiteiraO Estrangeira

Tipo de documento Niimero do documento Pais
Selecione:
sigla Perfil de acesso Permissdes
Tipo de estabelecimento Ambito de inspegio
Pais do estabelecimento UF/Provincia do estabelecimento N* de controle/Registro do estabelecimento
CPFICNP) Razio socialiNome
Periodo de envio da solicitagdo situagio Staws
e a A -
Resultado
‘ L% Exportar XLS | L Exportar CSV I
: Nomerodo i E UF do T Data de envio o
Selecione Nome completo o AmbitoiNimero Pais do estabelecimento oy Razio socialiNome da sliitagio situagio Status.
@l P wl c v |E scE | mALM e o4vaz0zs  Enviada natwo

.
| [ e+ [ |

O Controlador de Acesso Externo deverd selecionar a linha desejada e em seguida clicar na
opcao “Avaliar” para iniciar a andlise:

CPFICNPJ Razio social/Nome
Periodo de envio da solicitagio Situagdo Status.
:
Resultado
|
Selecione Nome completo i i) A UEso ‘Razido social/Nome Ak

documento estabelecimento da solicitagio Siao,

) - )
[ @ [~ [ ol el [ [t om [ o e |
| ) tpasiom 11 [ A

Apds clicar em “Avaliar” o Sistemaird direcionar o usudrio para a tela de analise, apresentando
os campos de informacgdes pessoais do solicitante, dados da empresa a qual tera vinculo,
permissdes de acessosolicitadas e arquivos anexados. No canto inferior direito da tela de analise
o Sistema ird apresentar trés op¢oes:

e Aprovar: concede os acessos e vinculos solicitados;

e Reprovar: ndo concede os acessos e vinculos solicitados;

e Cancelar: a andlise é cancelada e permanece pendente de avaliacdo posterior pelo
Controlador de Acesso do estabelecimento.

13 de 14



Controlador de Acesso Externo

st Consuita Produto-Nac/Estrang
Soliitante de Reg. Produto
[] |contotador de Acesso Extemo
» Permissdes.
Perfis selecionados Permiasbes
Gonsuta Produto-NaclEstrang Gansuita | = rodita
Salistants de Reg. Produts Gonsuta |

Controlador de Acesso Exteme

» Arquivos diversos.

Nome do arquivo Envio obrigatério
Setecionz |

‘Selecionar arquivo

Nome do arquivo Nome do anexo Natureza da solicitagio Envio obrigatdrio Data de incluséo Agdes
representantes no sitema i S
Documento de identficagio civil do usudrio Ced mg i Libersgés Sim 1 E3
e sl L sm 1

Gonirata Socizl) =

“Campols} de preenchimento obrigatorio

A Plataforma permite também que o Controlador de Acesso Externo faga consultas sobre as
solicitacdes vinculadas ao seu estabelecimento, por meio do caminho Menu “Gestdo de Acesso”
- “Controle de Acesso Externo”:

R ministéno ta Agricuiturs, Pecuina & Absstecimento {d

Consultar solicitaggo de iberagao de acesso externo

+ Pesquisar

Nacsonalidade Mome compicto
(ST, T—

Tipo de dacumento imera do documenta Pain

Tipo 04 &stabiecimanta Amoio de nspegio

Pais do estabeictimenta UFiProvincia o estabelecimento W* de controleiftegintro do estabeiccimenta

BRI -

CREICHR) Razio socialNome

Pariodo ds envio ds solciagho Siagio sts

oo A

¢ Exporar XLS T Exportar CSV
. s o [ . : - uFdo ST o v £ —
o ¢ 3 = smasL = T e A
=l . = sl = o4 EE N — A
o v n = ERasL = ron BN | Avoads s
o n = BrAsL = £ eI Aprovass e
o - P Bk, =1 on weosonis | Apovass Ao -
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