
GUIA DE USO

MAPA – Sistema de Qualidade Vegetal da Exportação



Emissão de Certificado de 
Condições Higiênico-
Sanitárias



Fiscalizador MAPA



• Acesse o Singular no endereço : 
https://singular.agro.gov.br/

• Clique em “Acesso Servidor”
• Faça login com suas credenciais LDAP 

Acesso – Perfil Usuário Interno

https://singular.agro.gov.br/


• Selecione EXPOV para acessar o sistema

Acesso – Perfil Usuário Interno



Orientações Iniciais

Validação de certificados
emitidos

Cadastrar/editar
pragas quarentenárias

Configurar valores mínimos
e máximos de parâmetros
de qualidade para a geração
de alertas de certificado

Relatório de certificados
emitidos

Relatório de alertas
gerados na emissão
de certificados



• Clique em “Configurar Alertas de Qualidade” no menu lateral  

Configurar Alerta de Qualidade



Configurar Alerta de Qualidade
• Clique em “Editar” na coluna Ações para editar os parâmetros de 
qualidade do produto selecionado



Configurar Alerta de Qualidade
• Clique em “+ Parâmetro de Qualidade”  para configurar um novo parâmetro.



Configurar Alerta de Qualidade
• Escolha o parâmetro desejado, seu tipo de intervalo e valores mínimos e 
máximos para a geração de alerta
• Clique em “Adicionar” para configurar um novo alerta



Configurar Alerta de Qualidade
• Clique em “Editar” para ajustar os valores máximos e mínimos do parâmetro
• Clique em “Excluir” para apagar a configuração do parâmetro selecionado
• Clique em “Salvar” para guardar as configurações feitas.



• Clique em “Cadastrar Pragas Quarentenárias” no menu lateral 

Cadastrar Pragas Quarentenárias



Cadastrar Pragas Quarentenárias
• Clique em “Cadastrar Pragas Quarentenárias”
• Clique em “+ Novo Registro”



Cadastrar Pragas Quarentenárias
• Defina o status como ativo ou não 
• Preencha o código agênero
• Preencha o código espécie
• Preencha o nome científico
• Preencha o nome comum (opcional)



• Clique em “Validar Certificado de Condições Higiênico Sanitárias” no menu 
lateral 

Validar Certificado Emitido



Validar Certificado Emitido
• Insira o código de verificação do certificado que pretende realizar a 
verificação
• Clique em “Validar” para verificar o status do certificado



• Clique em “Relatórios” no menu lateral
• Depois, clique em “Certificado Emitidos”

Relatório de Certificados Emitidos



Relatório de Certificados Emitidos
• Utilize os filtros para uma busca dos alertas mais refinada
• Clique em “Consultar” para aplicar os filtros
• Clique em “Exportar” para fazer o download do relatório em CSV e XLSX



Relatório de Certificados Emitidos
• Após criar o processo, você pode revisar o registro clicando em "Visualizar".



• Clique em “Relatórios” no menu lateral
• Depois, clique em “Alertas Certificados”

Relatório de Alertas Gerados



Relatório de Alertas Gerados
• Utilize os filtros para uma busca dos alertas mais refinada
• Clique em “Consultar” para aplicar os filtros
• Clique em “Exportar” para fazer o download do relatório em CSV e XLSX



Relatório de Alertas Gerados
• O relatório apresenta todos os alertas gerados em relação aos parâmetros 
configurados
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