
Manual de Utilização v.10

SIGVIG 3.0

MÓDULO DE FISCALIZAÇÃO E GERENCIAMENTO DE 
RISCO DO TRANSITO INTERNACIONAL DE CARGAS



ACESSO

O acesso continua o mesmo, por meio do endereço:

http://sigvig3-homolog.agricultura.gov.br/

Nesta página sua certificação digital e senha serão automaticamente 
solicitadas.

Para carregar a página preferencialmente use Firefox ou Google Chrome.

Caso possua alguma dúvida entre em contato por e-mail ou telefone com:

CGTI



O sistema só é disponibilziado com E-cpf  (certificação digital/token)

Caso contrário aparecerá a seguinte tela.



FILTROS INICIAIS
Passo 1: Selecione a sua Unidade do VIGIAGRO. Atente que os 
nomes mudaram e selecione também o nome antigo caso tenha 
interesse em visualizar processos antigos. Use a busca no campo 
para facilitar!



FILTROS INICIAIS
OBS.: A seleção da(s) unidade(s) do VIGIAGRO será necessária 
sempre que usar um novo computador. O sistema lembrará 
automaticamente a seleção caso a operação já tenha sido feita.



FILTROS INICIAIS
Passo 2: Selecione a área de trabalho, ANIMAL ou VEGETAL, e o tipo 
de operação, EXPO, IMPO ou PAI. PAI é a sigla para Pedido de 
Autorização de Importação. 



PÁGINA INICIAL
Após escolher a área o sistema leva o usuário ao Dashboard. Se 
precisar alterar as unidades do VIGIAGRO clique no seu nome no 
canto direito superior e em seguida em “Unidades Vigiagro”. 



PÁGINA INICIAL
Se precisar alterar entre as áreas animal e vegetal, clique no seu 
nome no canto direito superior e em seguida na respectiva área. 



PÁGINA INICIAL
Sempre que quiser voltar ao Dashboard clique no nome do sistema 
no canto superior esquerdo.



CAMPOS DE PESQUISAS
Em todas as páginas existem campos para Pesquisa de processos 
dentro do SIGVIG3.



PESQUISA GLOBAL e POR CANAL

Pesquisa Global: Disponível somente no 
Dashboard, o campo busca por todos os 
processos dentro do sistema.

Pesquisa por Canal: Disponível nas páginas 
específicas dos canais, o campo busca por 
processos dentro do respectivo canal.

São os campos de pesquisa centralizados acima da página. Nele 
podem ser inseridos números de LPCO, DUE, CSI, DAT, CNPJ, etc.



PESQUISA GLOBAL e POR CANAL

Existem duas formas de preencher o campo:

Exemplo 01: ESTADOS UNIDOS – o sistema busca o texto ESTADOS OU o texto 
UNIDOS em qualquer coluna da base de dados e retorna com os processos 
que onde um dos textos apareceram

Exemplo 02: “ESTADOS UNIDOS” (entre aspas) - o sistema busca o texto 
completo ESTADOS UNIDOS na base de dados e retorna somente os 
processos onde ambas palavras existem combinadas como na busca.

O sistema ignora caracteres em caixa alta ou baixa e retorna todas as 
possibilidades.



PESQUISA POR COLUNA
São os campos de pesquisa abaixo de cada coluna da tabela.

A busca pela coluna somente pesquisa dentro da coluna onde o campo foi 
preenchido.



Independente da área ou da operação, as cargas podem ser 
direcionadas para o canal verde, amarelo ou vermelho, dependendo do 
resultado do gerenciamento de risco. Só há necessidade de ação fiscal 
nos canais amarelo e vermelho.

Para acesso aos dados, entre no menu DAT  Canal escolhido



EXPO-POA
Os Canais Significam:

Deferimento automático pelo Gerenciamento de Risco

Processo redirecionado para análise documental

Processo redirecionado para inspeção física – etapa da análise documental

Processo redirecionado para inspeção física – etapa da inspeção física

Processo redirecionado para inspeção especiais – etapa da inspeção documental

Processo redirecionado para inspeção especiais – etapa da inspeção física

EXPO-POV
Deferimento automático pelo Gerenciamento de Risco

Processo redirecionado para análise documental

Processo redirecionado para inspeção física

Processo redirecionado para inspeção especial



Os Canais Significam:

IMPO-POV

Deferimento automático pelo Gerenciamento de Risco

Processo redirecionado para análise documental

Processo redirecionado para inspeção física – etapa da inspeção documental 

Processo redirecionado para inspeção especial – etapa da inspeção documental 

Processo redirecionado para inspeção especial - – etapa da inspeção física 

Processos existentes no Portal Único, porém incompletos para o GR do SIGVIG3

Processo redirecionado para inspeção física – etapa da inspeção física 

IMPO-PAI

Processo redirecionado para análise documental – Primeira fase da autorização

Processo redirecionado para análise documental – Segunda fase da autorização

Processos autorizados

Processos existentes no Portal Único, porém incompletos para o GR do SIGVIG3

Processos não autorizados



Cada linha é um LPCO-DAT. Cada LPCO-DAT é a solicitação do exportador para uma 
exportação

Linhas da tabela



O campo de pesquisa dentro de um Canal específico procura por cargas somente 
dentro daquele canal. Se quiser procurar de forma global use a busca do 
Dashboard.

Pesquisa



Por meio do rodapé da coluna é 
possível filtrar as informações daquele 
campo que estão aparecendo naquela 
página.

Dicas de uso

Controle da quantidade de linhas a 
serem visualizadas em uma página



Habilite ou desabilite colunas que deseja visualizar. A sua escolha será lembrada nas 
próximas visualizações.

Dicas de uso



Comandos

Ao final de cada linha estão 
disponíveis os comandos para 
determinado LPCO-DAT. Os comandos 
foram divididos em três grandes 
grupos: VISUALIZAÇÃO, ANÁLISE E 
AUTORIZAÇÃO.

A disponibilidade dos comandos 
depende do tipo de operação e do 
Canal em que a carga está.



São 4 comandos de visualização de 
detalhes do processo:

Visualizar DAT: abre um pop-up 
com os detalhes do LPCO-DAT 
preenchido pelo exportador.

Comandos: VISUALIZAÇÃO 

Abrir Dossiê: Permite ao fiscal ser redirecionado 
ao Portal Único para visualização do Dossiê de 
documentos criado pelo exportador.

Visualizar NFA: abre um pop-up para visualizar 
a(s) NFA(s) já criadas para o LPCO DAT.

Visualizar Certificados: abre um pop-up para 
visualizar o(s) Certificado(s) Fitossanitário(s) já 
criados para o LPCO DAT.



Comandos: ANÁLISE

Análise Documental Conforme: Registra, no 
âmbito do SIGVIG3, que já foi feita uma análise 
documental e que ela está conforme.

Inspeção Física Conforme: Registra, no âmbito 
do SIGVIG3, que já foi feita uma inspeção física e 
que ela está conforme.

São 3 comandos destinados ao 
Fiscal para documentar a análise do 
processo:

Abrir NFA: abre um pop-up com o 
formulário para o Fiscal registrar 
uma Notificação Fiscal Agropecuária 
no LPCO-DAT. Os dados da NFA 
serão comunicados ao exportador 
automaticamente no Portal Único.



Comandos: AUTORIZAÇÃO

Proibição Agropecuária: comunica o Portal 
Único do Comércio Exterior que a carga NÃO está 
liberada pelo VIGIAGRO = Indeferimento de 
LPCO-DAT.

Emitir Certificado Fitossanitário e o 
Certificado de Reexportação: inicia o processo 
de emissão do Certificado escolhido.

São 4 comandos destinados ao 
Fiscal para autorizar o processo:

Liberação Agropecuária: 
comunica o Portal Único do 
Comércio Exterior que a carga está 
liberada pelo VIGIAGRO = 
Deferimento de LPCO-DAT.



Caso uma NFA seja aberta para um LPCO-DAT, o processo migrará do 
menu “DAT” para o menu “NFA”.

A lógica de organização é a mesma por canais.

Notificação Fiscal Agropecuária (NFA)



Quando a NFA for respondida pelo exportador/importador, o processo 
migrará para o menu “Resposta NFA”. Neste momento o fiscal terá 
acesso às modificações realizadas no LPCO-DAT para atendimento à 
NFA. 

A lógica de organização é a mesma por canais.

Notificação Fiscal Agropecuária (NFA)



EXPO POA
EXPORTAÇÃO DE PRODUTO DE ORIGEM ANIMAL



O módulo de EXPORTAÇÃO Produto de Origem Animal do SIGVIG3 
deve ser usado pelos fiscais para documentar os resultados das ações 
de fiscalização da carga.

A sistemática criada permite que a unidade não altere o arranjo local 
em operação e propõe 3 passos básicos



1 – Ter ciência dos processos de exportação

2 – Organizar e executar as ações de inspeção de 
acordo com o arranjo local

3 – Informar no SIGVIG3 o resultado das 
inspeções



EXPO POV
EXPORTAÇÃO DE PRODUTO DE ORIGEM VEGETAL



O modulo EXPORTAÇÃO de produto de origem vegetal do SIGVIG3 deve 
ser usado pelos fiscais para documentar os resultados das ações de 
fiscalização da carga e emissão de certificados fitossanitário.

A sistemática criada permite que a unidade não altere o arranjo local em 
operação e propõe 4 passos básicos



1 – Ter ciência dos processos de exportação

2 – Organizar e executar as ações de inspeção de 
acordo com o arranjo local

3 – Informar no SIGVIG3 o resultado das 
inspeções

4 – Emitir o Certificado Fitossanitário e realizar a 
liberação agropecuária



Clique em Emitir Certificado 

Emitindo o Certificado Fitossanitário



Uma nova tela será aberta para escolha 
da fonte de dados a ser usada no Fito, 
podendo ser os dados do LPCO-DAT do 

Portal Único ou um Certificado já 
emitido para esse processo

 
 

Atente para a mensagem em 
vermelho onde é possível revogar 

os certificados anteriormente 
emitidos.



Uma nova tela será aberta onde os 
dados da serão carregados, por isso 

 AGUARDE

Esses dados serão usados para gerar o 
PDF do Certificado

 Atente para a mensagem em 
vermelho sobre a necessidade ou 

não de tradução para o certificado.



Se forem solicitados mais de um 
certificado para esse processo, os 

diversos certificados apareceram na 
forma de abas

 



Confirme se todos os campos estão preenchidos 
corretamente. 

Em caso positivo clique em Emitir Certificado

Em caso negativo você pode proceder com a 
correção ou preenchimento manualmente antes 
da emissão.

Se houver mais de um certificado no processo o 
botão estará disponível somente se todos forem 
confirmados.



Após a emissão, uma tela com o PDF 
do Certificado aparecerá já 
preenchida.

 Use o comando de impressão do 
próprio PDF do seu computador. 

Após impresso, o Certificado 
Fitossanitário deve ser 
entregue ao Exportador



O(s) PDF(s) do(s) Certificado(s) está(ão) disponíveis para visualização por meio da 
aba superior.

ATENÇÃO 

 para cada LPCO-DAT será 
possível emitir mais de um 
certificado (desdobro). Basta 
acionar o comando de emitir 
novamente e manter o 
certificado existente.
 para revogar um 
certificado emitido clique no 
botão vermelho.



Após a emissão do novo Certificado, o anterior ou anteriores 
estarão disponíveis para visualização. Os revogados passam a 
ter um “carimbo”  de 



IMPO PAI
PEDIDO DE AUTORIZAÇÃO DE IMPORTAÇÃO PARA PRODUTO DE ORIGEM VEGETAL



O módulo de PEDIDO DE AUTORIZAÇÃO DE IMPORTAÇÃO de 
produto de origem vegetal do SIGVIG3 deve ser usado pelos fiscais para 
analisar os processos e autorizar ou não autorizar os pedidos.



1 – Ter ciência dos pedidos de autorização de IMPO

2 – Organizar e executar as ações de autorização 
em até duas fases

3 – Informar no SIGVIG3 o resultado das ações



IMPO POV
IMPORTAÇÃO PARA PRODUTO DE ORIGEM VEGETAL



O módulo de IMPORTAÇÃO produto de origem vegetal do SIGVIG3 
deve ser usado pelos fiscais para documentar os resultados das ações de 
fiscalização da carga na importação.

A sistemática criada permite que a unidade não altere o arranjo local em 
operação e propõe 3 passos básicos



1 – Ter ciência dos processos de importação

2 – Organizar e executar as ações de inspeção de 
acordo com o arranjo local

3 – Informar no SIGVIG3 o resultado das 
inspeções



LIMPEZA DO CACHE DO 
NAVEGADOR

SIGVIG 3.0

MÓDULO DE FISCALIZAÇÃO E GERENCIAMENTO DE 
RISCO DO TRANSITO INTERNACIONAL DE CARGAS



É recomendado que o ¨cache¨ de seu navegador seja limpo a cada nova versão do 
sistema .

A limpeza desses dados força um novo carregamento das páginas e, 
consequentemente, a disponibilização da última versão.



No Google Chrome

1 - Clique sobre o botão "Personalizar e controlar o Google Chrome" 
localizado na parte superior, canto direito 



2- Selecione "Configurações"



3- Na nova guia aberta, 
clique sobre o link 
localizado na inferior 
da página "Mostrar 
configurações 
avançadas..."



4- Desça um pouco com a 
barra de rolagem e vá 
até a categoria 
"Privacidade", clique 
sobre o botão "Limpar 
dados de navegação"



5 - Em "Eliminar os seguintes itens desde:" deixe selecionado a opção 
"desde o começo", mais abaixo selecione apenas "Esvaziar o cache" e 
"Excluir cookies e outros dados do site e do plug-in“

6- Aguarde o navegador limpar todos os dados.



No Firefox

1 - No canto superior direito 

clique sobre a opção "Abrir Menu“

2 - Ao Clicar diversas opções

 serão exibidas, clique sobre "Opções"



3 - Na aba "Avançado", Clique sobre a opção "Rede"



4 - Após acessar a opção rede diversas opções serão exibidas, clique sobre a 
opção "Limpar agora"



5 – Confirme a limpeza com o indicativo de utilização de zero espaço 
em disco.



No Internet Explorer

1 – Clique sobre o botão "Ferramentas" localizado na parte superior, canto 
direito!

2- Selecione "Opções da Internet"



3- Na janela que se abre, vá até 

a categoria "Histórico de navegação" 

e clique sobre o botão "Excluir".



4- Deixe marcado apenas as opções 

"Arquivos de Internet Temporários"(cache)

 e "Cookies", todas as outras devem 

ficar desmarcadas, somente com as 

duas opções marcadas clique em "Excluir"



5- Aguarde o navegador excluir os dados.



No Safari

1 – Clique sobre o botão "Mostra um menu de ajustes gerais do Safari" 
localizado na parte superior, canto direito!



2- Selecione o menu "Preferências..."



3- Na janela que se abre selecione a guia "Privacidade" e clique sobre 
"Remover Todos os Dados dos Sites...“



4- Uma mensagem irá se abrir, clique sobre "Remover Agora"

Pronto. 

5- Aguarde o navegador limpar o cache.



Dúvidas : Alexandra 
Zapparoli

+55 11 999581628
alezapparoli@gmail.com
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